ตัวชี้วัดและเกณฑ์การให้คะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖  (ครั้งที่ ๑)
ของ  นายศักดิ์ชัย  วงศ์อัครวัต     ตำแหน่ง  นายช่างรังวัดอาวุโส  สำนักงานที่ดินจังหวัดขอนแก่น
	งานที่รับผิดชอบตามข้อตกลง

	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	เป้าหมาย/คำอธิบายเพิ่มเติม
	หลักฐานประกอบการพิจารณา

	 ยุทธศาสตร์ที่ ๕ : การพัฒนาการบริหารภาครัฐ
	
	
	
	
	

	๑. มิติด้านประสิทธิผล

๑.๑ ด้านการเร่งรัดงานออก           โฉนดที่ดินให้แก่ประชาชนตามหลักฐาน ส.ค.๑

	- ระดับความสำเร็จในการแก้ไขปัญหางานรังวัดออกโฉนดที่ดินตามหลักฐาน ส.ค.๑ 
๑ คะแนน  =  ระดับที่ ๑ : ไม่มีบัญชีข้อมูลงานรังวัดออกโฉนดที่ดินตามหลักฐาน ส.ค.๑
๒ คะแนน  =  ระดับที่ ๒ : มีบัญชีข้อมูลฯ และมีแผนการเร่งรัดงาน
๓ คะแนน  =  ระดับที่ ๓ : มีบัญชีฯ มีแผนฯ และมีผลการเร่งรัดงานไม่เกิน  ๖๐% 
๔ คะแนน  =  ระดับที่ ๔ : มีบัญชีฯ มีแผนฯ และมีผลการเร่งรัดงานไม่เกิน ๘๐%   
๕ คะแนน  =  ระดับที่ ๕ : มีบัญชีฯ มีแผนฯและมีผลการเร่งรัดงาน ๘๐% ขึ้นไป  
	๒๐
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	คำอธิบาย:

( รังวัดออกโฉนดที่ดินตามหลักฐาน ส.ค.๑  หมายถึง งานรังวัดออกโฉนดที่ดินตามหลักฐาน ส.ค.๑ ที่ยื่นคำขอก่อนวันที่ ๘ ก.พ.๒๕๕๓ 
( ผลการเร่งรัดงาน หมายถึง 
- งานที่ได้ดำเนินการรังวัดให้กับผู้ขอแล้ว
- งานที่อยู่ระหว่างการพิจารณาของศาล

- งานที่ได้แจ้งและอยู่ระหว่างการพิจารณาของหน่วยงานอื่น
 - งานที่ได้แจ้งเตือนแล้ว แต่ผู้นำเดินฯ ไม่มาดำเนินการและจำหน่ายออกจากบัญชีฯแล้ว 
- งานที่ผู้ขอมายกเลิกคำขอ หรือเจ้าพนักงานที่ดินสั่งยกเลิกเรื่อง 
( ความสำเร็จของผลการเร่งรัดงาน : ร้อยละของเป้าหมายคำขอออกโฉนดที่ดิน/หนังสือรับรองการทำประโยชน์
	- รายงานผลการดำเนินการออกโฉนดที่ดินตามหลักฐาน           ส.ค.๑   

	๑.๒. ด้านการปฏิบัติงานบริการประชาชน
	- ระดับความสำเร็จของการเร่งรัดงานค้างก่อนปีงบประมาณ ๒๕๕๖ 
๑ คะแนน= ระดับที่ ๑: ไม่มีบัญชีข้อมูลงานค้าง
๒ คะแนน = ระดับที่ ๒: มีบัญชีและมีผลการเร่งรัดงานค้างไม่เกิน ๓๐%

	๒๐
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	คำอธิบาย:

- เก็บจากผลการปฏิบัติงานบริการประชาชนด้านรังวัดของสำนักงานที่ดินทั้งหมด ซึ่งประกอบด้วย งานค้างก่อนปีงบประมาณ ๒๕๕๖ ยกมา  และงานที่เกิดขึ้นในปีปัจจุบัน  
- “งานค้าง” ตามระเบียบกรมที่ดิน ปี ๒๕๕๕
	- บัญชีข้อมูลงานค้างก่อนปีงบประมาณ ๒๕๕๖ เปรียบเทียบกับผลการเร่งรัดงานค้าง



-๒-
	งานที่รับผิดชอบตามข้อตกลง

	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	เป้าหมาย/คำอธิบายเพิ่มเติม
	หลักฐานประกอบการพิจารณา

	
	๓ คะแนน = ระดับที่ ๓: มีบัญชีและมีผลการเร่งรัดงานค้าง ๓๑-๕๐%
๔ คะแนน =  ระดับที่ ๔: มีบัญชีและมีผลการเร่งรัดงานค้าง ๕๑-๗๐%
๕ คะแนน =  ระดับที่ ๕: มีบัญชีและมีผลการเร่งรัดงานค้าง ๗๑-๑๐๐%
	
	
	
	
	
	
	วิธีการคำนวณ
- ข้อมูลงานค้างก่อนปี ๒๕๕๖ .................ราย  - งานค้างก่อนปี ๒๕๕๖ เสร็จ  ..................ราย
  (..................% ของงานค้างก่อนปี  ๒๕๕๖)

	

	๒.มิติด้านคุณภาพ
๒.๑. ด้านคุณภาพการให้บริการ
	- ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
๑ คะแนน = ระดับความพึงพอใจไม่เกิน ๖๕ % 
๒ คะแนน = ระดับความพึงพอใจ ๖๖- ๗๐ %
๓ คะแนน = ระดับความพึงพอใจ ๗๑- ๗๕ %
๔ คะแนน = ระดับความพึงพอใจ ๗๖- ๘๐ %
๕ คะแนน = ระดับความพึงพอใจ ๘๑ % ขึ้นไป
	๑๕
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	( เก็บจากผลการสำรวจความพึงพอใจของประชาชนผู้มารับบริการ ประกอบด้วยประเด็นเกี่ยวกับ 
   - ความพึงพอใจด้านกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ
   - ความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ
   - ความพึงพอใจด้านสิ่งอำนวยความสะดวก
   - ความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ
   - ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการโดยเน้นวาระแห่งชาติด้าน 
    - จริยธรรม   ธรรมาภิบาล และการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ
	- รายงานสรุปผลการสำรวจความพึงพอใจ

	๓.มิติด้านประสิทธิภาพ
๓.๑.ความสามารถในการดำเนินการรังวัดเสร็จ
	- ร้อยละของจำนวนงานรังวัดที่ดำเนินการเสร็จเฉลี่ยต่อเดือน  

๑ คะแนน = ดำเนินการเสร็จเฉลี่ย/เดือน               ไม่เกิน ๘๐ %   

๒ คะแนน =ดำเนินการเสร็จเฉลี่ย/เดือน ๘๑-๙๐%   
	๑๕
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	-  จำนวนงานรังวัดที่จะต้องทำการรังวัดตามมาตรฐานทั้งสิ้น
  (๑๒ ราย x จำนวนช่างรังวัด x จำนวนเดือน) ...... ราย 

-  จำนวนงานรังวัดที่ช่างรังวัดดำเนินการเสร็จเฉลี่ยทั้งสิ้น ......ราย
     (................% ของงานที่จะต้องทำการรังวัดทั้งสิ้น)
	เก็บจากจำนวนงานรังวัดทุกประเภทที่ช่างดำเนินการเสร็จเฉลี่ย ซึ่ง
เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดสั่งถอนจ่าย  และได้ส่งให้ฝ่ายทะเบียนดำเนินการแล้ว 


-๓-
	งานที่รับผิดชอบตามข้อตกลง

	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	เป้าหมาย/คำอธิบายเพิ่มเติม
	หลักฐานประกอบการพิจารณา

	
	๓ คะแนน=ดำเนินการเสร็จเฉลี่ย/เดือน ๙๑-๑๐๐% 

๔ คะแนน=ดำเนินการเสร็จเฉลี่ย/เดือน ๑๐๑-๑๒๐% 

๕ คะแนน  =  ดำเนินการเสร็จเฉลี่ย/เดือน  ๑๒๐ % ขึ้นไป            
	
	
	
	
	
	
	 
	เปรียบเทียบกับมาตรฐานการปฏิบัติงานของช่างรังวัดต่อเดือน  (๑๒ รายต่อเดือน)  

	๓.๒.ความสามารถในการดำเนินการรังวัดเสร็จภายในมาตรฐานเวลา
	- ร้อยละของงานรังวัดที่ดำเนินการเสร็จทั้งหมด ภายในเวลามาตรฐาน  
๑ คะแนน = ดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายในเวลามาตรฐาน ไม่เกิน ๖๐ %

๒ คะแนน = ดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายในเวลามาตรฐาน ๖๑-๗๐ %

๓ คะแนน = ดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายในเวลามาตรฐาน  ๗๑-๘๐ %

๔ คะแนน = ดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายในเวลามาตรฐาน  ๘๑-๙๐ %

๕ คะแนน = ดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายในเวลามาตรฐาน  ๙๑-๑๐๐ %

	๑๕
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	- จำนวนงานรังวัดที่ดำเนินการเสร็จทั้งสิ้น           ............ ราย                                                                 
-  จำนวนงานรังวัดที่ช่างรังวัดดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายใน ๒๐วันทำการ ทั้งสิ้น                               ............ ราย   

(.............% ของงานที่ดำเนินการเสร็จทั้งสิ้น)

	      เก็บจากจำนวนงานรังวัดทุกประเภทที่ช่างดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายใน ๒๐ วันทำการ ซึ่งเจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดสั่งถอนจ่าย และได้ส่งให้
ฝ่ายทะเบียนดำเนินการแล้ว  เปรียบเทียบกับงานรังวัดที่ดำเนินการเสร็จทั้งสิ้น ตามรายงานประจำเดือน  



-๔-
	งานที่รับผิดชอบตามข้อตกลง

	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	เป้าหมาย/คำอธิบายเพิ่มเติม
	หลักฐานประกอบการพิจารณา

	๓.๓.การเก็บรักษาและควบคุม            ต้นร่างและระวางแผน
	- ระดับความสำเร็จของการเก็บรักษาและควบคุมต้นร่างและระวางแผนที่
๑ คะแนน =  ระดับที่ ๑: ไม่มีคำสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบ  

๒ คะแนน = ระดับที่ ๒: มีคำสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบ  

๓ คะแนน  =  ระดับที่ ๓: มีการจัดทำบัญชีควบคุมการเบิกจ่าย
๔  คะแนน  =  ระดับที่ ๔:  มีการลงชื่อการเบิกจ่ายและส่งคืนครบถ้วน
๕  คะแนน  =  ระดับที่ ๕:  มีการจัดทำรายงานเสนอหัวหน้าหน่วยงาน

	๑๕
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	มีการดำเนินการ ดังนี้ (
   (  ไม่มีคำสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบ  

   (  มีคำสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบ  

   (  มีการจัดทำบัญชีควบคุมการเบิกจ่าย
   ( มีการลงชื่อการเบิกจ่ายและส่งคืนครบถ้วน
   ( มีการจัดทำรายงานเสนอหัวหน้าหน่วยงาน

	- เก็บจากเอกสารการดำเนินงานระดับต่าง ๆ เกี่ยวกับเรื่องนี้  รูปถ่าย  และการสังเกตการณ์  ฯลฯ


	
	รวม
	๑๐๐
	
	
	
	
	
	
	


