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โดยระเบียบวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR) 
จากทัศนะของวิโรจน์ สารรัตนะ (2561) ที่กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR)  เป็นการวิจัยแบบล่างขึ้นบน (bottom-up) ที่ทั้งผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัย ต่างมีความเท่าเทียมกัน ในการแสดงความคิดเห็นและการปฏิบัติ จึงมีความเป็นประชาธิปไตยสูง ต่างฝ่ายต่างแสดงบทบาทในการเป็นผู้กระทำหรือเป็นผู้นำ (active/leader) และในทางปฏิบัติ ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยจะร่วมกันวิเคราะห์สภาพการณ์ที่ต้องการแก้ปัญหาหรือเปลี่ยนแปลง จากนั้นจึงกำหนดแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลงไปสู่สภาพที่พึงประสงค์ มีการกำหนดวัตถุประสงค์และวิธีการเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์นั้น แล้วนำแผนไปสู่การปฏิบัติ ในช่วงการปฏิบัติงานตามแผน  ก็จะมีการติดตามและตรวจสอบผลการดำเนินงานเพื่อการปรับปรุงแก้ไขเป็นระยะ ๆ และเมื่อสิ้นสุดการดำเนินงานตามแผน ก็มีการประเมินผลสรุปโดยภาพรวม แล้วมีข้อมูลย้อนกลับ 
โดยเฉพาะในขั้นตอนการวางแผน (planning) ผู้วิจัยควรแสดงบทบาทการเป็นผู้มีส่วนร่วม เป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนและเป็นผู้อำนวยความสะดวกให้ผู้ร่วมวิจัยได้ร่วมกันวิเคราะห์สภาพของงานที่เป็นปัญหา เพื่อระบุสภาพที่เคยเป็นมา สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา สภาพที่คาดหวัง ทางเลือกที่หลากหลายเพื่อการแก้ปัญหา การเลือกทางเลือกเพื่อแก้ปัญหา โดยให้ผู้ร่วมวิจัยร่วมกันวิเคราะห์และกำหนดประเด็นต่าง ๆ ดังกล่าวตามประสบการณ์และทุนความรู้ที่มีอยู่เดิมของพวกเขาก่อน จากนั้นจึงจะนำเอาแนวคิดเชิงวิชาการที่ผู้วิจัยศึกษาไว้ในบทที่ 2 นำเข้าสู่วงสนทนากับพวกเขา ซึ่งอาจมีผลให้พวกเขานำเอาแนวคิดเชิงวิชาการนั้นไปปรับแก้หรือบูรณาการเข้ากับสิ่งที่พวกเขาร่วมกันคิดและกำหนดขึ้น ทั้งนี้เป็นไปตามหลักการ “ดึงศักยภาพจากภายในหรือให้มีการระเบิดจากภายใน (Inside-Out) ก่อน แล้วเสริมด้วยศักยภาพจากภายนอก (Outside-In)” และตามหลักการที่ว่า “ตระหนักในศักยภาพ ความเชี่ยวชาญ และการเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากภายในชุมชนเอง” และตามความเชื่อที่ว่า “แนวคิดใหม่ในการพัฒนานั้น เชื่อว่าในวัฒนธรรมชุมชนนั้น ไม่ว่างเปล่า ในนั้นบรรจุด้วยพลังความสามารถ พลังภูมิปัญญาและพลังสร้างสรรค์ที่จะแก้ปัญหาชุมชน” และ “ให้โอกาสแก่ชุมชนที่จะเสนอแนวทางการแก้ปัญหานั้นด้วยตนเองอย่างเต็มที่ จากนั้นนักพัฒนาก็เสนอเทคโนโลยีอื่น ๆ  ที่อยู่นอกเหนือประสบการณ์ ความรับรู้ของชุมชนเข้าสู่วงสนทนาด้วย ในระยะแรกๆ ให้เสนอแบบง่ายๆ แต่จะไม่สรุปว่าแบบนั้นแบบนี้เท่านั้นที่จะช่วยแก้ปัญหาให้ชุมชน จะปล่อยให้ชุมชนคิดเปรียบเทียบทางเลือกต่าง ๆ ด้วยตนเอง และยังไม่กล่าวพาดพิงถึงเทคโนโลยีอื่น ๆ ให้มากกว่านั้น จนกว่าจะมีการถามไถ่เพิ่มเติม ซึ่งนักพัฒนาจะต้องคอยให้ข้อมูลอยู่เป็นระยะ ๆ เมื่อเสนอข้อมูลเปรียบเทียบให้อย่างเต็มที่แล้ว  ก็ปล่อยให้ชุมชนเป็นผู้ตัดสินใจเลือกเทคโนโลยีที่เห็นว่าเหมาะสมกับตนเองมากที่สุดมาชุดหนึ่ง…”

หากพิจารณาจากหลักการดังกล่าว ในขั้นตอนการวางแผนควรประกอบด้วยกิจกรรมการทำงาน 3 ระยะดังนี้ ระยะที่ 1 การดึงศักยภาพของผู้ร่วมวิจัยออกมาให้เต็มที่อาจใช้เวลา 1-2 วัน ให้พวกเขาได้ร่วมกันระดมสมองคิดอย่างเต็มที่โดยอาศัยความรู้และประสบการณ์พื้นฐานที่เขามีและเคยทำกันมาเพื่อกำหนดสภาพที่เคยเป็นมา สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา สภาพที่คาดหวังทางเลือกที่หลากหลาย การเลือกทางเลือกเพื่อแก้ปัญหา เพื่อจัดทำเป็นแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ของส่วนรวม ที่ประกอบด้วยโครงการจำนวนหนึ่ง ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวคิดเชิงวิชาการให้แก่ผู้ร่วมวิจัย อาจใช้เวลา 1-2 วัน โดยผู้วิจัยนำเอาแนวคิดเชิงทฤษฎีที่ศึกษาไว้ในบทที่ 2 ไปถ่ายทอดให้ผู้ร่วมวิจัยได้รับรู้และเข้าใจถึงแนวทางการแก้ปัญหาในเชิงทฤษฎีตามประโยชน์ของทฤษฎีที่ว่า “..ช่วยชี้นำการตัดสินใจ ช่วยให้มองภาพองค์การได้ชัดเจนขึ้น  ช่วยให้ตระหนักถึงสภาพแวดล้อมขององค์การ ช่วยเป็นแหล่งของความคิดใหม่ ช่วยกำหนดกรอบของปรากฏการณ์ที่มีความสัมพันธ์กัน ช่วยจำแนกแยกแยะปรากฏการณ์ ช่วยสร้างสิ่งใหม่ๆ ช่วยทำนายปรากฏการณ์” นอกจากการถ่ายทอดแนวคิดเชิงวิชาการแล้ว อาจเชิญวิทยากรมาให้ความรู้เพิ่มเติม อาจให้ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม อาจให้ศึกษาดูงานสถานศึกษาที่เป็นต้นแบบ เพื่อให้ผู้ร่วมวิจัยเกิดวิสัยทัศน์และความรู้ความเข้าใจในแนวทางการแก้ปัญหาในเรื่องที่ทำวิจัยอย่างหลากหลาย ระยะที่ 3 การบรรจบกันของธารสองสาย สายประสบการณ์และสายวิชาการ (ภาคปฏิบัติและภาคทฤษฎี)  โดยจัดกิจกรรมให้มีการบูรณาการความรู้เชิงวิชาการที่ได้รับ (ในระยะที่ 2) เข้ากับสิ่งที่พวกเขาร่วมกันคิดและกำหนดเป็นแผนปฏิบัติการและแผนพัฒนาส่วนบุคคล (ในระยะที่ 1) ตามหลักการที่ว่า “...ทฤษฎีหากไม่นำไปปฏิบัติก็เปล่าประโยชน์ การปฏิบัติหากไม่มีทฤษฎีมาเสริมด้วย ก็เสมือนคนตาบอด ไปไหนได้ไม่ไกล วนเวียนอยู่แต่วิธีการเดิม ๆ...” กิจกรรมนี้อาจใช้เวลา 1-2 วัน ซึ่งผลจากการบูรณาการร่วมกัน อาจเป็นอย่างใดอย่างหนึ่งดังนี้ 1) ยืนยันเอาตามสิ่งที่พวกเขากำหนดในระยะที่ 1 หรือ 2) เปลี่ยนความคิดใหม่ ยึดเอาตามแนวทางวิชาการที่ผู้วิจัยนำไปถ่ายทอดให้ หรือ 3) บูรณาการเข้าด้วยกันระหว่างสิ่งที่พวกเขาคิดแต่แรกและทฤษฎีใหม่ที่พวกเขาได้รับเสริมเพิ่มเติมเพื่อกำหนดเป็นแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ซึ่งจะมีองค์ประกอบอะไรบ้างขึ้นกับผู้วิจัยและร่วมวิจัยจะร่วมกันกำหนด แต่อย่างน้อยควรประกอบด้วยจุดมุ่งหมายและวิธีการ (Ends and Means) ในการแก้ปัญหานั้นว่าจะทำเพื่ออะไร (What) และจะทำอย่างไร (How)

แนวคิดการบรรจบกันของธารสองสายนี้ หากพิจารณาหลักการจัดการความรู้ (Knowledge Management) ผู้วิจัยจะเป็นเสมือนตัวแทนของคนที่มีความรู้เชิงวิชาการหรือความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) ขณะที่ผู้ร่วมวิจัยเป็นเสมือนตัวแทนของกลุ่มคนที่มีความรู้จากประสบการณ์ที่สะสมมาเป็นความรู้ที่ฝังตัว (Tacit Knowledge) จึงเป็นการผสมผสานกับระหว่างความรู้เชิงวิชาการกับความรู้จากประสบการณ์ หรืออีกนัยหนึ่งคือการผสมผสานกันระหว่างภาควิชาการกับภาคปฏิบัติเป็นสายธารสองสายที่มาบรรจบกัน คือ สายธารเชิงวิชาการหรือเชิงทฤษฎีที่ได้จากนักวิจัย กับสายธารเชิงประสบการณ์ที่สะสมอยู่ในตัวของผู้ร่วมวิจัย จากแนวคิดดังกล่าว มีข้อที่ผู้วิจัยควรคำนึง 4 ประการ คือ 
(1)  การศึกษาและนำเสนอแนวคิดเชิงวิชาการในบทที่ 2 จะต้องนำเสนอไว้อย่างมีจุดมุ่งหมาย อย่างมีความหมาย และอย่างมีประโยชน์ที่จะทำให้ผู้วิจัยมีความรอบรู้และความไวเชิงทฤษฎี (Theoretical Sensitivity) ต่อการนำไปร่วมเสวนากับผู้ร่วมวิจัย ไม่ใช่ทบทวนมาไว้อย่างเป็นไม้ประดับงานวิจัยหรือหิ้งพระประจำงานวิจัยที่ไม่มีการมาเซ่นไหว้เหลียวแลอีก 
(2)  ผู้วิจัยจะต้องสร้างทัศนคติที่ดีให้เกิดขึ้นกับผู้ร่วมวิจัยและผู้เกี่ยวข้องว่า ทฤษฎีกับการปฏิบัติเป็นสิ่งที่ไปด้วยกันได้ ไม่ได้เป็นเส้นขนานที่ไม่มีวันบรรจบกัน เหมือนกับคำพูดที่มักพูดกันว่า “ทฤษฎีจัดปฏิบัติไม่ได้ หรือ ทฤษฎีก็คือทฤษฎี ปฏิบัติก็คือปฏิบัติ” เป็นต้น ต้องสร้างความตระหนักว่าทฤษฎีจะช่วยย่นระยะทางการลองถูกลองผิดให้สั้นลงได้ ดังประโยชน์ของทฤษฎีที่กล่าวถึงข้างต้น นอกจากนั้นผู้วิจัยอาจสร้างแนวคิดให้ผู้ร่วมวิจัยได้เข้าใจและตระหนักถึงความสัมพันธ์เชิงบวกต่อกันระหว่างการวิจัย ทฤษฎี และการปฏิบัติ  หรือนักวิจัย นักทฤษฎี และนักปฏิบัติ หากทำให้เกิดขึ้นได้ ก็จะทำให้การดำเนินงานวิจัยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
(3)  การนำเสนอแนวคิดเชิงวิชาการต้องเป็นไปหลังจากที่ปล่อยให้ผู้ร่วมวิจัยได้ร่วมกันคิดอย่างเต็มที่ก่อน โดยหากนำเสนอก่อน มีแนวโน้มที่ผู้ร่วมวิจัยจะยอมรับเอาแนวคิดเชิงวิชาการนั้นไปใช้เลยมีอยู่สูง อาจเป็นเพราะความเคยชินกับการเป็นผู้ถูกกระทำ (Passive) หรือเป็นผู้ตาม (Follower) ในระบบบริหารแบบสั่งการหรือแบบบนสู่ล่าง (Top-Down Approach) ที่ฝังรากมานาน  หรืออาจเป็นเพราะแนวโน้มที่จะเชื่อฟังผู้วิจัยเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว  ซึ่งจะทำให้การวิจัยมีแนวโน้มที่อิทธิพลของความรู้เชิงวิชาการ (Explicit Knowledge) ที่สำเร็จรูปจากภายนอกจะมีมาก จนความรู้ส่วนตัวที่สะสมจากประสบการณ์ (Tacit Knowledge) ของผู้ร่วมวิจัยไม่ได้ถูกนำออกมาใช้ 
(4)  การนำเสนอแนวคิดเชิงวิชาการของผู้วิจัยจะต้องนำเสนอแบบไม่ยัดเยียด ไม่ชี้นำ หรือไม่ให้มีอิทธิพลต่อการนำไปปฏิบัติของผู้ร่วมวิจัย แต่ต้องคำนึงถึงการเป็นทางเลือก การเป็นตัวเสริม โดยยึดหลักการ “ตระหนักในศักยภาพ ความเชี่ยวชาญ และการเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากภายในชุมชนเอง” และตามแนวคิดที่ว่า “…ให้โอกาสแก่ชุมชนที่จะเสนอแนวทางการแก้ปัญหานั้นด้วยตนเองอย่างเต็มที่ จากนั้นนักพัฒนาก็เสนอเทคโนโลยีอื่น ๆ ที่อยู่นอกเหนือประสบการณ์ ความรับรู้ของชุมชนเข้าสู่วงสนทนาด้วย ในระยะแรกๆ ให้เสนอแบบง่ายๆ แต่จะไม่สรุปว่าแบบนั้นแบบนี้เท่านั้นที่จะช่วยแก้ปัญหาให้ชุมชน จะปล่อยให้ชุมชนคิดเปรียบเทียบทางเลือกต่าง ๆ ด้วยตนเอง และยังไม่กล่าวพาดพิงถึงเทคโนโลยีอื่น ๆ ให้มากกว่านั้น จนกว่าจะมีการถามไถ่เพิ่มเติม ซึ่งนักพัฒนาจะต้องคอยให้ข้อมูลอยู่เป็นระยะ ๆ  เมื่อเสนอข้อมูลเปรียบเทียบให้อย่างเต็มที่แล้ว ก็ปล่อยให้ชุมชนเป็นผู้ตัดสินใจเลือกเทคโนโลยีที่เห็นว่าเหมาะสมกับตนเองมากที่สุดมาชุดหนึ่ง…”

จากทัศนะเกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมดังกล่าวข้างต้น โดยเฉพาะในขั้นตอนของการวางแผน เป็นเหตุผลสำคัญที่ผู้วิจัยต้องมีการศึกษาแนวคิดเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะความรับผิดชอบ (Responsibility Skills) ที่จะนำเสนอผลจากการศึกษาในลำดับต่อไปข้างล่างนี้ ว่ามีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู้วิจัยมีความรอบรู้และความไวเชิงทฤษฎี (Theoretical Sensitivity) ต่อการนำไปร่วมเสวนากับผู้ร่วมวิจัยในขั้นตอนการวางแผน  หลังจากที่ปล่อยให้ผู้ร่วมวิจัยได้ร่วมกันคิดอย่างเต็มที่ก่อน ซึ่งอาจมีผลให้พวกเขานำเอาแนวคิดเชิงทฤษฎีนั้นไปปรับแก้หรือบูรณาการเข้ากับสิ่งที่พวกเขาร่วมกันคิดและกำหนดขึ้น และเพื่อให้ผู้ร่วมวิจัยและผู้เกี่ยวข้องได้ตระหนักว่า ทฤษฎีกับการปฏิบัติเป็นสิ่งที่ไปด้วยกันได้ ไม่ได้เป็นเส้นขนานที่ไม่มีวันบรรจบกัน และทฤษฎีหากไม่นำไปปฏิบัติก็เปล่าประโยชน์ การปฏิบัติหากไม่มีทฤษฎีมาเสริมด้วย ก็เสมือนคนตาบอด ไปไหนได้ไม่ไกล วนเวียนอยู่แต่วิธีการเดิม ๆ เป็นต้น รวมทั้งเพื่อสร้างความตระหนักว่าทฤษฎีจะช่วยย่นระยะทางการลองถูกลองผิดให้สั้นลงได้ สำหรับผลการศึกษาแนวคิดเชิงทฤษฎีการระดมความร่วมมือในการพัฒนาเพื่อความเป็นห้องเรียนศตวรรษที่ 21 มีดังต่อไปนี้ตามลำดับ

ลักษณะของห้องเรียนศตวรรษที่ 21 
Savvidis (2020) ได้กล่าวถึง ลักษณะเด่นของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (Top characteristics of a 21st century classroom) ว่า คุณจินตนาการถึงห้องเรียนสมัยใหม่ในศตวรรษที่ 21 ว่าเป็นอย่างไร? ในความจริงก็คือสภาพแวดล้อมของโรงเรียนที่นักเรียนส่วนใหญ่เรียนยังคงล้าสมัยในแง่ของวิธีการออกแบบห้องเรียนและวิธีการเรียนรู้ของนักเรียน มีหลายสิ่งที่สามารถช่วยปรับปรุงห้องเรียนตลอดจนปรับปรุงการเรียนการสอนให้ทันสมัย การปรับปรุงที่คุณสามารถทำได้ในห้องเรียนของคุณมีตั้งแต่การเปลี่ยนการจัดที่นั่งไปจนถึงการผสานรวมเทคโนโลยีล่าสุดเข้ากับห้องเรียน ไม่มีคำตอบที่ถูกต้องที่สุด ทุกโรงเรียนควรเลือกสิ่งที่เหมาะกับห้องเรียนของตน  คุณลักษณะบางประการของห้องเรียนสมัยใหม่ในศตวรรษที่ 21 มีดังนี้ 
1. การผสมผสานเทคโนโลยี (Technology integration) - นี่อาจเป็นทางออกที่ชัดเจนที่สุดสำหรับการสร้างห้องเรียนที่ทันสมัย การบูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับห้องเรียนสามารถทำให้การเรียนรู้สนุกและมีส่วนร่วมมากขึ้นและยังช่วยให้นักเรียนมีทักษะที่จำเป็นซึ่งจะเตรียมพวกเขาให้พร้อมสำหรับสภาพแวดล้อมที่พวกเขาจะเข้ามาในฐานะคนทำงานยุคใหม่ 
ตัวอย่างเช่น มีแหล่งข้อมูลการเรียนรู้ออนไลน์ที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายจำนวนมากซึ่งสามารถใช้ในการเรียนรู้ภาษา ฝึกสะกดคำ หรือเรียนคณิตศาสตร์ คุณยังสามารถทดลองนำอุปกรณ์ของคุณมาเอง (Bring Your Own Device : BYOD) ซึ่งคุณอนุญาตให้นักเรียนใช้อุปกรณ์ของตนเองเพื่อการเรียนรู้ นี่เป็นวิธีที่ดีเยี่ยมในการส่งเสริมการเรียนรู้อย่างอิสระรวมถึงการสร้างแผนการเรียนรู้ส่วนบุคคล ไม่ต้องพูดถึงความกระตือรือร้นและความตื่นเต้นที่สร้างขึ้นจากการให้นักเรียนใช้อุปกรณ์ของตัวเอง การเรียนรู้ด้วยการเล่นเกม (Gamification) เป็นอีกหนึ่งเครื่องมือที่น่าทึ่งสำหรับการสร้างบรรยากาศที่สนุกสนานในห้องเรียนและเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน 
2. สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น (Flexible learning environment) - ลองพิจารณาการจัดที่นั่งและดูว่าแบบไหนดีที่สุดสำหรับนักเรียนของคุณ ลองนึกดูว่าการจัดห้องเรียนและการจัดที่นั่งของคุณมีผลดีต่อการเรียนหรือไม่  ตัวอย่างเช่น การจัดห้องเรียนแบบเดิมที่ครูอยู่ด้านหน้าและนักเรียนนั่งอยู่ในแถวที่หันหน้าไปทางเดียวกันอาจไม่ใช่วิธีที่ดีที่สุดในการส่งเสริมการทำงานร่วมกัน ยิ่งไปกว่านั้นการเรียนรู้สามารถเกิดขึ้นได้ทุกที่และไม่ควรจำกัดเฉพาะการอยู่ในห้องเรียนตลอดเวลา  ใช้สิ่งอำนวยความสะดวกอื่นของโรงเรียนหรือสถานที่อื่นๆ เพื่อให้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้มากขึ้น  โปรดจำไว้ว่าการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมทางกายภาพจะส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และการทำงานร่วมกัน
3. ครูเป็นผู้อำนวยความสะดวก (Teacher as facilitator) - ห้องเรียนส่วนใหญ่ประกอบด้วยโต๊ะและเก้าอี้โดยปกติจะจัดให้เด็กหันหน้าเข้าหาครูและครูถือเป็นแหล่งความรู้ทั้งหมด  อย่างไรก็ตามบทบาทของนักการศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีการพัฒนา  นั่นไม่ได้หมายความว่าบทบาทของครูมีความสำคัญน้อยลง  ความหมายคือครูต้องเป็นผู้อำนวยความสะดวกในแง่ของการสร้างแรงบันดาลใจให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของตนเองโดยให้โอกาสพวกเขาในการเรียนรู้แนวคิดหลักและค้นพบเครื่องมือที่จำเป็นสำหรับการเรียนรู้ 
4. การเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative learning) - การเรียนรู้ผ่านการทำงานร่วมกันเป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพที่สุดรูปแบบหนึ่ง  ดังที่ได้กล่าวไว้ก่อนหน้านี้มีหลายวิธีในการส่งเสริมการทำงานร่วมกันในชั้นเรียน  สามารถทำได้โดยการผสานรวมเทคโนโลยีและใช้เครื่องมือ เช่น gamification หรือมีส่วนร่วมในการอภิปรายบนโซเชียลมีเดีย  กิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันอื่นๆ ได้แก่ โครงการกลุ่มการโต้วาทีหรือการตรวจสอบทบทวนโดยเพื่อน  กิจกรรมที่แตกต่างกันทั้งหมดนี้เหมาะอย่างยิ่งสำหรับการพัฒนาการทำงานร่วมกันตลอดจนพัฒนาทักษะที่เป็นประโยชน์อื่นๆ เช่น การแก้ปัญหา ความคิดสร้างสรรค์ และการคิดวิเคราะห์ 
แม้ว่าจะมีหลายวิธีที่สามารถปรับเปลี่ยนห้องเรียนให้ตรงกับความต้องการของผู้เรียนยุคใหม่ แต่เทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาคุณลักษณะเหล่านี้ส่วนใหญ่ในห้องเรียน
Envision Website (2017) ได้กล่าวถึง 6 องค์ประกอบสำคัญของการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (6 Key elements of 21st century classroom design) ว่า ในศตวรรษที่ผ่านมาเราในฐานะนักการศึกษาได้เรียนรู้มากมายเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้  แต่ถึงกระนั้นห้องเรียนของเราก็ยังดูเหมือนเดิมเมื่อสมัยเราเป็นเด็กนักเรียน  ในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมานักการศึกษาและผู้บริหารได้เริ่มพิจารณาอย่างจริงจังเกี่ยวกับการออกแบบห้องเรียนใหม่ซึ่งสามารถรองรับความรู้ที่เพิ่มขึ้นของเราเกี่ยวกับวิธีการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ  ห้องเรียนที่ออกแบบใหม่นี้จะอำนวยความสะดวกให้เกิดประสบการณ์การเรียนรู้และสนับสนุนการเคลื่อนไหวไปสู่การเรียนรู้ที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  นอกจากนี้ยังทำให้ประสบความสำเร็จในการส่งเสริมทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เช่น การสื่อสาร การทำงานร่วมกัน การแก้ปัญหา การคิดวิเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ และความเป็นผู้นำ
1. เฟอร์นิเจอร์และพื้นที่ที่ปรับได้ (Flexible furniture and space) - ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 จำเป็นต้องรองรับกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลายดังนั้นจึงต้องมีความยืดหยุ่นโดยมี "โซน" ที่กำหนดไว้สำหรับกิจกรรมต่างๆ เฟอร์นิเจอร์สามารถจัดวางในซอกมุมได้ตามจุดประสงค์ที่กำหนด เช่น ห้องทดลองหรือโซนเทคโนโลยีที่นั่งเป็นกลุ่มเพื่อทำงานในโครงการที่ทำงานร่วมกันและ "พื้นที่เงียบสงบ" สำหรับการอ่านหนังสือและการศึกษาค้นคว้าอิสระ เป้าหมายประการหนึ่งของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 คือการให้นักเรียนเป็นศูนย์กลางมากขึ้นทำให้นักเรียนสามารถตัดสินใจได้ว่าจะเรียนรู้อย่างไรให้ดีที่สุด  ในโลกของคนเก็บตัว ผู้ทำงานร่วมกัน นักฝัน และนักออกแบบ เราไม่สามารถรองรับผู้เรียนเพียงประเภทเดียวได้  สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ “คล่องตัว” รองรับรูปแบบการเรียนรู้ที่หลากหลายในขณะเดียวกันก็ช่วยให้ครูสามารถรองรับความต้องการของนักเรียนที่แตกต่างกันได้
วิธีที่ดีที่สุดในการเริ่มต้น เพิ่มล้อเลื่อนให้กับเฟอร์นิเจอร์ในห้องเรียนที่มีอยู่เพื่อความคล่องตัวและจัดวางใหม่ได้ง่าย  ผนังหรือฉากกั้นแบบอคลื่อนย้ายได้ก็มีประโยชน์เช่นกัน  หาร้านขายของลดราคาหรือขอให้ผู้ปกครองบริจาคเก้าอี้แบบถุงถั่ว (Beanbags) และหมอนขนาดใหญ่สำหรับโซนอ่านหนังสือแสนสบาย  โต๊ะครูของคุณยังสามารถทำเป็นสองเท่าสำหรับ "เป็นห้องประชุม" ระหว่างครูและนักเรียน และการเรียนการสอนรายบุคคล
2. การเรียนรู้ร่วมกันและการเรียนรู้อย่างอิสระ (Collaborative and independent learning) - พื้นที่เปิดกว้างและยืดหยุ่นช่วยให้นักเรียนมาร่วมกันแบ่งปัน ทำงานร่วมกัน และสร้างสรรค์ การวิจัยแสดงให้เห็นว่าผู้คนเป็นผู้เรียนรู้ทางสังคมและแนวโน้มล่าสุดในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สนับสนุนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานการเรียนรู้แบบร่วมมือและการสอนซึ่งกันและกัน (เพื่อนช่วยสอน) การมอบหมายงานและโครงการภาคปฏิบัติที่ต้องอาศัยการทำงานร่วมกันเป็นทีมช่วยรักษาแนวโน้มเหล่านี้
ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ของเราต้องสนับสนุนกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันทางสังคมตลอดจนการทดลองและการค้นพบด้วยตนเอง  เฟอร์นิเจอร์แบบเคลื่อนย้ายสะดวก ที่นั่งเป็นกลุ่ม และพื้นที่เปิดโล่งสำหรับโครงการเชิงประสบการณ์ที่ใช้งานได้ช่วยให้บรรลุเป้าหมายเหล่านี้
ในทางกลับกันการเรียนรู้บางแง่มุมต้องการการศึกษาอย่างเงียบๆ และเป็นอิสระรวมถึงการไตร่ตรองและประมวลผลข้อมูล  เวลาและพื้นที่นี้ควรสร้างไว้ในหลักสูตรและห้องเรียนของเราด้วย

แนวคิดที่น่าสนใจอีกประการหนึ่งคือการเพิ่ม “ห้องพัก” ภายในห้องเรียนซึ่งนักเรียนจะได้พักผ่อนสมองโดยเฉพาะอย่างยิ่งหากพวกเขา “ติดขัด” ในปัญหาบางอย่าง  ผู้เชี่ยวชาญเชื่อว่าเมื่อสมองหยุดพักสมองจะยังคงทำงานโดยไม่รู้ตัวในการหาวิธีแก้ปัญหาประมวลผลและประยุกต์ใช้ข้อมูลที่ได้มาใหม่
3. ยอมรับการเคลื่อนไหว (Embracing movement) - มาเผชิญหน้ากัน: เด็กๆ ไม่ได้ถูกสร้างมาให้นั่งนิ่งๆ เมื่อนักเรียนมีโอกาสเคลื่อนไหว ทั้งสมองและการเคลื่อนไหวของพวกเขาจะสดชื่น การออกกำลังกายและการเปลี่ยนจังหวะช่วยเพิ่มสมาธิและลดการอยู่ไม่สุขและฝันกลางวัน
การออกแบบในศตวรรษที่ 21 รองรับความต้องการตามธรรมชาติของนักเรียนในการเคลื่อนไหวในขณะที่ให้ความยืดหยุ่นสูงสุด  องค์ประกอบของห้องเรียนที่ช่วยเพิ่มการเคลื่อนไหว ได้แก่ สถานีการทำงาน โต๊ะยืน (สำหรับงานในห้องแลป ฯลฯ ) เสื่อโยคะ ลูกบอลออกกำลังกาย โต๊ะครึ่งวงกลม และโซฟา  เพื่อให้สามารถใช้งานและการเข้าถึงได้สูงสุด ให้ลดความสูงของกระดานไวท์บอร์ดและโต๊ะลงเพื่อรองรับนักเรียนทุกระดับความสูง
4. ส่งเสริมแรงบันดาลใจและความคิดสร้างสรรค์ (Fostering inspiration and creativity) - หากเราคาดหวังให้นักเรียนพัฒนาและใช้ความคิดสร้างสรรค์เราจำเป็นต้องจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อแรงบันดาลใจและแนวคิดใหม่ๆ เคล็ดลับที่เป็นประโยชน์ในการทำงานนี้ให้สำเร็จ ได้แก่
· เปลี่ยนผนังและพื้นผิวอื่นๆ ให้กลายเป็นพื้นที่กระดานไวท์บอร์ดในการระดมความคิดช่วยให้นักเรียนสามารถรวบรวมและพัฒนาแนวคิดของพวกเขาและแบ่งปันระหว่างการประชุมความร่วมมือ
· สร้าง “โซนแห่งแรงบันดาลใจ” ซึ่งรวมถึงอุปกรณ์ในห้องปฏิบัติการ เทคโนโลยี โปสเตอร์ ฯลฯ
· จัดหาเครื่องมือการเรียนรู้ที่นักเรียนสามารถเข้าใจจัดการและโต้ตอบได้ ตัวอย่างเช่นกล้องจุลทรรศน์ วัสดุก่อสร้าง ไอแพด ต้นไม้ที่กำลังเติบโต และอุปกรณ์ศิลปะ
· ยอมรับแนวคิด Maker Space และช่วยให้นักเรียนของคุณเป็นผู้สร้าง
5. การผสมผสานเทคโนโลยี (Incorporating technology) - คุณรู้ว่าทุกวันนี้คุณไม่สามารถหลีกเลี่ยงเทคโนโลยีได้ นักเรียนชอบอุปกรณ์และเครื่องมือเหล่านั้น ในขณะที่มีการไขว้เขวบ่อยในบางครั้งก็เป็นประโยชน์ในการวางข้อมูลไว้ที่ปลายนิ้วของนักเรียน หากคุณสามารถจัดเตรียมอุปกรณ์ เช่น คอมพิวเตอร์ จอวิดีโอ และแท็บเล็ตในห้องเรียนได้นักเรียนของคุณจะมีแรงจูงใจในการค้นคว้าและเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ อุปกรณ์เทคโนโลยียังช่วยให้นักเรียนมีส่วนร่วมและทำงานได้ตามจังหวะของตนเอง บล็อกใน Edutopia แนะนำให้ซื้อ Chromebook หรือ iPad จากนั้น “ติดตั้งคลังแอปหรือแอป Chrome ทันที” เพื่อให้อุปกรณ์นั้นมีประโยชน์สูงสุด บล็อกนี้เสนอรายการแอปเพื่อการศึกษาที่มีประโยชน์และครอบคลุมรวมถึงเครื่องมือสำหรับการวิจัย คณิตศาสตร์ การเขียนบล็อกของนักเรียนและผู้จัดชั้นเรียน  หากต้องการดูรายการคลิกที่นี่

6. การผสมผสานแสงและสีที่สว่าง (Incorporating light and bright colors) - เราแน่ใจว่าคุณเดาได้ว่าเทคโนโลยีจะเป็นส่วนหนึ่งของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 แต่คุณเดาว่า "แสง" เกี่ยวข้องหรือไม่?  ใช่นักวิจัยได้พิจารณาแล้วว่าแสงจ้า (โดยเฉพาะแสงธรรมชาติ) และสีสดใสนั้นเอื้อต่อการทำงานของสมองและการเรียนรู้  ในการศึกษาหนึ่งความสามารถในการเรียนรู้เพิ่มขึ้น 7-26% เมื่อนักเรียนได้รับแสงธรรมชาติที่เพียงพอ  การจัดแสงที่เหมาะสมยังช่วยลดอาการปวดหัว  อย่างไรก็ตามในห้องเรียนใหม่นี้เราต้องมีทั้งความยืดหยุ่นและเป็นมิตรกับเทคโนโลยีดังนั้นสิ่งสำคัญคือต้องให้มีตัวเลือกสำหรับการหรี่ไฟเพื่อให้ดูอุปกรณ์หรือหน้าจอวิดีโอได้ง่ายขึ้น การวิจัยยังแสดงให้เห็นว่าห้องที่มีความสมดุลของแสงและสีที่สดใสสามารถส่งผลดีต่อการเรียนรู้ สีมีผลต่อเยื่อหุ้มสมองระบบประสาทและฮอร์โมนซึ่งจะส่งผลต่อระดับความตื่นตัวและประสิทธิภาพการทำงานรวมถึงสภาวะทางอารมณ์ของเราด้วย การปรับลักษณะโดยทั่วไป (Setting the tone) - ประโยชน์ที่สำคัญของห้องเรียนยุคใหม่ของคุณคือผลของมันต่อการรับรู้ของนักเรียน  ไม่เพียงแต่เป็นเรื่องใหม่ สนุก และน่าตื่นเต้น แต่ยังแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นของคุณในการสร้างสรรค์นวัตกรรมและการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  คุณมีแนวโน้มที่จะได้รับแรงจูงใจที่เพิ่มขึ้นด้วยตัวคุณเองเมื่อคุณค้นพบการใช้งานและประโยชน์มากมายจากการออกแบบใหม่ของคุณ
แน่นอนว่านวัตกรรมไม่ได้จบที่การออกแบบในห้องเรียน  คุณจะต้องรวมแนวคิดของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไว้ในบทเรียนที่คุณนำเสนอสำหรับนักเรียนด้วย โดยต้องแน่ใจว่า:
· ปลูกฝังความคิดสร้างสรรค์
· เน้นกระบวนการเรียนรู้เทียบกับผลิตภัณฑ์สุดท้าย
· กำหนดเวลาสำหรับการอภิปรายและการไตร่ตรอง
· ปรับแต่งการเรียนรู้สำหรับผู้เรียนประเภทต่างๆ
· เสริมสร้างทักษะในศตวรรษที่ 21

Saxena (2013) เป็นบล็อกเกอร์ด้านเทคโนโลยีการศึกษา ชอบค้นคว้าและเขียนเกี่ยวกับเครื่องมือและเคล็ดลับสำหรับนักการศึกษาในการผสมผสานเทคโนโลยีเข้ากับการเรียนการสอนในชีวิตประจำวันอย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ ชอบการอ่านและเขียน เธอได้กล่าวถึง 10 คุณลักษณะเด่นของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (Top 10 characteristics of a 21st century classroom) ว่า เมื่อการศึกษาก้าวหน้าขึ้นด้วยความช่วยเหลือของเทคโนโลยีจึงเห็นได้ชัดว่าความต้องการของห้องเรียนในปัจจุบันนั้นแตกต่างจากความต้องการของห้องเรียนตามประเพณีเดิมเป็นอย่างมาก
ห้องเรียนที่พัฒนาในศตวรรษที่ 21 เป็นสภาพแวดล้อมที่มีประสิทธิผลซึ่งนักเรียนสามารถพัฒนาทักษะที่จำเป็นในการทำงานและครูเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้  จุดเน้นของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 อยู่ที่นักเรียนที่ต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมที่พวกเขาจะเข้ามาในฐานะคนทำงานยุคใหม่และพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง ทักษะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ทักษะการทำงานร่วมกันทำให้พวกเขาเชี่ยวชาญในการใช้เทคโนโลยีและทักษะอื่นๆ ทั้งหมดที่พวกเขาต้องการในสถานที่ทำงานในศตวรรษที่ 21 แนวปฏิบัติทางการศึกษาของห้องเรียนแบบเดิมไม่ได้ผลอีกต่อไปและครูจะต้องพัฒนากลยุทธ์การสอนใหม่ที่แตกต่างจากที่ใช้ในห้องเรียนแบบเดิมอย่างสิ้นเชิง  ห้องเรียนสมัยใหม่ควรเน้นให้นักเรียนเป็นศูนย์กลางมากขึ้นและครูควรมีบทบาทเป็นผู้อำนวยความสะดวกและผู้นำทางแทนที่จะเป็นเพียงผู้ให้ความรู้  พวกเขาต้องมั่นใจว่านักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และให้คำแนะนำที่มีประสิทธิภาพโดยใช้วิธีการสอนที่หลากหลายและปฏิบัติตามแนวทางการสอนที่แตกต่างกันโดยได้รับความช่วยเหลือจากเทคโนโลยี  พวกเขาควรมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของตนเองและต้องแสวงหาการพัฒนาทางวิชาชีพเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพและการเรียนรู้ของนักเรียน
ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 มีลักษณะหลายประการที่เกี่ยวข้องซึ่งแตกต่างจากห้องเรียนในศตวรรษที่ผ่านมา คุณลักษณะ 10 อันดับแรกของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ได้แก่
1. นักเรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-centric): ในห้องเรียนเหล่านี้นักเรียนมีบทบาทสำคัญในการเรียนรู้และครูทำหน้าที่เป็นเพียงผู้แนะนำ ครูเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้มากกว่าผู้สอน ช่วยให้นักเรียนคิดวิเคราะห์และเรียนรู้โดยการลงมือทำและเป็นแหล่งข้อมูลในขณะที่นักเรียนค้นพบและเชี่ยวชาญแนวคิดใหม่ๆ สภาพแวดล้อมในห้องเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางให้ความสนใจของนักเรียนมาเป็นอันดับแรกและเน้นที่ความต้องการ ความสามารถ และรูปแบบการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคน
2. อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ (Computing devices): คอมพิวเตอร์มีพร้อมให้ใช้งานในห้องเรียนสมัยใหม่เนื่องจากเป็นเครื่องมือที่จำเป็นสำหรับนักเรียนในศตวรรษที่ 21 และใช้แทนปากกาและกระดาษได้ มันไม่เพียง แต่มอบวิธีการทำวิจัยออนไลน์แก่นักเรียนและฝึกฝนทักษะด้านเทคโนโลยีที่ต้องการเท่านั้น แต่ยังให้โอกาสครูในการปรับปรุงบทเรียนของพวกเขาอีกด้วย ความสามารถในการใช้งานคอมพิวเตอร์อย่างช่ำชองเป็นทักษะสำคัญในศตวรรษที่ 21 อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ช่วยในการเรียนการสอนและทำให้มีส่วนร่วมและมีประสิทธิภาพในการเรียนมากขึ้น
3. การเรียนรู้แบบแอคทีฟ (Active learning): ในห้องเรียนสมัยใหม่นักเรียนมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้นในสิ่งที่เรียนรู้ นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ที่กระตือรือร้นมากขึ้นหากทำงานเป็นกลุ่มหรือบนคอมพิวเตอร์และทำโครงงานให้เสร็จสมบูรณ์และกิจกรรมที่น่าสนใจอื่นๆ นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างกระตือรือร้นโดยการพูดและการฟัง การเขียนการอ่านและการไตร่ตรอง เมื่อนักเรียนได้รับการสนับสนุนให้มีความสนใจในการเรียนรู้อย่างจริงจังพวกเขามีแนวโน้มที่จะรักษาความรู้ที่สะสมไว้
4. การเรียนรู้แบบปรับตัว (Adaptive learning): ในห้องเรียนหนึ่งมักจะมีนักเรียนที่มีความสามารถในการเรียนรู้ประเภทที่ต่างกันอยู่เสมอซึ่งยากสำหรับครูที่จะแน่ใจว่าทุกคนเข้าใจแนวคิดทั้งหมด แนวทางใหม่ของการเรียนรู้แบบปรับตัวช่วยให้นักเรียนมีอิสระในการเรียนรู้ตามจังหวะของตนเองและในแบบที่พวกเขาถนัดที่สุด มีซอฟต์แวร์หลายประเภทสำหรับการเรียนประเภทนี้ที่จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของนักเรียน
5. สภาพแวดล้อมที่เชิญชวน (Invitational environment): ห้องเรียนไม่ควรคับแคบหรือแออัดเกินไป ห้องเรียนสมัยใหม่ควรมีวัสดุพื้นฐานที่จำเป็นสำหรับการสอน เช่น กระดานไวท์บอร์ดแบบโต้ตอบได้ และโปรเจ็กเตอร์แบบ LCD สามารถนำแนวทาง BYOD (นำอุปกรณ์ของคุณมาใช้เอง) เพื่อให้นักเรียนสามารถนำแล็ปท็อปหรือแท็บเล็ตเข้าห้องเรียนเพื่อการเรียนรู้เฉพาะบุคคล การสอนด้วยสื่อเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพมากขึ้น กระตุ้นการมีส่วนร่วมของนักเรียน ลดการทำงานของครู และทำให้นักเรียนมุ่งเน้นการเรียนรู้ได้ง่าย
6. นักเรียนเข้าใจและปฏิบัติตามกฎและขั้นตอน (Students understand and follow the rules and procedures): สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ได้รับการวางแผนอย่างรอบคอบและมีการจัดระเบียบที่ดี กฎระเบียบ ขั้นตอน และประกาศเกี่ยวกับกิจกรรมที่จะเกิดขึ้นของชั้นเรียนจะโพสต์ไว้ในสถานที่ที่สะดวกเพื่อช่วยให้นักเรียนสามารถติดตามได้ นักเรียนจะได้รับการสนับสนุนให้เตือนตัวเองถึงเป้าหมายและความรับผิดชอบอยู่เสมอ พวกเขาทำตามกิจวัตรในชั้นเรียนและเข้าใจว่าสิ่งที่คาดหวังจะประสบความสำเร็จในแต่ละวันและจะดำเนินไปอย่างไร
7. ความเคารพซึ่งกันและกัน (Mutual respect): ครูและนักเรียนควรมีความเคารพซึ่งกันและกันเสมอ เนื่องจากตอนนี้บทบาทของครูไม่ได้เป็นเพียงผู้รอบรู้บนเวทีอีกต่อไปนักเรียนไม่ควรลืมคุณค่าของครูเพราะพวกเขาจะได้รับคำแนะนำจากครูเสมอ นอกจากนี้ครูควรกระตุ้นให้นักเรียนพูดด้วยความมั่นใจและเห็นคุณค่าของความคิดเห็นของตัวเองในสภาพแวดล้อมที่มีระเบียบวินัย นักเรียนควรร่วมมือและเคารพเพื่อนร่วมชั้นเรียนด้วย
8. นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง (Students take responsibility of their learning): เมื่อนักเรียนได้รับการสนับสนุนให้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของตนเองอย่างจริงจังพวกเขาจึงต้องรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง นักเรียนที่กำกับตนเองไม่เพียง แต่ให้กำลังใจซึ่งกันและกัน แต่ยังทำงานร่วมกับครูเพื่อบรรลุเป้าหมายด้านวิชาการและบรรลุพฤติกรรมที่พวกเขาได้ช่วยกันกำหนด ครูควรใช้กลยุทธ์ที่หลากหลายเพื่อส่งเสริมการตัดสินใจอย่างมีความรับผิดชอบและสร้างนักเรียนที่พึ่งพาตนเองได้
9. การประเมินตามผลงาน (Performance-based assessments): การประเมินตามผลงานเป็นประจำดำเนินการโดยครูด้วยวิธีการต่างๆ ซึ่งไม่จำกัดเฉพาะการสอบ สิ่งเหล่านี้สามารถทำได้โดยการทำควิซและแบบสำรวจ หรือให้นักเรียนทำโครงการตลอดจน ผลิตภัณฑ์และการแสดงอื่นๆ เป็นการประเมินเพื่อกำหนดความสำเร็จและความต้องการของนักเรียน การประเมินได้รับการปรับให้เหมาะสมกับความสามารถและความต้องการของนักเรียน
10. การเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative learning): การเรียนรู้ผ่านการทำงานร่วมกันเป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดรูปแบบหนึ่ง การเรียนการสอนแบบแยกส่วนมีข้อจำกัด และขัดขวางความก้าวหน้า การเรียนรู้เป็นกลุ่มช่วยเพิ่มขอบเขตการเรียนรู้และพัฒนาการคิดวิเคราะห์ กิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกัน ได้แก่ การเขียนร่วมกัน โครงการกลุ่ม การแก้ปัญหาร่วมกัน การโต้วาที และอื่นๆ การเรียนรู้ร่วมกันกำหนดนิยามใหม่ของความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนในห้องเรียน
Wilson (2013) ได้ทำงานเกี่ยวกับเทคโนโลยีการศึกษาเป็นเวลาเกือบ 20 ปีเพื่อสนับสนุนผู้นำโรงเรียนและเขตในการปรับปรุงผลการเรียนรู้ และการดำเนินชีวิตสำหรับนักเรียนระดับ K-12 ได้กล่าวถึง ลักษณะสำคัญของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (Essential characteristics of 21st century classrooms) ว่าห้องเรียนของอเมริกามีการเปลี่ยนแปลงมากมายในช่วง 2 ทศวรรษที่ผ่านมา คนหนุ่มสาวที่เข้าโรงเรียนในช่วงปี 1980 และ 1990 แทบจะไม่รู้จักสภาพแวดล้อมที่เต็มไปด้วยเทคโนโลยีที่นักเรียน K-12 เรียนรู้ในปัจจุบัน สิ่งที่หายไปแล้วแน่ ๆ คือ แผ่นฟล็อปปี้ดิสก์และกระดาษที่มีเส้นสำหรับการใช้มือเขียนรายงานนักเรียนในยุคปัจจุบันกำลังใช้ซอฟต์แวร์การเรียนรู้แบบปรับตัว เล่นสมาร์ทโฟน และอ่านในแท็บเล็ต แม้ว่าการเปลี่ยนแปลงอาจเป็นเรื่องยากสำหรับพ่อแม่ แต่หากนักเรียนต้องได้รับความรู้และทักษะที่จำเป็นในการประสบความสำเร็จในศตวรรษที่ 21 พวกเขาจะต้องมีห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 เพื่อเรียนรู้ลักษณะสำคัญ 4 ประการของห้องเรียนในปัจจุบันซึ่งมีดังนี้
1. ครูเป็นผู้อำนวยความสะดวกไม่ใช่ผู้บรรยาย (Teachers are facilitators, not lecturers) - ในห้องเรียนแบบอเมริกันดั้งเดิม - ครูยืนอยู่ที่หน้าห้องเรียนและสอนนักเรียนเกี่ยวกับแนวคิดทางวิชาการใหม่ๆ ที่พวกเขาต้องเชี่ยวชาญ ขณะที่นักเรียนนั่งเงียบ ๆ ที่โต๊ะทำงาน นี่ไม่ใช่กรณีของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ปัจจุบันครูเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้มากกว่าผู้สอน ครูช่วยให้นักเรียนคิดวิเคราะห์และเรียนรู้ด้วยการลงมือทำ ทำหน้าที่เป็นแหล่งข้อมูลเมื่อนักเรียนค้นพบและเชี่ยวชาญแนวคิดใหม่ ๆ
2. อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ (Computing devices) - วันนี้จะหาโรงเรียนที่ไม่มีคอมพิวเตอร์เลยได้ยากแล้ว อุปกรณ์คอมพิวเตอร์กลายเป็นเครื่องมือที่จำเป็นสำหรับนักเรียนในศตวรรษที่ 21 เช่นเดียวกับกระดาษและดินสอเมื่อ 50 ปีก่อน  คอมพิวเตอร์ไม่เพียง แต่ทำให้เกิดการค้นคว้าออนไลน์และฝึกฝนทักษะด้านเทคโนโลยีที่จำเป็นในการประกอบอาชีพในอนาคตของนักเรียนเท่านั้น แต่ยังให้โอกาสครูในการปรับปรุงบทเรียนด้วย สำหรับเขตการศึกษาที่เลือกใช้แนวทางการศึกษาแบบผสมผสาน (Blend Learning) อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เป็นสิ่งจำเป็น ยิ่งไปกว่านั้นความสามารถในการใช้งานคอมพิวเตอร์อย่างคล่องแคล่วถือเป็นทักษะชีวิตที่สำคัญในศตวรรษที่ 21

3. การแสวงหาความรู้อย่างกระตือรือร้น (Active pursuit of knowledge) - ในห้องเรียนในปัจจุบันนักเรียนควรมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้นในสิ่งที่เรียน ไม่จำเป็นต้องนั่งเงียบ ๆ ที่โต๊ะทำงานในขณะที่ครูให้ความรู้แก่พวกเขา แต่นักเรียนจะมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ที่กระตือรือร้นมากขึ้นในขณะที่พวกเขาทำงานเป็นกลุ่มหรือในคอมพิวเตอร์ ทำโครงงานและกิจกรรมที่น่าสนใจอื่น ๆ ซึ่งจะช่วยให้พวกเขาค้นพบทักษะใหม่ๆ เมื่อนักเรียนได้รับการสนับสนุนให้มีความสนใจในการศึกษา พวกเขาก็มีแนวโน้มที่จะรักษาความรู้ที่ได้มาได้
4. การใช้ซอฟต์แวร์ (Use of software) - เมื่อมีนักเรียนที่มีความสามารถในการเรียนรู้ที่แตกต่างหลากหลายรวมอยู่ในชั้นเรียนเดียวอาจเป็นเรื่องยากสำหรับครูที่จะรู้ว่าพวกเขาเข้าใจแนวคิดใหม่ๆ ที่สอนทั้งหมดอย่างแท้จริง นั่นเป็นเหตุผลที่ครูหลายคนเลือกใช้ซอฟต์แวร์การเรียนรู้แบบปรับได้เพื่อให้นักเรียนมีอิสระในการเรียนรู้ตามจังหวะของตนเองและในแบบที่เหมาะสมกับพวกเขามากที่สุด มีซอฟต์แวร์ทุกประเภทที่ครูในศตวรรษที่ 21 สามารถใช้เพื่อยกระดับการศึกษาของนักเรียนรวมถึงระบบการประชุมทางวิดีโอที่ช่วยให้พวกเขาสื่อสารกับเพื่อน ๆ ทั่วโลก
Samuel (n.d.) ได้กล่าวถึง ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 มีลักษณะอย่างไร?  (What does a 21st century classroom look like?) ว่า ตามที่ศิลปินอย่าง Prince EA ได้ชี้ให้เห็นว่าในช่วง 150 ปีที่ผ่านมารูปแบบการขนส่งของเราได้พัฒนาไปเช่นเดียวกับวิธีการสื่อสารของเรา แต่สิ่งหนึ่งที่ยังคงไม่เปลี่ยนแปลงเกือบทั้งหมดคือห้องเรียนของเรา โลกของเราพัฒนาไปอย่างรวดเร็วและเราต้องถามตัวเองว่าห้องเรียนของเราควรเปลี่ยนแปลงอย่างไรเพื่อให้ทันกับความต้องการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาของสังคมสมัยใหม่
ศตวรรษที่ 21 ไม่ใช่อนาคต  มันคือตอนนี้ เราต้องปรับห้องเรียนให้เข้ากับช่วงเวลาที่เรามีชีวิตอยู่เพื่อเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับโลกที่พวกเขาจะต้องเจอเมื่อพวกเขาจบการศึกษาและเข้าสู่การทำงาน  แต่จริงๆแล้วห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 มีลักษณะอย่างไร? 
1. มุ่งเน้นไปที่กระบวนการไม่ใช่เนื้อหา (Focus on process, not content) - ในยุคที่แม้แต่นักเรียนชั้นประถมก็ยังรู้วิธีใช้ Google เพื่อค้นหาคำตอบของคำถามที่พวกเขาสงสัย จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่นักการศึกษาจะต้องเปลี่ยนจากการสอนที่มุ่งเน้นเนื้อหาเพียงอย่างเดียว เนื้อหาเป็นสิ่งสำคัญ แต่กระบวนการก็สำคัญไม่ต่างกัน แทนที่จะป้อนข้อมูลที่นักเรียนควรรู้ ลองเปิดโอกาสให้พวกเขาวิเคราะห์และประเมินข้อมูลและพัฒนาความคิดเห็นของตนเองในประเด็นสำคัญ จำเป็นอย่างยิ่งที่นักเรียนจะต้องแสดงความคิดไม่ใช่แค่ความรู้ นายจ้างในยุคปัจจุบันต้องการทักษะในศตวรรษที่ 21 มากขึ้นเรื่อย ๆ ไม่ว่าจะเป็นความคิดสร้างสรรค์ การคิดวิเคราะห์ การสื่อสาร และการทำงานร่วมกัน  ทักษะทั้งหมดนี้สามารถพัฒนาได้ดีที่สุดหากให้ความสำคัญกับกระบวนการเรียนรู้ภายในห้องเรียน  ตัวอย่างเช่น การเรียนรู้โดยใช้โครงงานทำให้นักเรียนมีโอกาสฝึกทักษะทั้ง 4 นี้ ครูยังสามารถสร้างพื้นที่เพื่อให้นักเรียนทำงานร่วมกันในการสร้างความรู้ภายในห้องเรียนหรือใช้เทคนิคการสอนแบบจิ๊กซอว์ (Jigsaw Teaching Technique) เพื่อปลูกฝังทักษะการคิดวิเคราะห์และการสื่อสาร
2. ผสานรวมเทคโนโลยีและมัลติมีเดีย (Integrate technology and multimedia) - ปฏิเสธไม่ได้เลยว่าเทคโนโลยีเป็นส่วนสำคัญในชีวิตของเราและจะคงอยู่ไปตลอด การสอนนักเรียนในห้องเรียนที่ปราศจากเทคโนโลยีและเครื่องมือมัลติมีเดียก็แน่ใจได้เลยว่าพวกเขายังคงไม่ได้รับการเตรียมพร้อมสำหรับชีวิตหลังเรียนจบ
ไม่ว่าจะเป็นการอนุญาตให้นักเรียนค้นคว้าอิสระโดยใช้แท็บเล็ตหรือให้นักเรียนสร้างเว็บไซต์หรืองานนำเสนอแบบมัลติมีเดีย ให้นำเทคโนโลยีเข้ามาในห้องเรียนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของนักเรียน  มีเครื่องมือและแหล่งข้อมูลเพิ่มเติมสำหรับนักการศึกษาเพื่อช่วยในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตร พร้อมกันนั้นก็ใช้พลังของเทคโนโลยีเพื่อวัตถุประสงค์การเรียนรู้เพิ่มเติม
3. สร้างความเกี่ยวข้อง (Create relevance) - โรงเรียนมีไว้เพื่ออะไรหากไม่เตรียมนักเรียนให้พร้อมเป็นสมาชิกและพนักงานของชุมชนอย่างมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และมีผลผลิต ในระดับบุคคลและระดับมืออาชีพ ด้วยเหตุนี้จึงไม่เพียงแต่นักเรียนต้องได้รับทักษะอาชีพและชีวิตในโรงเรียน แต่พวกเขายังต้องรู้ว่าสิ่งที่เรียนรู้จะนำไปใช้กับอนาคตของพวกเขาได้อย่างไร
ตัวอย่างเช่นในโปรแกรม Read to Lead® นักเรียนจะสมมุติว่าได้ดำรงตำแหน่งผู้นำในชุมชนของตนเพื่อรับมือกับความท้าทายที่ไม่เหมือนใครในศตวรรษที่ 21 พร้อมกับสร้างทักษะการรู้หนังสือที่สำคัญ นักการศึกษา Ashley Edmonds และ Erika Whitehead ได้แนะนำ Read to Lead® ให้กับนักเรียนซึ่งประสบความสำเร็จอย่างมากในการช่วยเชื่อมช่องว่างระหว่างหลักสูตรและอาชีพ
4. รักษาความยืดหยุ่น (Retain flexibility) – ไม่มีอะไรคงที่อีกต่อไป แล้วทำไมห้องเรียนของเราจึงควรเป็นเหมือนเดิม อย่ากลัวที่จะเปลี่ยนการจัดที่นั่งให้ตรงกับความต้องการของผู้เรียนและปรับเปลี่ยนห้องเรียนให้เหมาะกับงานหรือวัตถุประสงค์ที่คุณต้องการ เราไม่มีข้อจำกัดที่จะให้นักเรียนนั่งเป็นแถวและฟังเราบรรยายที่หน้าห้องเรียนอีกต่อไป สร้างพื้นที่สำหรับการทำงานร่วมกัน การแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ แม้แต่เวลาที่เงียบสงบ และเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของตนเอง
ในที่สุดภาพสะท้อนที่แท้จริงของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ไม่ใช่สิ่งตกแต่งที่ดึงดูดและอุปกรณ์หรูหรา แต่เป็นห้องเรียนที่เป็นพื้นที่มีพลวัตที่ตอบสนองความต้องการของนักเรียนทุกคนและมีเครื่องมือและทักษะที่จำเป็นสำหรับสถานที่ทำงานในศตวรรษที่ 2

Wierman (2016) เขียนให้กับทีม Segment Marketing ของ Edmentum ได้เผยถึง 4 องค์ประกอบสำคัญของการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (4 Key elements of 21st century classroom design) ว่า ‘แม้จะมีการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตและเทคโนโลยีครั้งใหญ่แต่พอคุณดูห้องเรียนในวันนี้และเปรียบเทียบกับห้องเรียนในช่วงต้นศตวรรษที่ 20 คุณ จะไม่สังเกตเห็นความแตกต่างที่สำคัญมากมาย
แน่นอนว่าโต๊ะทำงานมีความคล่องตัวมากขึ้นและอาจมีกระดานไวท์บอร์ดแบบตอบโต้ หรือคอมพิวเตอร์หลายเครื่องในห้อง แต่การจัดรูปพื้นฐานยังคงเหมือนเดิมนักเรียนจะนั่งในโต๊ะที่จัดวางอย่างเป็นระเบียบตลอดทั้งวันในขณะที่ครูบรรยายที่ด้านหน้าของห้อง โชคดีที่ผู้เชี่ยวชาญหลายคนพยายามสร้างการออกแบบห้องเรียนสำหรับศตวรรษที่ 21 ในลักษณะที่แตกต่างจากรูปแบบดั้งเดิม ห้องเรียนเหล่านี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเติบโตส่วนบุคคลของนักเรียนในด้านการสื่อสาร การทำงานร่วมกัน ความคิดสร้างสรรค์ และทักษะความเป็นผู้นำ
สงสัยหรือไม่ว่าสิ่งนี้จะมีลักษณะอย่างไร มาดูกันว่าการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 จะนำมาซึ่งอะไร
1. รูปแบบที่ยืดหยุ่น (A flexible layout) ควบคู่ไปกับการผลักดันการเรียนรู้ส่วนบุคคลแนวคิดการขับเคลื่อนที่อยู่เบื้องหลังการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 คือความยืดหยุ่น หนึ่งวันของนักเรียนเต็มไปด้วยทางเลือกที่ช่วยให้พวกเขาตัดสินใจว่าจะเรียนรู้ได้ดีที่สุดนั้นจะต้องเป็นอย่างไรและพวกเขาต้องการสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนสิ่งนั้น พื้นที่ที่คล่องตัวยังช่วยให้ครูสามารถตอบสนองความต้องการที่แตกต่างกันของนักเรียนได้
โดยปกติห้องเรียนเหล่านี้จะมีพื้นที่สำหรับรวมกลุ่ม ตัวเลือกที่นั่งหลายแบบ และโซนยืดหยุ่นที่สามารถปรับให้เข้ากับกิจกรรมการเรียนรู้ที่ไม่เหมือนใคร เค้าโครงนี้ช่วยให้สามารถใช้รูปแบบการจัดกลุ่มและประเภทบทเรียนที่หลากหลายโดยคำนึงถึงรูปแบบการเรียนรู้ที่แตกต่างกันอย่างของนักเรียน ห้องเรียนในศตวรรษที่ 20 ขับเคลื่อนด้วยความสนใจของนักเรียนและพื้นที่เปิดกว้างและยืดหยุ่นช่วยให้นักเรียนมารวมกันแบ่งปันทำงาน และสร้างสรรค์
2. เฟอร์นิเจอร์เพื่อประโยชน์ใช้สอย (Furniture for utility) ดังที่ได้กล่าวไปแล้วว่าเพื่อสนับสนุนความยืดหยุ่นโรงเรียนเริ่มมีการกำจัดโต๊ะเรียนเดิม ๆ และแทนที่ด้วยตัวเลือกที่นั่งที่หลากหลาย เฟอร์นิเจอร์แบบพกพาเป็นสิ่งจำเป็นในการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 เพื่อให้สามารถใช้ประโยชน์จากพื้นที่ได้สูงสุด ตัวอย่างทั่วไปของตัวเลือกสถานีการทำงาน ได้แก่ เสื่อโยคะ ลูกบอลออกกำลังกาย โต๊ะไต โต๊ะยืน โซฟา และโต๊ะพื้น
โดยเฉลี่ยแล้วเด็กๆ จะใช้เวลานั่งประมาณ 10 ชั่วโมงในแต่ละวันดังนั้นเฟอร์นิเจอร์ในห้องเรียนควรรองรับความต้องการตามธรรมชาติในการเคลื่อนไหวของเด็ก ช่วยให้พวกเขาโยกตัว ตีกลับ และหมุนได้ในขณะที่พวกเขานั่งจะช่วยเพิ่มการไหลเวียนและสมาธิตลอดทั้งวันและประโยชน์ในการเรียนรู้ทั้งหมดที่มาพร้อมกับ ห้องเรียนเหล่านี้ยังเพิ่มฟังก์ชันการทำงานสำหรับนักเรียนด้วยการลดกระดานไวท์บอร์ดและทำให้วัสดุต่างๆสามารถเข้าถึงได้ง่าย
3. การบูรณาการเทคโนโลยี (Technology integration) ไม่น่าแปลกใจที่การผสานรวมเทคโนโลยีเป็นหัวใจสำคัญของการออกแบบห้องเรียนสมัยใหม่ อย่างไรก็ตามครูและนักเรียนใช้ประโยชน์จากการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ซึ่งใช้การอัปเกรดเหล่านี้ในรูปแบบใหม่และแตกต่างกัน  ห้องเรียนเหล่านี้ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการกระตุ้นความอยากรู้อยากเห็นและสร้างแรงบันดาลใจให้นักเรียนอยากเรียนรู้  เทคโนโลยีไม่ว่าจะเป็นแล็ปท็อป แท็บเล็ต หรืออุปกรณ์เคลื่อนที่ทำให้ข้อมูลอยู่แต่เอื้อมของนักเรียนและกระตุ้นให้พวกเขาค้นคว้าและค้นพบ
นอกจากนี้การบูรณาการเทคโนโลยียังสนับสนุนห้องเรียนแบบรวมเนื่องจากช่วยให้นักเรียนสามารถเคลื่อนไหวและเรียนรู้ได้ตามจังหวะของตนเองไม่ว่าพวกเขากำลังมองหาโอกาสในการเพิ่มคุณค่าหรือต้องการความช่วยเหลือในการตามให้ทันบทเรียน  นอกจากนี้การเรียนรู้ในระดับและจังหวะที่เหมาะสมยังช่วยให้นักเรียนมีส่วนร่วมซึ่งช่วยลดพฤติกรรมในชั้นเรียนที่ไม่เหมาะสมได้อย่างมาก
4. สภาพแวดล้อมที่เต็มไปด้วยแสง (A light-filled environment) เชื่อหรือไม่ว่าแสงเป็นส่วนสำคัญของการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 แสงฟลูออเรสเซนต์ที่สว่างสดใสจะถูกแทนที่ด้วยแสงที่เป็นธรรมชาติมากขึ้นโดยใช้หน้าต่างและโคมไฟ สิ่งนี้ไม่เพียง แต่ทำให้นักเรียนรู้สึกสบายขึ้นและลดอาการปวดหัว แต่จากการศึกษาพบว่าอัตราการเรียนรู้ของนักเรียนดีขึ้นระหว่าง 7% ถึง 26 % ในห้องเรียนที่มีแสงธรรมชาติเพียงพอ การมีตัวเลือกประเภทแสงที่ยืดหยุ่นยังมีประโยชน์เนื่องจากนักเรียนใช้เทคโนโลยีบ่อยขึ้นเนื่องจากแสงไฟสลัวทำให้มองเห็นหน้าจอได้ง่ายขึ้น
Krueger (2018) เป็นผู้นำด้านการออกแบบใน San Diego Studio ของเรา James เป็นผู้นำด้านการออกแบบแนวทางปฏิบัติของ Pre-K-12 และชุมชน ของ HMC ด้วยประสบการณ์ 20 ปีในการทำงานในโครงการสาธารณะ James ได้รับแรงบันดาลใจจากแนวคิดที่ว่าการออกแบบทุกอย่างของ HMC มีโอกาสที่จะสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อชีวิตของชุมชนและลูกค้าของเรา เขาได้กล่าวถึง การออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 : ข้อควรพิจารณา 6 ประการได้กล่าวถึง (Designing the 21st century classroom: 6 top considerations) ดังนี้
การออกแบบโรงเรียนมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อตอบสนองความต้องการของนักเรียน ครูและหลักสูตร  ด้วยเหตุนี้ใครก็ตามที่คิดจะปรับปรุงห้องเรียนที่มีอยู่หรือสร้างพื้นที่ในห้องเรียนใหม่ๆ ย่อมต้องการให้การออกแบบของพวกเขาสะท้อนถึงแนวโน้มการศึกษาในปัจจุบัน  โรงเรียนสมัยใหม่ให้ความสำคัญกับความคิดสร้างสรรค์และการคิดเชิงวิเคราะห์ ดังนั้นการออกแบบสถาปัตยกรรมภายในจึงจำเป็นต้องสะท้อนหลักการเหล่านั้น  เมื่อสร้างห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 มีหลายสิ่งที่ต้องคิด แต่เราเชื่อว่าข้อควรพิจารณา 6 ประการต่อไปนี้จะจะอยู่ในลำดับต้นๆ
6 ข้อควรพิจารณาด้านการออกแบบยอดนิยมสำหรับห้องเรียนในศตวรรษที่ 21

1. พื้นที่ทำงานร่วมกัน (Collaborative spaces) โรงเรียนต่างๆ กำลังถอยห่างจากการเรียนการสอนในรูปแบบ“ฉันสอนคุณฟัง” และเข้าสู่เป็นการเรียนเป็นสังคมมากขึ้น ด้วยเหตุนี้จึงจำเป็นต้องมีช่องว่างที่เปิดโอกาสให้ทำกิจกรรมได้หลากหลาย เช่น การแก้ไขปัญหาเป็นกลุ่มใหญ่ พูดคุยเกี่ยวกับหนังสือที่อ่านเป็นกลุ่มเล็ก ๆ หรือจดจ่อกับโครงการอย่างอิสระ แม้ว่านักเรียนจะต้องกำกับตนเองเมื่อทำงานด้วยตนเอง แต่สิ่งสำคัญคือครูต้องสังเกตและดูแลพื้นที่เหล่านี้ด้วย ที่ Washington Elementary School ใน Sacramento รัฐ California, ทีมออกแบบของเราได้รับมอบหมายให้เปลี่ยนโรงเรียนที่ไม่ใช่ STEAM ให้เป็นโรงเรียน STEAM การออกแบบใหม่เน้นพื้นที่การเรียนรู้ร่วมกันที่เอื้อต่อ "การเรียนรู้แบบโครงงานแบบทั่วทั้งพื้นที่" (Wall-to-Wall Project-Based Learning) เราได้รวมการตกแต่งแบบเคลื่อนที่และพาร์ติชั่นแบบเขียนและพับได้ เพื่อให้เป็นพื้นที่การเรียนรู้ร่วมกันขนาดใหญ่
2. การตกแต่งที่ยืดหยุ่น (Flexible furnishing) พื้นที่ทำงานร่วมกันต้องมีการตกแต่งห้องเรียนที่เป็นนวัตกรรมใหม่ซึ่งสนับสนุนการเรียนรู้อย่างกระตือรือร้นและการทำงานเป็นทีม โต๊ะทำงานทันสมัยที่ออกแบบให้มีล้อเลื่อนได้รับการจัดวางอย่างง่ายดายเพื่อรองรับทั้งการทำงานเป็นกลุ่มและการเรียนเป็นรายบุคคลและสามารถผลักออกไปข้างๆ เพื่อเปิดพื้นที่ได้อย่างเต็มที่ โต๊ะทำงานะที่มีพื้นผิวแบบไวท์บอร์ดหรือวัสดุอื่นที่นักเรียนสามารถเขียนและวาดภาพได้เพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์
3. แสงธรรมชาติ (Natural lighting) ช่วงเวลาของหน้าต่างบานเล็ก และเพดานเตี้ย ๆ ในโรงเรียนหมดลงแล้ว การวิจัยแสดงให้เห็นว่าเด็กๆ เรียนรู้ได้ดีขึ้นในพื้นที่ที่มีแสงธรรมชาติเพียงพอ  คุณสมบัติด้านการออกแบบ เช่น หน้าต่างบานใหญ่และประตูบานเลื่อนด้านนอกที่กว้างช่วยขจัดเส้นแบ่งระหว่างภายในและภายนอก ที่โรงเรียน Rancho Campana ใน Camarillo รัฐ California มีห้องเรียนล้อมรอบและเปิดออกไปสู่ "หมู่บ้านสีเขียว" ซึ่งนักเรียนสามารถเรียนรู้ในที่โล่งภายใต้แสงธรรมชาติที่ส่องเข้ามา  สำหรับพื้นที่ภายในที่ไม่เปิดสู่ภายนอกคุณสามารถจำลองเอฟเฟกต์เชิงบวกของแสงธรรมชาติได้โดยการใช้หลอดไฟที่มีอุณหภูมิที่ถูกต้อง
4. สีสันสดใส (Bright colors) ปัจจุบันทีมออกแบบสถาปัตยกรรมใช้สีมากขึ้นในห้องเรียนและพื้นที่การเรียนรู้  ในขณะที่โรงเรียนมัธยมมีแนวโน้มที่จะใช้สีที่ซับซ้อนกว่า แต่การตกแต่งภายในของระดับ Pre-K–8 นั้นมีทั้งสีและองค์ประกอบการออกแบบที่แปลกกว่า การใช้สีไม่ได้หมายถึง การเลือกสีทาผนังที่สดใสเท่านั้น สถาปนิกที่มีประสบการณ์จะทำงานร่วมกับทีมตกแต่งภายในเพื่อเลือกสีที่เหมาะสมสำหรับพรม การเคลือบผนัง และของตกแต่ง สำหรับ Milpitas Unified School District ใน Milpitas รัฐ California ทีมออกแบบของ HMC Architects ได้สร้างพื้นที่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่โรงเรียนประถม Spangler, Weller และ Sinnott เราออกแบบพื้นที่แบบสหวิทยาการมากขึ้นเพื่อให้เส้นสายตาและเสียงมีการไหลเวียนและชัดเจนขึ้น นอกจากนี้เรายังมีพาร์ติชันที่ปรับได้เพื่อให้ได้รับแสงธรรมชาติมากขึ้นเฟอร์นิเจอร์ที่เคลื่อนย้ายได้ง่ายและแน่นอนว่ามีสีสันสดใสและโดดเด่น
5. การบูรณาการเทคโนโลยี (Tech integration) เทคโนโลยีเป็นส่วนสำคัญของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 นักเรียนใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เคลื่อนที่ในการเรียนรู้และสร้างสรรค์ ดังนั้นการออกแบบห้องเรียนจึงจำเป็นต้องรองรับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่ส่งเสริมการค้นพบและการทดลอง ด้วยการออกแบบผนังที่เป็นทั้งกระดานไวท์บอร์ดและพื้นที่สำหรับการฉายภาพ คุณก็สามารถทำให้เกิดการทำงานร่วมกันและการเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ เพื่อความยืดหยุ่นสูงสุดด้านเทคโนโลยีและหลักสูตรควรพิจารณาตำแหน่งและโต๊ะที่มีเต้ารับไฟฟ้าในตัวและที่ชาร์จอุปกรณ์มือถือด้วย สถาปนิกที่มีประสบการณ์จะช่วยตอบสนองความต้องการด้านเทคโนโลยีในปัจจุบันของคุณและเสนอการออกแบบที่คาดการณ์การเปลี่ยนแปลงในอนาคตอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้
6. การเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ (Hands-on learning) นอกเหนือจากการให้ความสำคัญกับการทำงานร่วมกันแล้วโรงเรียนต่างๆ ก็มีรูปแบบการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง “พื้นที่ผู้ผลิต” (Maker Space) เปิดโอกาสให้นักเรียนที่มีความคิดสร้างสรรค์ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้ยืดหยุ่นกล้ามเนื้อแห่งความคิดสร้างสรรค์ขณะทดลองประดิษฐ์และสร้าง ที่ K–8 Double Peak School ใน San Marcos รัฐ California เราได้รวมห้องแล็บแบบยืดหยุ่นและพื้นที่สำหรับผู้ผลิต ซึ่งให้นักเรียนเรียนรู้จากการลงมือทำ การส่งเสริมธรรมชาติที่สร้างสรรค์ของเด็กโดยให้พวกเขาทดลองใช้แอปการเขียนโปรแกรมและเทคโนโลยีอื่น ๆ เช่น สร้างความมั่นใจและช่วยให้นักเรียนค้นพบบทเรียนที่อยู่เบื้องหลังการลองผิดลองถูก
การวางแผนห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ของคุณ
โรงเรียนของคุณไม่เหมือนที่อื่น ดังนั้นเมื่อคุณคิดถึงคุณลักษณะการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่จะสนับสนุนหลักสูตรเฉพาะของคุณ ให้พิจารณาทำงานกับบริษัทสถาปัตยกรรมที่มีประสบการณ์  ผูกมิตรกับทีมออกแบบที่มีความรู้ที่จะช่วยคุณสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ทันสมัยซึ่งจะช่วยยกระดับการเรียนรู้ของนักเรียนในปัจจุบันและปรับให้เข้ากับความต้องการของคุณในอนาคต Planning Your 21st Century Classroom
Matthews (2019) เป็นศาสตราจารย์โรงเรียนมัธยมด้านการพัฒนาภาษาอังกฤษและบล็อกเกอร์การศึกษาอิสระที่ www.ignitetheapple.com เขาเกิดและเติบโตใน Boulder รัฐ Colorado เขาสอนหนังสือใน Denver มาแล้ว 9 ปี Edward ได้กล่าวถึง อะไรทำให้เกิดห้องเรียนในศตวรรษที่ 21? (What makes a 21st-century classroom?) ว่า ทรัพยากรที่มีให้สำหรับนักการศึกษาในปัจจุบันเป็นสิ่งที่ครูในอดีตทำได้แค่ฝันถึง เราสามารถมอบหมายบทเรียนที่แตกต่างกันทางออนไลน์นักเรียนสามารถเรียนรู้จากสถานที่ใดก็ได้ในโลกหากพวกเขามีอินเทอร์เน็ตและชั้นเรียนสามารถทำงานร่วมกันในรูปแบบที่ไม่สามารถทำได้เมื่อหลาย 10 ปีก่อน ด้วยเทคโนโลยีและข้อมูลทั้งหมดที่มีให้นักเรียน ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 จึงแตกต่างจากห้องเรียนในสมัยก่อนโดยพื้นฐาน โดยรวมแล้วนี่เป็นสิ่งที่ดี นักเรียนสามารถควบคุมการศึกษาและการเรียนรู้ได้มากขึ้น ในขณะที่ครูสามารถจัดเตรียมบทเรียนที่ตรงเป้าหมายและมีความหมายได้
อย่างไรก็ตามด้วยข้อมูลและเทคโนโลยีมากมายเรายังมีความท้าทายที่ไม่เหมือนใครที่เราต้องเอาชนะ นักเรียนในห้องเรียนศตวรรษที่ 21 ไม่เพียงต้องการทักษะในการใช้เทคโนโลยี แต่ยังต้องเข้าใจจริยธรรมและมาตรฐานความปลอดภัยที่เกี่ยวข้องกับการมีข้อมูลมากมายอยู่ในมือ โดยสรุปคือนักเรียนต้องมีความรู้เท่าทันดิจิทัลในระดับหนึ่ง แล้วเราจะคาดหวังให้ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 เป็นอย่างไร?

6 สิ่งที่ควรมองหาในห้องเรียนศตวรรษที่ 21

1. บทเรียนที่ยืดหยุ่น (Flexible lessons) ครูจะมอบหมายเนื้อหาและงานในชั้นเรียนให้นักเรียนแต่ละคนได้ด้วยแอปสำหรับชั้นเรียน เช่น Google Classroom หรือ Class craft พวกเขาสามารถทำได้โดยที่นักเรียนจะไม่รู้ว่าพวกเขาได้รับข้อมูลหรืองานที่ได้รับมอบหมายในเวอร์ชั่นที่มีการปรับเปลี่ยนต่างจากเพื่อนเล็กน้อย นอกจากนี้ครูยังสามารถแยกความแตกต่างของแต่ละบทเรียนตามความต้องการของนักเรียน ครูสามารถกำหนดงานให้กลุ่มย่อย ทั้งกลุ่มใหญ่ หรือแม้แต่บทเรียนแต่ละบทได้ด้วยการแค่คลิกเมาส์ ความยืดหยุ่นทั้งหมดนี้หมายความว่านักเรียนจะได้รับสิ่งที่ต้องการเมื่อพวกเขาต้องการ เป็นผลให้นักเรียนมีส่วนร่วมและเรียนรู้มากขึ้นในห้องเรียนศตวรรษที่ 21 

[image: image1.png]



2. บทเรียนตามคำถาม (Inquiry-based lessons) ด้วยความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลทำให้สามารถใช้การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ในห้องเรียนได้ง่ายขึ้น ครูทำหน้าที่เป็นผู้อำนวยความสะดวกได้มากขึ้น พวกเขาสามารถแจ้งเตือนหรือให้หัวข้อและเปิดโอกาสให้นักเรียนสำรวจได้ทุกที่ ในอดีตการเรียนรู้แบบสืบเสาะหามีความท้าทายมากกว่าเพราะนักเรียนต้องอ้างอิงสารานุกรม หนังสือ หรือแหล่งข้อมูลอื่นๆ จากห้องสมุด ในศตวรรษที่ 21 ข้อมูลนี้อยู่ที่ปลายนิ้วของนักเรียน นักเรียนสามารถใช้ข้อมูลที่มีค่านั้นเพื่อแก้ปัญหาในระดับสูงได้

ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์และการคิดนอกกรอบเป็นจุดเด่นของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และห้องเรียนสมัยใหม่ แทนที่จะขอให้นักเรียนจดจำข้อเท็จจริง กระบวนการ หรือแนวคิดพื้นฐานอื่นๆ เราสามารถท้าทายให้นักเรียนสำรวจวิธีแก้ปัญหาหรือพัฒนาแนวคิดใหม่ๆ ที่ซับซ้อนแทนได้ ทักษะระดับสูงเหล่านี้มีประโยชน์มากขึ้นในโลกปัจจุบันและเป็นที่ต้องการของนายจ้าง
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3. การใช้เทคโนโลยีอย่างไร้รอยต่อ (Seamless use of technology) เมื่ออินเทอร์เน็ตเติบโตขึ้นและ Internet of Things ก็ไม่ได้เป็นอะไรที่น่าตื่นเต้นเหมือนก่อน การเรียนรู้วิธีใช้เทคโนโลยีก็เป็นเพียงแค่ชื่อของเกม ฉันยังจำได้ว่านั่งอยู่ในชั้นเรียนคอมพิวเตอร์ที่เราฝึกเปิดและปิดเครื่องคอมพิวเตอร์ หลังจากนั้นเราได้เรียนรู้วิธีบันทึกเอกสารลงในแผ่นฟล็อปปี้ดิสก์
เวลาเปลี่ยนไป นักเรียนหลายคนสามารถทำทุกอย่างได้และอื่นๆ อีกมากมายโดยไม่ต้องมีคำแนะนำ แต่นั่นไม่ได้หมายความว่าพวกเขาควรมีอิสระในการใช้เทคโนโลยีโดยไม่มีการควบคุมดูแลใดๆ โดยเฉพาะในห้องเรียน
ในศตวรรษที่ 21 มีความคาดหวังว่าครูจะสามารถใช้เทคโนโลยีในชั้นเรียนได้อย่างราบรื่น ตัวอย่างเช่น ในวันหนึ่งในชั้นเรียนนักเรียนอาจกำลังทำงานกับ Chromebook เครื่องพิมพ์ 3 มิติ หรือแม้กระทั่งทำงานเสร็จสิ้นทางโทรศัพท์ใน Google Classroom งานเหล่านี้ช่วยเพิ่มประสบการณ์การเรียนรู้และเพื่อให้นักเรียนมีโอกาสฝึกฝนการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ แต่ที่สำคัญคือเทคโนโลยีนั้นไม่ใช่บทเรียน แต่เป็นเพียงยานพาหนะ
ระบบคลาวด์ช่วยให้ครูมีความยืดหยุ่นอย่างมาก แทนที่จะต้องอยู่ในเครือข่ายของโรงเรียนเพื่อเข้าถึงงานก่อนหน้าหรืองานปัจจุบันหากเช่น หากอยู่ที่บ้านนักเรียนสามารถเข้าสู่ระบบได้จากทุกที่และเข้าถึงเอกสารใน Google Drive, Dropbox หรือเว็บไซต์ของชั้นเรียน นักเรียนรู้วิธีการทำโดยไม่ยากมาก
4. การทำงานร่วมกัน (Collaboration) ข้อดีที่สุดอย่างหนึ่งของการศึกษาในศตวรรษที่ 21 คือความสะดวกในการทำงานร่วมกัน นายจ้างให้ความสำคัญมากขึ้นเกี่ยวกับความสามารถในการทำงานร่วมกันกับผู้อื่นเพื่อแก้ปัญหาที่ซับซ้อน โชคดีที่ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ให้โอกาสนั้นอย่างแท้จริง นักเรียนสามารถทำงานร่วมกันทางอีเมล ข้อความ หรือแอปพลิเคชันจำนวนเท่าใดก็ได้ เพื่อทำโครงงาน งานมอบหมาย หรือเพียงแค่มีส่วนร่วมในการสนทนา ในการคิดหัวข้อจากมุมมองของผู้อื่น นักเรียนจะสามารถเสริมสร้างความคิดของตนเองและระบุความเข้าใจผิดเกี่ยวกับหัวข้อที่กำหนดได้
การทำงานร่วมกันสามารถเกิดขึ้นนอกชุมชนโรงเรียนได้เช่นกัน ในส่วนหนึ่งของโปรแกรม STEM ของโรงเรียนนักเรียนเป็นพันธมิตรกับสมาชิกในชุมชนเพื่อแก้ปัญหาที่ซับซ้อนในท้องถิ่น ความร่วมมือนี้มีประโยชน์มากในการสร้างนิสัยที่ดี ทันสมัย และเป็นมืออาชีพ ห้องเรียนแบบดั้งเดิมให้ความสำคัญกับแต่ละคนมากกว่าและครูทำงานร่วมกับนักเรียนแบบทำใครทำมัน แต่นั่นไม่ใช่อย่างนั้นในวันนี้ ในห้องเรียนศตวรรษที่ 21 นักเรียนควรอภิปรายประเด็นที่ซับซ้อนเป็นประจำทุกวันต่อกันและกัน
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5. ห้องเรียนแบบขยาย (An extended classroom) เนื่องจากโรงเรียนหลายแห่งมีอัตราส่วนนักเรียนต่ออุปกรณ์การเรียนรูปแบบหนึ่งต่อหนึ่งห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 จึงมีขนาดใหญ่แต่แน่นแฟ้นมากขึ้น กว่าเดิม นักเรียนสามารถติดต่อครูได้ตลอดเวลาไม่ว่าจะถามคำถามง่าย ๆ แจ้งการขาดเรียน หรือชี้แจงความเข้าใจผิด ครูยังสามารถมอบหมายงานให้ทำเสร็จนอกชั้นเรียนได้ด้วยความมั่นใจและความรู้ที่ว่านักเรียนไม่อาจทำงานที่ได้รับมอบหมายสูญหายได้ การมีห้องเรียนแบบขยายหมายความว่านักเรียนสามารถมีโอกาสฝึกทำงานในชั้นเรียนหรือทำงานมอบหมายให้เสร็จเมื่อใดก็ตามมีเวลาว่างมากขึ้น แนวคิดก็คือการเรียนรู้ไม่ได้เกิดขึ้นภายในผนังห้องเรียนเท่านั้น แต่ยังเกิดขึ้นที่บ้าน บนรถบัส หรือในเวลาหรือสถานที่อื่นๆ
6. นักเรียนรู้เท่าทันดิจิทัล (Looking ahead) ด้วยข้อมูลทั้งหมดที่มีอยู่ในปัจจุบันและด้วยความสะดวกที่บุคคลสามารถส่งข่าวสารไปทั่วโลกได้จึงเป็นสิ่งสำคัญที่นักเรียนจะต้องรู้เท่าทันดิจิทัล ตัวอย่างเช่นเมื่อพูดถึงการวิจัยโดยเฉพาะอย่างยิ่งในแง่ของแหล่งข้อมูลที่ทราบว่ามีการแพร่กระจายข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง นักเรียนควรสามารถระบุได้ว่าแหล่งข้อมูลใดเชื่อถือได้และแหล่งใดไม่น่าเชื่อถือ นักเรียนต้องสามารถแยกแยะความแตกต่างระหว่างข้อมูลเป็นข้อเท็จจริงกับข้อมูลเป็นเพียงความคิดเห็น การอยู่บนโลกออนไลน์อย่างปลอดภัยยังเป็นส่วนสำคัญของการเป็นส่วนหนึ่งของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21

ในแง่ของการสร้างงานนักเรียนต้องเข้าใจถึงความรุนแรงของการคัดลอกผลงานซึ่งหมายถึงนักเรียนไม่สามารถคัดลอกและใช้งานของผู้อื่นโดยไม่มีการอ้างอิงได้ แม้ว่าการอ้างอิงจะไม่ใช่เรื่องใหม่ แต่ตอนนี้ก็เกิดการลอกงานได้ง่ายกว่ามากโดยการใช้ Google คัดลอกและวางข้อมูลลงในเอกสารของคุณเองโดยตรง นอกจากจะการลอกเลียนแบบแล้วนักเรียนยังจำเป็นต้องเข้าใจกฎพื้นฐานด้านลิขสิทธิ์และเครื่องหมายการค้าโดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อมีการสร้างสิ่งที่เปิดเผยต่อสาธารณะ (เช่น เว็บไซต์)
มองไปข้างหน้า (Looking ahead)

ห้องเรียนของเราในปัจจุบันแตกต่างจากรุ่นก่อนๆ อย่างแน่นอน ครูไม่ได้เป็นผู้เก็บข้อมูลอีกต่อไป แต่เป็นผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ เห็นได้ชัดว่าการเปลี่ยนแปลงที่ยิ่งใหญ่ที่สุดที่ทำให้เกิดสิ่งนี้คือการถือกำเนิดของอินเทอร์เน็ต ความพร้อมของข้อมูลและเทคโนโลยีที่แพร่หลายทำให้ช่วงเวลานี้เป็นช่วงเวลาที่น่าตื่นเต้นในการศึกษา วันนี้นักเรียนเรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการนำข้อมูลไปใช้แทนที่จะเรียนรู้ว่าหาข้อมูลจากที่ใด
อนาคตจะเป็นอย่างไร ไม่มีใครสามารถรู้ได้แน่นอน แต่เห็นได้ชัดว่าการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว! ห้องเรียนในรอบ 10 ปีจะไม่เหมือนตอนนี้ด้วยซ้ำ นั่นหมายความว่าเราต้องติดตามเทรนด์ใหม่ๆ ทางด้านการศึกษาอยู่เสมอเพื่อที่เราจะได้เตรียมความพร้อมให้กับนักเรียนของเราเพื่ออนาคตที่ประสบความสำเร็จนอกเหนือจากในโรงเรียน
Goertz (2015) เป็นหัวหน้าแผนกวิทยาศาสตร์และผู้ประสานงาน STEM ที่โรงเรียนคาทอลิกขนาดกลางใน Austin รัฐ Texas ได้กล่าวถึง 10 สัญญาณของห้องเรียนศตวรรษที่ 21 (10 Signs of a 21st century classroom) ว่า ความท้าทายแรกเริ่มของฉันในการประสานงานการพยายามทำ STEM ของโรงเรียน คือการกำหนดความหมายของโรงเรียน STEM ให้ชัดเจน อาจมีคำตอบสำหรับคำถามนี้มากมาย แต่ฉันตัดสินใจที่จะมุ่งเน้นไปที่สิ่งที่เกิดขึ้นในห้องเรียน ไม่ใช่แค่ในชั้นเรียนวิทยาศาสตร์หรือคณิตศาสตร์ แต่ในทุกห้องเรียน มีกิจกรรมบางอย่างที่ได้รับการดำเนินการอย่างดีโดยใช้ STEM ซึ่งสามารถนำไปใช้กับทุกวิชาได้
ฉันได้จำกัดสิ่งเหล่านี้ให้แคบลงเป็น 10 สัญญาณของห้องเรียนศตวรรษที่ 21 ฉันค่อยๆแนะนำแนวคิดเหล่านี้ให้กับคณาจารย์ที่โรงเรียนของฉันอย่างช้า ๆ ผ่านการพูดคุยอย่างไม่เป็นทางการและการฝึกอบรมเพิ่มเติมในช่วงวันทำงาน
1. การบูรณาการเทคโนโลยี (Technology Integration) - ค่อนข้างอธิบายตัวเองและ มันเกี่ยวข้องมากกว่าแค่การใช้เทคโนโลยี แต่เป็นการที่นักเรียนใช้เทคโนโลยีเพื่อบรรลุเป้าหมายด้วยวิธีที่แตกต่างจากที่เคยทำได้มาก่อน

2. สภาพแวดล้อมการทำงานร่วมกัน (Collaborative Environment) - นักเรียนหลายคนชอบทำงานคนเดียว อย่างไรก็ตามนี่เป็นตัวเลือกที่ไม่ได้รับบ่อยนัก นอกจากนี้การทำงานร่วมกันยังส่งเสริมการพัฒนาความคิดใหม่ๆ และเปิดโอกาสให้นักเรียนเห็นมุมมองที่ตรงข้าม
3. โอกาสในการแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ (Opportunities for Creative Expression) - นี่คือจุดที่โรงเรียนหลายแห่งจะเพิ่ม "A" ในรูปแบบ STEAM การแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ไม่เพียงแต่ทำให้เกิดความเข้าใจที่น่าทึ่ง แต่ยังสร้างความมั่นใจให้กับนักเรียนอีกด้วย
4. แนวทางการสอบถาม (Inquiry Based Approach) – สามารถแบ่งปันเกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างการสอบถามแบบมีคำแนะนำกับการสอบถามแบบเปิด แนวคิดหลักของนักเรียนที่กำลังเข้าสู่หัวข้อใหม่ในบริบทของการตอบคำถามคือ รากฐานที่สำคัญของรูปแบบการสอนในปัจจุบัน
5. เหตุผลสำหรับคำตอบ (Justification for Answers) – ปัญหาที่ใหญ่ที่สุดที่ฉันพบในการให้เหตุผลของนักเรียนคือการขาดเหตุผล การเสริมสร้างความคาดหวังในความคิดที่ได้รับการพัฒนาอย่างดีจะกระตุ้นให้นักเรียนเข้าหาปัญหาจากหลายๆ มุมและค้นพบสิ่งที่พวกเขาเชื่ออย่างแท้จริง
6. การเขียนเพื่อการไตร่ตรอง (Writing for Reflection) - การเขียนวารสารถือเป็นงานศิลปะที่กำลังจะตาย มันน่าเสียดายเพราะในนั้นมีการเขียนเพื่อไตร่ตรองตัวเอง เช่นเดียวกันกับการเสริมสร้างการเรียนรู้ทางอภิปัญญาที่แข็งแกร่ง หากนักเรียนใช้บล็อกเพื่อการไตร่ตรองพวกเขาอาจประหลาดใจว่าคนอื่นสนใจในความคิดของพวกเขามากมาย

7. การใช้วิธีการแก้ปัญหา (Use of a Problem-solving Methodology) – การแก้ปัญหาทำได้ดีไม่ใช่แค่ในห้องเรียนวิศวกรรม การมีวิธีเข้าหาปัญหาใหม่ๆ สามารถช่วยนักเรียนได้โดยการเขียนเรื่องสั้นหรือแก้ปัญหาความท้าทายทางเศรษฐศาสตร์ 

8. การเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Hands-on learning) - ห้องทดลองเป็นโอกาสที่ยอดเยี่ยมในการจัดหาสิ่งยึดเหนี่ยวในการเรียนรู้ให้กับนักเรียน แต่มันไม่ได้หยุดเพียงแค่นั้น โอกาสที่จะเชื่อมต่อกับโลกภายนอกยังเป็นอีกหนึ่งโอกาสที่จะเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
9. ครูในฐานะผู้อำนวยความสะดวก (Teacher as Facilitator) – คือการตระหนักถึงแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดในการศึกษาสมัยใหม่ที่ไม่สนับสนุนความคิดที่ว่าครูเป็นผู้มีอำนาจที่ยืนอยู่หน้าห้องเขียนเนื้อหาลวกๆ บนกระดานดำอีกต่อไป ในฐานะนักการศึกษาบทบาทของเราสามารถเปลี่ยนเป็นรูปแบบใหม่เพื่อให้เราทำงานเคียงข้างนักเรียน ให้การสนับสนุน และกำลังใจสำหรับการเดินทางของพวกเขาแต่ละคน
10. การประเมินอย่างโปร่งใส (Transparent Assessment) – นักเรียนทำงานได้ดีขึ้นและสร้างความเชื่อมโยงกับเนื้อหาได้ดีขึ้นหากพวกรู้ว่าการแสดงออกางความรู้ใดที่พวกเขาได้รับการคาดหวังให้ทำ พอร์ตโฟลิโอ ข้อควรประพฤติ และการประเมินเชิงโครงสร้างสามารถช่วยให้บรรลุเป้าหมายนี้ได้
Garner (2017) เป็นอดีตครูมัธยมต้นและผู้ช่วยวิจัยปัจจุบันที่สถาบัน Friday ได้กล่าวถึง 3 สิ่งที่ควรมองหาในห้องเรียนศตวรรษที่ 21 (Three things to look for in 21st-century classrooms) ว่า เมื่อสมัยที่ Greg Garner เป็นครูโรงเรียนมัธยม การครูใหญ่มาสังเกตการณ์ในชั้นเรียนของเขาทำให้เขากลับมาคิดใหม่ว่าห้องเรียนของเขาเป็นอย่างไรสำหรับคนนอกและทำอย่างไรเขาจะอธิบายได้ดีขึ้นว่าทำไม “ความสับสนวุ่นวายที่สร้างขึ้น”(Organized Chaos) เป็นสิ่งที่ดี
[image: image4.png]



ในขณะที่เรากำลังเข้าสู่ปีการศึกษาใหม่เป็นช่วงเวลาที่ดีในการคิดว่าคุณต้องการให้ห้องเรียนของคุณเป็นอย่างไร สิ่งที่อาจจะดูเหมือนจริงในสายตาผู้สังเกตการณ์ และหากมีการเปลี่ยนแปลงใดๆ ที่คุณต้องการใน “ความสับสนวุ่นวายที่สร้างขึ้น” ของคุณเองเพื่อช่วยให้เข้ากับสภาพแวดล้อมของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 มากขึ้น ไม่กี่ปีก่อนฉันกำลังสอนชั้นเรียนเทคโนโลยีระดับมัธยมต้นในห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ครูใหญ่อนุญาตให้สร้างสรรค์ในการพัฒนาหลักสูตรตามมาตรฐานเต็มรูปแบบสำหรับนักเรียนของฉัน ฉันตัดสินใจหลายครั้งโดยอาศัยทั้งประสบการณ์และการวิจัยที่ฉันคิดว่าจะเป็นประโยชน์สูงสุดสำหรับนักเรียนของฉัน และในช่วงหลายสัปดาห์แรก สิ่งต่างๆ ก็ดำเนินไปอย่างราบรื่น นักเรียนกำลังสร้างผลิตภัณฑ์ที่ยอดเยี่ยม เรียนรู้มากมายและดูเหมือนจะมีส่วนร่วมในการทำงานมาก
จากนั้นฉันก็มีการสังเกตเห็นครั้งแรก ฉันจำไม่ได้ว่าบทสนทนาดำเนินไปอย่างไรต่อจากนั้น เป็นเพราะหัวของฉันเริ่มหมุนเป็นส่วนใหญ่เมื่อฉันคิดว่าฉันได้ยินคำว่า "แผนการเจริญเติบโต"
“ฉันอยู่ห่างไกลจากคนอื่นมากขนาดนี้ได้อย่างไร” จากมุมมองของผู้ประเมินฉันมีความอ่อนแอในการจัดการชั้นเรียนเป็นพิเศษ พวกเขาชี้ให้เห็นว่าในระหว่างการสังเกตการณ์ฉันสอนไม่ได้และนักเรียนของฉันก็ทำสิ่งที่แตกต่างกัน นักเรียนแต่ละคนดูเหมือนจะอยู่ในเว็บไซต์หรือโปรแกรมที่แตกต่างกันและไม่มีความต่อเนื่องในชั้นเรียน จริง ๆ แล้ว "การจัดการชั้นเรียน" ของฉันมีโครงสร้างบางอย่างโดยมีทีมต่าง ๆ ที่ทำงานเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างกันในที่ต่างๆ การเรียนการสอนแบบดั้งเดิมกลับบอกว่าฉันไม่ได้สอนเพียงแค่เพราะฉันไม่ได้บรรยาย (โอเค ประเด็นของพวกเขาก็ถูก ห้องเรียนของฉันอาจเสียงดังมากตอนนั้น) 

อย่างไรก็ตามในขณะที่เราพูดคุยกันต่อไปเกี่ยวกับสิ่งที่พวกเขาเห็นในห้องของฉัน ฉันก็ตระหนักว่ามันไม่ใช่เรื่องของการจัดการชั้นเรียนที่แย่หรือพฤติกรรมไม่สนใจงาน แต่เป็นเพราะผู้ประเมินของฉันได้ตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับห้องของฉันไว้แล้วและฉันไม่ได้ชี้แจงสิ่งที่เกิดขึ้นจริง ห้องของฉันดูแตกต่างออกไปและถ้าคุณไม่รู้ว่าจะประเมินยังไงเพราะมันดูเหมือนว่าจะวุ่นวาย 
ต่อไปนี้เป็น 3 สิ่งที่ฉันอยากแนะนำให้ผู้สังเกตการณ์ค้นหาในห้องเรียนที่ดูเหมือนวุ่นวาย :
1. มีส่วนร่วมกับงานในมือ (Engagement with the task at hand)

· นักเรียนมีใส่ใจการทำงานหรือไม่?

· บทสนทนาของพวกเขาเต็มไปด้วยคำพูดที่เน้นบทเรียนหรือไม่?

· การที่เห็นพวกเขาเล่นเกมไม่ได้แปลว่าว่าพวกเขาไม่ได้ทำงาน
· จะเกิดอะไรขึ้นถ้าพวกเขาเขียนเกมนั้นและพวกเขากำลังทดสอบมัน?

· จะเกิดอะไรขึ้นถ้าพวกเขากำลังทบทวนเกมของเพื่อน?

พูดคุยกับนักเรียน ถามคำถามที่พวกเขาไม่สามารถตอบได้หากพวกเขาไม่ได้ทำงานจริง (โปรดทราบว่าคุณอาจต้องพูดคุยกับครูก่อนเพื่อให้รู้ว่าพวกเขาควรจะทำอะไร)
2. ผลิตภัณฑ์จากงาน (Work product) - พวกเขากำลังทำอะไร? เป้าหมายสุดท้ายของสิ่งที่นักเรียนจะต้องทำคืออะไร? คุณจะต้องพูดคุยกับนักเรียนเรื่องนี้อย่างแน่นอน พวกเขาควรจะสามารถอธิบายได้อย่างชัดเจนว่ากำลังทำอะไรอยู่และสิ่งที่พวกเขาหวังว่าจะเป็นอย่างไรเมื่องานเสร็จสิ้น อาจจะเป็น iMovie และพวกเขากำลังอธิบายเรื่องราวและภาพที่จำเป็นในการทำให้มันมีชีวิตขึ้นมา
บางทีพวกเขาอาจกำลังเขียนบล็อกโพสต์ที่คุณเข้าใจผิดว่าพวกเขา "กำลังเล่น" บนโซเชียลเน็ตเวิร์ก ค่อนข้างง่ายที่จะตัดสินว่าเมื่อใดที่บทเรียนจะดำเนินไปได้ไม่ดีหากนักเรียนไม่รู้ว่ากำลังทำอะไรอยู่หรือควรทำอะไรและครูไม่ได้พูดถึงข้อกังวลในห้องอย่างจริงจัง
3. การเชื่อมต่อ (Connection) - การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นเรื่องใหญ่โดยสังคม ไม่ใช่เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นกับนักเรียนเพียงคนเดียวในห้องเดียว แต่จะเกิดขึ้นทั่วโลกมากขึ้นเรื่อยๆ นักเรียนจากรัฐ Tennessee กำลังเขียนบล็อกกับนักเรียนใน Turkmenistan และรับคำติชมจากชั้นเรียนใน Torino อุปสรรคด้านระยะทางและภาษากำลังลดลงและถึงเวลากำหนดความคาดหวังที่สูงขึ้นสำหรับครูและนักเรียนของเรา
หากคุณเห็นการมีส่วนร่วมในระดับสูงและผลิตภัณฑ์งานที่รอบคอบและน่าสนใจก็ถึงเวลามองหาความเชื่อมโยง หากคุณไม่เห็นว่าการเรียนรู้ของพวกเขาเกี่ยวข้องกับการเชื่อมต่อกับผู้อื่นอย่างไรให้ถาม ท้าทายทีมงานของคุณให้ขยายการเรียนรู้นอกเหนือจากกำแพงทั้ง 4 ด้านและค้นหาวิธีเพิ่มความลึกและซับซ้อนให้กับความเข้าใจของนักเรียนเกี่ยวกับธรรมชาติของโรงเรียน
นวัตกรรมทางเทคโนโลยีในห้องเรียนกำลังขัดขวางกรอบการเรียนการสอนแบบเดิมและวิธีการสื่อสารข้อมูลก็เปลี่ยนไป การสอนไม่ไม่ใช่การเผยแพร่ข้อมูลได้อีกต่อไป แต่เป็นการสร้างบริบทและใช้ประโยชน์จากการใช้งานจริงแทน หากรูปแบบการสังเกตของคุณไม่ได้รับการฝึกฝนเนื่องจากรูปแบบการเรียนรู้แบบเดิมทำให้ผู้เรียนอยู่เฉยๆ ก็ถึงเวลาที่จะต้องมีส่วนร่วม : มีส่วนร่วมพูดคุยกับครูและนักเรียนและกลายเป็นผู้เรียนร่วมและโค้ชการสอน
บางทีความเป็นผู้นำด้านการเรียนการสอนที่ดีที่สุดที่คุณสามารถจัดหาได้คือการใช้ "การสังเกตการณ์อย่างกระตือรือร้น" สิ่งเหล่านี้เพื่อให้สื่อสารถึงความคาดหวังที่สูงขึ้นในด้านการมีส่วนร่วม คุณภาพของงาน และการเชื่อมต่อ แต่คุณอาจต้องยอมให้ใช้เสียงในห้องเรียนสักหน่อย
Education Rickshaw Website (2017) ได้กล่าวถึง ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 มีลักษณะ เป็น และให้ความรู้สึกเป็นอย่างไร (What does a 21st century classroom look, sound, and feel like?) ว่าบทบาทส่วนหนึ่งของโค้ชด้านเทคโนโลยีในปัจจุบันคือการโน้มน้าวครูว่าลักษณะงานของพวกเขาเปลี่ยนไป รูปแบบการศึกษาแบบอุตสาหกรรมนั้นหมดอายุไปแล้วและนักเรียนในวันนี้กำลังจะสำเร็จการศึกษาในโลกที่จะดูแตกต่างไปจากเราอย่างสิ้นเชิง เพื่อฝึกอบรมครูในศตวรรษที่ 20 ให้ความเข้าใจแนวความคิดที่จำเป็นสำหรับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ผู้นำโรงเรียนและโค้ชด้านเทคโนโลยีจำเป็นต้องให้ความสำคัญกับการอธิบายว่าสิ่งนี้อาจเป็นอย่างไร
บทความนี้พยายามอธิบายว่าฉันจินตนาการถึงห้องเรียน 21C อย่างไรและฉันจะพยายามบูรณาการทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนการสอน 21C ด้วยตลอด 10 สัญลักษณ์ของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ของ Edutopia เป็นสิ่งที่น่าอ่านเช่นเดียวกับบทความของ tech 4 learning ในการอธิบายศตวรรษที่ 21 ในที่นี้ฉันจะแบ่งออกเป็น 3 ประเภท มีลักษณะ ฟังดูเหมือน และให้ความรู้สึกอย่างไร
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1. ห้องเรียนพร้อมสำหรับศตวรรษที่ 21 มีลักษณะอย่างไร (What does the 21st Century-Ready Classroom Look Like?)
ลองนึกภาพว่าสถานที่ทำงานของสตาร์ทอัพสุดเจ๋งที่อยู่ใกล้คุณเป็นอย่างไร เป็นโต๊ะทำงานเป็นแถวของและมีผนังกั้นหรือไม่? ทุกคนนั่งอยู่ในความเงียบ? ฉันแปลกใจที่ไม่เห็น Seattle ซึ่งเป็นเมืองแห่งมหาวิทยาลัยของฉันติดอยู่ใน 5 อันดับแรกของการจัดอันดับ Fortune List for Startup Activity in 2016 : สิ่งที่ฉันจิตนาการ คือ โซฟาสีและแสงไฟสว่างที่เอื้อต่อการทำงานร่วมกันระหว่างมืออาชีพ ฉันเห็นอุปกรณ์ชุดหูฟังและเต้าเสียบ ดูพื้นที่การทำงานของบริษัท Google บางส่วนที่ฉันค้นหามาจากเว็บ Google ด้านล่าง :
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เห็นได้ชัดว่าภาพถ่ายทั้งสองนี้มีรูปลักษณ์ที่ร่วมสมัยมาก แต่สิ่งที่สำคัญกว่าคือสัญญาณที่ส่งให้เห็นถึงความเป็นมืออาชีพในที่ทำงานว่าความรู้และทักษะของพวกเขาจะได้รับการควบคุมที่ดีกว่าเมื่อแบ่งปันร่วมกันอย่างเป็นธรรมชาติ  ทุกส่วนของพื้นที่ว่างถูกสร้างขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะและมีสิ่งกีดขวางระหว่างพื้นที่ภายในและพื้นที่ภายนอกน้อยกว่า ที่คุณพบในพื้นที่ทำงานแบบเดิม
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ในห้องเรียนของฉัน (ด้านบน) การจัดระเบียบห้องเรียนมีการเปลี่ยนแปลงหลายครั้งเพื่อให้เหมาะกับวัตถุประสงค์ของหน่วยการเรียนรู้ กิจกรรม หรือพลวัตของนักเรียนในชั้นเรียนของฉัน เราให้นักเรียนทำงานโดยไม่มีกำแพงหลายสัปดาห์และต้องอ่านและเรียนรู้ในจำกัดเพียงสัปดาห์เดียวหากจำเป็น:
2. ห้องเรียนที่พร้อมในศตวรรษที่ 21 เป็นอย่างไร (What does the 21st Century-Ready Classroom Sound Like?)
ฉันเคยพูดไปก่อนหน้านี้แล้วว่า มีการอวยเกี่ยวกับห้องเรียนที่มีเสียงดังอย่างไร ในบทความของฉันเกี่ยวกับการเติบโตของเด็กจากการเลี้ยงดูของแม่ และครูที่หูหนวก หน้าฟีด Twitter ของฉันเต็มไปด้วยครูและผู้บริหารที่แสดงถึงการเรียนรู้รูปแบบใหม่ที่ยุ่งเหยิงและมีเสียงดัง ตอนนี้ในขณะที่ห้องเรียนของฉันจะดังมากเมื่อพวกเขาเริ่มกับทำงานเกี่ยวกับเกมอาร์เคดที่เป็นกระดาษแข็งที่มีรหัสหรืออยู่ท่ามกลางการถกเถียงกันอย่างดุเดือด คุณก็ยังสามารถพบว่าทั้งชั้นเรียนของฉันนั่งอยู่รอบ ๆ พร้อมกับหูฟังขณะทำโครงงานได้
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ดูภาพด้านบน “นักออกแบบอวัยวะเทียมแบบกำหนดเอง” ทำงานในความเงียบเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งเป็นหนึ่งในงานใหม่ล่าสุดที่เกิดขึ้นในโลกที่เมื่อเรียนจบแล้วลูกๆ ของเราจะเจอ อย่างไรก็ตามมีจุดหลายจุดสำหรับการโต้ตอบแบบตัวต่อตัว พวกเขาไม่ได้จำกัดความสามารถในการเปิดและโต้ตอบซึ่งกันและกัน ประเด็นคือ บางครั้งนักเรียนต้องการเวลาเงียบ ๆ ในการคิด และในบางครั้งพวกเขาก็ต้องทิ้งน้ำแข็งลงบนบางอย่างและเพื่อเรียนรู้ว่าสิ่งต่างๆ จะแข็งตัวได้อย่างไร (ดูด้านล่าง) มีหลายวิธีในการเรียนรู้และเป็นหน้าที่ของครูที่จะต้องหาวิธีการเรียนการสอนที่ตรงกับสถานการณ์มากที่สุด
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นักเรียนของฉันยุ่งในงาน Science Fair ระดับชั้นเรียนของเรา
ชั้นเรียนของฉันเสียงดังไหม เสียงดังบ้างเป็นบางครั้ง เมื่อพวกเขาเงียบเป็นเพราะฉันเรียกร้องให้ปฏิบัติตามและพวกเขาก็ฟังฉันอย่างไม่ตั้งใจหรือเปล่า? ไม่เสมอไป บางทีพวกเขากำลังมีสมาธิอย่างเต็มที่ขณะฝึกฝนบางสิ่งหรือกำลังเตรียมตัวเพื่อสอนคนอื่นอย่างเงียบๆ อาจเป็นเพราะพวกเขากำลังเขียนหรือสื่อสารกับผู้อื่นบนโซเชียลมีเดียหรือในห้องเรียนออนไลน์ของเราและการใช้ภาษาที่ใช้นั้นเข้มข้น แต่ไม่เสียงดัง
3. ห้องเรียนที่พร้อมสำหรับศตวรรษที่ 21 รู้สึกอย่างไร (What does the 21st Century-Ready Classroom Feel Like?)
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Via http://www.hrreview.co.uk/

ถึงเวลาเผชิญหน้ากับข้อเท็จจริงที่ว่างานหลายอย่างในวันนี้จะหมดไปในวันพรุ่งนี้ (ดู:15 งานที่จะหมดไปใน 10 ปี) - นี่เป็นเพียงวิถีของโลก บางคนระบุว่าร้อยละ 47 ของงานจะหายไปในอีก 25 ปีข้างหน้า คอมพิวเตอร์จะสามารถทำสิ่งต่างๆ ได้อย่างแม่นยำและมีประสิทธิภาพมากกว่ามนุษย์
นักเรียนในวันนี้จะได้ออกแบบคอมพิวเตอร์เหล่านั้น ด้วยเหตุนี้ในห้องเรียนของศตวรรษที่ 21 เทคโนโลยีจึงควรมีอยู่ทั่วไป มันเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้เช่นเดียวกับดินสอ และกระดาษ และมีอยู่ทั่วไปทุกหนทุกแห่ง ฉันพยายามฝึกฝนทักษะด้านเทคโนโลยีอยู่ตลอดเวลา (บนโซฟาขณะดูทีวี) และฉันก็ยอมรับเทคโนโลยีที่มีให้ที่โรงเรียนอย่างเต็มที่
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การจัดห้องเรียนแบบหนึ่งที่ฉันเคยทำใน – นักเรียนนั่งแบบใช้ศอกต่อศอกครูคือ “ไกด์ที่อยู่ข้างๆ” นักเรียนสามารถเชื่อมต่อกับ Apple TV เพื่อแชร์สิ่งที่อยู่บนหน้าจอได้
ห้องเรียนที่พร้อมสำหรับศตวรรษที่ 21 ให้ความรู้สึกเป็นประชาธิปไตยและมีลักษณะเหมือนประชาธิปไตยมาก ทักษะในศตวรรษที่ 21 (ดูด้านล่าง) ไม่สามารถพัฒนาได้ในสภาพแวดล้อมแบบเผด็จการจากบนลงล่างทั้งหมด ฉันนึกไม่ออกว่าสถานที่ทำงานในอนาคตจะมีลักษณะเช่นนั้น – จำไว้ว่างานไหนหายไปและงานไหนกำลังถูกสร้างขึ้น 
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บริษัท ต่าง ๆ ในปัจจุบันต้องการให้บุตรหลานของเราสำเร็จการศึกษาโดยมีความเชี่ยวชาญ 4Cs คือการคิดเชิงวิเคราะห์ การทำงานร่วมกัน การสื่อสาร และความคิดสร้างสรรค์ เด็กควรรู้สึกว่าความคิดของพวกเขามีความสำคัญในห้องเรียนเช่นเดียวกับคนทำงานที่ควรรู้สึกว่าแนวคิดของพวกเขามีคุณค่าสำหรับที่ทำงานในอนาคต เป็นสิ่งสำคัญที่จะต้องมอบชั้นเรียนของคุณกลับคืนให้กับนักเรียนของคุณเพื่อให้พวกเขาได้รับความมั่นใจและความเพียรพยายามในการติดตามและสื่อสารแนวคิดของพวกเขาเมื่อพวกเขาเข้าสู่อาชีพในอนาคต ถ้าฉันมีหน้าที่กำหนดกฎระเบียบของทั้งโรงเรียนฉันจะกำหนดว่าเด็กทุกคนควรได้รับของว่าง เครื่องดื่ม และห้องอาบน้ำ และควรเลือกเสื้อผ้าเองได้ แต่อนิจจาดูเหมือนว่านี่เป็นเพียงบทความหนึ่งเท่านั้น 
Interior Avenue Website (2019) ได้กล่าวถึง 4 องค์ประกอบของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (4 Elements of a 21st century classroom) ว่าห้องเรียนแห่งศตวรรษที่ 21 มีลักษณะอย่างไร ดังที่ได้กล่าวไว้ในการแสดงภาพการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (Visualizing 21st century classroom design) “การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน Makerspace การเรียนรู้แบบพลิกกลับ การเขียนบล็อกของนักเรียน - สิ่งเหล่านี้กลายเป็นสิ่งสำคัญของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21” ด้านล่างนี้เราได้ใช้ 4 องค์ประกอบเหล่านี้กับ KI Furniture's Ruckus Collection 
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ปรับให้เข้ากับรูปแบบการเรียนการสอน
1. โซนพื้นที่ (Zones) – อาจมีการแยกพื้นที่สำหรับโฟกัสงานและพื้นที่เลานจ์ แทนที่จะให้นักเรียนเรียนรู้ ทำงาน และคิดในที่เดียวทั้งวันลองพิจารณาดูว่าพื้นที่ของคุณจะยืดหยุ่นขึ้นได้อย่างไร”

KI Furniture's Ruckus Collection มีทุกอย่างตั้งแต่ที่นั่ง โต๊ะทำงาน ตู้เก็บของ และอื่น ๆ อีกมากมายและมีแบบล้อเลื่อนให้เลือกใช้เพื่อความสะดวกในการเคลื่อนย้าย เปลี่ยนห้องเรียนของคุณได้ในทันทีโดยขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของบทเรียนในแต่ละวัน นักเรียนของคุณกำลังทำโครงการเป็นทีมหรือไม่? จัดโต๊ะและเก้าอี้สำหรับการทำงานร่วมกันได้อย่างรวดเร็ว หากมีการทดสอบก็เปลี่ยนกลับมาวางแถวเก้าอี้ในแบบดั้งเดิม แต่ละวันอาจแตกต่างกันและรูปแบบการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคนสามารถจัดการได้อย่างง่ายดาย ที่นั่งแบบโยกได้ (Sway Lounge Seating) ยังเป็นจุดที่สะดวกสบายสำหรับนักเรียน
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2. การเข้าถึง (Accessibility) - ที่นั่งแบบขั้นบันไดเป็นตัวเลือกที่ดี ในการเดินเข้าถึงและพูดคุยถึงในห้องเรียนจริง เราต้องถามตัวเองว่าทรัพยากรทั้งหมดของเราได้รับการออกแบบและจัดเตรียมเพื่อความสะดวกของผู้เรียนทุกคนหรือไม่ ต้องการใช้แนวคิดห้องเรียนแบบขั้นบันไดหรือไม่? Ruckus Collection มีที่นั่งและโต๊ะทำงานในระดับความสูงที่หลากหลายเพื่อให้แน่ใจว่านักเรียนของคุณทุกคนสามารถดูและมีส่วนร่วมในบทเรียนในวันนั้นได้
3. ความคล่องตัว (Mobility) - เราต้องแน่ใจว่าเราไม่ได้ให้บริการแก่ผู้เรียนเพียงประเภทเดียว คำนึงถึงคนที่ค่อนข้างเก็บตัว คนเข้าสังคมเก่ง ผู้ทำงานร่วมกัน นักคิดคนเดียว นักเขียน นักฝัน และคนที่อยู่ไม่สุข และออกแบบสภาพแวดล้อมที่ยืดหยุ่นซึ่งสามารถตอบสนองความต้องการของทุกคนได้”

[image: image17.jpg]



โต๊ะและเก้าอี้ที่ปรับและเคลื่อนที่ได้
4. แรงบันดาลใจ (Inspiration) เรามักคาดหวังให้นักเรียนอดทนรอจนกว่าเราจะนำเสนอโอกาสในการสร้างสรรค์จากนั้นเราคาดหวังว่าพวกเขาจะเปิดใช้ความคิดสร้างสรรค์นั้นเหมือนก๊อกน้ำ เราควรหาวิธีเสริมสร้างแรงบันดาลใจและความคิดสร้างสรรค์อย่างต่อเนื่อง”
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ไม่มีการนั่งเป็นแถวอีกต่อไป สร้างสรรค์และสร้างแรงบันดาลใจให้กับนักเรียนและครูของคุณ - ด้วยการเรียนรู้ที่เน้นผู้ปฏิบัติเป็นศูนย์กลางซึ่งเป็นเทรนด์ใหม่ที่มาแรงในด้านการศึกษา KI Furniture's Ruckus Collection สามารถกระตุ้นให้นักเรียนสำรวจแนวคิดด้วย Ruckus Work Tables ได้อย่างง่ายดาย ฉากโซนการเชื่อมต่อ (Connection Zones Screens ) ยังช่วยให้นักเรียนมีพื้นเคลื่อนย้ายได้ที่สมบูรณ์แบบสำหรับการระดมความคิด
Heick (2019) ได้กล่าวถึง 7 สิ่งที่จะสร้างห้องเรียนแห่งอนาคต (7 Shifts to create a classroom of the future) ว่า ลองมาดูแนวคิดที่ดูคลุมเครือเกี่ยวกับ "ห้องเรียนแห่งอนาคต" ทั้งหมดนี้เป็นความคิดส่วนตัวแต่ก็ควรค่าที่จะกล่าวถึง
ด้านล่างนี้คือแนวคิดบางส่วนที่เป็นการเปลี่ยนแปลงอย่างแท้จริงซึ่งไม่ใช่ว่าไม่เคยได้รับการกล่าวถึงมาก่อน  บทความนี้ไม่ใช่การเปลี่ยนแปลง แต่เป็นแนวคิดที่จะเปลี่ยนแปลง  ความคิดเหล่านี้ไม่ได้เป็นเพียงคำศัพท์ทางสังคมหรือศัพท์เฉพาะทางการศึกษา ​​แต่เป็นเนื้อหาเกี่ยวกับความเป็นได้ในการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืน แล้วส่วนที่ดีที่สุดอยู่ตรงไหน?  นี่คือสิ่งที่ไม่มีให้ในวันพรุ่งนี้ด้วยเงินทุน 10,000 ดอลลาร์และการฝึกวิชาชีพช่วงฤดูร้อน (Summer PD) 12 ชั่วโมง แต่วันนี้  วิสัยทัศน์แห่งการเรียนรู้ของยูโทเปียเป็นสิ่งที่น่าสนใจหากเราสร้างมันขึ้นมาในตอนนี้ซึ่งนำไปสู่ความความสงสัยที่ว่าเรียนรู้จะทรงพลังแค่ไหนหากเราทำ X และ Y มากขึ้น
แต่สิ่งที่น่าสนใจก็คือ การเรียนรู้ในวันพรุ่งนี้มีให้พร้อมแล้วและด้านล่างนี้คือแนวโน้มแนวคิดและแหล่งข้อมูลที่น่าสนใจและทรงพลังที่สุด 7 ประการที่แสดงถึงคำมั่นสัญญา
ความท้าทายในการดำเนินการ
มีความท้าทายมากพอที่จะจัดการสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ซึ่งคุณได้รับหลักสูตรและคุณมีหน้าที่ต้องจัดการ การเพิ่มส่วนผสมให้มากขึ้นดูเหมือนจะเป็นการถามหาปัญหา นั่นก็คือการให้ความรู้แก่เด็ก ๆ นั้นยากขึ้นเรื่อย ๆ เมื่อเผชิญกับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและการสอนที่ก้าวหน้าขึ้นเช่นนี้ ข่าวดีก็คือ องค์ประกอบหลายอย่างของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ก้าวหน้าเช่น การรู้เท่าทันดิจิทัล การเชื่อมต่อ และการเล่นรวมเข้าด้วยกันได้อย่างสบายและอย่างตั้งใจ และที่ดีไปกว่านั้นมันสามารถลดภาระในการจัดการการเรียนรู้โดยรวมได้เพราะมีการให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
แม้ว่าจะเป็นไปได้ที่จะนำแนวคิดเหล่านี้ไปใช้ในห้องเรียนแบบเดิม ๆ แต่คุณอาจต้องรอสักครู่ สิ่งเหล่านี้ไม่ใช่เครื่องมือเดียวแต่เป็นวิธีใหม่ในการคิดเกี่ยวกับวิธีที่ผู้เรียนเข้าถึงสื่อ วิธีที่นักการศึกษากำหนดความสำเร็จ และบทบาทของชุมชนดิจิทัลขนาดใหญ่ที่ควรมีต่อรูปแบบการเรียนรู้ใหม่ ๆ ไม่มีอะไรซับซ้อนไปมากกว่าการใช้ความคิดแบบใหม่ ๆ
การเรียนรู้ในอนาคตของวันนี้ 7 สิ่งเกี่ยวกับการเรียนรู้ในอนาคต
1. ความสามารถฝนด้านดิจิทัลและการวิจัย (Digital & research literacy) - ไม่เชิงว่า "หมดยุค" การเรียนโดยทางกายภาพแต่เป็นการ “เข้าสู่ยุคดิจิทัล” ด้วยจำนวนและการเข้าถึงทรัพยากรทางดิจิทัล การเชื่อมต่อ และช่องว่างนั้นมีมากจนเมื่อพูดถึงการอ่าน การเขียน การสื่อสาร การบันทึก การสร้างสรรค์ และการแบ่งปันแล้ว ดิจิทัลคือคำตอบ
แม้แต่แนวคิด "โรงเรียน" เช่นการอ่านออกเขียนได้ก็ยังแตกต่างกันไป  การรู้เท่าทันดิจิทัลเป็นเทรนด์ที่เกี่ยวข้องกับการบริโภค ความเข้าใจ และการดูแลจัดการสื่อดิจิทัล  สิ่งนี้เชื่อมโยงโดยตรงกับความรู้ด้านการวิจัยเนื่องจากทั้งแหล่งข้อมูลดิจิทัลเป็นแหล่งข้อมูลหลักในการวิจัย
2. เปลี่ยนจากมาตรฐานเป็นนิสัย (Shift from standards to habits) - เราได้พูดคุยเกี่ยวกับเรื่องนี้ไปพอสมควร - ล่าสุดกล่าวในงานเขียนเรื่องการเปลี่ยนแปลงสิ่งที่เราสอน (Changing What We Teach )เป็นต้น   "การเรียนรู้ในอนาคต" เป็นแนวคิดที่ยิ่งใหญ่และทรงพลังที่สุดใน และควรเป็นศูนย์กลางของการสนทนาที่มีความหมาย  นักเรียนกำลังเรียนรู้อะไร ทำไมพวกเขาถึงเรียนรู้ และพวกเขากำลังทำอะไรกับสิ่งที่พวกเขารู้  สรุปคือการเปลี่ยนจากมาตรฐานการศึกษาที่ไม่ดีไปสู่นิสัยการคิดอย่างมีวิจารณญาณช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ส่วนบุคคลในศตวรรษที่ 21 ผ่านการเปลี่ยนแปลงก่อนหน้านี้ที่เคยมุ่งสถาบันกลายเป็นมุ่งเน้นผู้นำทำการเรียนรู้ให้เป็นการเรียน
3. การเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นพื้นฐาน (Game-based learning & gamification) - การเรียนรู้โดยใช้เกมจะรวบรวมพลังของการกระตุ้นการเรียนรู้ การเล่นเกมโซเชียล การดื่มด่ำกับอารมณ์และการรู้เท่าทันดิจิทัล เพื่อสร้างผลสุทธิของความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมของผู้เรียน 
4. การเชื่อมต่อ (Connectivism) - มันเป็นไปได้ที่จะใช้ประโยชน์จากศักยภาพของการพึ่งพาซึ่งกันและกันและฝูงชนผ่านโซเชียลมีเดีย, การเรียนรู้บนมือถือ, การเรียนรู้แบบผสมผสาน, eLearning และประสบการณ์การเรียนรู้อื่นๆ ที่เชื่อมโยงกัน สิ่งนี้เกิดขึ้นง่ายๆผ่านความรู้ที่มาจากฝูงชน (เช่น Quora, Wikipedia), การมองเห็นผ่านการดูแลจัดการ (เช่น Scoopit, Pinterest) และระยะยาวผ่านชุมชนดิจิทัล (เช่น YouTube, DIY เป็นต้น)
5. ความโปร่งใส (Transparency) - ความโปร่งใสเป็นผลลัพธ์ตามธรรมชาติของสื่อดิจิทัลและโซเชียลมีเดีย ซึ่งตรงกันข้ามกับการเรียนแบบปิดและแบบเดิมที่กำแพงของห้องเรียนกั้นไว้และครูและนโยบายในพื้นที่จะควบคุมตัดสินและดำเนินการทุกอย่าง
6. สถานที่ (Place) – พื้นที่และสถานที่มีความสำคัญ พวกเขากำลังเรียนรู้อะไรและทำไม?  เพิ่มเติมคือพวกเขาเอาความรู้นั้นไปใช้ที่ไหน
การเรียนรู้โอบใช้สถานที่เป็นพื้นฐาน (Place-Based Education) ช่วยเติมเต็มแพลตฟอร์มดิจิทัลที่มีแนวโน้มไปสู่โลกาภิวัฒน์ สถานที่ที่แปลกใหม่จะดึงดูดให้ผู้เรียนเชื่อมต่อกับแนวคิดแปลกใหม่ในไม่แพ้กัน แต่ประสบการณ์การเรียนรู้ที่แท้จริงจะช่วยให้ผู้เรียนเปลี่ยนแปลงตนเองได้โดยตรงเพื่อแสวงหาการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเริ่มจากที่บ้านและชุมชนใกล้ชิดโดยรอบ
- การเรียนรู้ด้วยตนเองเกือบจะเป็นหัวใจหลักของอนาคตของการเรียนรู้ การไม่อนุญาตให้ผู้เรียน "เล่น" กับข้อมูล แพลตฟอร์ม และแนวคิดคือการเพิกเฉยต่อการเข้าถึงเครื่องมือและรูปแบบของชีวิตในศตวรรษที่ 21

โดยสรุป จากทัศนะที่มีต่อลักษณะของห้องเรียนสำหรับศตวรรษที่ 21 ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยขอสรุปประเด็นสำคัญของแต่ละแหล่งได้ดังนี้

Savvidis (2020) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะเด่นของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (Top characteristics of a 21st century classroom) ดังนี้ 1) การผสมผสานเทคโนโลยี  (Technology integration) 2) สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น (Flexible learning environment) 3) ครูเป็นผู้อำนวยความสะดวก (Teacher as facilitator) และ 4) การเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative learning) 

Envision Website (2017) ได้กล่าวถึง 6 องค์ประกอบสำคัญของการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (6 Key elements of 21st century classroom design) ดังนี้ 1) เฟอร์นิเจอร์และพื้นที่ที่ปรับได้ (Flexible furniture and space) 2) การเรียนรู้ร่วมกันและการเรียนรู้อย่างอิสระ (Collaborative and independent learning) 3) ยอมรับการเคลื่อนไหว (Embracing movement) 4) ส่งเสริมแรงบันดาลใจและความคิดสร้างสรรค์ (Fostering inspiration and creativity) 5) การผสมผสานเทคโนโลยี (Incorporating technology) และ 6) การผสมผสานแสงและสีที่สว่าง (Incorporating light and bright colors) 
Saxena (2013) ได้กล่าวถึง 10 คุณลักษณะเด่นของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (Top 10 characteristics of a 21st century classroom) ดังนี้ 1) นักเรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-centric) 2) อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ (Computing devices) 3) การเรียนรู้แบบแอคทีฟ (Active learning) 4) การเรียนรู้แบบปรับตัว (Adaptive learning) 5) สภาพแวดล้อมที่เชิญชวน (Invitational environment) 6) นักเรียนเข้าใจและปฏิบัติตามกฎและขั้นตอน (Students understand and follow the rules and procedures) 7) ความเคารพซึ่งกันและกัน (Mutual respect) 8) นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง (Students take responsibility of their learning) 9) การประเมินตามผลงาน (Performance-based assessments) และ 10) การเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative learning)
Wilson (2013) ได้กล่าวถึง ลักษณะสำคัญของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (Essential characteristics of 21st century classrooms) ดังนี้ 1) ครูเป็นผู้อำนวยความสะดวกไม่ใช่ผู้บรรยาย (Teachers are facilitators, not lecturers) 2) อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ (Computing devices) 3) การแสวงหาความรู้อย่างกระตือรือร้น (Active pursuit of knowledge) และ 4) การใช้ซอฟต์แวร์ (Use of software) 

Samuel (n.d.) ได้กล่าวถึง ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 มีลักษณะอย่างไร? (What does a 21st century classroom look like?) ดังนี้ 1) มุ่งเน้นไปที่กระบวนการไม่ใช่เนื้อหา (Focus on process, not content) 2) ผสานรวมเทคโนโลยีและมัลติมีเดีย (Integrate technology and multimedia) 3) สร้างความเกี่ยวข้อง (Create relevance) และ 4) รักษาความยืดหยุ่น (Retain flexibility) 
Wierman (2016) ได้กล่าวถึง 4 องค์ประกอบสำคัญของการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (4 Key elements of 21st century classroom design) ดังนี้ 1) รูปแบบที่ยืดหยุ่น (A flexible layout) 2) เฟอร์นิเจอร์เพื่อประโยชน์ใช้สอย (Furniture for utility) 3) การบูรณาการเทคโนโลยี (Technology integration) และ 4) สภาพแวดล้อมที่เต็มไปด้วยแสง (A light-filled environment)
Krueger (2018) ได้กล่าวถึง การออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21: ข้อควรพิจารณา 6 ประการ (Designing the 21st century classroom: 6 top considerations) ดังนี้ 1) พื้นที่ทำงานร่วมกัน (Collaborative spaces) 2) การตกแต่งที่ยืดหยุ่น (Flexible furnishing) 3) แสงธรรมชาติ (Natural lighting) 4) สีสันสดใส (Bright colors) 5) การบูรณาการเทคโนโลยี (Tech integration) 

และ 6) การเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ (Hands-on learning) 


Matthews (2019) ได้กล่าวถึง อะไรทำให้เกิดห้องเรียนในศตวรรษที่ 21? (What makes a 21st-century classroom?) ดังนี้ 1) บทเรียนที่ยืดหยุ่น (Flexible lessons) 2) บทเรียนตามคำถาม (Inquiry-based lessons) 3) การใช้เทคโนโลยีอย่างไร้รอยต่อ (Seamless use of technology) 4) การทำงานร่วมกัน (Collaboration) 5) ห้องเรียนแบบขยาย (An extended classroom) และ 6) นักเรียนรู้เท่าทันดิจิทัล (Looking ahead)
Goertz (2015) ได้กล่าวถึง 10 สัญญาณของห้องเรียนศตวรรษที่ 21 (10 Signs of a 21st century classroom) ดังนี้ 1) การบูรณาการเทคโนโลยี (Technology Integration) 2) สภาพแวดล้มการทำงานร่วมกัน (Collaborative Environment) 3) โอกาสในการแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ (Opportunities for Creative Expression) 4) แนวทางการสอบถาม (Inquiry Based Approach) 5) เหตุผลสำหรับคำตอบ (Justification for Answers) 6) การเขียนเพื่อการไตร่ตรอง (Writing for Reflection) 7) การใช้วิธีการแก้ปัญหา (Use of a Problem-solving Methodology) 8) การเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Hands-on learning) 9) ครูในฐานะผู้อำนวยความสะดวก (Teacher as Facilitator) และ 10) การประเมินอย่างโปร่งใส (Transparent Assessment)
Garner (2017) ได้กล่าวถึง 3 สิ่งที่ควรมองหาในห้องเรียนศตวรรษที่ 21 (Three things to look for in 21st-century classrooms) ดังนี้ 1) มีส่วนร่วมกับงานในมือ (Engagement with the task at hand) 2) ผลิตภัณฑ์จากงาน (Work product) และ 3) การเชื่อมต่อ (Connection)
Education Rickshaw Website (2017) ได้กล่าวถึง ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 มีลักษณะ เป็น และให้ความรู้สึกเป็นอย่างไร (What does a 21st century classroom look, sound, and feel like?) ดังนี้ 1) ห้องเรียนพร้อมสำหรับศตวรรษที่ 21 มีลักษณะอย่างไร (What does the 21st Century-Ready Classroom Look Like?) ทุกส่วนของพื้นที่ว่างถูกสร้างขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะ มีสิ่งกีดขวางระหว่างพื้นที่ภายใน และพื้นที่ภายนอกน้อยกว่า ในห้องเรียนมีการจัดระเบียบห้องเรียนมีการเปลี่ยนแปลงหลายครั้งเพื่อให้เหมาะกับวัตถุประสงค์ของหน่วยการเรียนรู้ กิจกรรม หรือพลวัตของนักเรียนในชั้นเรียน ให้นักเรียนทำงานโดยไม่มีกำแพงหลายสัปดาห์ หากจำเป็นควรต้องอ่าน และเรียนรู้ในจำกัดเพียงสัปดาห์เดียว 2) ห้องเรียนที่พร้อมในศตวรรษที่ 21 ฟังดูเป็นอย่างไร? (What does the 21st Century-Ready Classroom Sound Like?) ในขณะที่ห้องเรียนของฉันจะดังมาก เมื่อพวกเขาเริ่มกับทำงานเกี่ยวกับเกมอาร์เคดที่เป็นกระดาษแข็งที่มีรหัสหรืออยู่ท่ามกลางการถกเถียงกันอย่างดุเดือด คุณก็ยังสามารถพบว่าทั้งชั้นเรียนของฉันนั่งอยู่รอบ ๆ พร้อมกับหูฟังขณะทำโครงงานได้ อย่างไรก็ตาม มีจุดหลายจุดสำหรับการโต้ตอบแบบตัวต่อตัว พวกเขาไม่ได้จำกัดความสามารถในการเปิดและโต้ตอบซึ่งกันและกัน ประเด็นคือ บางครั้งนักเรียนต้องการเวลาเงียบ ๆ ในการคิด และในบางครั้งพวกเขาก็ต้องทิ้งน้ำแข็งลงบนบางอย่าง และเพื่อเรียนรู้ว่าสิ่งต่างๆ จะแข็งตัวได้อย่างไรมีหลายวิธีในการเรียนรู้และเป็นหน้าที่ของครูที่จะต้องหาวิธีการเรียนการสอนที่ตรงกับสถานการณ์มากที่สุด และ 3) ห้องเรียนที่พร้อมสำหรับศตวรรษที่ 21 รู้สึกอย่างไร (What does the 21st Century-Ready Classroom Feel Like?) ห้องเรียนที่ช่วยฝึกฝนทักษะด้านเทคโนโลยีอยู่ตลอดเวลา โดยโรงเรียนมีเทคโนโลยีให้อย่างเต็มที่ ห้องเรียนที่พร้อมสำหรับศตวรรษที่ 21 ควรให้ความรู้สึกเป็นประชาธิปไตย และมีลักษณะเหมือนประชาธิปไตยมาก ซึ่งทักษะในศตวรรษที่ 21 ไม่สามารถพัฒนาได้ในสภาพแวดล้อมแบบเผด็จการ 
Interior Avenue Website (2019) ได้กล่าวถึง 4 องค์ประกอบของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (4 Elements of a 21st century classroom) ดังนี้ 1) โซนพื้นที่ ให้ความสำคัญกับพื้นที่รวมถึงพื้นที่ส่วนรวม (Zones. Focus areas as well as lounge areas) 2) การเข้าถึง ที่นั่งแบบขั้นบันไดเป็นตัวเลือกที่ดี (Accessibility. Tiered seating as an option) 3) ความคล่องตัว โต๊ะและเก้าอี้ที่ยืดหยุ่นและเคลื่อนย้ายได้ (Mobility. Flexible and mobile desk and chairs) และ 4) แรงบันดาลใจ ไม่มีการนั่งเป็นแถวอีกต่อไป สร้างสรรค์และสร้างแรงบันดาลใจให้กับนักเรียนและครูของคุณ (Inspiration. No more rows. Get creative and inspire your students and teachers)
Heick (2019) ได้กล่าวถึง 7 สิ่งที่จะสร้างห้องเรียนแห่งอนาคต (7 Shifts to Create a Classroom of The Future) ดังนี้ 1) ความสามารถในด้านดิจิทัลและการวิจัย (Digital & Research Literacy) 2) เปลี่ยนจากมาตรฐานเป็นนิสัย (Shift from Standards to Habits) 3) การเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นพื้นฐาน (Game-based learning & gamification) 4) การเชื่อมต่อ (Connectivism) 5) ความโปร่งใส (Transparency) 6) สถานที่ (Place) และ 7) การเรียนและเล่นแบบกำหนดเอง (Self-directed learning & play) 
หลักการ/แนวคิด/เทคนิค/วิธีการเพื่อพัฒนาสู่ความเป็นห้องเรียนแห่งศตวรรษที่ 21
Abdurachmanov (2016) เป็นนักเขียนด้านการศึกษาและผู้สอนการเขียน ในฐานะบรรณาธิการของ The Learning Mind ซึ่งเป็นโครงการของ Kars4Kids เธอศึกษาวิทยาศาสตร์ที่อยู่เบื้องหลังวิธีที่ผู้คนเรียนรู้ได้ดีที่สุด Bella สอนการเขียนระดับวิทยาลัยและการเขียนเชิงสร้างสรรค์ที่ Touro College โดยหวังว่าจะมอบความรักในการเรียนรู้ให้กับนักเรียนของเธอ เธอสนุกกับการเขียนในทุกรูปแบบเป็นความพยายามทางจิตวิญญาณและหนทางการพัฒนาตนเอง เธอได้กล่าวถึง วิธีการออกแบบห้องเรียนของคุณใหม่สำหรับศตวรรษที่ 21 (How to Redesign your Classroom for the 21st Century) ดังนี้
ใช่อยู่ที่เทคโนโลยีอาจเข้ามาแทนที่ กระนั้นความแตกต่างเล็กๆ ที่มักจะไม่มีใครสังเกตเห็นได้กลายเป็นศูนย์กลางของความสนใจอย่างรวดเร็ว นี่คือจุดที่เรา
1. ก้าวเข้าสู่การออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (Step Into the 21st Century Classroom) เรากำลังก้าวออกจากห้องเรียนที่เน้นครูเป็นศูนย์กลางและก้าวไปสู่การเรียนรู้ที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ สิ่งนี้ต้องการให้เราสร้างพื้นที่ที่เป็นมิตรกับปฏิสัมพันธ์ของนักเรียนและการเรียนรู้ตามโครงการ
ใน 2-3 บทถัดไปเราจะกล่าวถึงแนวคิดที่สำคัญในการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21:

- อะไรทำให้เกิดพื้นที่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21?

- เหตุใดจึงมีผลโดยตรงต่อการเรียนรู้ของสมอง?

- เราจะออกแบบห้องเรียนใหม่ด้วยงบประมาณที่มีทำได้อย่างไร?


ก้าวเข้าสู่ห้องเรียนแห่งศตวรรษที่ 21

ลองนึกภาพขณะที่เดินผ่านประตูห้องเรียนใหม่ของคุณ สิ่งแรกที่คุณสังเกตเห็นคือแสงแดดจ้าที่ส่องเข้ามาจากหน้าต่างบานใหญ่เป็นพิเศษรอบห้อง จนคุณแทบจะคิดว่าทั้งห้องทำจากกระจก ทางด้านขวาคือโต๊ะยกของครูซึ่งยกขึ้นและลงเพื่อเปลี่ยนจากท่านั่งเป็นท่ายืนได้อย่างง่ายดาย โต๊ะทำงานของนักเรียนมีลักษณะเป็นปีกเพื่อรองรับการใช้งานของนักเรียนคนเดียวหรือนักเรียนหลายคนก็ได้ สิ่งเหล่านี้รวมกันเป็นพื้นที่ทำงานของกลุ่มที่ทำงานร่วมกันทั่วทั้งห้องเรียน เก้าอี้นักเรียนสีเขียวมะนาวมีพนักพิงหลังที่ยืดหยุ่นและกลิ้งไปมาบนล้อเลื่อน
สมาร์ทบอร์ดสองตัวถูกวางอย่างมีกลยุทธ์รอบๆ ห้องเรียน หน่วยเก็บของเคลื่อนที่ได้ (โดยด้านหลังจะใช้เป็นเพ็กบอร์ดติดไอเดีย) เป็นที่เก็บไอแพดและกระเป๋าถือ ซึ่งจะช่วยให้ห้องเรียนไม่รกและมั่นใจได้ถึงความคล่องตัวที่สมบูรณ์แบบ มุมทั้งสี่ของห้องเรียนทำหน้าที่เป็นพื้นที่ทำงานอิสระพร้อมด้วยชั้นหนังสือและแล็ปท็อปสำหรับการศึกษาค้นคว้าอิสระ มี Makerspace พร้อมด้วยเครื่องพิมพ์ 3 มิติที่อยู่บนผนังที่ไกลที่สุด
ถูกต้องแล้วห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 จึงดูแตกต่างจากห้องเรียนที่คุณเติบโตมา ในความเป็นจริงแล้วโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 มีลักษณะแตกต่างไปจากเดิมมาก เมื่อเทคโนโลยีพัฒนาขึ้นและความเข้าใจของเราเกี่ยวกับวิธีการเรียนรู้ก็ดีขึ้นในการศึกษาค้นคว้าที่เกิดขึ้นใหม่แต่ละครั้ง นักเรียนของเราควรได้รับการพัฒนาควบคู่ไปกับการศึกษาด้วย

พื้นที่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีลักษณะเฉพาะด้วยการใช้พื้นที่อย่างชาญฉลาด การผสมผสานเทคโนโลยี สถานีความร่วมมือ และความคล่องตัวของนักเรียน
1. การใช้พื้นที่อย่างชาญฉลาด (Smart Use of Space)

2. พื้นที่สะอาดและน่าอยู่ (Spaces are clean and inviting)

3. สีสันสดใส (Colors are bright)
4. เน้นแสงแดดธรรมชาติเป็นคุณสมบัติหลัก (Natural sunlight is a key feature)
5. การบูรณาการเทคโนโลยี (Integration of Technology)

6. อนุญาตให้ค้นคว้าอิสระบนแล็ปท็อป/ ไอแพด (Laptops/iPads allow for independent research)
7. มีสมาร์ทบอร์ดให้การแลกเปลี่ยนข้อมูลที่ง่ายดาย (Smart Boards provide an easy exchange of information)
8. สถานีความร่วมมือ (Collaborative Stations)
9. สร้างพื้นที่ ส่งเสริมการเรียนรู้ตามโครงการ (Makerspaces encourage active Project Based Learning)
10. การจัดกลุ่มโต๊ะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ทางสังคม (Desk grouping allows for social learning)
11. ความคล่องตัวของนักเรียน (Student Mobility)
12. โต๊ะทำงานและเก้าอี้เคลื่อนที่สนับสนุนให้นักเรียนออกแบบพื้นที่ทำงานของตนเอง (Mobile desks and chairs encourage students to design their own workspace)
13. ตู้เก็บของช่วยให้มีพื้นที่ว่างในการเคลื่อนย้าย (Storage cabinets allow for free space to move around)
การศึกษาที่เสร็จสมบูรณ์ในปี 2015 ผลกระทบของการออกแบบห้องเรียนต่อการเรียนรู้ของนักเรีย (The Impact of Classroom Design on Pupils’ Learning) แสดงให้เห็นว่าสภาพแวดล้อมในโรงเรียนมีผลกระทบอย่างมากต่อการเรียนรู้ของนักเรียน การออกแบบโรงเรียนมีผลกระทบโดยรวม 16% ต่ออัตราการเรียนรู้ของนักเรียน 3,766 คน ในการศึกษา
ผู้เรียนที่มีปฏิสัมพันธ์สังคมและกระตือรือร้น (Social & Active Learners) เราทราบจากการวิจัยว่าพวกเราเป็นผู้เรียนรู้ทางสังคม หลักสูตรในศตวรรษที่ 21 กำลังตอบรับแนวคิดดังกล่าวอย่างรวดเร็ว เราเห็นว่าผู้นำทางการศึกษาในปัจจุบันสนับสนุนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นพื้นฐาน การเรียนรู้แบบร่วมมือ และการสอนซึ่งกันและกัน (เพื่อนช่วยสอน)


เรารู้ด้วยว่าการเรียนรู้เป็นกระบวนการคอนสตรัคติวิสต์ การเรียนรู้เป็นแบบฝึกหัดที่นักเรียนเป็นผู้ควบคุมความรู้ของตนเอง พวกเขาสร้างจากความรู้และประสบการณ์ในอดีต ดังนั้นหลักสูตรที่รวบรวมการทำงานร่วมกันเป็นกลุ่มย่อยและกิจกรรมตามโครงการจึงช่วยบำรุงวิธีการเรียนรู้ตามธรรมชาติของเรา
Tracey Tokuhama-Espinosa ผู้นำด้าน MBE Science อธิบายว่าสมองเป็น "อวัยวะทางสังคม" เธอให้เหตุผลว่าแนวทางการเรียนรู้กลุ่มย่อยรัยออมรับหลักการสำคัญ 5 ประการที่เราเข้าใจเกี่ยวกับวิธีที่สมองเรียนรู้ได้ดีที่สุด:
1. การค้นหาความหมายเกิดขึ้นระหว่างการจดจำรูปแบบ
2. อารมณ์มีความสำคัญต่อการตัดสินใจการตรวจจับรูปแบบและการเรียนรู้
3. สมองจดจำเมื่อข้อเท็จจริงฝังอยู่ในบริบทของโลกแห่งความเป็นจริง
4. เราเรียนรู้ผ่านการแก้ไขตนเอง
5. สมองตอบสนองต่อความท้าทาย แต่ถูกยับยั้งโดยการคุกคาม
การเรียนรู้ที่ตั้งอยู่ในสภาพแวดล้อมทางสังคมช่วยให้สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นได้อย่างสะดวกสบาย สิ่งนี้ช่วยคลายความกดดันทางอารมณ์ นอกจากนี้กิจกรรมที่ใช้ปัญหาเป็นพื้นฐานและการเรียนรู้ร่วมกันยังช่วยให้นักเรียนจดจำรูปแบบ นำความรู้ไปใช้กับบริบทในชีวิตจริง และเรียนรู้ผ่านการแก้ไขตนเอง นอกจากนี้ยังมีฟอรัมที่นักเรียนสามารถเลือกที่จะทำงานในส่วนหนึ่งของโครงการที่ท้าทายเพียงพอสำหรับพวกเขา แต่ไม่คุกคามหรือครอบงำ
เฟอร์นิเจอร์ที่รองรับการเรียนรู้ทางสังคมและการใช้งานเป็นส่วนที่จำเป็นของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ลองนึกถึงเก้าอี้บนล้อที่นั่งหลายที่นั่ง/ ครึ่งวงกลม Makerspaces แล็ปท็อป/ ไอแพดและกระดานโต้ตอบ
พื้นที่อิสระ (Independent Space)

สิ่งสำคัญคือต้องจำไว้ว่ามีบางมุมมองของการเรียนรู้ที่เรียกร้องให้มีการศึกษาอย่างเงียบ ๆ และเป็นอิสระเช่นกัน  มีหลายครั้งที่ขอให้มีการไตร่ตรองและประมวลผลข้อมูล  นอกจากนี้ยังมีผู้เรียนที่ต้องการเวลาและพื้นที่เงียบๆ เพื่อดูดซึมความรู้ที่เกิดขึ้นใหม่


เวลาและพื้นที่นี้ควรสร้างไว้ในหลักสูตรและห้องเรียนของเราด้วย เราสามารถหาที่ว่างสำหรับการศึกษาค้นคว้าอิสระในห้องเรียนของเราได้โดยการสร้างซอกมุมห้องที่มีชั้นหนังสือและแล็ปท็อป/ ไอแพดสำหรับการค้นคว้าอิสระและการไตร่ตรอง
ควรเป็นพื้นที่ปลอดภัยที่นักเรียนสามารถไปได้ในเวลาที่จำเป็น การสร้างพื้นที่นี้เป็นการยอมรับความสำคัญของอารมณ์ซึ่งมีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงในกระบวนการเรียนรู้ นอกจากนี้ยังตระหนักดีว่าการเรียนรู้เกี่ยวข้องกับกระบวนการทั้งแบบรู้ตัวและไม่รู้ตัว
ด้วยเหตุนี้พื้นที่นี้จึงอาจเป็นสถานที่ที่ผู้เรียนสามารถ "พักสมอง" จากปัญหาที่อยู่ในมือได้ ถึงกระนั้นสมองของพวกเขาก็ยังคงทำงานในการหาวิธีแก้ปัญหาและดูดซึมข้อมูลที่ได้รับมาใหม่โดยไม่รู้ตัว ดูหัวข้อ “Diffuse Mode Thinking” ในบทความ “The Science of Decision Making” เพื่อค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม
ความแตกต่างเล็กๆน้อยๆ (Nuances)

ในผลกระทบของการออกแบบห้องเรียนต่อการเรียนรู้ของนักเรียนเราเรียนรู้ว่า - เชื่อหรือไม่ - แสงแดดธรรมชาติมีอิทธิพลสูงสุดต่อการเรียนรู้เมื่อเปรียบเทียบกับตัวแปรการออกแบบอื่นๆ  นอกจากนี้ทั้งคุณภาพและปริมาณของแสงสว่างไฟฟ้ามีผลต่อความก้าวหน้าของนักเรียน
การศึกษายังพบว่าห้องที่มีความสมดุลของสีอ่อนและสีสดใสสามารถส่งผลดีต่อการเรียนรู้  อย่างไรก็ตามกุญแจสำคัญในการเสริมสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ด้วยสีคือต้องแน่ใจว่ามีความสมดุลที่เหมาะสม
สีและแสงเกี่ยวข้องอะไรกับสมองหรือวิธีที่เราเรียนรู้ในเรื่องนั้น มีผลการวิจัยรายงานว่าสีมีผลต่อเยื่อหุ้มสมอง ระบบประสาท และฮอร์โมน  สิ่งนี้จะส่งผลต่อระดับความตื่นตัวและประสิทธิผลของเรา ตลอดจนสภาวะทางอารมณ์ของเรา ปัจจัยอื่น ๆ เช่น คุณภาพอากาศอุณหภูมิที่เหมาะสมและระดับเสียงก็มีผลกระทบเช่นกัน
ตัวแปรการออกแบบ (Design Parameter)

เราจะใช้การออกแบบห้องเรียนทางกายภาพของเราเพื่อให้นักเรียนสามารถเข้าถึงการเรียนรู้ร่วมกันที่มุ่งเน้นผู้เรียนได้อย่างไร  โดยเฉพาะอย่างยิ่งเนื่องจากในฐานะครูเรามักจะมีงบประมาณค่อนข้างจำกัด
มีขั้นตอนเล็กๆ ที่เราสามารถทำได้ซึ่งจะช่วยนำห้องเรียนของเราเข้าสู่ศตวรรษที่ 21  นั่นคือก่อนที่จะมีการบังคับใช้การออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ในระดับท้องถิ่นหรือระดับชาติ
แต่ก่อนที่เราจะพูดถึงขั้นตอนที่ต้องดำเนินการเรามาทบทวนสิ่งที่จำเป็นที่ต้องคำนึงถึงในระหว่างขั้นตอนการออกแบบ
1. เราต้องออกแบบพื้นที่ที่เป็นมิตรกับการศึกษาค้นคว้าอิสระและโหมดการเรียนรู้ทางสังคม
2. พื้นที่นี้ควรมีความสมดุลของสีสว่างและสีอ่อน
3. จะเพิ่มแสงธรรมชาติให้มากที่สุด
4. เทคโนโลยีจะเป็นเครื่องมือในชั้นเรียน
5. เราควรจัดเตรียมเฟอร์นิเจอร์เพื่อความคล่องตัว
6. พื้นที่การเรียนรู้ของเราจะได้รับการจัดระเบียบและปราศจากความยุ่งเหยิง 

ต่อไปนี้เป็นเคล็ดลับสั้นๆ ที่คุณสามารถใช้เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของนักเรียนใหม่ : 

· นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีส่วนตัวของตนเองเป็นส่วนหนึ่งของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ขั้นแรกตรวจสอบให้แน่ใจว่าคุณได้รับอนุญาตและการสนับสนุนจากหัวหน้างานของคุณคุณสามารถสร้างสถานีการทำงานอิสระโดยที่นักเรียนจะนำ iPads ของตนเองมาเป็นเครื่องมือในการค้นคว้าด้วยตนเอง และดู Thinc Academy โรงเรียนที่สนับสนุนให้นักเรียนนำเทคโนโลยีของตนเองมาใช้ในชั้นเรียนเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้
· สร้าง Makerspace โดยใช้วัสดุง่ายๆในเวลาไม่กี่นาที
· ดูคู่มือที่มีประโยชน์นี้เพื่อนำแนวคิดของ Makerspace ไปสู่ห้องเรียนของคุณโดยไม่ต้องใช้เครื่องพิมพ์ 3 มิติ ใช้แสงแดดเป็นธรรมชาติในตอนเช้าของคุณ
· แม้ว่าคุณจะไม่เปลี่ยนหน้าต่างห้องเรียนในเร็วๆ นี้ แต่คุณสามารถเปิดม่านให้เป็นนิสัยเพื่อรับแสงได้ทันทีที่เข้ามาในห้องเรียน
· ซื้อไฟ LED หรือหลอดฟลูออเรสเซนต์แบบ “แสงตอนกลางวัน” (Day Light) สำหรับโคมไฟตั้งพื้นเพื่อติดตั้งในพื้นที่ทำงาน เปิดการทำงานร่วมกันในห้องเรียนของคุณด้วยเคล็ดลับการสร้างเคลื่อนไหวเหล่านี้
· คุณสามารถใช้ตะขอติดกับผนังหรือแม้แต่ติดใต้โต๊ะทำงานเพื่อไม่ให้นักเรียนวางเป้บนพื้น
· เพิ่มล้อเลื่อนที่ด้านล่างของเก้าอี้หรือถ้ายากเกินไปให้ใช้ฐานรองเฟอร์นิเจอร์เพื่อความคล่องตัว
· จัดโต๊ะทำงานเป็นกลุ่มเล็กๆ และครึ่งวงกลมสำหรับการทำงานร่วมกัน ให้นักเรียนสร้างพื้นที่สีอ่อนและสว่าง ใช้งานศิลปะของนักเรียนบนผนังเพื่อให้บุคลิกของห้องเรียนมีคงามแตกต่าง ใช้กระดาษเขียงสีขาวหรือกระดานไม้ก๊อกสีสดใสเป็นกระดานแบบกราฟฟิก อย่าลืมมอบเครื่องหมายสีที่แตกต่างกันให้นักเรียนแต่ละคนเพื่อเพิ่มสีสันให้กับความคิดของพวกเขา
 ตอนนี้คุณควรมีเครื่องมือทั้งหมดที่จำเป็นในการเริ่มต้นกระบวนการนำห้องเรียนของคุณเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 แล้ว
Harajli (2017) เป็นครูที่ Crestwood School District และเป็นโค้ชสอนการสอน (Instructional Coach) ได้กล่าวถึง กลยุทธ์ในการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (Strategies for Designing 21st Century Classrooms) ดังนี้ ความแข็งแกร่ง ข้อมูลการเติบโต เปอร์เซ็นต์ไทล์ และผลสัมฤทธิ์ล้วนเป็นคำศัพท์ทางการศึกษาที่ใช้อธิบายห้องเรียนสมัยใหม่ คำว่า “ทักษะในศตวรรษที่ 21” โดยทั่วไปหมายถึงความสามารถหลักบางประการ เช่น การทำงานร่วมกันการรู้ทันดิจิทัลการคิดเชิงวิเคราะห์ และการแก้ปัญหาซึ่งผู้สนับสนุนส่วนใหญ่เห็นพ้องต้องกันว่าจำเป็นต่อการช่วยให้นักเรียนเติบโตในโลกปัจจุบัน อย่างไรก็ตามจำเป็นต้องทำให้เห็นภาพและทำให้ “ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21” เป็นมากกว่าคำพูดลอย ๆ ด้านล่างนี้คือ 4 กลยุทธ์ในการสร้างห้องเรียนในศตวรรษที่ 21

1. การมีส่วนร่วมของนักเรียน (Student Engagement)

โรงเรียนมักต้องปฏิบัติการต่างๆโดยอ้างจากคะแนนสอบ  ความเป็นจริงที่น่าเบื่อนี้ส่งผลกระทบต่อครูและนักเรียนในลักษณะเดียวกันและเราคงรู้สึกไม่มีพลังที่จะเปลี่ยนแปลง  ความไม่พอใจของครูและผู้บริหารในกรณีนี้มีผลอย่างเหลือเชื่อ  ท้ายที่สุดแล้วการทดสอบมาตรฐานมักไม่ค่อยเป็นการตัดสินใจในท้องถิ่นและเป็นการสิ้นเปลืองทรัพยากรและเวลาอันมีค่า อย่างไรก็ตามการมีส่วนร่วมของนักเรียนยังคงเป็นองค์ประกอบหลักของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21

โลกรอบตัวเรากำลังพัฒนาไปในอัตราที่รวดเร็ว กระนั้นห้องเรียนของเราดูเหมือนจะจมปลักอยู่กับอดีต เราจำเป็นต้องเน้นการปฏิบัติของเราเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของนักเรียน บ่อยแค่ไหนที่นักเรียนกลับบ้านและบอกพ่อแม่ว่า “ไม่มีอะไร” ในโรงเรียน นั่นหมายความว่าพวกเขาไม่ได้มีส่วนร่วมในสิ่งที่มีความหมายหรือเกี่ยวข้องกับพวกเขา คำตอบของการมีส่วนร่วมไม่ใช่การสร้างห้องเรียนที่สนุกสนาน แต่เราควรออกแบบบทเรียนและการสำรวจที่ช่วยให้นักเรียนสามารถรับผิดชอบการเรียนรู้ของตนได้
2. ที่นั่งที่ยืดหยุ่น (Flexible Seating)

 ห้องเรียนจำนวนมากขึ้นเรื่อย ๆ เริ่มมีลักษณะคล้ายกับ Starbucks แทนที่จะเป็นห้องเรียนเหมือนสมัย 100 ปีที่แล้ว  นักเรียนสามารถควบคุมเวลาที่โรงเรียนได้ด้วยที่นั่งที่ยืดหยุ่น  แม้จะมีความท้าทายครั้งแรกในการตั้งค่าความคาดหวัง แต่นักเรียนก็ประสบความสำเร็จในพื้นที่เปิดโล่งร่วมกัน
ในระดับโลกนักเรียนนั่งโดยเฉลี่ย 8.5 ชั่วโมงต่อวัน มีครูและผู้บริหารกลุ่มเล็ก ๆ แต่กระตือรือร้นที่เชื่อว่าเด็ก ๆ ถูกกำหนดให้ทำมากกว่าแค่ใช้เวลาในโรงเรียนนั่งนิ่ง ๆ โดยเอาเข่าซุกไว้ใต้โต๊ะทำงาน การเคลื่อนไหวของที่นั่งที่ยืดหยุ่นช่วยให้นักเรียนสามารถเลือกมุมมองและที่นั่งที่โรงเรียนได้ นักเรียนจะควบคุมการเรียนรู้และประสบการณ์ที่โรงเรียนได้ผ่านทางเลือกและความยืดหยุ่น
3. พลังแห่งการพูดคุย (The Power of Talk)

ครูมือใหม่และผู้บริหารที่มีเจตนาดีหลายคนเชื่อว่าห้องเรียนที่เงียบสงบเป็นห้องเรียนที่ดีที่สุด  เราชื่นชมนักการศึกษาที่มีห้องเรียนเงียบๆ ที่มีระเบียบ
แต่อย่างไรก็ตามด้วยการจำกัดการพูดคุยนี้ เรากลับขโมยโอกาสในการสนทนากับเพื่อนและผู้ใหญ่ที่โรงเรียนในระดับลึก  สถานที่ทำงานและมหาวิทยาลัยเสียงดังและมีการทำงานร่วมกัน  พวกเราไม่มีใครไม่พอใจในหรือคิดว่าห้องเรียนที่มีการพูดคุยก็ถือว่าไม่ได้ผล  การพูดคุยมีพลังเมื่อมีเจตนาและเปิดโอกาสให้นักเรียนสำรวจและแบ่งปันความคิดของพวกเขา
4. ทบทวนการอ่าน (Rethinking Reading)

การค้ำประกันการอ่าน การรักษาระดับชั้น Grade 3 และการระดมทุนหลายพันล้านดอลลาร์ไม่ได้ช่วยแก้วิกฤตการอ่านที่ครอบงำการศึกษามาตั้งแต่ทศวรรษ 1980  เราได้สร้างคนรุ่นใหม่ที่ดูเหมือนไม่ชอบอ่านหนังสือด้วยวิธีการสอนการอ่านที่ดูตั้งใจมากเกินไป
จากการศึกษาพบว่าคนส่วนใหญ่ไม่ได้อ่านหนังสือมาตั้งแต่สมัยเรียนมหาวิทยาลัย  เราได้ลดการอ่านลงเป็นการทำงานในแผ่นงาน  กิจกรรมเพื่อความเข้าใจ วงกลมแผนภาพเวนน์และข้อความอ่านและแบบทดสอบที่เป็นมาตรฐาน  เป็นเรื่องน่าแปลกใจที่นักเรียนและผู้ใหญ่บางคนมีทัศนคติเชิงลบเกี่ยวกับการอ่าน?  ลองนึกภาพว่าคุณไม่สามารถอ่านหนังสือที่คุณสนใจอย่างแท้จริงได้เพราะมันไม่ได้อยู่ใน "ระดับการอ่าน" ของคุณ  ลองพิจารณาฉากนั้นเล่นซ้ำๆ
ในโลกปัจจุบันเราต้องการผู้อ่าน  เราต้องการคนที่รักการอ่าน  เราต้องการผู้อ่านที่มีความเห็นอกเห็นใจซึ่งสามารถอ่านหนังสือที่ท้าทายให้พวกเขาเป็นพลเมืองโลกได้  ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 จำเป็นต้องมีห้องสมุดมากมายที่ไม่จำกัดเด็กตามระดับการอ่าน  นักเรียนต้องสัมผัสกับข้อความและตัวละครที่หลากหลายเพื่อสร้างความเอาใจใส่และความกล้าหาญ  ศตวรรษที่ 21 กำลังเรียกร้องสิ่งนี้
Wierman (2016) เขียนให้กับทีม Segment Marketing ของ Edmentum ได้เผยถึง 4 องค์ประกอบสำคัญของการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (4 Key Elements of 21st Century Classroom Design) ดังนี้ ‘แม้จะมีการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตและเทคโนโลยีครั้งใหญ่แต่พอคุณดูห้องเรียนในวันนี้และเปรียบเทียบกับห้องเรียนในช่วงต้นศตวรรษที่ 20 คุณ จะไม่สังเกตเห็นความแตกต่างที่สำคัญมากมาย
แน่นอนว่าโต๊ะทำงานมีความคล่องตัวมากขึ้นและอาจมีกระดานไวท์บอร์ดแบบตอบโต้ หรือคอมพิวเตอร์หลายเครื่องในห้อง แต่การจัดรูปพื้นฐานยังคงเหมือนเดิมนักเรียนจะนั่งในโต๊ะที่จัดวางอย่างเป็นระเบียบตลอดทั้งวันในขณะที่ครูบรรยายที่ด้านหน้าของห้อง โชคดีที่ผู้เชี่ยวชาญหลายคนพยายามสร้างการออกแบบห้องเรียนสำหรับศตวรรษที่ 21 ในลักษณะที่แตกต่างจากรูปแบบดั้งเดิม  ห้องเรียนเหล่านี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเติบโตส่วนบุคคลของนักเรียนในด้านการสื่อสาร การทำงานร่วมกัน ความคิดสร้างสรรค์ และทักษะความเป็นผู้นำ สงสัยหรือไม่ว่าสิ่งนี้จะมีลักษณะอย่างไร มาดูกันว่าการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 จะนำมาซึ่งอะไร
1. รูปแบบที่ยืดหยุ่น (A Flexible Layout)

ควบคู่ไปกับการผลักดันการเรียนรู้ส่วนบุคคลแนวคิดการขับเคลื่อนที่อยู่เบื้องหลังการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 คือ ความยืดหยุ่น หนึ่งวันของนักเรียนเต็มไปด้วยทางเลือกที่ช่วยให้พวกเขาตัดสินใจว่าจะเรียนรู้ได้ดีที่สุดนั้นจะต้องเป็นอย่างไรและพวกเขาต้องการสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนสิ่งนั้น พื้นที่ที่คล่องตัวยังช่วยให้ครูสามารถตอบสนองความต้องการที่แตกต่างกันของนักเรียนได้
โดยปกติห้องเรียนเหล่านี้จะมีพื้นที่สำหรับรวมกลุ่ม ตัวเลือกที่นั่งหลายแบบ และโซนยืดหยุ่นที่สามารถปรับให้เข้ากับกิจกรรมการเรียนรู้ที่ไม่เหมือนใคร เค้าโครงนี้ช่วยให้สามารถใช้รูปแบบการจัดกลุ่มและประเภทบทเรียนที่หลากหลายโดยคำนึงถึงรูปแบบการเรียนรู้ที่แตกต่างกันอย่างของนักเรียน ห้องเรียนในศตวรรษที่ 20 ขับเคลื่อนด้วยความสนใจของนักเรียนและพื้นที่เปิดกว้างและยืดหยุ่นช่วยให้นักเรียนมารวมกันแบ่งปันทำงาน และสร้างสรรค์
2. เฟอร์นิเจอร์เพื่อประโยชน์ใช้สอย (Furniture for Utility)

ดังที่ได้กล่าวไปแล้วว่าเพื่อสนับสนุนความยืดหยุ่นโรงเรียนเริ่มมีการกำจัดโต๊ะเรียนเดิม ๆ และแทนที่ด้วยตัวเลือกที่นั่งที่หลากหลาย  เฟอร์นิเจอร์แบบพกพาเป็นสิ่งจำเป็นในการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 เพื่อให้สามารถใช้ประโยชน์จากพื้นที่ได้สูงสุด  ตัวอย่างทั่วไปของตัวเลือกสถานีการทำงาน ได้แก่ เสื่อโยคะ ลูกบอลออกกำลังกาย โต๊ะไต โต๊ะยืน โซฟา และโต๊ะพื้น โดยเฉลี่ยแล้วเด็ก ๆ จะใช้เวลานั่งประมาณ 10 ชั่วโมงในแต่ละวันดังนั้นเฟอร์นิเจอร์ในห้องเรียนควรรองรับความต้องการตามธรรมชาติในการเคลื่อนไหวของเด็ก  ช่วยให้พวกเขาโยกตัว ตีกลับ และหมุนได้ในขณะที่พวกเขานั่งจะช่วยเพิ่มการไหลเวียนและสมาธิตลอดทั้งวันและประโยชน์ในการเรียนรู้ทั้งหมดที่มาพร้อมกับ ห้องเรียนเหล่านี้ยังเพิ่มฟังก์ชันการทำงานสำหรับนักเรียนด้วยการลดกระดานไวท์บอร์ดและทำให้วัสดุต่างๆสามารถเข้าถึงได้ง่าย
3. การบูรณาการเทคโนโลยี (Technology Integration)

ไม่น่าแปลกใจที่การผสานรวมเทคโนโลยีเป็นหัวใจสำคัญของการออกแบบห้องเรียนสมัยใหม่ อย่างไรก็ตามครูและนักเรียนใช้ประโยชน์จากการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ซึ่งใช้การอัปเกรดเหล่านี้ในรูปแบบใหม่และแตกต่างกัน ห้องเรียนเหล่านี้ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการกระตุ้นความอยากรู้อยากเห็นและสร้างแรงบันดาลใจให้นักเรียนอยากเรียนรู้  เทคโนโลยีไม่ว่าจะเป็นแล็ปท็อป แท็บเล็ต หรืออุปกรณ์เคลื่อนที่ทำให้ข้อมูลอยู่แต่เอื้อมของนักเรียนและกระตุ้นให้พวกเขาค้นคว้าและค้นพบ
นอกจากนี้การบูรณาการเทคโนโลยียังสนับสนุนห้องเรียนแบบรวมเนื่องจากช่วยให้นักเรียนสามารถเคลื่อนไหวและเรียนรู้ได้ตามจังหวะของตนเองไม่ว่าพวกเขากำลังมองหาโอกาสในการเพิ่มคุณค่าหรือต้องการความช่วยเหลือในการตามให้ทันบทเรียน นอกจากนี้การเรียนรู้ในระดับและจังหวะที่เหมาะสมยังช่วยให้นักเรียนมีส่วนร่วมซึ่งช่วยลดพฤติกรรมในชั้นเรียนที่ไม่เหมาะสมได้อย่างมาก
4. สภาพแวดล้อมที่เต็มไปด้วยแสง (A Light-Filled Environment)

เชื่อหรือไม่ว่าแสงเป็นส่วนสำคัญของการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 แสงฟลูออเรสเซนต์ที่สว่างสดใสจะถูกแทนที่ด้วยแสงที่เป็นธรรมชาติมากขึ้นโดยใช้หน้าต่างและโคมไฟ สิ่งนี้ไม่เพียง แต่ทำให้นักเรียนรู้สึกสบายขึ้นและลดอาการปวดหัว แต่จากการศึกษาพบว่าอัตราการเรียนรู้ของนักเรียนดีขึ้นระหว่าง 7% ถึง 26 % ในห้องเรียนที่มีแสงธรรมชาติเพียงพอ การมีตัวเลือกประเภทแสงที่ยืดหยุ่นยังมีประโยชน์เนื่องจากนักเรียนใช้เทคโนโลยีบ่อยขึ้นเนื่องจากแสงไฟสลัวทำให้มองเห็นหน้าจอได้ง่ายขึ้น
พร้อมหรือยังที่จะเริ่มปรับปรุงห้องเรียนของคุณเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  ลองดูเว็บไซต์ Classroom Architect สุดเจ๋งนี้เพื่อเล่นกับการออกแบบที่แตกต่างกันและจินตนาการว่าคุณจะนำแนวคิดเหล่านี้ไปใช้ได้อย่างไร หรือดูที่บอร์ด Pinterest นี้เพื่อดูการจัดระเบียบห้องเรียนและเคล็ดลับการออกแบบที่ยอดเยี่ยมมากมาย!
Krueger (2018) เป็นผู้นำด้านการออกแบบใน San Diego Studio ของเรา James เป็นผู้นำด้านการออกแบบแนวทางปฏิบัติของ Pre-K-12 และชุมชน ของ HMC ด้วยประสบการณ์ 20 ปีในการทำงานในโครงการสาธารณะ James ได้รับแรงบันดาลใจจากแนวคิดที่ว่าการออกแบบทุกอย่างของ HMC มีโอกาสที่จะสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อชีวิตของชุมชนและลูกค้าของเรา เขาได้กล่าวถึง การออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 : ข้อควรพิจารณา 6 ประการได้กล่าวถึง (Designing the 21st Century Classroom: 6 Top Considerations) ดังนี้
การออกแบบโรงเรียนมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อตอบสนองความต้องการของนักเรียน ครูและหลักสูตร  ด้วยเหตุนี้ใครก็ตามที่คิดจะปรับปรุงห้องเรียนที่มีอยู่หรือสร้างพื้นที่ในห้องเรียนใหม่ๆ ย่อมต้องการให้การออกแบบของพวกเขาสะท้อนถึงแนวโน้มการศึกษาในปัจจุบัน  โรงเรียนสมัยใหม่ให้ความสำคัญกับความคิดสร้างสรรค์และการคิดเชิงวิเคราะห์ ดังนั้นการออกแบบสถาปัตยกรรมภายในจึงจำเป็นต้องสะท้อนหลักการเหล่านั้น  เมื่อสร้างห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 มีหลายสิ่งที่ต้องคิด แต่เราเชื่อว่าข้อควรพิจารณา 6 ประการต่อไปนี้จะจะอยู่ในลำดับต้นๆ
6 ข้อควรพิจารณาด้านการออกแบบยอดนิยมสำหรับห้องเรียนในศตวรรษที่ 21

1. พื้นที่ทำงานร่วมกัน  (Collaborative Spaces) โรงเรียนต่างๆ กำลังถอยห่างจากการเรียนการสอนในรูปแบบ “ฉันสอนคุณฟัง” และเข้าสู่เป็นการเรียนเป็นสังคมมากขึ้น  ด้วยเหตุนี้จึงจำเป็นต้องมีช่องว่างที่เปิดโอกาสให้ทำกิจกรรมได้หลากหลาย เช่น การแก้ไขปัญหาเป็นกลุ่มใหญ่ พูดคุยเกี่ยวกับหนังสือที่อ่านเป็นกลุ่มเล็กๆ หรือจดจ่อกับโครงการอย่างอิสระ แม้ว่านักเรียนจะต้องกำกับตนเองเมื่อทำงานด้วยตนเอง แต่สิ่งสำคัญคือครูต้องสังเกตและดูแลพื้นที่เหล่านี้ด้วยที่ Washington Elementary School ใน Sacramento รัฐ California, ทีมออกแบบของเราได้รับมอบหมายให้เปลี่ยนโรงเรียนที่ไม่ใช่ STEAM ให้เป็นโรงเรียน STEAM การออกแบบใหม่เน้นพื้นที่การเรียนรู้ร่วมกันที่เอื้อต่อ "การเรียนรู้แบบโครงงานแบบทั่วทั้งพื้นที่" (Wall-to-Wall Project-Based Learning) เราได้รวมการตกแต่งแบบเคลื่อนที่และพาร์ติชั่นแบบเขียนและพับได้ เพื่อให้เป็นพื้นที่การเรียนรู้ร่วมกันขนาดใหญ่
2. การตกแต่งที่ยืดหยุ่น (Flexible Furnishing) พื้นที่ทำงานร่วมกันต้องมีการตกแต่งห้องเรียนที่เป็นนวัตกรรมใหม่ซึ่งสนับสนุนการเรียนรู้อย่างกระตือรือร้นและการทำงานเป็นทีม โต๊ะทำงานทันสมัยที่ออกแบบให้มีล้อเลื่อนได้รับการจัดวางอย่างง่ายดายเพื่อรองรับทั้งการทำงานเป็นกลุ่มและการเรียนเป็นรายบุคคลและสามารถผลักออกไปข้าง ๆ เพื่อเปิดพื้นที่ได้อย่างเต็มที่ โต๊ะทำงานะที่มีพื้นผิวแบบไวท์บอร์ดหรือวัสดุอื่นที่นักเรียนสามารถเขียนและวาดภาพได้เพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์
3. แสงธรรมชาติ (Natural Lighting) ช่วงเวลาของหน้าต่างบานเล็กและเพดานเตี้ยๆ ในโรงเรียนหมดลงแล้ว การวิจัยแสดงให้เห็นว่าเด็ก ๆ เรียนรู้ได้ดีขึ้นในพื้นที่ที่มีแสงธรรมชาติเพียงพอ คุณสมบัติด้านการออกแบบ เช่น หน้าต่างบานใหญ่และประตูบานเลื่อนด้านนอกที่กว้างช่วยขจัดเส้นแบ่งระหว่างภายในและภายนอก ที่โรงเรียน Rancho Campana ใน Camarillo รัฐ California มีห้องเรียนล้อมรอบและเปิดออกไปสู่ "หมู่บ้านสีเขียว" ซึ่งนักเรียนสามารถเรียนรู้ในที่โล่งภายใต้แสงธรรมชาติที่ส่องเข้ามา สำหรับพื้นที่ภายในที่ไม่เปิดสู่ภายนอกคุณสามารถจำลองเอฟเฟกต์เชิงบวกของแสงธรรมชาติได้โดยการใช้หลอดไฟที่มีอุณหภูมิที่ถูกต้อง


4. สีสันสดใส  (Bright colors) ปัจจุบันทีมออกแบบสถาปัตยกรรมใช้สีมากขึ้นในห้องเรียนและพื้นที่การเรียนรู้ ในขณะที่โรงเรียนมัธยมมีแนวโน้มที่จะใช้สีที่ซับซ้อนกว่า แต่การตกแต่งภายในของระดับ Pre-K – 8 นั้นมีทั้งสีและองค์ประกอบการออกแบบที่แปลกกว่า การใช้สีไม่ได้หมายถึง การเลือกสีทาผนังที่สดใสเท่านั้น สถาปนิกที่มีประสบการณ์จะทำงานร่วมกับทีมตกแต่งภายในเพื่อเลือกสีที่เหมาะสมสำหรับพรม การเคลือบผนัง และของตกแต่ง สำหรับ Milpitas Unified School District ใน Milpitas รัฐ California ทีมออกแบบของ HMC Architects ได้สร้างพื้นที่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่โรงเรียนประถม Spangler, Weller และ Sinnott เราออกแบบพื้นที่แบบสหวิทยาการมากขึ้นเพื่อให้เส้นสายตาและเสียงมีการไหลเวียนและชัดเจนขึ้น นอกจากนี้เรายังมีพาร์ติชันที่ปรับได้เพื่อให้ได้รับแสงธรรมชาติมากขึ้นเฟอร์นิเจอร์ที่เคลื่อนย้ายได้ง่ายและแน่นอนว่ามีสีสันสดใสและโดดเด่น


5. การบูรณาการเทคโนโลยี  (Tech Integration) เทคโนโลยีเป็นส่วนสำคัญของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 นักเรียนใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เคลื่อนที่ในการเรียนรู้และสร้างสรรค์ ดังนั้นการออกแบบห้องเรียนจึงจำเป็นต้องรองรับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่ส่งเสริมการค้นพบและการทดลอง ด้วยการออกแบบผนังที่เป็นทั้งกระดานไวท์บอร์ดและพื้นที่สำหรับการฉายภาพ คุณก็สามารถทำให้เกิดการทำงานร่วมกันและการเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์  เพื่อความยืดหยุ่นสูงสุดด้านเทคโนโลยีและหลักสูตรควรพิจารณาตำแหน่งและโต๊ะที่มีเต้ารับไฟฟ้าในตัวและที่ชาร์จอุปกรณ์มือถือด้วย สถาปนิกที่มีประสบการณ์จะช่วยตอบสนองความต้องการด้านเทคโนโลยีในปัจจุบันของคุณและเสนอการออกแบบที่คาดการณ์การเปลี่ยนแปลงในอนาคตอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้
6. การเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ (Hands-on Learning) นอกเหนือจากการให้ความสำคัญกับการทำงานร่วมกันแล้วโรงเรียนต่าง ๆ ก็มีรูปแบบการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง  “พื้นที่ผู้ผลิต” (Maker Space) เปิดโอกาสให้นักเรียนที่มีความคิดสร้างสรรค์ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้ยืดหยุ่นกล้ามเนื้อแห่งความคิดสร้างสรรค์ขณะทดลองประดิษฐ์และสร้าง ที่ K – 8 Double Peak School ใน San Marcos รัฐ California เราได้รวมห้องแล็บแบบยืดหยุ่นและพื้นที่สำหรับผู้ผลิต ซึ่งให้นักเรียนเรียนรู้จากการลงมือทำ การส่งเสริมธรรมชาติที่สร้างสรรค์ของเด็กโดยให้พวกเขาทดลองใช้แอปการเขียนโปรแกรมและเทคโนโลยีอื่น ๆ เช่น สร้างความมั่นใจและช่วยให้นักเรียนค้นพบบทเรียนที่อยู่เบื้องหลังการลองผิดลองถูก
การวางแผนห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ของคุณ
 โรงเรียนของคุณไม่เหมือนที่อื่น  ดังนั้นเมื่อคุณคิดถึงคุณลักษณะการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่จะสนับสนุนหลักสูตรเฉพาะของคุณ ให้พิจารณาทำงานกับบริษัทสถาปัตยกรรมที่มีประสบการณ์ ผูกมิตรกับทีมออกแบบที่มีความรู้ที่จะช่วยคุณสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ทันสมัยซึ่งจะช่วยยกระดับการเรียนรู้ของนักเรียนในปัจจุบันและปรับให้เข้ากับความต้องการของคุณในอนาคต
Kolk (2016) เป็นบรรณาธิการของ Creative Educator และเป็นผู้เขียน Teaching with Clay Animation เธอช่วยนักการศึกษานำการเรียนรู้แบบโครงงานและเทคโนโลยีที่สร้างสรรค์ เช่น แอนิเมชั่นดินเหนียวไปใช้ในการเรียนการสอนในชั้นเรียนมาตลอด 15 ปีที่ผ่านมา ได้กล่าวถึงการสร้างห้องเรียนในศตวรรษที่ 21: การรวมกันของ 3 r’s และ 4 c (Create a 21st century classroom: combining the 3 r’s and the 4 c’s) ดังนี้
การเปลี่ยนแปลงในโลกของเรากำลังเร่งตัวขึ้นและการออกแบบการเรียนการสอนในชั้นเรียนด้วยความคิดในศตวรรษที่ 20 ไม่เพียงพอที่จะเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับความสำเร็จในอนาคตอีกต่อไป การนั่งเป็นแถวและฟังเนื้อหาที่ส่งผ่านการบรรยายจะถูกแทนที่อย่างช้าๆ ด้วยสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่กระตือรือร้นซึ่งนักเรียนจะได้รับแจ้งให้ถามคำถาม ค้นหาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง และนำข้อมูลไปใช้ไม่ใช่แค่จดจำไว้ “ผู้ไม่รู้หนังสือในศตวรรษที่ 21 จะไม่ใช่คนที่อ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ แต่เป็นคนที่ไม่สามารถเรียนรู้ไม่รู้หนังสือและต้องเรียนรู้ใหม่” - Alvin Toffler

 ในปี 2002 Partnership for 21st Century Skills (P21 เริ่มมองไปที่ทักษะที่นักเรียนต้องมีเพื่อเป็นพลเมืองที่ประสบความสำเร็จนอกเหนือจากในโรงเรียน  หลังจากสัมภาษณ์ผู้นำในสาขาต่างๆ และทำงานร่วมกับโรงเรียนเพื่อนำกรอบ P21 ไปใช้พวกเขาได้ระบุชุดทักษะที่จำเป็น 4 อย่างที่เรียกว่า 4Cs ได้แก่ การคิดเชิงวิเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ การทำงานร่วมกัน และการสื่อสาร
ส่วนที่เหลือของบทความนี้จะอธิบายถึงขั้นตอนที่คุณสามารถทำได้เพื่อเสริมความสามารถให้ 4Cs ในชั้นเรียนของคุณและให้แนวคิดที่คุณสามารถใช้เพื่อเปลี่ยนการเรียนการสอนเพื่อทำให้ 4Cs เป็นส่วนสำคัญของกระบวนการเรียนรู้
1. การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking)

ความจริงที่แม่นยำและถูกอ้างถึงบ่อยครั้งก็คือ ข้อมูลที่มีอยู่มากมายในปัจจุบันทำให้เกิดความจำเป็นที่นักเรียนทุกคนจะต้องสามารถเปรียบเทียบและประเมินข้อเท็จจริงและความคิดเห็นและตัดสินใจตามการวิเคราะห์นั้น เราต้องการพลเมืองที่รู้มากกว่า “คร่าวๆ” เราต้องการพลเมืองที่สามารถรับข้อมูลและนำไปใช้ในการแก้ปัญหาและสร้างแนวทางแก้ไข
การพัฒนาทักษะการคิดของนักเรียนไม่ใช่แนวคิดที่ปฏิวัติวงกา  Benjamin Bloom และเพื่อนร่วมงานตีพิมพ์ Bloom’s Taxonomy อันเป็นเอกลักษณ์ของเขาเป็นครั้งแรกซึ่งเป็นวิธีการที่แพร่หลายในการจำแนกวัตถุประสงค์การเรียนรู้ทางการศึกษาในปี 1956 คุณน่าจะคุ้นเคยกับ Depth of Knowledge ของ Webb ซึ่งเผยแพร่เมื่อเกือบ 30 ปีที่แล้วและอนุกรมวิธานของ Bloom ที่ปรับปรุงใหม่จากปี 2001 ไม่ว่าคุณจะใช้ระบบใดรูปแบบการศึกษาเช่นนี้สามารถช่วยคุณวางแผนการสอนที่ส่งเสริมระดับความคิดที่สูงขึ้นได้
 เครื่องมือการนำเสนอในปัจจุบันนี้ช่วยให้นักเรียนสร้างงานนำเสนอที่มีสีสันได้ง่าย  นักเรียนสามารถค้นหาข้อมูลโดยใช้ช่วงเวลาสั้น ๆ บนเว็บ และคัดลอกแล้ววางลงในงานนำเสนอพร้อมภาพเอนิเมชันและการเคลื่อนไหวมากมาย เราสามารถหลงใหลในการออกแบบและการผลิตจนเรามองข้ามความจริงที่ว่าเนื้อหาเป็นเพียงการทิ้งข้อมูลและข้อเท็จจริงลงไป แต่ไม่แสดงหลักฐานของความคิดและความเข้าใจ
 เป็นเรื่องง่ายและจำเป็น ที่จะก้าวไปไกลกว่าอะไรที่ "เกี่ยวกับ"  โครงการ เพียงขอให้นักเรียนแสดงความรู้และการคิดด้วยผลิตภัณฑ์ขั้นสุดท้ายที่ต้องใช้สิ่งที่กล่าวข้างต้น (ความรู้และการคิด) นักการศึกษา Elizabeth Allen มีรายการผลิตภัณฑ์ที่น่าสนุก ที่นักเรียนสามารถทำได้มากเกินกว่าการคัดลอกและการวางโดยให้พวกเขาคิดทำ ฝึกสมาธิ และกำหนดบริบท 

[image: image24.jpg]If T visited Michigan, T would see the Mackinac Bridge and the
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apple blossom . Also, I'd see a Petoskey stone and a white pine
tree. But T wouldn't see Disneyland or Hollywood. T also

wouldn't see giant redwoods, grizzly bears, and gray whales
because I'd see that in Calif ornic.





เราจำเป็นต้องสร้างวัฒนธรรมในห้องเรียนที่ให้คุณค่ากับคำถามมากกว่าคำตอบ หากเราต้องการให้นักเรียนวิเคราะห์ ประเมิน และทำงานกับความคิดและปัญหาที่ท้าทาย เราจำเป็นต้องเตรียมทักษะในการจัดหมวดหมู่ แยกโครงสร้างความคิดใหญ่ ๆ ออกเป็นส่วนต่าง ๆ ระบุความสัมพันธ์และถามคำถามเพิ่มเติม การคิดที่ดีเริ่มต้นด้วยการสอบถามที่มีประสิทธิภาพ
2. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity)

US Patent Office ประเมินแนวคิดใหม่ ๆ โดยใช้เกณฑ์ 1) ความคิดริเริ่ม 2) ประโยชน์และ 3) ความแปลกใหม่ นวัตกรรมประเภทนี้เป็นผลมาจากความคิดสร้างสรรค์ในทางปฏิบัติ หากเราสามารถจัดการกับความต้องการและประเด็นต่างๆในโลกที่ซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเราได้เราจำเป็นต้องเลิกคิดว่าความคิดสร้างสรรค์เป็นเพียงศิลปะหรือลักษณะนิสัยเฉพาะตัว
เพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ในนักเรียนของเรา เราจำเป็นต้องสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ที่ให้คุณค่าและส่งเสริมพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ สิ่งที่คาดเดาได้มากที่สุดอย่างหนึ่งเกี่ยวกับความสามารถในการสร้างสรรค์ของบุคคลคือการเปิดกว้างต่อประสบการณ์ ความมั่นใจว่าวัฒนธรรมในชั้นเรียนให้คุณค่ากับการเสี่ยงและความแตกต่าง สามารถช่วยให้นักเรียนเอาชนะความลังเลที่จะลองสิ่งใหม่ๆ โดยเฉพาะสิ่งที่พวกเขาอาจไม่เก่งในตอนแรก บอกให้ชัดเจนว่าความคิดสร้างสรรค์เป็นคุณลักษณะที่มีคุณค่าในเชิงบวกของนักเรียนทุกคน “ตั้งความหวังไว้ว่านักเรียนของคุณจะทำได้”

เพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนต้องให้นักเรียนสร้างผลงานที่ไม่เหมือนใคร  ฟังดูง่าย แต่การทำให้เกิดขึ้นคุณต้องเปลี่ยนแปลงเช่นกัน เลิกให้คำแนะนำที่ตรงๆแก่นักเรียนซึ่งเมื่อนักเรียนปฏิบัติตามแล้วจะรับประกันได้ว่าจะตอบสนองความคาดหวังของคุณ ให้นักเรียนควบคุมการออกแบบโครงงาน ให้พวกเขากำหนดว่าอะไร (What) ที่ไหน (Where) เมื่อไร (When) และอย่างไร (How)ในระหว่างการอภิปรายเกี่ยวกับสาเหตุ (Why)

 งานของนักเรียนไม่ว่าจะทำเป็นรายบุคคลหรือเป็นทีมไม่ควรมีลักษณะเหมือนงานที่นักเรียนคนอื่นทำในหัวข้อเดียวกัน ความเหมือนเป็นอาการ เมื่อกระบวนการและผลิตภัณฑ์ที่ได้ทั้งหมดมีลักษณะเหมือนกัน นักเรียนได้ควบคุมการทำงานน้อยเกินไปและปฏิบัติตามคำแนะนำมากเกินไป  สร้างสภาพแวดล้อมที่ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนสามารถเติบโตได้โดยการถ่ายทอดความรับผิดชอบในการเรียนรู้และการสาธิตการเรียนรู้นั้นให้กับนักเรียน
3. การทำงานร่วมกัน (Collaboration)

นักเรียนมักไม่ชอบทำงานเป็นกลุ่มเพราะไม่รู้ว่าจะทำงานร่วมกันได้อย่างไร  ใช้เวลาในการพัฒนาบรรทัดฐานสำหรับการทำงานเป็นกลุ่มและอภิปรายเกี่ยวกับพฤติกรรมและการกระทำที่ส่งผลให้โครงการของทีมประสบความสำเร็จ
การเรียนรู้ที่จะเสริมสร้างความรู้และความเชี่ยวชาญของกันและกันเกี่ยวข้องกับความเคารพ การฟัง และการมีส่วนช่วยเหลือ  คุณอาจตั้งกระบวนการเรียนรู้โดยการกำหนดบทบาทช่วยให้นักเรียนเห็นงานต่างๆที่จำเป็นในการทำโครงงานและทำความเข้าใจว่าจุดแข็งของพวกเขาสามารถนำไปสู่ความสำเร็จโดยรวมของกลุ่มได้อย่างไร  ตรวจสอบให้แน่ใจว่านักเรียนมีเวลาและโอกาสในการไตร่ตรองถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของตนเองตลอดจนใช้จุดแข็งของสมาชิกในทีมอย่างไรให้เกิดผลสูงสุด
ในขณะที่การสร้างทักษะเพื่อการทำงานเป็นทีมที่ประสบความสำเร็จเป็นสิ่งสำคัญ แต่เป็นเพียงจุดเริ่มต้นของการทำงานร่วมกันในห้องเรียนในศตวรรษที่ 21  หากเราต้องการเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับการคิดและการทำงานระดับสูงเราจำเป็นต้องให้พวกเขาเข้าถึงการทำงานจริงกับผู้เชี่ยวชาญและเพื่อนร่วมงานในด้านนั้นๆ  พวกเขาจำเป็นต้องทำงานร่วมกับผู้เชี่ยวชาญในงานเพื่อผู้ที่ให้ความสำคัญกับงานนั้นอย่างแท้จริง
4. การสื่อสาร (Communication)
การสื่อสารซึ่งเป็นหนึ่งใน 4Cs เน้นย้ำถึงธรรมชาติที่เปลี่ยนแปลงไปของการรู้หนังสือ ทักษะการรู้หนังสือที่มีประสิทธิภาพรวมถึงความสามารถในการอ่านและแบ่งปันความคิด คำถาม แนวคิด และวิธีแก้ปัญหาในรูปแบบที่ผู้อื่นเข้าใจได้ การรู้หนังสือรวมถึงการพูดและการเขียนแบบดั้งเดิมตลอดจนโหมดการสื่อสารแบบใหม่ที่เกิดขึ้นได้จากเครื่องมืออย่างเช่น วิดีโอและมัลติมีเดียที่มีอยู่อย่างแพร่หลายและราคาไม่แพง
นักเรียนจะต้องมีความสามารถในการเขียนที่ชัดเจน กระชับ และใช้คำศัพท์เฉพาะหัวข้อได้อย่างถูกต้องโดยไม่ต้องพึ่งพาสื่อกลาง นอกจากนี้นักเรียนในปัจจุบันยังต้องสร้างทักษะด้วยรูปแบบการสื่อสารมัลติมีเดียโดยต้องใช้ความสามารถในการ "แสดงมากกว่าการเล่า" โดยใช้รูปภาพ เพลง น้ำเสียง และอื่น ๆ
เทคโนโลยีได้เปลี่ยนแปลงวิธีการสื่อสารของเรา ผลการวิจัยของ PEW Research Center ชี้ให้เห็นว่านักเรียนชอบเขียนบนคอมพิวเตอร์มากกว่าเขียนบนกระดาษและจะมีการเขียนและแก้ไขมากขึ้นเมื่อเขียนบนอุปกรณ์มากกว่าเขียนด้วยมือ
หากเราต้องการให้นักเรียนขยันทำงาน เราจำเป็นต้องให้มีผู้ที่ให้คุณค่ากับเนื้อหางานและเสนอมากกว่าจุดประสงค์ทางวิชาการ  เทคโนโลยีช่วยให้ง่ายต่อการเชื่อมต่อนักเรียนกับโลกรอบตัวโดยทำให้มีผู้ชมที่แท้จริงสำหรับการสื่อสารของพวกเขา เว็บทำให้ง่ายต่อการเชื่อมต่อกับผู้ชมเฉพาะกลุ่มช่วยให้นักเรียนสามารถแบ่งปันแนวคิดหรือวิธีแก้ปัญหาที่สร้างความแตกต่างอย่างแท้จริงในชีวิตของผู้คนจริง ๆ
ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 และห้องเรียน
ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ช่วยให้นักเรียนมีนิสัยและทักษะในการปฏิบัติตามทั้ง 3R’s และ 4C’s  ไม่ต้องกังวล นี่ยังไม่ใช่ข้อกำหนดที่คุณจะต้องมีครูคนอื่นมาสอน เพื่อช่วยให้นักเรียนได้รับทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 คุณสามารถปรับกระบวนการเรียนรู้ไม่ใช่ปรับเนื้อหาที่พวกเขาเรียนรู้  คุณสามารถให้โอกาสในการเรียนรู้ที่ต้องการให้นักเรียนเรียนรู้และใช้ทักษะเหล่านี้ด้วยการเพิ่มทั้งอุดมคติในการเคลื่อนไหวของผู้สร้างและองค์ประกอบของการเรียนรู้แบบโครงงาน
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ideals and elements of project-based learning, you can provide leaming opportunities
that require students to learn and apply these skills.

Creativity  Critical Thinking Communication ~ Collaboration

design predict justify share
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imagine find relationships discuss participate
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adapt categorize persuade compromise
Get Making!

Students want to be producers, not consumers. If you have the budget and the space,
ou could create a Maker Spacein your classroom where students can use paper and
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รับทำ
นักเรียนต้องการเป็นผู้ผลิตไม่ใช่ผู้บริโภค หากคุณมีงบประมาณและพื้นที่คุณสามารถสร้าง Maker Space ในห้องเรียนของคุณซึ่งนักเรียนสามารถใช้กระดาษและวัสดุรีไซเคิลอื่น ๆ เพื่อสร้างต้นแบบของแนวคิดของพวกเขารวมถึงผลิตภัณฑ์ที่แก้ปัญหาที่แท้จริงได้
หากไม่ทำเช่นนั้นคุณสามารถใช้ประโยชน์จากเครื่องมือทางเทคโนโลยีที่เริ่มต้นด้วยหน้าว่างเปล่าและให้นักเรียนพัฒนาผลิตภัณฑ์เกี่ยวกับหลักสูตรของตนเองที่แสดงถึงความรู้และความหลงใหล  เครื่องมือปลายเปิดเช่น Frames และ Wixie ต้องการให้นักเรียนคิดอย่างสร้างสรรค์ในขณะที่พวกเขาพัฒนา นำไปใช้ และสื่อสารแนวคิดใหม่ๆ ให้กับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ
การให้นักเรียนสร้างด้วยวิดีโอ เสียง ข้อความ และรูปภาพ ทำให้มีโอกาสฝึกทักษะการคิดขั้นสูง นักเรียนต้องประเมินทั้งเนื้อหาและสื่ออย่างมีวิจารณญาณในขณะที่พวกเขาวางกรอบวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อแก้ปัญหาและตอบคำถาม
ดำเนินการเรียนรู้ตามโครงการ
การเรียนรู้ด้วยโครงงาน (PBL) เชื่อมโยงนักเรียนเข้ากับปัญหาในโลกแห่งความเป็นจริงและปัญหากับผู้ที่สนใจที่แท้จริง วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานกำหนดให้นักเรียนตั้งคำถาม คิด และทำงานร่วมกันเพื่อประยุกต์ใช้การเรียนรู้ เมื่อพวกเขาใช้ความรู้สำรวจความสัมพันธ์ระหว่างความคิดและพัฒนาวิธีแก้ปัญหาพวกเขามีส่วนร่วมอย่างลึกซึ้งและสร้างความเชื่อมโยงของตัวเองกับหลักสูตร “การสร้างงานการเรียนรู้ที่แท้จริง กระตุ้นให้เกิดกระบวนการที่สำคัญในการสร้างความหมายเนื่องจากพวกเขาสร้างความเกี่ยวข้อง คำถามที่ว่า "ทำไมสิ่งนี้จึงสำคัญสำหรับฉัน" ก็จะไม่ถูกเพิกเฉย" - Virginia Padilla Vigil

การทำโครงงานประเภทนี้ต้องการให้นักเรียนใช้ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัวในขณะที่พวกเขาประเมินงานของพวกเขาใหม่ตลอดกระบวนการของโครงการ กลายเป็นผู้เรียนที่ควบคุมและกำกับตนเองเมื่อพวกเขาสร้างผลลัพธ์ที่มีคุณภาพ  การทำงานในทีมที่หลากหลายเพื่อทำโครงการให้เสร็จตรงตามเวลาและตรงตามข้อกำหนดในการประเมิน จะช่วยสร้างความเป็นผู้นำ ความรับผิดชอบ ทักษะทางสังคม  ทักษะการทำงานร่วมกัน และความตระหนักทางวัฒนธรรม
เริ่มต้น
ไม่ว่าคุณจะเริ่มต้นด้วยขั้นตอนเล็กๆ ของแต่ละ 4Cs หรือจัดการกับการเปลี่ยนแปลงการเรียนการสอนเพื่อก้าวไปสู่ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 สิ่งสำคัญคือการยอมรับเป้าหมายในการมอบเนื้อหาและทักษะที่จำเป็นให้กับนักเรียนเพื่อให้ประสบความสำเร็จในโลกที่ซับซ้อนและกำลังเปลี่ยนไปของเรา
Harvey (2019) ได้กล่าวถึงวิธีการสร้างห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (How to Create a 21st Century Classroom) ดังนี้ นักการศึกษาหลายคนตระหนักดีว่าการที่นักเรียนนั่งอยู่ที่โต๊ะทำงานเป็นแถวเกือบทั้งวันในขณะที่ครูบรรยายที่หน้าห้องไม่เหมาะสมต่อการพัฒนาทักษะที่ส่งเสริมการเติบโตของนักเรียนในด้านการสื่อสารการทำงานร่วมกัน ความคิดสร้างสรรค์ และความเป็นผู้นำ ดังนั้นอะไรคือองค์ประกอบหลักที่จำเป็นหากนักการศึกษาต้องการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่สนับสนุนทักษะเหล่านั้นคืออะไร?

1. เค้าโครงห้องเรียนที่ยืดหยุ่น (A Flexible Classroom Layout)

แนวคิดที่ขับเคลื่อนอยู่เบื้องหลังการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 คือความยืดหยุ่น  เพื่อช่วยให้นักเรียนตัดสินใจว่าจะเรียนรู้ได้ดีที่สุดอย่างไรพวกเขาต้องการสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนสิ่งนั้น  สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยทั่วไปจะมีพื้นที่ให้รวมกลุ่มตัวเลือกที่นั่งหลายแบบและพื้นที่ที่สามารถปรับให้เหมาะกับกิจกรรมการเรียนรู้ที่ไม่เหมือนใคร  ซึ่งจะช่วยให้มีรูปแบบการจัดกลุ่มและประเภทบทเรียนที่หลากหลายโดยคำนึงถึงรูปแบบการเรียนรู้ที่แตกต่างกันของนักเรียนในขณะที่ให้นักเรียนมาร่วมกันแบ่งปัน ทำงานร่วมกัน และสร้างเฟอร์นิเจอร์อเนกประสงค์ที่ปรับได้ มีการจัดตัวเลือกที่นั่งที่หลากหลายเพื่อสนับสนุนความยืดหยุ่นมนโรงเรียนหลายแห่งแทนที่โต๊ะทำงานมาตรฐานแบบเดิม เพื่อให้สามารถใช้ประโยชน์พื้นที่ได้สูงสุดเฟอร์นิเจอร์แบบแยกส่วนและเคลื่อนย้ายได้เป็นสิ่งจำเป็นในการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 โดยเฉลี่ยแล้วเด็ก ๆ จะใช้เวลานั่งเรียนประมาณ 10 ชั่วโมงในแต่ละวัน ดังนั้นเฟอร์นิเจอร์ในห้องเรียนควรรองรับความต้องการตามธรรมชาติในการเคลื่อนไหวของนักเรียน  การให้ทางเลือกแก่นักเรียนที่ช่วยให้พวกเขาโยกตัว หันกลับไปมา และหมุนตัวขณะนั่งจะช่วยเพิ่มการไหลเวียนและการจดจ่อในสมาธิตลอดทั้งวัน ในขณะที่โรงเรียนจำนวนมากได้นำโต๊ะยืนซึ่งทำให้สามารถเคลื่อนไหวได้มาใช้เช่นกัน
2. การบูรณาการเทคโนโลยี (Integrating Technology)

 ไม่น่าแปลกใจที่การผสานรวมเทคโนโลยีเป็นหัวใจสำคัญของการออกแบบห้องเรียนสมัยใหม่   แต่อย่างไรก็ตามนักการศึกษาและนักเรียนต่างใช้ประโยชน์จากการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ซึ่งใช้การอัปเกรดเหล่านี้ในรูปแบบใหม่ๆ  ห้องเรียนสมัยใหม่ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการกระตุ้นความอยากรู้อยากเห็นและสร้างแรงบันดาลใจให้นักเรียนอยากเรียนรู้ เทคโนโลยีไม่ว่าจะเป็นแล็ปท็อป แท็บเล็ต หรืออุปกรณ์เคลื่อนที่ทำให้ข้อมูลอยู่แค่เอื้อมและกระตุ้นให้พวกเขาค้นคว้าและค้นพบ
3. แสงธรรมชาติ (Natural Light)

แสงสว่างเป็นส่วนสำคัญของการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ไฟเรืองแสงสว่างจะถูกแทนที่ด้วยหลอดไส้ ในขณะที่หน้าต่างถูกใช้อย่างเต็มที่เพื่อให้แสงธรรมชาติเข้ามาได้มากที่สุด สิ่งนี้ไม่เพียงแต่ทำให้นักเรียนรู้สึกสบายใจและสงบขึ้น แต่การได้รับแสงธรรมชาติช่วยให้นักเรียนมีสมาธิและมีความรู้สึกเป็นอยู่ที่ดีมากขึ้น การใช้ตัวเลือกแสงที่ปรับได้ยังมีประโยชน์เนื่องจากนักเรียนใช้เทคโนโลยีมากขึ้นและแสงไฟสลัวทำให้มองเห็นหน้าจอได้ง่ายขึ้น
4. ห้องเรียนตามธรรมชาติสามารถสนับสนุนคุณในการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ดีขึ้นได้อย่างไร
เป้าหมายของเราคือการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่นักการศึกษาและนักเรียนสามารถประสบความสำเร็จได้ เฟอร์นิเจอร์ทั้งหมดของเราเป็นแบบแยกส่วนและยืดหยุ่นได้อย่างสมบูรณ์ ดังนั้นพื้นที่ของคุณสามารถปรับให้เข้ากับความต้องการของชั้นเรียนได้ตั้งแต่พื้นที่ส่วนตัวสำหรับการอ่านและการเล่นไป จนถึงพื้นที่สำหรับการร่วมมือกันในการเรียนรู้และโครงการกลุ่มที่สร้างสรรค์
เรามุ่งมั่นอย่างยิ่งที่จะสร้างทั้งสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่ดีขึ้นและยั่งยืน  เป้าหมายสำคัญของเราคือสองสิ่งนี้ เราจึงสร้างพื้นที่เล่นที่ดีต่อสุขภาพ เป็นธรรมชาติ สวยงาม และเป็นพื้นที่การเรียนรู้ที่ต้อนรับและสร้างแรงบันดาลใจให้เด็กๆ เพื่อถ่ายทอดข้อความว่าพวกเขามีคุณค่าและมีความสำคัญ
Tolley (2013) เป็นผู้ประสานงาน MYP ที่ Daystar Academy และผู้สอนการออกแบบการเรียนรู้ ที่ Global Online Academy ได้กล่าวถึงการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (21st Century classroom design) ดังนี้
1. การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในทางปฏิบัติ
ตั้งแต่ภาพยนตร์ Frankenstein ในศตวรรษที่ 19 ไปจนถึง Matrix ของศตวรรษที่ 20 เทคโนโลยีได้รับการกระตุ้นให้ผู้คนเกิดความไม่แน่ใจเรื่องผลกระทบของเทคโนโลยีต่อสังคมมนุษย์ ดูเหมือนเราจะไม่เคยรู้มาก่อนว่าเทคโนโลยีพัฒนามาถึงขั้นสูงขนาดนี้ได้อย่างไรและดูเหมือนว่าเราจะตามไม่ทันความก้าวหน้าอย่างไม่หยุดยั้งนี้ได้ แม้กระทั่งตอนนี้ที่เป็นทศวรรษที่ 2 ของศตวรรษที่ 21 บ่อยครั้งที่เราได้ยินวลีที่ว่า "การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21" พวกเราเพียงไม่กี่คนที่รู้แน่นอนว่ามันคืออะไร ฉันก็ไม่กล้าบอกว่าเป็นหนึ่งในผู้ที่รู้! แต่ที่ International School of Curitiba เรากำลังทำการทดลองในการสร้างห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 และในกระบวนการนี้เรากำลังเรียนรู้ทั้งสองอย่างที่ว่าเทคโนโลยีไม่ใช่ตัวร้ายและในตอนแรกสิ่งที่ดูเหมือนนิยายวิทยาศาสตร์นั้นตอนนี้ใกล้เคียงกับกลยุทธ์การศึกษาแบบคลาสสิกซึ่งเราทุกคนคุ้นเคยกันดีอยู่แล้วมากขึ้น


2. การออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (21st Century Classroom Design)
ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ได้รับการออกแบบโดยคำนึงถึงแนวคิดหลัก 2 ประการ ได้แก่ การเข้าถึงเทคโนโลยีและสถาปัตยกรรมที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง ก่อนที่จะมีการให้การเข้าถึงเทคโนโลยีมากขึ้นในตอนท้ายที่จะห้องเรียนได้รับการติดตั้งโปรเจ็กเตอร์ LCD ที่ติดตั้งเครื่องฉายภาพ 3 มิติและเราเตอร์ไร้สายเพิ่มเติม ตอนนี้โรงเรียนยังอยู่ระหว่างการติดตั้งปลั๊กไฟรอบห้องเพื่อให้นักเรียนสามารถชาร์จอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ส่วนตัวระหว่างชั้นเรียนได้ โต๊ะของครูถูกแทนที่ด้วยโพเดียมที่สามารถเคลื่อนย้ายไปรอบๆ ห้องได้ เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง นี่คือกลยุทธ์ที่เรียกว่า “การกระจายอำนาจในชั้นเรียน” และเป้าหมายคือการทิ้งโต๊ะทำงานของครูแบบเดิม ๆ (ซึ่งเป็นจุดศูนย์กลางของความสนใจของชั้นเรียนเช่นเดียวกับโทรทัศน์ในห้องนั่งเล่น) เพื่อให้นักเรียนได้รับรูปแบบการเรียนที่มีหลายศูนย์กลาง นักเรียนมีอำนาจหน้าที่ในสถานีการทำงานทั้ง 6 แห่งรอบห้องแต่ละแห่งสามารถรองรับนักเรียนได้ไม่เกิน 5 คน แต่ละชุดมีไวท์บอร์ดสำหรับการเรียนการสอนระหว่างนักเรียนกับนักเรียน ปีนี้นักเรียน ISC ได้สอนกันเองถึงสาเหตุของสงครามโลกครั้งที่ 1 (World War One) สาเหตุที่ Napoleon สามารถขึ้นสู่อำนาจ และคำอธิบายที่สำคัญทางประวัติศาสตร์สำหรับการปฏิวัติใน Cuba (Cuban Revolution)



3. การเรียนรู้แบบกลับด้าน, การเรียนรู้ตามโครงการ (PBL) และครูเป็นโค้ช (Flipped-Learning, Project Based Learning (PBL) and the Teacher as Coach)
ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ทำงานได้ดีที่สุดเมื่อใช้ร่วมกับกลยุทธ์ใหม่ๆ และคลาสสิกเช่น การเรียนรู้แบบ “กลับด้าน” และ การเรียนรู้ตามโครงการ (Project Based Learning) เราคุ้นเคยกับแนวคิดของการเรียนรู้ตามโครงการ: ที่ ISC – หลังจากการศึกษาอย่างกว้างขวางทั้งออนไลน์และออฟไลน์เราได้มีการจำลองเรื่องของ Napoleon และ Columbus เป็นประจำทุกปีและเราก่อตั้งชาติแห่ง ISC ด้วยเพลงชาติ ธงและรัฐธรรมนูญของตัวเอง อย่างไรก็ตามการเรียนรู้แบบพลิกกลับด้านเป็นเรื่องใหม่สำหรับ ISC ในสภาพห้องเรียนที่พลิกกลับนักเรียนจะไม่ได้ฟังคำบรรยายหรือคำแนะนำอื่นๆ จากครู แต่พวกเขาทำกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้แบบเดิมๆ (การบรรยาย วิดีโอ แผ่นงาน การอ่าน) ที่บ้านจากนั้นทำงานร่วมกันในทีมและกับครูในห้องเรียนจึงเป็นเหมือนการ "พลิก" รูปแบบการเรียนการสอนแบบเดิม ในห้องเรียนที่พลิกผันบทบาทของครูเปลี่ยนไปอย่างมากและครูกลายเป็นโค้ชมากกว่าผู้ให้ความรู้และภูมิปัญญา ในห้องเรียนที่มีการกระจายอำนาจนักเรียนจะได้รับเนื้อหา ทักษะและพื้นที่ที่จำเป็นในการเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการศึกษาของตนเอง

4. การทำงานเป็นทีมและการจัดการ (Team working and Management)
ผู้เชี่ยวชาญบางคนเรียกว่าเป็นทักษะแต่บางคนเรียกว่า "ความคล่อง" แต่แม้กระทั่งการค้นหาในอินเทอร์เน็ต ข่าวและวรรณกรรมการศึกษาล่าสุดในช่วงเวลาสั้นๆ ก็ทำให้เห็นทักษะและรูปแบบเดียวกันซ้ำแล้วซ้ำอีก: ทักษะนวัตกรรม ทักษะอาชีพและชีวิต  ทักษะการใช้สื่อ; ความคล่องแคล่วในการแก้ปัญหา ความคล่องแคล่วในการสร้าง ความคล่องแคล่วในการทำงานร่วมกัน ผู้เรียนและผู้นำในโลกแห่งอนาคตจะได้รับมอบหมายให้ทำงานร่วมกันเพื่อแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์และสร้างงานผ่านสื่อและเทคโนโลยีใหม่ๆ รูปแบบห้องเรียนศตวรรษที่ 21 ช่วยเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับความท้าทายเหล่านี้โดยให้พวกเขาเข้าถึงเทคโนโลยีที่จำเป็นและช่วยให้พวกเขาร่วมสร้างวิธีการต่างๆ ครูในห้องเรียนศตวรรษที่ 21 อำนวยความสะดวกโดยการเป็นเหมือนผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคลที่จัดเตรียมโครงสร้างการจัดการที่ช่วยให้นักเรียนสามารถจัดการตนเองได้ ในชั้นเรียนประวัติศาสตร์ของ ISC นักเรียนจะได้รับบทบาทเป็นผู้อำนวยความสะดวก โค้ช และผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อและมีหน้าที่กำหนดวันทำการบ้านของตนเอง ทำงานร่วมกันในแพลตฟอร์มต่างๆ เช่น Google Docs และ Edmodo และประเมินผลงานของตนเองและผลงานของผู้ทำงานร่วมกัน ทักษะเหล่านี้ไม่เพียงแต่มีความสำคัญต่อความสำเร็จในศตวรรษที่ 21 เท่านั้น แต่ยังช่วยให้นักเรียนที่ ISC เตรียมพร้อมสำหรับความท้าทายของหลักสูตร International Baccalaureate และการศึกษาในมหาวิทยาลัยได้ดีกว่าที่เคยเป็นมา


5. การเรียนรู้และการพัฒนาอย่างมืออาชีพ(Professional Learning and Development)
นักเรียนไม่ใช่คนเดียวที่จะได้รับประโยชน์จากห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ขณะนี้ฉันเป็นประธานร่วมใน PLC (ชุมชนการเรียนรู้ระดับมืออาชีพ) กับผู้สอนเทคโนโลยี Joyce Pereira ซึ่งเรามุ่งเน้นไปที่การแบ่งปันทักษะ เครื่องมือ และกลยุทธ์ในการปรับใช้เทคโนโลยีด้วยวิธีที่มีประสิทธิภาพและมีส่วนร่วมมากที่สุด อาจารย์ระดับปรมาจารย์จากแผนกวิทยาศาสตร์ ศิลปะ อังกฤษ เทคโนโลยี และประวัติศาสตร์ - และตอนนี้มีครูผู้คร่ำหวอดจากโรงเรียนประถม 1 คนมารวมตัวกันเป็นประจำเพื่อสร้างทักษะและแบ่งปันความลับที่เกี่ยวข้องกับกลเม็ดและเครื่องมือในศตวรรษที่ 21 เราหวังว่าจะได้เห็นการริเริ่มการฝึกสอนแบบเพื่อนช่วยสอน (Peer Coaching) ก้าวไปสู่การเรียนรู้และการพัฒนาคณะต่อไปในอนาคต
6. สะสมระยะทางการศึกษา (Educational Mileage)
ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 มีประโยชน์มากมายสำหรับครูและนักเรียนและฉันก็เป็นแฟนพันธ์แท้ของรูปแบบนี้อย่างชัดเจน หนึ่งในวิธีการที่ฉันชอบมากที่สุดคือวิธีที่ช่วยให้ครูทำงานเป็นโค้ชเพื่อให้คำแนะนำเฉพาะบุคคลและเป็นส่วนตัวแก่นักเรียน ด้วยรูปแบบการเรียนรู้และความสามารถที่แตกต่างกันซึ่ง Howard Gardner เรียกว่า “ความฉลาด” อย่างไรก็ตามข้อสังเกตนี้ควรใช้เป็นเครื่องเตือนใจด้วยว่านักเรียนทุกคนไม่ได้เรียนในห้องเรียนศตวรรษที่ 21 อย่างกระตือรือร้นและง่ายดายเหมือนคนอื่นๆ ซึ่งการศึกษาที่สนใจในเรื่องนี้ดูเหมือนจะเพิกเฉยกับประเด็นนี้ตัวอย่างของความตึงเครียดนี้เกิดขึ้นเมื่อต้นสัปดาห์ที่ผ่านมาเมื่อฉันแนะนำหน่วยการเรียนรู้แบบพลิกกลับอย่างสมบูรณ์ให้กับชั้นเรียนหนึ่งของฉันเพื่อความสุขของครึ่งหนึ่งของชั้นเรียนและความหวาดกลัวของอีกครึ่งหนึ่ง นักเรียนที่ดูกังวลคนหนึ่งถามอย่างกล้าหาญขึ้นมาว่า “ครูครับ หวังว่าจะไม่เสียมารยาทนะครับ แต่คุณจะจัดหางานชุดอื่นมาให้เราได้ไหมหากเราไม่ชอบหน่วยงานนี้” นักเรียนที่พอใจคนใดคนหนึ่งก็ตอบกลับมาว่า "หยุดพูดว่า ‘เรา’" ไม่ว่าเราจะสอนโดยใช้ชอล์กเขียนบนกระดานหรือแอป Prezi บน iPad เราจะไม่มีวันทำให้ทุกคนมีความสุขได้หมด แต่เราสามารถสร้างโอกาสที่จะทำให้นักเรียนทุกคนประสบความสำเร็จได้มากเท่าที่จะทำได้ ท้ายที่สุดแล้วนั่นคืองานของนักการศึกษาทุกคนไม่ว่าพวกเขาจะใช้เครื่องมือใดก็ตาม
ในท้ายที่สุดเทคโนโลยีและเทคนิคของศตวรรษที่ 21 เป็นเพียงการนำเสนอใหม่ของสุภาษิตจีนที่ยกมา: บอกฉันแล้วฉันจะลืม แสดงให้ฉันดูและฉันอาจจำได้ ทำให้ฉันเข้าไปเกี่ยวข้องแล้วฉันจะเข้าใจ (Tell me and I’ll forget; show me and I may remember; involve me and I’ll understand)
Matthews (2019) เป็นศาสตราจารย์โรงเรียนมัธยมด้านการพัฒนาภาษาอังกฤษและบล็อกเกอร์การศึกษาอิสระที่ www.ignitetheapple.com เขาเกิดและเติบโตใน Boulder รัฐ Colorado เขาสอนหนังสือใน Denver มาแล้ว 9 ปี Edward ได้กล่าวถึง อะไรทำให้เกิดห้องเรียนในศตวรรษที่ 21? (What makes a 21st-century classroom?) ดังนี้
ทรัพยากรที่มีให้สำหรับนักการศึกษาในปัจจุบันเป็นสิ่งที่ครูในอดีตทำได้แค่ฝันถึง เราสามารถมอบหมายบทเรียนที่แตกต่างกันทางออนไลน์นักเรียนสามารถเรียนรู้จากสถานที่ใดก็ได้ในโลกหากพวกเขามีอินเทอร์เน็ตและชั้นเรียนสามารถทำงานร่วมกันในรูปแบบที่ไม่สามารถทำได้เมื่อหลาย 10 ปีก่อน ด้วยเทคโนโลยีและข้อมูลทั้งหมดที่มีให้นักเรียน ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 จึงแตกต่างจากห้องเรียนในสมัยก่อนโดยพื้นฐาน โดยรวมแล้วนี่เป็นสิ่งที่ดี นักเรียนสามารถควบคุมการศึกษาและการเรียนรู้ได้มากขึ้น ในขณะที่ครูสามารถจัดเตรียมบทเรียนที่ตรงเป้าหมายและมีความหมายได้
อย่างไรก็ตามด้วยข้อมูลและเทคโนโลยีมากมายเรายังมีความท้าทายที่ไม่เหมือนใครที่เราต้องเอาชนะ นักเรียนในห้องเรียนศตวรรษที่ 21 ไม่เพียงต้องการทักษะในการใช้เทคโนโลยี แต่ยังต้องเข้าใจจริยธรรมและมาตรฐานความปลอดภัยที่เกี่ยวข้องกับการมีข้อมูลมากมายอยู่ในมือ โดยสรุปคือนักเรียนต้องมีความรู้เท่าทันดิจิทัลในระดับหนึ่ง แล้วเราจะคาดหวังให้ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 เป็นอย่างไร?

6 สิ่งที่ควรมองหาในห้องเรียนศตวรรษที่ 21

1. บทเรียนที่ยืดหยุ่น (Flexible lessons)

ครูจะมอบหมายเนื้อหาและงานในชั้นเรียนให้นักเรียนแต่ละคนได้ด้วยแอปสำหรับชั้นเรียน เช่น Google Classroom หรือ Classcraft พวกเขาสามารถทำได้โดยที่นักเรียนจะไม่รู้ว่าพวกเขาได้รับข้อมูลหรืองานที่ได้รับมอบหมายในเวอร์ชันที่มีการปรับเปลี่ยนต่างจากเพื่อนเล็กน้อย นอกจากนี้ครูยังสามารถแยกความแตกต่างของแต่ละบทเรียนตามความต้องการของนักเรียน ครูสามารถกำหนดงานให้กลุ่มย่อย ทั้งกลุ่มใหญ่ หรือแม้แต่บทเรียนแต่ละบทได้ด้วยการแค่คลิกเมาส์ ความยืดหยุ่นทั้งหมดนี้หมายความว่านักเรียนจะได้รับสิ่งที่ต้องการเมื่อพวกเขาต้องการ เป็นผลให้นักเรียนมีส่วนร่วมและเรียนรู้มากขึ้นในห้องเรียนศตวรรษที่ 21 
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2. บทเรียนตามคำถาม (Inquiry-based lessons)

ด้วยความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลทำให้สามารถใช้การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ในห้องเรียนได้ง่ายขึ้น ครูทำหน้าที่เป็นผู้อำนวยความสะดวกได้มากขึ้น พวกเขาสามารถแจ้งเตือนหรือให้หัวข้อและเปิดโอกาสให้นักเรียนสำรวจได้ทุกที่ ในอดีตการเรียนรู้แบบสืบเสาะหามีความท้าทายมากกว่าเพราะนักเรียนต้องอ้างอิงสารานุกรม หนังสือ หรือแหล่งข้อมูลอื่น ๆ จากห้องสมุด ในศตวรรษที่ 21 ข้อมูลนี้อยู่ที่ปลายนิ้วของนักเรียน นักเรียนสามารถใช้ข้อมูลที่มีค่านั้นเพื่อแก้ปัญหาในระดับสูงได้ ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์และการคิดนอกกรอบเป็นจุดเด่นของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และห้องเรียนสมัยใหม่ แทนที่จะขอให้นักเรียนจดจำข้อเท็จจริง กระบวนการ หรือแนวคิดพื้นฐานอื่น ๆ เราสามารถท้าทายให้นักเรียนสำรวจวิธีแก้ปัญหาหรือพัฒนาแนวคิดใหม่ ๆ ที่ซับซ้อนแทนได้ ทักษะระดับสูงเหล่านี้มีประโยชน์มากขึ้นในโลกปัจจุบันและเป็นที่ต้องการของนายจ้าง
3. การใช้เทคโนโลยีอย่างไร้รอยต่อ (Seamless use of technology)
เมื่ออินเทอร์เน็ตเติบโตขึ้นและ Internet of Things ก็ไม่ได้เป็นอะไรที่น่าตื่นเต้นเหมือนก่อน การเรียนรู้วิธีใช้เทคโนโลยีก็เป็นเพียงแค่ชื่อของเกม ฉันยังจำได้ว่านั่งอยู่ในชั้นเรียนคอมพิวเตอร์ที่เราฝึกเปิดและปิดเครื่องคอมพิวเตอร์ หลังจากนั้นเราได้เรียนรู้วิธีบันทึกเอกสารลงในแผ่นฟล็อปปี้ดิสก์
เวลาเปลี่ยนไป นักเรียนหลายคนสามารถทำทุกอย่างได้และอื่นๆ อีกมากมายโดยไม่ต้องมีคำแนะนำ แต่นั่นไม่ได้หมายความว่าพวกเขาควรมีอิสระในการใช้เทคโนโลยีโดยไม่มีการควบคุมดูแลใดๆ โดยเฉพาะในห้องเรียน
ในศตวรรษที่ 21 มีความคาดหวังว่าครูจะสามารถใช้เทคโนโลยีในชั้นเรียนได้อย่างราบรื่น ตัวอย่างเช่น ในวันหนึ่งในชั้นเรียนนักเรียนอาจกำลังทำงานกับ Chromebook เครื่องพิมพ์ 3 มิติ หรือแม้กระทั่งทำงานเสร็จสิ้นทางโทรศัพท์ใน Google Classroom งานเหล่านี้ช่วยเพิ่มประสบการณ์การเรียนรู้และเพื่อให้นักเรียนมีโอกาสฝึกฝนการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ แต่ที่สำคัญคือเทคโนโลยีนั้นไม่ใช่บทเรียน แต่เป็นเพียงยานพาหนะ
ระบบคลาวด์ช่วยให้ครูมีความยืดหยุ่นอย่างมาก แทนที่จะต้องอยู่ในเครือข่ายของโรงเรียนเพื่อเข้าถึงงานก่อนหน้าหรืองานปัจจุบันหากเช่น หากอยู่ที่บ้านนักเรียนสามารถเข้าสู่ระบบได้จากทุกที่และเข้าถึงเอกสารใน Google Drive, Dropbox หรือเว็บไซต์ของชั้นเรียน นักเรียนรู้วิธีการทำโดยไม่ยากมาก
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4. การทำงานร่วมกัน (Collaboration)

ข้อดีที่สุดอย่างหนึ่งของการศึกษาในศตวรรษที่ 21 คือความสะดวกในการทำงานร่วมกัน นายจ้างให้ความสำคัญมากขึ้นเกี่ยวกับความสามารถในการทำงานร่วมกันกับผู้อื่นเพื่อแก้ปัญหาที่ซับซ้อน โชคดีที่ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ให้โอกาสนั้นอย่างแท้จริง นักเรียนสามารถทำงานร่วมกันทางอีเมล ข้อความ หรือแอปพลิเคชันจำนวนเท่าใดก็ได้ เพื่อทำโครงงาน งานมอบหมาย หรือเพียงแค่มีส่วนร่วมในการสนทนา ในการคิดหัวข้อจากมุมมองของผู้อื่น นักเรียนจะสามารถเสริมสร้างความคิดของตนเองและระบุความเข้าใจผิดเกี่ยวกับหัวข้อที่กำหนดได้
การทำงานร่วมกันสามารถเกิดขึ้นนอกชุมชนโรงเรียนได้เช่นกัน ในส่วนหนึ่งของโปรแกรม STEM ของโรงเรียนนักเรียนเป็นพันธมิตรกับสมาชิกในชุมชนเพื่อแก้ปัญหาที่ซับซ้อนในท้องถิ่น ความร่วมมือนี้มีประโยชน์มากในการสร้างนิสัยที่ดี ทันสมัย และเป็นมืออาชีพ ห้องเรียนแบบดั้งเดิมให้ความสำคัญกับแต่ละคนมากกว่าและครูทำงานร่วมกับนักเรียนแบบทำใครทำมัน แต่นั่นไม่ใช่อย่างนั้นในวันนี้ ในห้องเรียนศตวรรษที่ 21 นักเรียนควรอภิปรายประเด็นที่ซับซ้อนเป็นประจำทุกวันต่อกันและกัน
5. ห้องเรียนแบบขยาย (An extended classroom)

เนื่องจากโรงเรียนหลายแห่งมีอัตราส่วนนักเรียนต่ออุปกรณ์การเรียนรูปแบบหนึ่งต่อหนึ่งห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 จึงมีขนาดใหญ่แต่แน่นแฟ้นมากขึ้นกว่าเดิม นักเรียนสามารถติดต่อครูได้ตลอดเวลาไม่ว่าจะถามคำถามง่าย ๆ แจ้งการขาดเรียน หรือชี้แจงความเข้าใจผิด ครูยังสามารถมอบหมายงานให้ทำเสร็จนอกชั้นเรียนได้ด้วยความมั่นใจและความรู้ที่ว่านักเรียนไม่อาจทำงานที่ได้รับมอบหมายสูญหายได้ การมีห้องเรียนแบบขยายหมายความว่านักเรียนสามารถมีโอกาสฝึกทำงานในชั้นเรียนหรือทำงานมอบหมายให้เสร็จเมื่อใดก็ตามมีเวลาว่างมากขึ้น แนวคิดก็คือการเรียนรู้ไม่ได้เกิดขึ้นภายในผนังห้องเรียนเท่านั้น แต่ยังเกิดขึ้นที่บ้าน บนรถบัส หรือในเวลาหรือสถานที่อื่น ๆ
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6. นักเรียนรู้เท่าทันดิจิทัล (Looking ahead)

ด้วยข้อมูลทั้งหมดที่มีอยู่ในปัจจุบันและด้วยความสะดวกที่บุคคลสามารถส่งข่าวสารไปทั่วโลกได้จึงเป็นสิ่งสำคัญที่นักเรียนจะต้องรู้เท่าทันดิจิทัล ตัวอย่างเช่นเมื่อพูดถึงการวิจัยโดยเฉพาะอย่างยิ่งในแง่ของแหล่งข้อมูลที่ทราบว่ามีการแพร่กระจายข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง นักเรียนควรสามารถระบุได้ว่าแหล่งข้อมูลใดเชื่อถือได้และแหล่งใดไม่น่าเชื่อถือ นักเรียนต้องสามารถแยกแยะความแตกต่างระหว่างข้อมูลเป็นข้อเท็จจริงกับข้อมูลเป็นเพียงความคิดเห็น การอยู่บนโลกออนไลน์อย่างปลอดภัยยังเป็นส่วนสำคัญของการเป็นส่วนหนึ่งของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21

ในแง่ของการสร้างงานนักเรียนต้องเข้าใจถึงความรุนแรงของการคัดลอกผลงานซึ่งหมายถึงนักเรียนไม่สามารถคัดลอกและใช้งานของผู้อื่นโดยไม่มีการอ้างอิงได้ แม้ว่าการอ้างอิงจะไม่ใช่เรื่องใหม่ แต่ตอนนี้ก็เกิดการลอกงานได้ง่ายกว่ามากโดยการใช้ Google คัดลอกและวางข้อมูลลงในเอกสารของคุณเองโดยตรง นอกจากจะการลอกเลียนแบบแล้วนักเรียนยังจำเป็นต้องเข้าใจกฎพื้นฐานด้านลิขสิทธิ์และเครื่องหมายการค้าโดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อมีการสร้างสิ่งที่เปิดเผยต่อสาธารณะ (เช่น เว็บไซต์)

มองไปข้างหน้า (Looking ahead)

ห้องเรียนของเราในปัจจุบันแตกต่างจากรุ่นก่อนๆ อย่างแน่นอน ครูไม่ได้เป็นผู้เก็บข้อมูลอีกต่อไป แต่เป็นผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ เห็นได้ชัดว่าการเปลี่ยนแปลงที่ยิ่งใหญ่ที่สุดที่ทำให้เกิดสิ่งนี้คือการถือกำเนิดของอินเทอร์เน็ต ความพร้อมของข้อมูลและเทคโนโลยีที่แพร่หลายทำให้ช่วงเวลานี้เป็นช่วงเวลาที่น่าตื่นเต้นในการศึกษา วันนี้นักเรียนเรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการนำข้อมูลไปใช้แทนที่จะเรียนรู้ว่าหาข้อมูลจากที่ใด
อนาคตจะเป็นอย่างไร ไม่มีใครสามารถรู้ได้แน่นอน แต่เห็นได้ชัดว่าการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ห้องเรียนในรอบ 10 ปีจะไม่เหมือนตอนนี้ด้วยซ้ำ นั่นหมายความว่าเราต้องติดตามเทรนด์ใหม่ ๆ ทางด้านการศึกษาอยู่เสมอเพื่อที่เราจะได้เตรียมความพร้อมให้กับนักเรียนของเราเพื่ออนาคตที่ประสบความสำเร็จนอกเหนือจากในโรงเรียน
Mace (2020) ได้รับปริญญาโทศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษาจาก Lesley University และประกาศนียบัตรบัณฑิตมืออาชีพด้านการออกแบบการเรียนการสอนจาก University of Wisconsin-Stout เธอใช้เวลาเกือบหนึ่งทศวรรษในการศึกษาโดยสอนหลายระดับชั้นใน U.S. และ South Korea และทำงานเป็นหัวหน้านักออกแบบการเรียนการสอนในระดับวิทยาลัย ปัจจุบัน Nicole ทำหน้าที่เป็นผู้สอนเสริมออนไลน์และนักออกแบบการเรียนการสอนอิสระได้กล่าวถึง 8 กลยุทธ์ในการจัดการห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ (8 Strategies to Manage the 21st Century Classroom) ดังนี้
เราทุกคนเคยเห็นภาพขาวดำของอาคารเรียนแบบห้องเดียว นักเรียนนั่งเรียงแถวที่จัดไว้เป็นระเบียบ ในขณะที่ครูกำลังเขียนบนกระดานที่ใช้ชอล์ค  จนถึงทศวรรษที่ผ่านมาห้องเรียนของเราไม่ได้แตกต่างไปจากภาพเก่าจาก 100 ปีที่ผ่านมา เราโชคดีมากที่ได้ใช้ชีวิตและสอนในช่วงเวลาที่มีการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาอย่างรวดเร็ว แทนที่นักเรียนจะใช้กระดาน นักเรียนหลายคนได้ใช้แท็บเล็ตอิเล็กทรอนิกส์ได้ ขณะนี้ครูหลายคนสามารถใช้ Smartboards แทนกระดาน ข้อจำกัดของตำราเรียนได้กลายเป็นข้อมูลไร้ขีดจำกัดที่รวบรวมบนโลกออนไลน์
แม้ว่าการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้จะเป็นเรื่องที่น่าตื่นเต้น แต่การใช้เทคโนโลยีในห้องเรียนอาจดูมากไปเมื่อในแต่ละวันคุณมีวัตถุประสงค์หลายประการที่ต้องทำให้สำเร็จและยังต้องให้นักเรียน 30 - 35 คน มีส่วนร่วมพร้อมกัน แล้วเราจะจัดการสภาพแวดล้อมห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ได้อย่างไร? ต่อไปนี้เป็นกลยุทธ์ในโลกแห่งความจริง 8 ประการในการกำราบห้องเรียนแห่งเทคโนโลยีที่น่ากลัว
1. เริ่มต้นด้วยการสร้างห้องเรียนของคุณ (Start with your classroom set up)
เฉกเช่นห้องเรียนที่มีการจัดการที่ดีการก่อตั้งเป็นสิ่งสำคัญ ขั้นแรกกำหนดให้โต๊ะทำงานวางในลักษณะที่คุณสามารถเห็นหน้าจอทั้งหมดหรือเกือบทั้งหมด ตัวอย่างเช่น โต๊ะนักเรียนสามารถหันเข้าหาผนังด้านนอกของห้องเรียนลักษณะเป็นวงกลม หรือถ้าการนั่งเป็นแถวหรือคู่ดีที่สุดสำหรับชั้นเรียนของคุณ ให้ลองตั้งโต๊ะทำงานไว้ด้านหลังห้องเรียน คุณจะสามารถดูหน้าจอและนักเรียนทั้งหมดได้โดยไม่ต้องอยู่ตรงกลาง
สร้าง แสดง สอน และย้ำกฎและขั้นตอนเมื่อใช้อุปกรณ์ในชั้นเรียน นักเรียนควรได้รับความชัดเจนเกี่ยวกับพฤติกรรมที่คาดหวังและวิธีจัดการกับปัญหาการใช้เทคโนโลยีที่เกิดขึ้น เพื่อช่วยสร้างโครงสร้างนี้ให้ใส่หมายเลขอุปกรณ์แต่ละเครื่อง นักเรียนจะมีความรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของและการกำหนดหมายเลขจะช่วยในการสื่อสารเกี่ยวกับเทคโนโลยี
สุดท้ายต้องมีระบบสำหรับการเข้าสู่ระบบของนักเรียน ครูที่มีประสบการณ์การใช้คอมพิวเตอร์จะรู้ดีว่าการเข้าสู่ระบบของนักเรียนเป็นเรื่องน่าปวดหัว ช่วยให้นักเรียนมีอิสระมากขึ้นด้วยการสร้างบัตรเข้าระบบ บัตรเข้าสู่ระบบแต่ละใบควรสามารถอนุญาตให้เข้าสู่ระบบของอุปกรณ์และเว็บไซต์หรือแอพพลิเคชั่นหลักสัก 2-3 รายการ อย่าลืมเก็บรายการล็อกอินหลักไว้ โดยส่วนใหญ่การเข้าสู่ระบบควรเป็นความรับผิดชอบของนักเรียน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับอายุของและความต้องการของนักเรียนของคุณว่ามีความต้องพิเศษหรือไม่
2. ให้ความสำคัญกับการเป็นพลเมืองดิจิทัล (Make digital citizenship a priority)
เมื่อมีอุปกรณ์ในมือของนักเรียนแต่ละคนแล้วพวกเขาก็พร้อมที่จะมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ประเภทนี้ นี่เป็นโอกาสของคุณที่จะได้สอนทักษะที่จำเป็นที่สุดอย่างหนึ่งในห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 นั่นคือการใช้เทคโนโลยีอย่างมีความรับผิดชอบหรือที่เรียกว่าการเป็นพลเมืองดิจิทัล นักเรียนไม่สามารถท่องอินเทอร์เน็ตโดยอัตโนมัติอย่างปลอดภัย สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพและเคารพ และจัดการกับปัญหาดิจิทัลอื่นๆ ได้ สิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นทักษะที่ต้องได้รับการสอน
ไม่ว่าคุณจะสอนในระดับชั้นใด ให้ใช้โอกาสนี้ในการแนะนำนักเรียนเพื่อให้พวกเขากลายเป็นพลเมืองดิจิทัลที่มีความรับผิดชอบ แม้ว่าสิ่งนี้จะเป็นงานที่ค่อนข้างยาก แต่ก็มีบทเรียนเนื้อหาและหลักสูตรฟรีมากมายทางออนไลน์ หนึ่งในแหล่งข้อมูลที่ฉันชอบเมื่อสอนการเป็นพลเมืองดิจิทัลคือ Common Sense Education ซึ่งมีหลักสูตรสำหรับแต่ละระดับชั้นและรวมถึงบทแนะนำของครู สื่อการเรียนการสอน และบทเรียนที่เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมอย่างแท้จริงสำหรับทุกชั้นเรียน
3. สอนบทเรียนสั้นๆก่อนใช้อุปกรณ์ (Teach mini-lessons before using devices)
ข้อผิดพลาดที่ฉันเห็นบ่อยในห้องเรียนที่ใช้อุปกรณ์คือ ลำดับขั้นของกระบวนการ ลองนึกภาพห้องที่เต็มไปด้วยนักเรียนเริ่มตื่นเต้นขณะที่ครูเคลื่อน คอมพิวเตอร์ติดล้อ (Computer on Wheel) เข้ามาในห้องเรียน เมื่อครูแจกอุปกรณ์ที่มีหมายเลขให้นักเรียนและนักเรียนเข้าสู่ระบบทันทีที่พวกเขาลงมือ ด้วยความโล่งใจที่อุปกรณ์ทั้งหมดอยู่ในสภาพพร้อมใช้งานครูจึงเริ่มคำแนะนำบทเรียน และเป้าหมายในการใช้อุปกรณ์สำหรับวันนี้ แล้วอะไรคือสิ่งที่ผิดปกติในภาพนี้ คุณคิดว่านักเรียนจำนวนกี่เปอร์เซ็นต์ที่ฟังคำแนะนำหรือแนวคิดของบทเรียนจริง ๆ
การสอนบทเรียนสั้น ๆ ก่อนการเข้าถึงอุปกรณ์ของนักเรียนเป็นกุญแจสำคัญ นักเรียนจะไม่วอกแวกและมีแนวโน้มที่จะมีส่วนร่วมอย่างเต็มที่เพราะพวกเขารู้ดีว่าการเอาใจใส่และแสดงให้เห็นถึงความเข้าใจกฎระเบียบ ขั้นตอนและงานหมายความว่าพวกเขาจะได้รับสิทธิพิเศษในการใช้อุปกรณ์ บทเรียนสั้นๆ ยังให้เวลาคุณเพื่อให้แน่ใจว่านักเรียนเข้าใจความคาดหวังของคุณและงานที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีอย่างเต็มที่ แม้ว่าบทเรียนจะเป็นแบบสืบเสาะหาความรู้ แต่นักเรียนก็ควรรู้ว่าพวกเขาได้รับความคาดหวังอะไรก่อนเข้าสู่ระบบ
4. ใช้พลังแห่งการเลือก (Use the power of choice)
ตามเดิมครูเป็นศูนย์กลางของการเรียนการสอน ในห้องเรียนศตวรรษที่ 21 เทคโนโลยีการเรียนการสอนเปิดโอกาสให้นักเรียนแต่ละคนตัดสินใจเลือกการเรียนรู้ของตนเอง ให้โอกาสนักเรียนได้เลือกในกิจกรรมเทคโนโลยีการเรียนการสอนแต่ละประเภท ทั้ง 3 ประเภท (การฝึกฝน ความคิดสร้างสรรค์ และการค้นพบ) 
แอปพลิเคชันที่ให้นักเรียนฝึกฝนและพัฒนาทักษะ เช่น Khan Academy มักจะให้นักเรียนเลือกได้ว่าจะทำอะไรหรือเล่นเกมไหนเพื่อฝึกซ้อม การมอบหมายงานด้านความคิดสร้างสรรค์เต็มไปด้วยตัวเลือกเพื่อให้นักเรียนแสดงความสามารถในการนำแนวคิด เพื่อประเมินผลงานของตนเอง และเป็นเจ้าของผลงานอย่างเต็มที่ งานมอบหมายที่เกี่ยวกับการค้นหาช่วยให้นักเรียนใช้ความอยากรู้อยากเห็นตามธรรมชาติเป็นเครื่องมือนำทาง เมื่อออกแบบบทเรียนที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีการเรียนการสอน จะต้องเปิดโอกาสให้นักเรียนได้เลือกสิ่งที่พวกเขาชอบ หากต้องการเรียนรู้เกี่ยวกับความสำคัญของการให้ทางเลือกเพิ่มเติม ให้ดูงานวิจัยของ Universal Design for Learning

5. ระลึกอยู่เสมอว่าการแบ่งปันคือการเอาใจใส่ (Remember that sharing is caring)
ให้เวลานักเรียนแบ่งปันสิ่งที่พวกเขาสร้างหรือค้นพบ การที่พวกเขารู้ว่าจะมีโอกาสแบ่งปันข้อมูลที่ค้นพบจะกระตุ้นให้เกิดการใส่ใจในการทำงานเพิ่มขึ้น นอกเหนือจากการใส่ใจในงานแล้ว นักเรียนคนอื่นๆ จะได้แรงบันดาลใจจากเพื่อนร่วมงานและค้นหาคุณค่าในงานของตนเอง ไม่จำเป็นต้องรอแบ่งปันความรู้ตอนสิ้นสุดโครงงานเสมอไปก็ได้
ขณะที่คุณเดินวนไปรอบๆ ห้องให้เลือกนักเรียนที่ทำงานได้ดีและชี้ให้นักเรียนที่เหลือชั้นเรียนเห็น บ่อยครั้งที่นักเรียนที่ไม่ถนัดเรียนในสภาพแวดล้อมการเรียนแบบดั้งเดิม ไม่มีโอกาสได้รับคำชมมากนัก เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมดังกล่าว เปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคนได้เปล่งประกาย รวมถึงผู้เรียนภาษาอังกฤษ คนเก็บตัว และผู้ที่อาจขาดความเชี่ยวชาญในบางวิชา
6. ดำเนินการตรวจสอบโดยครู (Conduct teacher check-ins)
หนึ่งในกลยุทธ์ที่ฉันชอบที่สุดในการจัดการกับห้องเรียนที่ซับซ้อนคือการทำการตรวจเช็คงานอย่างต่อเนื่องของครู เทคโนโลยีการเรียนการสอนเปิดโอกาสให้นักเรียนของเราได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ที่เป็นรายบุคคลมากขึ้น ทำงานตามจังหวะของตนเอง ใช้เครื่องมือที่เหมาะกับรูปแบบการเรียนรู้ของตน และเรียนรู้เกี่ยวกับหัวข้อที่พวกเขาสนใจ
แม้ว่าสิ่งนี้จะสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ดีที่สุด แต่ครูคนเดียวจะจัดการการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคนได้อย่างไร ให้กำหนดเวลาในการตรวจสอบของครู เพื่อหารือกับนักเรียนแต่ละคนสัปดาห์ละครั้ง หรือทำการตรวจสอบโดยใช้แบบสำรวจออนไลน์ เช่น Google Forms แบบสำรวจออนไลน์ของคุณอาจมีคำถามชี้นำที่เกี่ยวข้องกับความท้าทายและความสำเร็จ การให้คำติชมนั้นก็ทำได้อย่างรวดเร็วและคุณสามารถสร้างแผนเพื่อสนับสนุนและแทรกแซงได้ตามต้องการ

7. กำหนดช่วงพักจากการใช้อุปกรณ์ (Build in breaks from devices)
เทคโนโลยีสามารถสร้างแรงจูงใจให้กับนักเรียนในตัวของมันเอง อย่างไรก็จุดสนใจของนักเรียนอาจเปลี่ยนเมื่อทำงานออนไลน์เช่นเดียวกับผู้ใหญ่  การให้นักเรียนกลับมามีส่วนร่วมกับงานที่มีให้ปิดอุปกรณ์สัก 2-3 นาทีและให้พวกเขาหันมามีส่วนร่วมกับเพื่อนร่วมชั้นแบบเห็นหน้ากัน ถ้าเป็นไปได้ให้นักเรียนนั่งห่างจากอุปกรณ์หรือใช้ซอฟต์แวร์การจัดการ เช่น Veyon เพื่อดูและล็อกอุปกรณ์เป็นเวลา 3-5 นาที
8. ซอฟต์แวร์คือเพื่อนของคุณ (Software tools are your friend)
เมื่อประมาณห้าปีที่แล้ว มีการริเริ่ม One-to-one (หนึ่งอุปกรณ์สำหรับนักเรียนหนึ่งคน) เทคโนโลยีการศึกษาได้เปลี่ยนแปลงครั้งยิ่งใหญ่จากเครื่องมือที่เน้นครูเป็นศูนย์กลางไปสู่เครื่องมือที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง ตอนนี้นักเรียนหลายคนอยู่ในที่นั่งคนขับซึ่งก็คือการเรียนด้วยตัวเองด้วยเครื่องมือเทคโนโลยีทางการศึกษาเหล่านี้ ซอฟต์แวร์ประเภทต่างๆได้รับการพัฒนาเพื่อช่วยในการจัดการภูมิภาพใหม่นี้ เครื่องมือซอฟต์แวร์การจัดการชั้นเรียนถูกสร้างขึ้นเพื่อช่วยในการจัดการพฤติกรรม เช่น Class Dojo และ Class Craft ระบบการจัดการการเรียนรู้แบบโอเพนซอร์ส เช่น Canvas, Moodle และ Schoology ได้รับการออกแบบมาเพื่อช่วยในการออกแบบหลักสูตรการส่งงาน การจัดระเบียบไฟล์ และหนังสือเกรดในรูปแบบดิจิทัล
Beach (2015) ในช่วงอาชีพทางการศึกษา 25 ปี Sheryl Nussbaum-Beach เป็นครูประจำชั้น โค้ชด้านเทคโนโลยี ครูใหญ่โรงเรียนกฎบัตรผู้บริหาร ผู้บริหารเขต อาจารย์มหาวิทยาลัย และที่ปรึกษาการเรียนรู้ดิจิทัล Sheryl เป็นผู้ร่วมก่อตั้งและประธานบริหารของ Powerful Learning Practice ซึ่งเธอทำงานร่วมกับโรงเรียนและเขตต่างๆ ทั่วโลก เพื่อปรับวัฒนธรรมการเรียนรู้และชุมชนของพวกเขาผ่าน Connected Learner Experience และโอกาสทาง e-learning อื่นๆ เธอเป็นผู้เขียน (ร่วมกับ Lani Ritter Hall) The Connected Educator: Learning and Leading in a Digital Age (Solution Tree, 2012) และทำหน้าที่ในคณะกรรมการ ISTE เธอได้กล่าวถึง คุณสามารถสร้างห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างไร? (How do you create a 21st century classroom?) ดังนี้
คุณรู้สึกติดอยู่ในศตวรรษที่ 20 หรือไม่?

คุณกลัวว่าบทเรียนของคุณจะล้าสมัยหรืออาจไม่พอที่จะเตรียมนักเรียนสำหรับอนาคตข้างหน้าหรือไม่? คุณรู้หรือไม่ว่าควรรวมเครื่องมือและแนวคิดใดไว้ในห้องเรียนศตวรรษที่ 21 หัวใจสำคัญของทุกห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 คือการบูรณาการ 4Cs เข้ากับหลักสูตรแกนกลางและมาตรฐาน ในการสร้างห้องเรียนที่ 21 ที่มีประสิทธิภาพคุณต้องแน่ใจว่าคุณได้รวมทักษะเหล่านี้ไว้:
1. การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem Solving)

สร้างโอกาสให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา ความสำเร็จในอนาคตของนักเรียนของเราไม่ได้ขึ้นอยู่กับว่าพวกเขาสามารถ "จดจำ" ข้อมูลได้มากเพียงใด แต่คือการที่พวกเขามองปัญหาและหาทางแก้ไขได้ดีเพียงใด เตรียมความพร้อมให้นักเรียนประสบความสำเร็จด้วยการสร้างห้องเรียนที่เต็มไปด้วยความคิดสร้างสรรค์
2. ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation)

เราไม่ได้อยู่ในยุคอุตสาหกรรมอีกต่อไป โลกต้องการให้นักเรียนที่คิดนอกกรอบและมีความคิดสร้างสรรค์ กระตุ้นให้นักเรียนอยากรู้อยากเห็นทำผิดและเรียนรู้จากสิ่งนั้น!
3. การสื่อสาร (Communication)

นักเรียนชอบที่จะสื่อสารกับเพื่อนๆ แต่พวกเขาเข้าใจวิธีการรับผิดชอบและสื่อสารออนไลน์และออฟไลน์อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ พัฒนาทักษะการสื่อสารของนักเรียนผ่านการมีส่วนร่วมในกิจกรรมออนไลน์และออฟไลน์
4. ความร่วมมือ (Collaboration)

ส่งเสริมการทำงานเป็นทีมในห้องเรียนของคุณ! สร้างโอกาสให้นักเรียนได้ทำงานร่วมกันเพื่อที่พวกเขาจะได้ต่อยอดและเสริมสร้างงานของกันและกัน
หากคุณต้องการฟังแนวคิดใหม่ๆ และค้นหาเครื่องมือที่จะช่วยรวม 4Cs ข้างต้น มาเข้าร่วมหลักสูตรการเรียนรู้ด้วยตนเองใหม่ของ PLP ที่มีชื่อว่าการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผ่าน 4Cs

ในฐานะนักการศึกษาคุณเข้าใจความแตกต่างระหว่างห้องเรียนในศตวรรษที่ 20 และศตวรรษที่ 21 หรือไม่
· คุณมีความเข้าใจว่า 4Cs คืออะไรและจะนำมารวมเข้ากับห้องเรียนได้อย่างไร
· คุณเข้าใจวิธีการเลือกเทคโนโลยีที่เหมาะสมหรือมีเครื่องมือที่พร้อมใช้งานซึ่งจะช่วยให้นักเรียนแก้ปัญหาและคิดวิเคราะห์ได้หรือไม่?

· นักเรียนของคุณเข้าใจวิธีการทำงานร่วมกัน - ไม่เพียง แต่กับเพื่อนและเพื่อนร่วมชั้นเท่านั้น แต่กับคนอื่นๆ จากทั่วโลก
· นักเรียนของคุณเข้าใจวิธีการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพหรือวิธีการสร้างสรรค์งานทางออนไลน์หรือไม่?

หากคุณต้องการกำหนดห้องเรียนใหม่ในศตวรรษที่ 21 ขอแนะนำให้คุณเข้าร่วมหลักสูตรใหม่นี้จาก Powerful Learning Practice ที่เรียกว่าการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ถึง 4Cs ในหลักสูตรนี้การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผ่าน 4Cs  นี้เราจะเจาะลึก:
· 4Cs คืออะไร
· วิธีนำมารวมเข้ากับห้องเรียนของคุณ
· เครื่องมือและทรัพยากรของเว็บ 2.0

· และอื่น ๆ
ฉันจะมอบเครื่องมือในการสร้างบทเรียนอันทรงพลังและโครงการในโลกแห่งความเป็นจริงที่จะทำให้นักเรียนของคุณตื่นเต้นที่จะมาเรียนในแต่ละวัน ฉันหวังว่าคุณจะเข้าร่วมการผจญภัยครั้งนี้กับฉันเพื่อดำลึกลงไปในแนวคิดเหล่านี้และเรียนรู้จากกันและกัน
นำห้องเรียนของคุณเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 ด้วยหลักสูตรเรียนรู้ด้วยตนเองนี้ จงเริ่มวันนี้ หัวข้อเฉพาะที่จะกล่าวถึง ได้แก่ :
1. บทนำ (Introduction)

สำรวจความแตกต่างระหว่างแนวปฏิบัติการสอนในศตวรรษที่ 20 และ 21 และ 4Cs ประการคืออะไร
2. การสื่อสารด้วยเครื่องมือ Web 2.0 (Communication with Web 2.0 Tools)

ช่วยให้นักเรียนก้าวออกจากแวดวงสังคมของพวกเขาและเปิดโอกาสให้พวกเขาเรียนรู้วิธีการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพภายในสภาพแวดล้อมแบบมืออาชีพ
3. การทำงานร่วมกันด้วยเครื่องมือ Web 2.0 (Critical Thinking with Web 2.0 Tools)

การทำงานร่วมกันในรูปแบบตัวต่อตัวและออนไลน์มีความสำคัญต่อความสำเร็จในอนาคตของนักเรียน ช่วยให้นักเรียนของคุณก้าวกระโดดในการแข่งขันด้วยเครื่องมือเหล่านี้
4. ความคิดสร้างสรรค์ด้วยเครื่องมือ Web 2.0 (Creativity with Web 2.0 Tools)

ความคิดสร้างสรรค์มีอยู่และดีต่อศตวรรษที่ 21 เพิ่มเครื่องมือเหล่านี้ในรายการของคุณ และ หรือเรียนรู้วิธีเปลี่ยนแนวความคิดสร้างสรรค์ในศตวรรษที่ 20 ของคุณด้วยเครื่องมือ Web 2.0 เหล่านี้
5. การคิดเชิงวิพากษ์ด้วยเครื่องมือ Web 2.0 (Critical Thinking with Web 2.0 Tools)

ในการถอดรหัสข้อเท็จจริงจากนิยายช่วยให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการคิดวิเคราะห์ด้วยเครื่องมือ Web 2.0 

Mugabi (2019) เกิดที่ London ประเทศ England และปัจจุบันอาศัยอยู่ใน Ho Chi Minh City ประเทศ Vietnam ซึ่งเขาเป็นนักเขียนอิสระและเป็นครูสอนภาษาอังกฤษ ความสนใจของเขา ได้แก่ การเดินทาง อาหารการ ออกกำลังกาย การอ่านหนังสือ และการถ่ายภาพ ความสุขที่เขารู้สึกผิด ได้แก่ มวยปล้ำอาชีพและภาพยนตร์เรื่อง Grease ได้กล่าวถึง How to Incorporate 21st-century Skills into the Classroom ดังนี้
โลกกำลังเปลี่ยนแปลงไปในอัตราที่ไม่เคยมีมาก่อน ในแต่ละวันที่ผ่านไปจะมีงานที่มีมานานหลายทศวรรษจะหายไป ซึ่งหมายความว่าเราในฐานะนักการศึกษาต้องรับผิดชอบในการเตรียมความพร้อมให้กับนักเรียนของเราด้วยทักษะที่จำเป็นสำหรับการเติบโตในตลาดการจ้างงานที่พวกเขาจะเข้ามา สิ่งเหล่านี้เรียกรวมกันว่าทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 และในขณะที่มีคำจำกัดความมากมายเกี่ยวกับสิ่งนี้ ทุกคนต่างก็เห็นด้วยกับ 4 ประเด็นด้านล่าง :
· การสื่อสาร (Communication)

· การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical thinking)

· การทำงานร่วมกัน (Collaboration)

· ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity)

สิ่งเหล่านี้คือ“4 Cs” ของการศึกษา
การตรวจสอบให้แน่ใจว่านักเรียนของเรามีความสามารถในทักษะเหล่านี้จะเพิ่มความมั่นใจและความปรารถนาที่จะเรียนรู้ นั่นจะทำให้พวกเขามีโอกาสที่ดีขึ้นมากในการสร้างผลงานการมีส่วนร่วมและที่สำคัญที่สุดคือสมาชิกที่เติมเต็มในสังคม
ดังนั้นด้วยเหตุนี้จึงเป็นแรงจูงใจของเราเรามาดูทักษะแต่ละอย่างในทางกลับกันรวมถึงวิธีการนำทักษะเหล่านี้ไปใช้ในห้องเรียน
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1. การสื่อสาร (Communication)
การสื่อสารหมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการส่งและรับข้อความได้สำเร็จ ซึ่งรวมถึงทักษะการพูด การฟัง การอ่าน และการเขียน หลายคนคิดว่าสิ่งเหล่านี้ไม่ยากเนื่องจากนักเรียนใช้ทักษะนี้เป็นประจำทุกวัน แต่สิ่งสำคัญคือ ต้องหาวิธีผลักดันให้พวกเขาพัฒนาทักษะเหล่านี้ ทักษะการสื่อสารที่แข็งแกร่ง กำลังมีความสำคัญมากขึ้นในสังคมที่มีความต้องการความสนใจจากทุกทิศทาง นักเรียนที่สามารถตัดเสียงรบกวนและส่งข้อความที่ตั้งใจได้สำเร็จจะได้รับการยกย่องอย่างสูงในที่ทำงาน
วิธีที่ดีที่สุดวิธีหนึ่งคือจัดบทเรียนและกิจกรรมต่างๆเพื่อให้คุณพูดน้อยที่สุด ในฐานะนักการศึกษาพวกเราหลายคนก็พลาดในเรื่องแค่เพียงการพูดคุยกับนักเรียน ใครจะไปตำหนิครูที่มีนักเรียนที่กระตือรือร้น กระสับกระส่ายและมีเนื้อหามากมายที่ต้องสอนได้ อย่างไรก็ตามคุณควรเปิดโอกาสให้นักเรียนได้พูดทั้งกับคุณและระหว่างกันผ่านเรื่องในบทเรียนและกิจกรรมของคุณ คุณสามารถบรรลุเป้าหมายนี้ได้โดยเพียงแค่ถามคำถามและให้งานที่เน้นการอภิปรายสั้น ๆ ในช่วงกลางของบทเรียน
ที่สำคัญที่สุดคือสอนนักเรียนของคุณถึงความสำคัญของการฟังซึ่งกันและกัน กำหนดให้เป็นหนึ่งในกฎหลักของชั้นเรียน  แน่นอนว่าพวกเขาต้องฟังคุณเพราะคุณเป็นครู แต่อย่าลืมบอกเขาว่าควรฟังเพราะเป็นเรื่องสุภาพและให้เกียรติกัน ไม่ใช่เพราะว่าเป็น "กฎ" ของชั้นเรียน ให้พวกเขารับทราบว่าจะรู้สึกหงุดหงิดเพียงใดเมื่อไม่ได้การรับฟังและพวกเขาจะเห็นคุณค่าของทักษะนี้มากขึ้น
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2. การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical thinking)
การคิดเชิงวิพากษ์อาจฟังดูโอ่อ่าและซับซ้อนเล็กน้อย แต่หมายถึงกระบวนการของนักเรียนที่ประยุกต์ใช้สิ่งที่เรียนรู้ในชั้นเรียนในรูปแบบที่มีความหมายและสร้างสรรค์นอกเหนือจากระดับผิวเผิน นอกจากนี้ยังหมายถึงความสามารถในการรวบรวมความรู้ของคุณเพื่อสร้างความคิดเห็นที่มีเหตุผลและทำการตัดสิน
กิจกรรมการเปรียบเทียบและการจัดหมวดหมู่เป็นสองวิธีง่ายๆ แต่มีประสิทธิภาพในการฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ ตัวอย่างเช่น หากคุณทำงานกับเด็กที่อายุน้อย คุณสามารถให้รายชื่อสัตว์และขอให้จัดลำดับตามขนาด ความน่าสนใจ หรือความน่ากลัว บางส่วนเป็นมาตรการที่มีวัตถุประสงค์ - ไม่มีการปฏิเสธว่าช้างตัวใหญ่กว่าหนู แต่อย่างไรก็ตามสัตว์ทั้งสองชนิดนี้ ชนิดไหนน่ากลัวกว่า (หรือเจ๋งกว่า) เป็นเรื่องความคิดเห็นส่วนตัว และนำไปสู่การอภิปราย เป็นต้น
อีกวิธีหนึ่งในการกระตุ้นให้เกิดการคิดวิเคราะห์คือ การถามคำถามสมมุติฐานมากมายให้นักเรียนมีส่วนร่วมกับจินตนาการโดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อคุณแนะนำหัวข้อใหม่เป็นครั้งแรก นี่คือรายการโปรดส่วนตัวของฉันสองรายการที่ไม่เคยล้มเหลวในการทำให้นักเรียนมีส่วนร่วมและทำให้เกิดเสียงหัวเราะบ้าง: “คุณมีความปรารถนาสามประการ…คืออะไรบ้าง” และบางทีอาจเป็นทางเลือกที่เหมาะสมกว่าในช่วงที่เกิดการคลั่งไคล้ซูเปอร์ฮีโร่ในปัจจุบันนี้ “ถ้าคุณมีอำนาจวิเศษล่ะจะเป็นอย่างไร”

ในการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของนักเรียนเป้าหมายของคุณคือมองหา "ทำไม" ของสิ่งต่างๆแทนที่จะเป็นเพียง "อะไร"
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3. การทำงานร่วมกัน (Collaboration)
ตามที่กล่าวไป การทำงานเป็นทีมทำให้ความฝันเป็นจริง และทั้งหมดของการทำงานร่วมกันคือ การพัฒนาความสามารถของนักเรียนในการทำงานร่วมกับผู้อื่น โดยธรรมชาติแล้ววิธีที่ได้ผลที่สุดคือการจัดกิจกรรมกลุ่ม อย่างไรก็ตามที่จะต้องผสมผสานสิ่งต่างๆ และสลับกลุ่มคนให้บ่อยที่สุดเพื่อให้นักเรียนไม่คุ้นเคยกับการทำงานกับคนกลุ่มเดิมตลอดเวลาก็เป็นสิ่งสำคัญเช่นกัน
ตัวอย่างเช่น พิจารณาให้นักเรียนทำงานเป็นกลุ่มที่มีขนาดแตกต่างกันหรืออนุญาตให้จัดตั้งกลุ่มของตนเอง นอกจากนี้พัฒนาการของคุณก็เป็นสิ่งสำคัญเช่นเดียวกัน คือทดลองการจัดกลุ่มการทำงานที่เป็นเนื้อเดียวกันและต่างกัน กล่าวคือ การรวมกลุ่มกับนักเรียนที่มีระดับใกล้เคียงกันและความสามารถแบบผสมผสานเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบผลงาน
ประโยชน์ของการทำงานร่วมกันที่มักถูกมองข้ามคือ ความสามารถในการปรับปรุงทักษะการแก้ไขความขัดแย้งของนักเรียน นักเรียนมักไม่ค่อยเข้ากันโดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อพวกเขาออกไปสู่โลกแห่งความเป็นจริง ในขณะที่การตะโกนใส่กันหรือแย่กว่านั้นการตีกันเป็นสิ่งที่ยอมรับไม่ได้ในห้องเรียนละดูจะแย่กว่าถ้าคุณเป็นผู้ใหญ่แล้ว ลืมการถูกลงโทษให้เข้ามุมแบบเด็กๆได้เลย - พวกเขาอาจต้องออกจากงานด้วยซ้ำ! การทำงานร่วมกันบ่อยๆ จะนำไปสู่ความขัดแย้งอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ และนั่นเป็นสิ่งที่ดีเพราะทำให้นักเรียนมีโอกาสฝึกฝนการเข้ากับผู้คนหลากหลายสถานการณ์ภายใต้การดูแลของคุณ 

นอกจากนี้อย่าลืมว่าการทำงานร่วมกันมักนำไปสู่แรงบันดาลใจ เมื่อมีโอกาสทำงานร่วมกับเพื่อน นักเรียนอาจพบว่าพวกเขาชอบวิธีทำสิ่งต่างๆของเพื่อนนักเรียน Steve Jobs ไม่ได้ทำงานให้ดีที่สุดจนกว่าเขาจะได้พบกับ Jony Ive เป็นต้น
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4. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity)

ในที่สุดเราก็มาถึงความคิดสร้างสรรค์ซึ่งหมายถึงการส่งเสริมให้นักเรียนใช้จินตนาการเพื่อให้พวกเขาแสดงออกในรูปแบบต่างๆ และสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ไม่นานมานี้ความคิดสร้างสรรค์หมายถึง การเอาดินสอสีออกมาแล้วนำไปวาดรูปหรือทำโปสเตอร์ หรือเอาไม้ไอติมออกมาหนึ่งอันแล้วทากาวเพื่อสร้างเขาวงกต ขณะนี้เนื่องจากคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อื่นๆ กลายเป็นเรื่องธรรมดาเช่นเดียวกับนักเรียนหลายคนที่มีสมาร์ทโฟนเป็นของตัวเองตัวเลือกที่หลากหลายจึงไม่มีที่สิ้นสุด
คุณสามารถให้นักเรียนสร้างสิ่งต่างๆ ในรูปแบบสื่อต่างๆได้ ซึ่งอาจรวมถึงการบันทึกวิดีโอ บล็อก พอดแคสต์ พาเนล โชว์ อินโฟกราฟิก สไลด์โชว์เลือกได้เลย ยิ่งไปกว่านั้นเมื่อพูดถึงทักษะในศตวรรษที่ 21 บางคนชอบที่จะใช้ทักษะคอมพิวเตอร์เป็น “C” ตัวที่ 5 ดังนั้นการใช้เทคโนโลยีในห้องเรียนจึงเป็นเหมือนโบนัสเพิ่มเติม (แม้ว่าคุณจะรู้อยู่แล้วว่าพวกเขาเก่งพอแล้ว)
ในระยะสั้นความคิดสร้างสรรค์ทำให้นักเรียนมีโอกาสเป็นตัวของตัวเอง หากพวกเขาหาวิธีทำในห้องเรียนได้ก็จะทำให้พวกเขามีมุมมองที่ดีขึ้นมากในการทำเช่นนั้นในอนาคต
การพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เป็นสิ่งสำคัญ!
การค้นหาวิธีที่จะนำทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 มาใช้ในห้องเรียนของคุณมีความสำคัญต่อการเพิ่มขีดความสามารถของนักเรียนและมอบความสามารถในการปรับตัวที่จำเป็นเพื่อให้บรรลุผลสำเร็จในโลกที่หมุนไปอย่างรวดเร็วอย่างเช่นในปัจจุบัน ทักษะเหล่านี้ช่วยให้นักเรียนมีความร่วมมือมากขึ้น ดึงความอยากรู้อยากเห็นออกมาและเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนรู้เพิ่มเติม เป็นการผลิตผู้เรียนตลอดชีวิตในระหว่างกระบวนการนั้นด้วย
โดยสรุป จากทัศนะเกี่ยวกับข้อเสนอแนะแนวการพัฒนาที่เป็นหลักการ/แนวคิด/เทคนิค/วิธีการ/กิจกรรมเพื่อพัฒนาความเป็นห้องเรียนศตวรรษที่ 21 ที่นำมากล่าวถึงข้างต้น ผู้วิจัยขอสรุปในประเด็นที่สำคัญของแต่ละแหล่ง ดังนี้
Abdurachmanov (2016) ได้กล่าวถึง วิธีการออกแบบห้องเรียนของคุณใหม่สำหรับศตวรรษที่ 21 (How to Redesign your Classroom for the 21st Century) ดังนี้ 1) ก้าวเข้าสู่ห้องเรียนศตวรรษที่ 21 (Step Into the 21st Century Classroom) 2) การใช้พื้นที่อย่างชาญฉลาด (Smart Use of Space) 3) พื้นที่สะอาดและน่าอยู่ (Spaces are clean and inviting) 4) สีสันสดใส (Colors are bright) 5) เน้นแสงแดดธรรมชาติเป็นคุณสมบัติหลัก (Natural sunlight is a key feature) 6) การบูรณาการเทคโนโลยี (Integration of Technology) 7) อนุญาตให้ค้นคว้าอิสระบนแล็ปท็อป/ ไอแพด (Laptops/iPads allow for independent research) 8) มีสมาร์ทบอร์ดให้การแลกเปลี่ยนข้อมูลที่ง่ายดาย (Smart Boards provide an easy exchange of information) 9) สถานีความร่วมมือ(Collaborative Stations) 10) สร้างพื้นที่ ส่งเสริมการเรียนรู้ตามโครงการ (Makerspaces encourage active Project Based Learning) 11) การจัดกลุ่มโต๊ะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ทางสังคม (Desk grouping allows for social learning) 12) ความคล่องตัวของนักเรียน (Student Mobility) 13) โต๊ะทำงานและเก้าอี้เคลื่อนที่สนับสนุนให้นักเรียนออกแบบพื้นที่ทำงานของตนเอง (Mobile desks and chairs encourage students to design their own workspace) และ 14) ตู้เก็บของช่วยให้มีพื้นที่ว่างในการเคลื่อนย้าย (Storage cabinets allow for free space to move around) 
Harajli (2017) ได้กล่าวถึง กลยุทธ์ในการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (Strategies for Designing 21st Century Classrooms) ดังนี้ 1) การมีส่วนร่วมของนักเรียน (Student Engagement) 2) ที่นั่งที่ยืดหยุ่น (Flexible Seating) 3) พลังแห่งการพูดคุย (The Power of Talk) และ 4) ทบทวนการอ่าน (Rethinking Reading)
Wierman (2016) ) ได้กล่าวถึง 4 องค์ประกอบสำคัญของการออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (4 Key Elements of 21st Century Classroom Design) ดังนี้ 1) รูปแบบที่ยืดหยุ่น (A Flexible Layout) 2) เฟอร์นิเจอร์เพื่อประโยชน์ใช้สอย (Furniture for Utility) 3) การบูรณาการเทคโนโลยี (Technology Integration) และ 4) สภาพแวดล้อมที่เต็มไปด้วยแสง (A Light-Filled Environment)
Krueger (2018) ได้กล่าวถึง การออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 : ข้อควรพิจารณา 6 ประการ (Designing the 21st Century Classroom : 6 Top Considerations) ดังนี้ 1) พื้นที่ทำงานร่วมกัน (Collaborative Spaces) 2) การตกแต่งที่ยืดหยุ่น (Flexible Furnishing) 3) แสงธรรมชาติ (Natural Lighting) 4) สีสันสดใส (Bright colors) 5) การบูรณาการเทคโนโลยี (Tech Integration) และ 6) การเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ (Hands-on Learning
Kolk (2016) ได้กล่าวถึง การสร้างห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 : การรวมกันของ 3 r’s และ 4 c (Create a 21st century classroom: combining the 3 r’s and the 4 c’s) ดังนี้ 3 R’s - การอ่าน (reading), การเขียน (writing), และเลขคณิต (arithmetic) และ 4 C เป็นส่วนสำคัญของกระบวนการเรียนรู้ (4 C’s an integral part of the learning process) คือ การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) การทำงานร่วมกัน (Collaboration) และการสื่อสาร (Communication)
Harvey (2019) ได้กล่าวถึง วิธีการสร้างห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (How to Create a 21st Century Classroom) ดังนี้ 1) เค้าโครงห้องเรียนที่ยืดหยุ่น (A Flexible Classroom Layout) 2) การบูรณาการเทคโนโลยี (Integrating Technology) 3) แสงธรรมชาติ (Natural Light) และ 4) ห้องเรียนตามธรรมชาติสามารถสนับสนุนคุณในการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ดีขึ้นได้อย่างไร (How Natural Pod can Support You in Creating Better Learning Environments)

Tolley (2013) ได้กล่าวถึง การออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (21st Century classroom design) ดังนี้ 1) การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในทางปฏิบัติ (21st Century Learning In Practice) 2) การออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (21st Century Classroom Design) 3) การเรียนรู้แบบกลับด้าน, การเรียนรู้ตามโครงการ (PBL) และครูเป็นโค้ช (Flipped-Learning, Project Based Learning (PBL) and the Teacher as Coach) 4) การทำงานเป็นทีมและการจัดการ (Team working and Management) 5) การเรียนรู้และการพัฒนาอย่างมืออาชีพ (Professional Learning and Development) และ 6) สะสมระยะทางการศึกษา (Educational Mileage)
Matthews (2019) ได้กล่าวถึง อะไรทำให้เกิดห้องเรียนในศตวรรษที่ 21? (What makes a 21st-century classroom?) มี 6 สิ่งที่ควรมองหาในห้องเรียนศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 1) บทเรียนที่ยืดหยุ่น (Flexible lessons) 2) บทเรียนตามคำถาม (Inquiry-based lessons) 3) การใช้เทคโนโลยีอย่างไร้รอยต่อ (Seamless use of technology) 4) การทำงานร่วมกัน (Collaboration) 5) ห้องเรียนแบบขยาย (An extended classroom) และ 6) นักเรียนรู้เท่าทันดิจิทัล (Looking ahead)

Mace (2020) ได้กล่าวถึง 8 กลยุทธ์ในการจัดการห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ (8 Strategies to Manage the 21st Century Classroom) ดังนี้ 1) เริ่มต้นด้วยการสร้างห้องเรียนของคุณ (Start with your classroom set up) 2) ให้ความสำคัญกับการเป็นพลเมืองดิจิทัล (Make digital citizenship a priority) 3) สอนบทเรียนสั้นๆก่อนใช้อุปกรณ์ (Teach mini-lessons before using devicesฉ 4) ใช้พลังแห่งการเลือก (Use the power of choice) 5) ระลึกอยู่เสมอว่าการแบ่งปันคือการเอาใจใส่ (Remember that sharing is caring) 6) ดำเนินการตรวจสอบโดยครู (Conduct teacher check-ins) 7) กำหนดช่วงพักจากการใช้อุปกรณ์ (Build in breaks from devices) และ 8) ซอฟต์แวร์คือเพื่อนของคุณ (Software tools are your friend)
Beach (2015) ได้กล่าวถึง คุณสามารถสร้างห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างไร? (How do you create a 21st century classroom?) ในการสร้างห้องเรียนที่ 21 ที่มีประสิทธิภาพ คุณจะต้องแน่ใจว่าคุณมีทักษะเหล่านี้ คือ 1) การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem Solving) 2) ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) 3) การสื่อสาร (Communication) และ 4) ความร่วมมือ (Collaboration)

Mugabi (2019) ได้กล่าวถึง วิธีผสมผสานทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เข้ากับห้องเรียน (How to Incorporate 21st-century Skills into the Classroom) ทุกคนต่างก็เห็นด้วยกับ 4 ประเด็นด้านล่าง (These are the “Four Cs” of education) ดังนี้ 1) การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem Solving) 2) ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) 3) การสื่อสาร (Communication) และ 4) ความร่วมมือ (Collaboration)
การประเมินความเป็นห้องเรียนศตวรรษที่ 21
Joplin High School Website (n.d.) เป็นเว็บไซต์ของโรงเรียนมัธยมเอกชนตั้งอยู่ในจอปลินรัฐมิสซูรี สหรัฐอเมริกา ได้ทำแบบสอบถามสำรวจการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เกี่ยวกับการที่จะเป็นห้องเรียนศตวรรษที่ 21 ดังต่อไปนี้ 
กรุณาตอบคำถามด้านล่างโดยคำนึงถึงช่วงเวลาทั่วไปที่โรงเรียนในปีนี้ (Please answer the questions below thinking about your typical school day this year)

1. คุณอยู่ระดับชั้น (Grade) ไหน?

(  ) ระดับชั้นที่ (Grade) 9
(  ) ระดับชั้นที่ (Grade) 10
(  ) ระดับชั้นที่ (Grade) 11
(  ) ระดับชั้นที่ (Grade) 12
2. กรุณาเลือกเพศของคุณ?

(  ) เพศชาย
(  ) เพศหญิง
3. คุณเข้าโรงเรียน Joplin มากี่ปีแล้ว? ..................................
4. ฉันสามารถเข้าถึงอินเตอร์เน็ตได้ตอนฉันอยู่บ้าน
(  ) ใช่

(  ) ไม่ใช่
5. ฉันรู้สึกสบายใจที่จะใช้คอมพิวเตอร์พกพาของตัวเองเพื่อทำงานที่รับมอบหมายจากโรงเรียน
(  ) ไม่เห็นด้วยอย่างมาก
(  ) ไม่เห็นด้วย
(  ) เห็นด้วย
(  ) เห็นด้วยอย่างมาก
6. สำหรับฉันแล้วมันง่ายที่จะใช้เทคโนโลยีแทนที่จะเป็นหนังสือเรียน หรือเครื่องมือที่ฉันเคยใช้ในอดีต
(  ) ไม่เห็นด้วยอย่างมาก
(  ) ไม่เห็นด้วย
(  ) เห็นด้วย
(  ) เห็นด้วยอย่างมาก
7. ครูของฉันให้ฉันทำงานเป็นกลุ่มกับเพื่อน 3-4 คน เพื่อทำโครงการในชั้นเรียนให้เสร็จสมบูรณ์ 
(  ) ทุกสัปดาห์ในหลายหลายวิชาเรียน
(  ) ทุกสัปดาห์แต่ใน 1-2 วิชาห้องเรียน
(  ) นานนานครั้ง
(  ) ไม่เคยเลย
8. โครงการที่ฉันทำในชั้นเรียนเป็นสิ่งที่ฉันคิดว่า ผู้คนที่ทำงานในโลกแห่งความจริงอาจจะเข้าร่วมด้วย (เช่น การค้นคว้าวิจัยจากมุมมองของวิชาชีพในโลกแห่งความจริง)
(  ) ไม่เห็นด้วยอย่างมาก
(  ) ไม่เห็นด้วย
(  ) เห็นด้วย
(  ) เห็นด้วยอย่างมาก
9. ครูของฉันถามคำถามเช่น “ทำไม” และ “อาจเป็นอย่างไร” เพื่อให้เราคิดในชั้นเรียน 
(  ) ทุกสัปดาห์ในหลายหลายวิชาเรียน
(  ) ทุกสัปดาห์แต่ใน 1-2 วิชาห้องเรียน
(  ) นานนานครั้ง
(  ) ไม่เคยเลย
10. ฉันมีตัวเลือกในการนำเสนอโครงการของฉัน (เช่น ครูของฉันจะให้ทั้งห้องเรียนเลือกว่าจะทำโครงการแบบเขียน วีดีโอ โปสเตอร์ พาวเวอร์พ้อยท์ เป็นต้น) นักเรียนในชั้นเดียวกันอาจจะส่งงานในรูปแบบใดรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งในนี้ ขึ้นอยู่กับว่าพวกเขาต้องการทำอะไร 
(  ) ไม่เห็นด้วยอย่างมาก
(  ) ไม่เห็นด้วย
(  ) เห็นด้วย
(  ) เห็นด้วยอย่างมาก
11. หลังจากเรียนรู้บางสิ่งบางอย่าง ครูของฉันได้ขอให้ใช้สิ่งที่เรียนรู้ในโครงการที่จำลองจากสถานการจริง 
(  ) ไม่เห็นด้วยอย่างมาก
(  ) ไม่เห็นด้วย
(  ) เห็นด้วย
(  ) เห็นด้วยอย่างมาก
12. ฉันใช้คอมพิวเตอร์พกพาเพื่อการศึกษาในรายวิชาของชั้นเรียนต่อไปนี้ในทุกๆวัน  :
(  )  คณิตศาสตร์
(  )  วิทยาศาสตร์
(  )  นิเทศศาสตร์
(  )  สังคมศึกษา
(  )  ภาษาต่างประเทศ
(  )  ดนตรี
(  )  ศิลปะ
(  )  พลศึกษา
(  )  สุขศึกษา
(  )  การทำธุรกิจ
(  )  เทคโนโลยีการอาชีพ
(  )  การทหาร (ROTC)

(  )  วิทยาศาสตร์ครอบครัวและการบริโภค
13. คุณใช้คอมพิวเตอร์เพื่อจุดประสงค์ทางการศึกษาในห้องเรียนต่อไปนี้กี่ครั้งต่อสัปดาห์?
	
	1
	2
	3
	4
	5
	ไม่เคย

	คณิตศาสตร์
	
	
	
	
	
	

	นิเทศศาสตร์
	
	
	
	
	
	

	วิทยาศาสตร์
	
	
	
	
	
	

	สังคมศึกษา
	
	
	
	
	
	

	ภาษาต่างประเทศ
	
	
	
	
	
	

	กองกำลังฝึกของเจ้าหน้าที่กองหนุนรุ่นเยาว์ (JROTC)
	
	
	
	
	
	

	ดนตรี
	
	
	
	
	
	

	ศิลปะ
	
	
	
	
	
	

	พลศึกษา
	
	
	
	
	
	

	สุขศึกษา
	
	
	
	
	
	

	การทำธุรกิจ
	
	
	
	
	
	

	เทคโนโลยีการอาชีพ
	
	
	
	
	
	

	วิทยาศาสตร์ครอบครัวและการบริโภค
	
	
	
	
	
	


14. ฉันใช้คอมพิวเตอร์พกพาในวิธีที่แตกต่างจากการใช้หนังสือเรียนในห้องเรียนต่อไปนี้ :
(  )  คณิตศาสตร์
(  )  วิทยาศาสตร์
(  )  นิเทศศาสตร์
(  )  สังคมศึกษา
(  )  ภาษาต่างประเทศ
(  )  ดนตรี
(  )  ศิลปะ
(  )  พลศึกษา
(  )  สุขศึกษา
(  )  การทำธุรกิจ
(  )  เทคโนโลยีการอาชีพ
(  )  การทหาร (ROTC)

(  )  วิทยาศาสตร์ครอบครัวและการบริโภค
15. คุณใช้คอมพิวเตอร์พกพาในวิธีที่แตกต่างจากการใช้หนังสือเรียนในห้องเรียนต่อไปนี้กี่ครั้งต่อสัปดาห์?

	
	1
	2
	3
	4
	5
	ไม่เคย

	คณิตศาสตร์
	
	
	
	
	
	

	นิเทศศาสตร์
	
	
	
	
	
	

	วิทยาศาสตร์
	
	
	
	
	
	

	สังคมศึกษา
	
	
	
	
	
	

	ภาษาต่างประเทศ
	
	
	
	
	
	

	กองกำลังฝึกของเจ้าหน้าที่กองหนุนรุ่นเยาว์ (JROTC)
	
	
	
	
	
	

	ดนตรี
	
	
	
	
	
	

	ศิลปะ
	
	
	
	
	
	

	พลศึกษา
	
	
	
	
	
	

	สุขศึกษา
	
	
	
	
	
	

	การทำธุรกิจ
	
	
	
	
	
	

	เทคโนโลยีการอาชีพ
	
	
	
	
	
	

	วิทยาศาสตร์ครอบครัวและการบริโภค
	
	
	
	
	
	


16. ฉันส่งการบ้านผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์
(  )  ทุกวัน หลายๆ วิชา
(  )  ทุกสัปดาห์ หลายๆ วิชา
(  )  ทุกวัน  แต่ 1-2 วิชา
(  )  ทุกวัน แต่หลายๆ วิชา
(  )  ไม่เคย
17. ฉันใช้หลากหลายโปรแกรม เว็บไซต์ แอปพลิเคชัน หรือแอปบนคอมพิวเตอร์ ในแต่ละสัปดาห์
(  ) ไม่เห็นด้วยอย่างมาก
(  ) ไม่เห็นด้วย
(  ) เห็นด้วย
(  ) เห็นด้วยอย่างมาก
โดยสรุป จากผลการศึกษาทัศนะเกี่ยวกับการประเมินผลการพัฒนาห้องเรียนศตวรรษที่ 21 จากทัศนะของ Savvidis (2020), Envision Website (2017), Saxena (2013), Wilson (2013), Samuel (n.d.), Wierman (2016), Krueger (2018), Matthews (2019), Goertz (2015), Garner (2017), Education Rickshaw Website (2017), Interior Avenue Website (2019), และ Heick (2019) ผู้วิจัยได้กำหนดนิยามของความเป็นห้องเรียนศตวรรษที่ 21 ที่เป็นผลจากการพัฒนาด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนสารคุณวิทยา ไว้ดังนี้
ห้องเรียนศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความคาดหวังพัฒนาให้ห้องเรียนมีลักษณะดังนี้ เช่น มีสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น มีพื้นที่ทำงานร่วมกัน โต๊ะและเก้าอี้ที่ยืดหยุ่นและเคลื่อนย้ายได้ การใช้แสงจากธรรมชาติ, มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และการบูรณาการเทคโนโลยี ผสานรวมเทคโนโลยีและมัลติมีเดีย,ครูเป็นผู้อำนวยความสะดวก, มีการเรียนรู้ร่วมกันและการเรียนรู้อย่างอิสระ ส่งเสริมแรงบันดาลใจและความคิดสร้างสรรค์ โดยเน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง, ส่งเสริมการเรียนรู้แบบแอคทีฟ การแสวงหาความรู้อย่างกระตือรือร้น และการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ เป็นต้น ทั้งนี้ในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยกำหนดความคาดหวังในการพัฒนาเพื่อเป็นห้องเรียนศตวรรษที่ 21 ใน 4 กรณี คือ มีสภาพแวดล้อมของห้องเรียนที่ยืดหยุ่น (Flexible Classroom Environment) การบูรณาการเทคโนโลยีในห้องเรียน (Technology Integration in Classroom) การใช้เทคโนโลยีของครู (Teacher's Classroom Use)  และการใช้ห้องเรียนเพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้เชิงรุกของนักเรียน (Using the Classroom to Develop Students' Active Learning Skills) โดยแต่ละกรณีมีนิยามศัพท์ดังนี้
1. สภาพแวดล้อมของห้องเรียนที่ยืดหยุ่น (Flexible Classroom Environment) หมายถึง ความคาดหวังพัฒนาให้ห้องเรียนมีลักษณะดังนี้ เช่น  ห้องเรียนมีพื้นที่สะอาดและน่าอยู่ ห้องเรียนมีพื้นที่สำหรับทำงานร่วมกัน  ห้องเรียนมีแสงสว่างและสีสดใสเหมาะสมเอื้อต่อการเรียนรู้ ห้องเรียนมีสภาพทางกายภาพส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ ห้องเรียนมีการจัดโต๊ะเป็นกลุ่มช่วยให้เกิดการเรียนรู้ทางสังคม ห้องเรียนมีตู้เก็บของเพื่อให้มีพื้นที่ว่างในการเคลื่อนที่ได้ ห้องเรียนมีพื้นที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตามโครงการ และห้องเรียนมีโต๊ะและเก้าอี้เคลื่อนที่ได้ กระตุ้นให้นักเรียนออกแบบพื้นที่ทำงานของตนเอง
2. การบูรณาการเทคโนโลยีในห้องเรียน (Technology Integration in Classroom) หมายถึง ความคาดหวังพัฒนาให้ห้องเรียนมีลักษณะดังนี้ เช่น  ห้องเรียนมีอุปกรณ์เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย ห้องเรียนมีอุปกรณ์เทคโนโลยีเพื่อการฉายภาพนำเสนอผลงานที่มีประสิทธิภาพ ห้องเรียนมีจอ LCD หรือจอทีวี หรือจอฉายภาพสำหรับการนำเสนอผลงาน ห้องเรียนมีชุดอุปกรณ์เครื่องเสียงสำหรับให้นักเรียนนำเสนอผลงาน ห้องเรียนมีคอมพิวเตอร์หรือโน้ตบุ๊คให้บริการแบบสาธารณะอยู่ในห้อง และห้องเรียนมีอินเทอร์เน็ตไร้สายให้บริการ
3. การใช้เทคโนโลยีของครู (Teacher's Classroom Use) หมายถึง ความคาดหวังพัฒนาให้ห้องเรียนมีลักษณะดังนี้ เช่น  ครูใช้เทคโนโลยีอย่างเชี่ยวชาญ ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบออนไลน์ (Online Learning) ครูส่งเสริมให้นักเรียนแสดงความคิดสร้างสรรค์ ผ่านการนำเสนอโดยใช้เทคโนโลยีในรูปแบบต่าง ๆ ครูถ่ายทอดความรู้ของตนสู่นักเรียนโดยใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ครูใช้สื่อ สารสนเทศ และเทคโนโลยีในกระบวนการเรียนรู้ ครูสร้างแรงบันดาลใจให้นักเรียนเห็นคุณค่าและการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี ครูแนะนำวิธีการค้นคว้าหาความรู้โดยใช้เทคโนโลยีในรูปแบบต่าง ๆ ครูส่งเสริมให้นักเรียนให้ค้นคว้าอิสระบนคอมพิวเตอร์พกพา ครูมอบหมายงานให้นักเรียนด้วยแอปสำหรับชั้นเรียน เช่น Google Classroom หรือ Class Craft เป็นต้น และครูมีการประเมินทักษะและบันทึกผลการเรียนโดยใช้เทคโนโลยี
4. การใช้ห้องเรียนเพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้เชิงรุกของนักเรียน (Using the Classroom to Develop Students' Active Learning Skills) หมายถึง ความคาดหวังพัฒนาให้ห้องเรียนมีลักษณะดังนี้ เช่น  ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนค้นหาความรู้จากแหล่งที่ตนเองสนใจ ครูให้นักเรียนได้ทดลองและลงมือปฏิบัติจริง ครูส่งเสริมการจัดกิจกรรมกลุ่มเพื่อเน้นทักษะทีม ครูชี้แนะและส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ครูกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดคำถามและค้นหาคำตอบของคำถามนั้น ครูมีการจำลองสถานการณ์เพื่อทดสอบการแก้ปัญหาของนักเรียน ครูจัดการสอนโดยมุ่งเน้นไปที่กระบวนการไม่ใช่เนื้อหา ครูให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนและสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ครูให้นักเรียนได้แสดงความคิดสร้างสรรค์ร่วมกันในชั้นเรียน และครูให้นักเรียนได้วิเคราะห์ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือแก้ปัญหาภายในกลุ่ม
ประเด็นและข้อคำถามในแบบประเมินผลสำเร็จจากการพัฒนาที่ใช้ในงานวิจัย
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบประเมิน (Assessment) ถึงการพัฒนาห้องเรียนศตวรรษที่ 21 ที่คาดหวังให้เกิดขึ้นในโรงเรียนสารคุณวิทยา โดยเป็นจากผลการศึกษาทัศนะเกี่ยวกับห้องเรียนศตวรรษที่ 21 ของ Savvidis (2020), Envision Website (2017), Saxena (2013), Wilson (2013), Samuel (n.d.), Wierman (2016), Krueger (2018), Matthews (2019), Goertz (2015), Garner (2017), Education Rickshaw Website (2017), Interior Avenue Website (2019), และ Heick (2019) ได้แบบประเมินตนเองแบบมาตรฐานประเมินค่า 5 ระดับ คือ เห็นด้วยในระดับมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยจำแนกประเด็นในการประเมินออกเป็น 4 ด้าน คือ สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น (Flexible learning environment) การผสมผสานเทคโนโลยี (Technology integration) การใช้เทคโนโลยีของครู (Teacher's Classroom Use) และการเรียนรู้เชิงรุก (Active learning) มีข้อคำถามทั้งสิ้น 38 ข้อ
สภาพแวดล้อมของห้องเรียนที่ยืดหยุ่น (Flexible Classroom Environment)

1) ห้องเรียนมีพื้นที่สะอาดและน่าอยู่ 
2) ห้องเรียนมีพื้นที่สำหรับทำงานร่วมกัน  
3) ห้องเรียนมีแสงสว่างและสีสดใสเหมาะสมเอื้อต่อการเรียนรู้
4) ห้องเรียนมีสภาพทางกายภาพส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์
5) ห้องเรียนมีการจัดโต๊ะเป็นกลุ่มช่วยให้เกิดการเรียนรู้ทางสังคม 
6) ห้องเรียนมีตู้เก็บของเพื่อให้มีพื้นที่ว่างในการเคลื่อนที่ได้
7) ห้องเรียนมีพื้นที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตามโครงการ
8) ห้องเรียนมีโต๊ะและเก้าอี้เคลื่อนที่ได้ กระตุ้นให้นักเรียนออกแบบพื้นที่ทำงานของตนเอง
การบูรณาการเทคโนโลยีในห้องเรียน (Technology Integration in Classroom)
9) ห้องเรียนมีอุปกรณ์เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย
10) ห้องเรียนมีอุปกรณ์เทคโนโลยีเพื่อการฉายภาพนำเสนอผลงานที่มีประสิทธิภาพ
11) ห้องเรียนมีจอ LCD หรือจอทีวี หรือจอฉายภาพสำหรับการนำเสนอผลงาน
12) ห้องเรียนมีชุดอุปกรณ์เครื่องเสียงสำหรับให้นักเรียนนำเสนอผลงาน
13) ห้องเรียนมีคอมพิวเตอร์หรือโน้ตบุ๊คให้บริการแบบสาธารณะอยู่ในห้อง
14) ห้องเรียนมีอินเทอร์เน็ตไร้สายให้บริการ
การใช้เทคโนโลยีของครู (Teacher's Classroom Use)

15) ครูใช้เทคโนโลยีอย่างเชี่ยวชาญ 
16) ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบออนไลน์ (Online Learning)

17) ครูส่งเสริมให้นักเรียนแสดงความคิดสร้างสรรค์ ผ่านการนำเสนอโดยใช้เทคโนโลยีในรูปแบบต่าง ๆ
18) ครูถ่ายทอดความรู้ของตนสู่นักเรียนโดยใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ
19) ครูใช้สื่อ สารสนเทศ และเทคโนโลยีในกระบวนการเรียนรู้
20) ครูสร้างแรงบันดาลใจให้นักเรียนเห็นคุณค่าและการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี
21) ครูแนะนำวิธีการค้นคว้าหาความรู้โดยใช้เทคโนโลยีในรูปแบบต่าง ๆ
22) ครูส่งเสริมให้นักเรียนให้ค้นคว้าอิสระบนคอมพิวเตอร์พกพา
23) ครูมอบหมายงานให้นักเรียนด้วยแอปสำหรับชั้นเรียน เช่น Google Classroom หรือ Class Craft เป็นต้น
24) ครูมีการประเมินทักษะและบันทึกผลการเรียนโดยใช้เทคโนโลยี
การใช้ห้องเรียนเพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้เชิงรุกของนักเรียน (Using the Classroom to Develop Students' Active Learning Skills)

25) ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนค้นหาความรู้จากแหล่งที่ตนเองสนใจ
26) ครูให้นักเรียนได้ทดลองและลงมือปฏิบัติจริง
27) ครูส่งเสริมการจัดกิจกรรมกลุ่มเพื่อเน้นทักษะทีม
28) ครูชี้แนะและส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง
29) ครูกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดคำถามและค้นหาคำตอบของคำถามนั้น
30) ครูมีการจำลองสถานการณ์เพื่อทดสอบการแก้ปัญหาของนักเรียน
31) ครูจัดการสอนโดยมุ่งเน้นไปที่กระบวนการไม่ใช่เนื้อหา
32) ครูให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนและสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง
33) ครูให้นักเรียนได้แสดงความคิดสร้างสรรค์ร่วมกันในชั้นเรียน
34) ครูให้นักเรียนได้วิเคราะห์ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือแก้ปัญหาภายในกลุ่ม
กรอบแนวคิดในการวิจัย
การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR)  เป็นการวิจัยที่อิงกับทฤษฎีสังคมเชิงวิพากษ์ (Critical Social Theory) และทฤษฎีหลังสมัยใหม่นิยม (Theories of Postmodernism) ที่เชื่อเกี่ยวกับการดึงศักยภาพของมนุษย์ออกมาใช้ให้เต็มที่ การให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วม และความเป็นประชาธิปไตยในการกระทำและการส่งผลที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง เกิดการเรียนรู้ และองค์ความรู้ที่ได้รับจากการปฏิบัติ (Knowledge Gained from Practice)  เป็นการวิจัยที่ทั้งผู้วิจัยมีส่วนร่วมในการวิจัยกับผู้ร่วมวิจัยในลักษณะเป็นความร่วมมือ (Collaboration) ที่ต่างมีสถานะที่เท่าเทียมกัน (Equally) ในการร่วมกันวางแผน (Planning) ปฏิบัติ (Acting) สังเกต (Observing) และสะท้อนผล (Reflecting) ในลักษณะที่เป็นวงจรแบบเกลียวสว่าน (Spiral Cycle) ที่มีการดำเนินการต่อเนื่องกัน ไม่มีสิ้นสุด (หมายเหตุ - เนื่องจากมีข้อจำกัดในเรื่องเวลา งานวิจัยนี้กำหนดดำเนินการวิจัย 2 วงจร ๆ ละ 1 ภาคการศึกษา)  เป็นการวิจัยโดยพวกเขาและเพื่อพวกเขา (By Them and for Them) กล่าวคือ ผู้ถูกวิจัยจะมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน เป็นทั้งผู้ตัดสินใจ ผู้ปฏิบัติ และผู้ได้รับผลจากการปฏิบัตินั้น นอกจากนั้นบทบาทของผู้วิจัยก็เปลี่ยนไปด้วย จากการเป็นผู้เชี่ยวชาญหรือผู้รู้ดีจากภายนอก (Outside Expert) ก็กลายเป็นผู้ร่วมวิจัยที่เสมอภาคกัน นอกจากนั้นการวิจัยก็ไม่ได้มีจุดมุ่งหมายเพียงเพื่อทำความเข้าใจหรือเพื่อหาความรู้ในปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่เป็นอยู่เท่านั้น แต่จะต้องมีการปฏิบัติเพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่พึงประสงค์ด้วย และคาดหวังว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืนอันเนื่องจากความมีพันธะผูกพันในสิ่งที่ทำจากบทบาทการมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนนั้น
ในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมนี้ มีขั้นตอนการวิจัยที่สำคัญ คือ 1) การระดมสมองเพื่อการดึงศักยภาพจากประสบการณ์ของผู้ร่วมวิจัย ให้ผู้ร่วมวิจัยร่วมกันระดมสมองโดยอาศัยความรู้และประสบการณ์พื้นฐานที่มีและเคยทำกันมาเพื่อหาคำตอบว่า “จากความรู้และประสบการณ์ของผู้ร่วมวิจัย หากต้องการพัฒนาเพื่อเป็นห้องเรียนศตวรรษที่ 21 มีแนวทางในการพัฒนาอย่างไร?” เพื่อให้เป็นไปตามหลักการที่ว่า “ผู้ร่วมวิจัยถือเป็นสายธารประสบการณ์ ที่มีความรู้และประสบการณ์ที่สะสมมา ไม่ได้เป็นแก้วที่ว่างเปล่า แต่มีศักยภาพมีภูมิความรู้ในตนเอง” โดยให้นำเสนอผลการระดมสมองเป็นส่วนหนึ่งของรายงานการวิจัยด้วย 2) การนำเสนอแนวการพัฒนาเชิงทฤษฎีแก่ผู้ร่วมวิจัย เป็นแนวการพัฒนาที่ผู้วิจัยได้ศึกษา รวบรวม และเรียบเรียงเป็นวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยในบทที่ 2 โดยมีประเด็นทำนองเดียวกัน คือ “ในทางทฤษฎีที่ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า พบว่า การพัฒนาเพื่อเป็นห้องเรียนศตวรรษที่ 21 มีแนวทางในการพัฒนาอย่างไร?” ทั้งนี้ เพื่อให้เป็นไปตามหลักการที่ว่าผู้วิจัยถือเป็นสายธารวิชาการที่มีความรู้และความไวเชิงทฤษฎีในเรื่องที่จะพัฒนา และมุ่งสร้างทัศนคติที่ดีให้เกิดขึ้นกับผู้ร่วมวิจัยว่า ทฤษฎีกับการปฏิบัติเป็นสิ่งที่ไปด้วยกันได้ ไม่ได้เป็นเส้นขนานที่ไม่มีวันบรรจบกัน ให้เกิดความตระหนักว่าทฤษฎีจะช่วยย่นระยะทางการลองถูกลองผิดให้สั้นลงได้ และสร้างแนวคิดให้ผู้ร่วมวิจัยได้เข้าใจและตระหนักถึงความสัมพันธ์เชิงบวกต่อกันระหว่างการวิจัย ทฤษฎี และการปฏิบัติ หรือนักวิจัย นักทฤษฎี และนักปฏิบัติ ว่าหากทำให้เกิดขึ้นได้ ก็จะทำให้การดำเนินงานวิจัยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น และ 3) การระดมสมองเพื่อบรรจบกันของธารสายประสบการณ์และสายวิชาการ (ภาคปฏิบัติและภาคทฤษฎี หรือ นักปฏิบัติและนักทฤษฎี) เพื่อให้มีการบูรณาการระหว่างแนวการพัฒนาที่ผู้ร่วมวิจัยร่วมกันกำหนดจากการระดมสมองในกิจกรรมข้อ 1 กับแนวการพัฒนาที่ผู้วิจัยนำเสนอจากแนวคิดเชิงทฤษฎีในกิจกรรมข้อ 2 ตามหลักการที่ว่า “การปฏิบัติหากไม่มีทฤษฎีมาเสริมด้วยก็เสมือนคนตาบอด ไปไหนได้ไม่ไกล จะวนเวียนอยู่แต่วิธีการเดิม ๆ” แล้วกำหนดเป็นแนวการพัฒนาใน 2 กรณี คือ กรณีที่ 1 ทำอะไร (What) และกรณีที่ 2 ทำอย่างไร (How) 

ดังนั้น เพื่อให้ได้หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะความรับผิดชอบที่ผู้วิจัยจะนำไปเสนอต่อผู้ร่วมวิจัยเพื่อก่อให้เกิดการระดมสมองเพื่อบรรจบกันของธารสายประสบการณ์และสายวิชาการ (ภาคปฏิบัติและภาคทฤษฎี หรือ นักปฏิบัติและนักทฤษฎี) เพื่อให้มีการบูรณาการระหว่างแนวการพัฒนาที่ผู้ร่วมวิจัยร่วมกันกำหนดจากการระดมสมองในกิจกรรมข้อ 1 กับแนวการพัฒนาที่ผู้วิจัยนำเสนอจากแนวคิดเชิงทฤษฎีในกิจกรรมข้อ 2 ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาหลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาเพื่อเป็นห้องเรียนศตวรรษที่ 21 จากทัศนะของนักวิชาการหรือหน่วยงานใน 5 ประเด็นดังนี้
1. ลักษณะของห้องเรียนศตวรรษที่ 21 ศึกษาจาก 13 แหล่ง คือ Savvidis (2020) Envision Website (2017) Saxena (2013) Wilson (2013) Samuel (n.d.) Wierman (2016) Krueger (2018) Matthews (2019) Goertz (2015) Garner (2017) Education Rickshaw Website (2017) Interior Avenue Website (2019) Heick (2019)
2. แนวทางการพัฒนาห้องเรียนศตวรรษที่ 21  ศึกษาจาก 11 แหล่ง คือAbdurachmanov (2016) Harajli (2017) Wierman (2016) Krueger (2018) Kolk (2016) Harvey (2019) Tolley (2013) Matthews (2019) Mace (2020) Beach (2015) Mugabi (2019)
3. การประเมินการบรรลุผลสำเร็จจากการพัฒนาห้องเรียนศตวรรษที่ 21  ศึกษาจาก 1 แหล่ง คือ Joplin High School Website. (n.d.)
จากทัศนะของนักวิชาการหรือหน่วยงานเกี่ยวกับการพัฒนาห้องเรียนศตวรรษที่ 21 ใน 3 ประเด็นดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้นำเอาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาที่เป็นหลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม มากำหนดเป็นข้อเสนอแนะที่เป็น “เหตุ” (Cause)  และนำเอาลักษณะที่คาดหวังจากผลการพัฒนามากำหนดเป็นข้อเสนอแนะที่เป็น “ผล” เพื่อแสดงให้เห็นถึงแนวคิดของการเกิดเหตุและผล (Cause and Effect) ของข้อเสนอทางเลือกที่หลากหลายในเชิงวิชาการหรือทฤษฎี (Academic or theoretical Alternative Offerings)  ที่ได้จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องของผู้วิจัย เป็นข้อเสนอทางเลือกที่หลากหลายเชิงวิชาการหรือทฤษฎีที่ผู้วิจัยจะนำไปเสนอให้ผู้ร่วมวิจัยได้รับทราบ เพื่อบูรณาการเข้ากับข้อเสนอทางเลือกจากการระดมสมองและดึงศักยภาพของผู้ร่วมวิจัยออกมาในช่วงดำเนินงานวิจัยในภาคสนาม ข้อเสนอทางเลือกที่หลากหลายในเชิงวิชาการหรือทฤษฎี (Academic or theoretical Alternative Offerings)  ที่ได้จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องของผู้วิจัยดังกล่าวนี้ ถือเป็นกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย (Conceptual Framework) ในการวิจัยครั้งนี้ ดังแสดงในตาราง
ตารางที่  ..... ข้อเสนอทางเลือกที่หลากหลายในเชิงวิชาการหรือทฤษฎีที่ได้จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องของผู้วิจัย : กรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย
	ข้อเสนอแนะที่เป็นเหตุ (Cause)
	ข้อเสนอแนะที่เป็นผล (Effect)

	หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม / 

ทางเลือกที่หลากหลายเชิงทฤษฎีเพื่อพัฒนาเป็นห้องเรียนศตวรรษที่ 21
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1. ก้าวเข้าสู่ห้องเรียนศตวรรษที่ 21 (Step Into the 21st Century Classroom)

2. การใช้พื้นที่อย่างชาญฉลาด (Smart Use of Space) 
3. พื้นที่สะอาดและน่าอยู่ (Spaces are clean and inviting)

4. สีสันสดใส (Colors are bright)

5. เน้นแสงแดดธรรมชาติเป็นคุณสมบัติหลัก (Natural sunlight is a key feature)

6. การบูรณาการเทคโนโลยี (Integration of Technology)
7. อนุญาตให้ค้นคว้าอิสระบนแล็ปท็อป/ ไอแพด (Laptops/iPads allow for independent research)

8. มีสมาร์ทบอร์ดให้การแลกเปลี่ยนข้อมูลที่ง่ายดาย (Smart Boards provide an easy exchange of information)

9. สถานีความร่วมมือ (Collaborative Stations) :
10. สร้างพื้นที่ ส่งเสริมการเรียนรู้ตามโครงการ (Makerspaces encourage active Project Based Learning)

11. การจัดกลุ่มโต๊ะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ทางสังคม (Desk grouping allows for social learning)

12. ความคล่องตัวของนักเรียน (Student Mobility) :
13. โต๊ะทำงานและเก้าอี้เคลื่อนที่สนับสนุนให้นักเรียนออกแบบพื้นที่ทำงานของตนเอง (Mobile desks and chairs encourage students to design their own workspace)

14. ตู้เก็บของช่วยให้มีพื้นที่ว่างในการเคลื่อนย้าย (Storage cabinets allow for free space to move around) 

Harajli (2017) 
1. การมีส่วนร่วมของนักเรียน (Student Engagement)

2. ที่นั่งที่ยืดหยุ่น (Flexible Seating)

3. พลังแห่งการพูดคุย (The Power of Talk)

4. ทบทวนการอ่าน (Rethinking Reading)

Wierman (2016) 
1. รูปแบบที่ยืดหยุ่น (A Flexible Layout)

2. เฟอร์นิเจอร์เพื่อประโยชน์ใช้สอย (Furniture for Utility)

3. การบูรณาการเทคโนโลยี (Technology Integration)

4. สภาพแวดล้อมที่เต็มไปด้วยแสง (A Light-Filled Environment)

Krueger (2018) 
1. พื้นที่ทำงานร่วมกัน  (Collaborative Spaces) 

2. การตกแต่งที่ยืดหยุ่น (Flexible Furnishing) 

3. แสงธรรมชาติ (Natural Lighting)  

4. สีสันสดใส (Bright colors) 

5. การบูรณาการเทคโนโลยี (Tech Integration) 

6. การเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ (Hands-on Learning

Kolk (2016) 
1 R’s - การอ่าน (reading), การเขียน (writing), และเลขคณิต (arithmetic) และ 4 C เป็นส่วนสำคัญของกระบวนการเรียนรู้ (4 C’s an integral part of the learning process) 
2 การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking)

3 ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity)
4 การทำงานร่วมกัน (Collaboration)

5 การสื่อสาร (Communication)

Harvey (2019) 
1. เค้าโครงห้องเรียนที่ยืดหยุ่น (A Flexible Classroom Layout)

2. การบูรณาการเทคโนโลยี (Integrating Technology)

3. แสงธรรมชาติ (Natural Light)

4. ห้องเรียนตามธรรมชาติสามารถสนับสนุนคุณในการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ดีขึ้นได้อย่างไร (How Natural Pod can Support You in Creating Better Learning Environments)

Tolley (2013) 
1. การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในทางปฏิบัติ (21st Century Learning In Practice)
2. การออกแบบห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 (21st Century Classroom Design)

3. การเรียนรู้แบบกลับด้าน, การเรียนรู้ตามโครงการ (PBL) และครูเป็นโค้ช (Flipped-Learning, Project Based Learning (PBL) and the Teacher as Coach)
4. การทำงานเป็นทีมและการจัดการ (Team working and Management)
5. การเรียนรู้และการพัฒนาอย่างมืออาชีพ (Professional Learning and Development)
6. สะสมระยะทางการศึกษา (Educational Mileage)
Matthews (2019) 
1. บทเรียนที่ยืดหยุ่น (Flexible lessons)

2. บทเรียนตามคำถาม (Inquiry-based lessons)

3. การใช้เทคโนโลยีอย่างไร้รอยต่อ (Seamless use of technology)

4. การทำงานร่วมกัน (Collaboration)

5. ห้องเรียนแบบขยาย (An extended classroom)

6. นักเรียนรู้เท่าทันดิจิทัล (Looking ahead)

Mace (2020) 
1. เริ่มต้นด้วยการสร้างห้องเรียนของคุณ (Start with your classroom set up)
2. ให้ความสำคัญกับการเป็นพลเมืองดิจิทัล (Make digital citizenship a priority)
3. สอนบทเรียนสั้นๆก่อนใช้อุปกรณ์ (Teach mini-lessons before using devices)

4. ใช้พลังแห่งการเลือก (Use the power of choice)
5. ระลึกอยู่เสมอว่าการแบ่งปันคือการเอาใจใส่ (Remember that sharing is caring)
6. ดำเนินการตรวจสอบโดยครู (Conduct teacher check-ins)
7. กำหนดช่วงพักจากการใช้อุปกรณ์ (Build in breaks from devices)
8. ซอฟต์แวร์คือเพื่อนของคุณ (Software tools are your friend)
Beach (2015) 
1. การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem Solving)

2. ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation)

3. การสื่อสาร (Communication)

4. ความร่วมมือ (Collaboration)

Mugabi (2019) 
1. การสื่อสาร (Communication)

2. การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical thinking)

3. การทำงานร่วมกัน (Collaboration)

4. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity)


	Savvidis (2020)

1. การผสมผสานเทคโนโลยี (Technology integration)
2. สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น (Flexible learning environment)

3. ครูเป็นผู้อำนวยความสะดวก (Teacher as facilitator) 
4. การเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative learning) 
Envision Website (2017)

1. เฟอร์นิเจอร์และพื้นที่ที่ปรับได้ (Flexible furniture and space)
2. การเรียนรู้ร่วมกันและการเรียนรู้อย่างอิสระ (Collaborative and independent learning) 

3. ยอมรับการเคลื่อนไหว (Embracing movement)
4. ส่งเสริมแรงบันดาลใจและความคิดสร้างสรรค์ (Fostering inspiration and creativity) 

5. การผสมผสานเทคโนโลยี (Incorporating technology)
6. การผสมผสานแสงและสีที่สว่าง (Incorporating light and bright colors) 
Saxena (2013) 

1. นักเรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-centric)
2. อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ (Computing devices)
3. การเรียนรู้แบบแอคทีฟ (Active learning)
4. การเรียนรู้แบบปรับตัว (Adaptive learning)
5. สภาพแวดล้อมที่เชิญชวน (Invitational environment)
6. นักเรียนเข้าใจและปฏิบัติตามกฎและขั้นตอน (Students understand and follow the rules and procedures)
7. ความเคารพซึ่งกันและกัน (Mutual respect)
8. นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง (Students take responsibility of their learning)
9. การประเมินตามผลงาน(Performance-based assessments)
10. การเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative learning)
Wilson (2013)
1. ครูเป็นผู้อำนวยความสะดวกไม่ใช่ผู้บรรยาย (Teachers are facilitators, not lecturers)
2. อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ (Computing devices) 
3. การแสวงหาความรู้อย่างกระตือรือร้น (Active pursuit of knowledge)
4. การใช้ซอฟต์แวร์ (Use of software) 

Samuel (n.d.) 

1. มุ่งเน้นไปที่กระบวนการไม่ใช่เนื้อหา (Focus on process, not content) 
2. ผสานรวมเทคโนโลยีและมัลติมีเดีย (Integrate technology and multimedia) 
3. สร้างความเกี่ยวข้อง (Create relevance)  
4. รักษาความยืดหยุ่น (Retain flexibility) 
Wierman (2016) 

1. รูปแบบที่ยืดหยุ่น (A flexible layout)
2. เฟอร์นิเจอร์เพื่อประโยชน์ใช้สอย (Furniture for utility)
3. การบูรณาการเทคโนโลยี (Technology integration)
4. สภาพแวดล้อมที่เต็มไปด้วยแสง (A light-filled environment)
Krueger (2018) 

1. พื้นที่ทำงานร่วมกัน  (Collaborative spaces)
2. การตกแต่งที่ยืดหยุ่น (Flexible furnishing) 

3. แสงธรรมชาติ (Natural lighting)
4. สีสันสดใส (Bright colors) 
5. การบูรณาการเทคโนโลยี (Tech integration) 

6. การเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ (Hands-on learning) 

Matthews (2019)

1. บทเรียนที่ยืดหยุ่น (Flexible lessons)
2. บทเรียนตามคำถาม (Inquiry-based lessons) 
3. การใช้เทคโนโลยีอย่างไร้รอยต่อ (Seamless use of technology)
4. การทำงานร่วมกัน (Collaboration) 
5. ห้องเรียนแบบขยาย (An extended classroom)
6. นักเรียนรู้เท่าทันดิจิทัล (Digitally literate students)
Goertz (2015)

1. การบูรณาการเทคโนโลยี (Technology Integration)
2. สภาพแวดล้มการทำงานร่วมกัน (Collaborative Environment)
3. โอกาสในการแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ (Opportunities for Creative Expression)
4. แนวทางการสอบถาม (Inquiry Based Approach)
5. เหตุผลสำหรับคำตอบ (Justification for Answers)
6. การเขียนเพื่อการไตร่ตรอง (Writing for Reflection)
7. การใช้วิธีการแก้ปัญหา (Use of a Problem-solving Methodology)
8. การเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Hands-on learning)
9. ครูในฐานะผู้อำนวยความสะดวก (Teacher as Facilitator) 

10. การประเมินอย่างโปร่งใส (Transparent Assessment)
Garner (2017)

1. มีส่วนร่วมกับงานในมือ (Engagement with the task at hand)

2. ผลิภัณฑ์จากงาน (Work product)

3. การเชื่อมต่อ (Connection)

Education Rickshaw Website (2017) 
1. ห้องเรียนพร้อมสำหรับศตวรรษที่ 21 มีลักษณะอย่างไร (What does the 21st Century-Ready Classroom Look Like?)
2. ห้องเรียนที่พร้อมในศตวรรษที่ 21 ฟังดูเป็นอย่างไร? (What does the 21st Century-Ready Classroom Sound Like?)

3. ห้องเรียนที่พร้อมสำหรับศตวรรษที่ 21 รู้สึกอย่างไร (What does the 21st Century-Ready Classroom Feel Like?)

Interior Avenue Website (2019)

1. โซนพื้นที่ - ให้ความสำคัญกับพื้นที่รวมถึงพื้นที่ส่วนรวม (Zones. -Focus areas as well as lounge areas)
2. การเข้าถึง - ที่นั่งแบบขั้นบันไดเป็นตัวเลือกที่ดี (Accessibility. -Tiered seating as an option)
3. ความคล่องตัว - โต๊ะและเก้าอี้ที่ยืดหยุ่นและเคลื่อนย้ายได้ (Mobility. -Flexible and mobile desk and chairs)
4. แรงบันดาลใจ - ไม่มีการนั่งเป็นแถวอีกต่อไป สร้างสรรค์และสร้างแรงบันดาลใจให้กับนักเรียนและครูของคุณ (Inspiration. -No more rows. Get creative and inspire your students and teachers)
Heick (2019)

1. ความสามารถในด้านดิจิทัลและการวิจัย (Digital & Research Literacy)
2. เปลี่ยนจากมาตรฐานเป็นนิสัย (Shift from Standards to Habits)
3. การเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นพื้นฐาน (Game-based learning & gamification)
4. การเชื่อมต่อ (Connectivism)

5. ความโปร่งใส (Transparency)

6. สถานที่ (Place)  

7. การเรียนและเล่นแบบกำหนดเอง (Self-directed learning & play) 
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