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แนวคิดเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับโรงเรียนศตวรรษที่ 21 (21st Century School)
พระครูประดิษฐ์บุญธรรม อิสสรธมโม (โสกเชือก)
นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน
ผลการศึกษาวรรณกรรมในวิทยานิพนธ์  “ระดมพลังพัฒนาโรงเรียนสู่ความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21” 
โดยระเบียบวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR) 
จากทัศนะของวิโรจน์ สารรัตนะ (2561) ที่ ที่กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR)  เป็นการวิจัยแบบล่างขึ้นบน (bottom-up) ที่ทั้งผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัย ต่างมีความเท่าเทียมกัน ในการแสดงความคิดเห็นและการปฏิบัติ จึงมีความเป็นประชาธิปไตยสูง ต่างฝ่ายต่างแสดงบทบาทในการเป็นผู้กระทำหรือเป็นผู้นำ (active/leader) และในทางปฏิบัติ ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยจะร่วมกันวิเคราะห์สภาพการณ์ที่ต้องการแก้ปัญหาหรือเปลี่ยนแปลง จากนั้นจึงกำหนดแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลงไปสู่สภาพที่พึงประสงค์ มีการกำหนดวัตถุประสงค์และวิธีการเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์นั้น แล้วนำแผนไปสู่การปฏิบัติ ในช่วงการปฏิบัติงานตามแผน  ก็จะมีการติดตามและตรวจสอบผลการดำเนินงานเพื่อการปรับปรุงแก้ไขเป็นระยะ ๆ และเมื่อสิ้นสุดการดำเนินงานตามแผน ก็มีการประเมินผลสรุปโดยภาพรวม แล้วมีข้อมูลย้อนกลับ 
โดยเฉพาะในขั้นตอนการวางแผน (planning) ผู้วิจัยควรแสดงบทบาทการเป็นผู้มีส่วนร่วม เป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนและเป็นผู้อำนวยความสะดวกให้ผู้ร่วมวิจัยได้ร่วมกันวิเคราะห์สภาพของงานที่เป็นปัญหา เพื่อระบุสภาพที่เคยเป็นมา สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา สภาพที่คาดหวัง ทางเลือกที่หลากหลายเพื่อการแก้ปัญหา การเลือกทางเลือกเพื่อแก้ปัญหา โดยให้ผู้ร่วมวิจัยร่วมกันวิเคราะห์และกำหนดประเด็นต่าง ๆ ดังกล่าวตามประสบการณ์และทุนความรู้ที่มีอยู่เดิมของพวกเขาก่อน จากนั้นจึงจะนำเอาแนวคิดเชิงวิชาการที่ผู้วิจัยศึกษาไว้ในบทที่ 2 นำเข้าสู่วงสนทนากับพวกเขา ซึ่งอาจมีผลให้พวกเขานำเอาแนวคิดเชิงวิชาการนั้นไปปรับแก้หรือบูรณาการเข้ากับสิ่งที่พวกเขาร่วมกันคิดและกำหนดขึ้น ทั้งนี้เป็นไปตามหลักการ “ดึงศักยภาพจากภายในหรือให้มีการระเบิดจากภายใน (Inside-Out) ก่อน แล้วเสริมด้วยศักยภาพจากภายนอก (Outside-In)” และตามหลักการที่ว่า “ตระหนักในศักยภาพ ความเชี่ยวชาญ และการเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากภายในชุมชนเอง” และตามความเชื่อที่ว่า “แนวคิดใหม่ในการพัฒนานั้น เชื่อว่าในวัฒนธรรมชุมชนนั้น ไม่ว่างเปล่า ในนั้นบรรจุด้วยพลังความสามารถ พลังภูมิปัญญาและพลังสร้างสรรค์ที่จะแก้ปัญหาชุมชน” และ “ให้โอกาสแก่ชุมชนที่จะเสนอแนวทางการแก้ปัญหานั้นด้วยตนเองอย่างเต็มที่ จากนั้นนักพัฒนาก็เสนอเทคโนโลยีอื่น ๆ  ที่อยู่นอกเหนือประสบการณ์ ความรับรู้ของชุมชนเข้าสู่วงสนทนาด้วย ในระยะแรกๆ ให้เสนอแบบง่ายๆ แต่จะไม่สรุปว่าแบบนั้นแบบนี้เท่านั้นที่จะช่วยแก้ปัญหาให้ชุมชน จะปล่อยให้ชุมชนคิดเปรียบเทียบทางเลือกต่าง ๆ ด้วยตนเอง และยังไม่กล่าวพาดพิงถึงเทคโนโลยีอื่น ๆ ให้มากกว่านั้น จนกว่าจะมีการถามไถ่เพิ่มเติม ซึ่งนักพัฒนาจะต้องคอยให้ข้อมูลอยู่เป็นระยะ ๆ เมื่อเสนอข้อมูลเปรียบเทียบให้อย่างเต็มที่แล้ว  ก็ปล่อยให้ชุมชนเป็นผู้ตัดสินใจเลือกเทคโนโลยีที่เห็นว่าเหมาะสมกับตนเองมากที่สุดมาชุดหนึ่ง…”

หากพิจารณาจากหลักการดังกล่าว ในขั้นตอนการวางแผนควรประกอบด้วยกิจกรรมการทำงาน 3 ระยะดังนี้ ระยะที่ 1 การดึงศักยภาพของผู้ร่วมวิจัยออกมาให้เต็มที่อาจใช้เวลา 1-2 วัน ให้พวกเขาได้ร่วมกันระดมสมองคิดอย่างเต็มที่โดยอาศัยความรู้และประสบการณ์พื้นฐานที่เขามีและเคยทำกันมาเพื่อกำหนดสภาพที่เคยเป็นมา สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา สภาพที่คาดหวังทางเลือกที่หลากหลาย การเลือกทางเลือกเพื่อแก้ปัญหา เพื่อจัดทำเป็นแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ของส่วนรวม ที่ประกอบด้วยโครงการจำนวนหนึ่ง ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวคิดเชิงวิชาการให้แก่ผู้ร่วมวิจัย อาจใช้เวลา 1-2 วัน โดยผู้วิจัยนำเอาแนวคิดเชิงทฤษฎีที่ศึกษาไว้ในบทที่ 2 ไปถ่ายทอดให้ผู้ร่วมวิจัยได้รับรู้และเข้าใจถึงแนวทางการแก้ปัญหาในเชิงทฤษฎีตามประโยชน์ของทฤษฎีที่ว่า “..ช่วยชี้นำการตัดสินใจ ช่วยให้มองภาพองค์การได้ชัดเจนขึ้น  ช่วยให้ตระหนักถึงสภาพแวดล้อมขององค์การ ช่วยเป็นแหล่งของความคิดใหม่ ช่วยกำหนดกรอบของปรากฏการณ์ที่มีความสัมพันธ์กัน ช่วยจำแนกแยกแยะปรากฏการณ์ ช่วยสร้างสิ่งใหม่ๆ ช่วยทำนายปรากฏการณ์” นอกจากการถ่ายทอดแนวคิดเชิงวิชาการแล้ว อาจเชิญวิทยากรมาให้ความรู้เพิ่มเติม อาจให้ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม อาจให้ศึกษาดูงานสถานศึกษาที่เป็นต้นแบบ เพื่อให้ผู้ร่วมวิจัยเกิดวิสัยทัศน์และความรู้ความเข้าใจในแนวทางการแก้ปัญหาในเรื่องที่ทำวิจัยอย่างหลากหลาย ระยะที่ 3 การบรรจบกันของธารสองสาย สายประสบการณ์และสายวิชาการ (ภาคปฏิบัติและภาคทฤษฎี)  โดยจัดกิจกรรมให้มีการบูรณาการความรู้เชิงวิชาการที่ได้รับ (ในระยะที่ 2) เข้ากับสิ่งที่พวกเขาร่วมกันคิดและกำหนดเป็นแผนปฏิบัติการและแผนพัฒนาส่วนบุคคล (ในระยะที่ 1) ตามหลักการที่ว่า “...ทฤษฎีหากไม่นำไปปฏิบัติก็เปล่าประโยชน์ การปฏิบัติหากไม่มีทฤษฎีมาเสริมด้วย ก็เสมือนคนตาบอด ไปไหนได้ไม่ไกล วนเวียนอยู่แต่วิธีการเดิม ๆ...” กิจกรรมนี้อาจใช้เวลา 1-2 วัน ซึ่งผลจากการบูรณาการร่วมกัน อาจเป็นอย่างใดอย่างหนึ่งดังนี้ 1) ยืนยันเอาตามสิ่งที่พวกเขากำหนดในระยะที่ 1 หรือ 2) เปลี่ยนความคิดใหม่ ยึดเอาตามแนวทางวิชาการที่ผู้วิจัยนำไปถ่ายทอดให้ หรือ 3) บูรณาการเข้าด้วยกันระหว่างสิ่งที่พวกเขาคิดแต่แรกและทฤษฎีใหม่ที่พวกเขาได้รับเสริมเพิ่มเติมเพื่อกำหนดเป็นแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ซึ่งจะมีองค์ประกอบอะไรบ้างขึ้นกับผู้วิจัยและร่วมวิจัยจะร่วมกันกำหนด แต่อย่างน้อยควรประกอบด้วยจุดมุ่งหมายและวิธีการ (Ends and Means) ในการแก้ปัญหานั้นว่าจะทำเพื่ออะไร (What) และจะทำอย่างไร (How)

แนวคิดการบรรจบกันของธารสองสายนี้ หากพิจารณาหลักการจัดการความรู้ (Knowledge Management) ผู้วิจัยจะเป็นเสมือนตัวแทนของคนที่มีความรู้เชิงวิชาการหรือความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) ขณะที่ผู้ร่วมวิจัยเป็นเสมือนตัวแทนของกลุ่มคนที่มีความรู้จากประสบการณ์ที่สะสมมาเป็นความรู้ที่ฝังตัว (Tacit Knowledge) จึงเป็นการผสมผสานกับระหว่างความรู้เชิงวิชาการกับความรู้จากประสบการณ์ หรืออีกนัยหนึ่งคือการผสมผสานกันระหว่างภาควิชาการกับภาคปฏิบัติเป็นสายธารสองสายที่มาบรรจบกัน คือ สายธารเชิงวิชาการหรือเชิงทฤษฎีที่ได้จากนักวิจัย กับสายธารเชิงประสบการณ์ที่สะสมอยู่ในตัวของผู้ร่วมวิจัย จากแนวคิดดังกล่าว มีข้อที่ผู้วิจัยควรคำนึง 4 ประการ คือ 
(1) การศึกษาและนำเสนอแนวคิดเชิงวิชาการในบทที่ 2 จะต้องนำเสนอไว้อย่างมีจุดมุ่งหมาย อย่างมีความหมาย และอย่างมีประโยชน์ที่จะทำให้ผู้วิจัยมีความรอบรู้และความไวเชิงทฤษฎี (Theoretical Sensitivity) ต่อการนำไปร่วมเสวนากับผู้ร่วมวิจัย ไม่ใช่ทบทวนมาไว้อย่างเป็นไม้ประดับงานวิจัยหรือหิ้งพระประจำงานวิจัยที่ไม่มีการมาเซ่นไหว้เหลียวแลอีก 
(2) ผู้วิจัยจะต้องสร้างทัศนคติที่ดีให้เกิดขึ้นกับผู้ร่วมวิจัยและผู้เกี่ยวข้องว่า ทฤษฎีกับการปฏิบัติเป็นสิ่งที่ไปด้วยกันได้ ไม่ได้เป็นเส้นขนานที่ไม่มีวันบรรจบกัน เหมือนกับคำพูดที่มักพูดกันว่า “ทฤษฎีจัดปฏิบัติไม่ได้ หรือ ทฤษฎีก็คือทฤษฎี ปฏิบัติก็คือปฏิบัติ” เป็นต้น ต้องสร้างความตระหนักว่าทฤษฎีจะช่วยย่นระยะทางการลองถูกลองผิดให้สั้นลงได้ ดังประโยชน์ของทฤษฎีที่กล่าวถึงข้างต้น นอกจากนั้นผู้วิจัยอาจสร้างแนวคิดให้ผู้ร่วมวิจัยได้เข้าใจและตระหนักถึงความสัมพันธ์เชิงบวกต่อกันระหว่างการวิจัย ทฤษฎี และการปฏิบัติ  หรือนักวิจัย นักทฤษฎี และนักปฏิบัติ หากทำให้เกิดขึ้นได้ ก็จะทำให้การดำเนินงานวิจัยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
(3) การนำเสนอแนวคิดเชิงวิชาการต้องเป็นไปหลังจากที่ปล่อยให้ผู้ร่วมวิจัยได้ร่วมกันคิดอย่างเต็มที่ก่อน โดยหากนำเสนอก่อน มีแนวโน้มที่ผู้ร่วมวิจัยจะยอมรับเอาแนวคิดเชิงวิชาการนั้นไปใช้เลยมีอยู่สูง อาจเป็นเพราะความเคยชินกับการเป็นผู้ถูกกระทำ (Passive) หรือเป็นผู้ตาม (Follower) ในระบบบริหารแบบสั่งการหรือแบบบนสู่ล่าง (Top-Down Approach) ที่ฝังรากมานาน  หรืออาจเป็นเพราะแนวโน้มที่จะเชื่อฟังผู้วิจัยเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว  ซึ่งจะทำให้การวิจัยมีแนวโน้มที่อิทธิพลของความรู้เชิงวิชาการ (Explicit Knowledge) ที่สำเร็จรูปจากภายนอกจะมีมาก จนความรู้ส่วนตัวที่สะสมจากประสบการณ์ (Tacit Knowledge) ของผู้ร่วมวิจัยไม่ได้ถูกนำออกมาใช้ 
(4) การนำเสนอแนวคิดเชิงวิชาการของผู้วิจัยจะต้องนำเสนอแบบไม่ยัดเยียด ไม่ชี้นำ หรือไม่ให้มีอิทธิพลต่อการนำไปปฏิบัติของผู้ร่วมวิจัย แต่ต้องคำนึงถึงการเป็นทางเลือก การเป็นตัวเสริม โดยยึดหลักการ “ตระหนักในศักยภาพ ความเชี่ยวชาญ และการเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากภายในชุมชนเอง” และตามแนวคิดที่ว่า “…ให้โอกาสแก่ชุมชนที่จะเสนอแนวทางการแก้ปัญหานั้นด้วยตนเองอย่างเต็มที่ จากนั้นนักพัฒนาก็เสนอเทคโนโลยีอื่น ๆ ที่อยู่นอกเหนือประสบการณ์ ความรับรู้ของชุมชนเข้าสู่วงสนทนาด้วย ในระยะแรกๆ ให้เสนอแบบง่ายๆ แต่จะไม่สรุปว่าแบบนั้นแบบนี้เท่านั้นที่จะช่วยแก้ปัญหาให้ชุมชน จะปล่อยให้ชุมชนคิดเปรียบเทียบทางเลือกต่าง ๆ ด้วยตนเอง และยังไม่กล่าวพาดพิงถึงเทคโนโลยีอื่น ๆ ให้มากกว่านั้น จนกว่าจะมีการถามไถ่เพิ่มเติม ซึ่งนักพัฒนาจะต้องคอยให้ข้อมูลอยู่เป็นระยะ ๆ  เมื่อเสนอข้อมูลเปรียบเทียบให้อย่างเต็มที่แล้ว ก็ปล่อยให้ชุมชนเป็นผู้ตัดสินใจเลือกเทคโนโลยีที่เห็นว่าเหมาะสมกับตนเองมากที่สุดมาชุดหนึ่ง…”

จากทัศนะเกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมดังกล่าวข้างต้น โดยเฉพาะในขั้นตอนของการวางแผน เป็นเหตุผลสำคัญที่ผู้วิจัยต้องมีการศึกษาแนวคิดเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะความรับผิดชอบ (Responsibility Skills) ที่จะนำเสนอผลจากการศึกษาในลำดับต่อไปข้างล่างนี้ ว่ามีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู้วิจัยมีความรอบรู้และความไวเชิงทฤษฎี (Theoretical Sensitivity) ต่อการนำไปร่วมเสวนากับผู้ร่วมวิจัยในขั้นตอนการวางแผน  หลังจากที่ปล่อยให้ผู้ร่วมวิจัยได้ร่วมกันคิดอย่างเต็มที่ก่อน ซึ่งอาจมีผลให้พวกเขานำเอาแนวคิดเชิงทฤษฎีนั้นไปปรับแก้หรือบูรณาการเข้ากับสิ่งที่พวกเขาร่วมกันคิดและกำหนดขึ้น และเพื่อให้ผู้ร่วมวิจัยและผู้เกี่ยวข้องได้ตระหนักว่า ทฤษฎีกับการปฏิบัติเป็นสิ่งที่ไปด้วยกันได้ ไม่ได้เป็นเส้นขนานที่ไม่มีวันบรรจบกัน และทฤษฎีหากไม่นำไปปฏิบัติก็เปล่าประโยชน์ การปฏิบัติหากไม่มีทฤษฎีมาเสริมด้วย ก็เสมือนคนตาบอด ไปไหนได้ไม่ไกล วนเวียนอยู่แต่วิธีการเดิม ๆ เป็นต้น รวมทั้งเพื่อสร้างความตระหนักว่าทฤษฎีจะช่วยย่นระยะทางการลองถูกลองผิดให้สั้นลงได้ สำหรับผลการศึกษาแนวคิดเชิงทฤษฎีเพื่อการระดมพลังพัฒนาเพื่อความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21 มีดังต่อไปนี้ตามลำดับ
ลักษณะความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21
India Today Website (2019) กล่าวถึง การก้าวไปสู่การศึกษาในโรงเรียนศตวรรษที่ 21 : ต้องมีการเปลี่ยนแปลง (Moving towards 21st Century School Education: Changes Required) ดังนี้
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การศึกษาในโรงเรียนศตวรรษที่ 21 ต้องสามารถสอนนักเรียนถึงวิธีจัดการกับความไม่แน่นอนและการเปลี่ยนแปลง การศึกษาในอินเดียได้เห็นการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา เมื่อก่อนกูรูมีความรู้และประสบการณ์ที่ถือว่าไม่มีความผิดพลาดและสมบูรณ์ ปัจจุบันการศึกษาเป็นพยานในการตรวจสอบข้อเท็จจริงจากทุกส่วนของสังคมอย่างไม่เคยปรากฏมาก่อน โลกกำลังเปลี่ยนแปลงไปอย่างไม่น่าเชื่อ ตอนนี้เราต้องเข้าใจว่าเรากำลังเตรียมเด็ก ๆ ของเราสำหรับสิ่งที่ไม่รู้จัก มองไม่เห็น และคาดเดาไม่ได้ นี่ไม่ใช่เรื่องง่ายที่จะเข้าใจ ดังนั้น การศึกษาในโรงเรียนศตวรรษที่ 21 จะต้องสามารถสอนนักเรียนถึงวิธีจัดการกับความไม่แน่นอนและการเปลี่ยนแปลง 
เป้าหมายของการศึกษาสมัยใหม่ : เป้าหมายของการศึกษาสมัยใหม่คือการมุ่งเน้นที่จะสร้างความมั่นใจว่าเด็ก ๆ จะเป็นนักแก้ปัญหา ผู้มีอำนาจตัดสินใจ และเป็นผู้สร้างความเป็นไปได้ นักเรียนต้องจบจากโรงเรียนด้วยทักษะชีวิตที่ช่วยให้พวกเขาเผชิญกับความท้าทายแม้ว่าพวกเขาจะไม่รู้วิธีแก้ปัญหาก็ตาม  สิ่งสำคัญที่สุดคือพวกเขาต้องสบายใจที่จะทำงานร่วมกับผู้คนรอบข้างที่มีภูมิหลังและประสบการณ์ชีวิตที่แตกต่างกันด้วยการร่วมมือกัน แทบจะไม่เหลือพื้นที่แห่งการแสวงหาที่เป็นมิติเดียวหรือเป็นปัจเจก แม้ว่าคุณจะยกตัวอย่างที่ใกล้เคียงที่สุดของนักกีฬาประเภทบุคคล เช่น เทนนิสหรือนักกรีฑา แต่พวกเขาก็ยังจำเป็นต้องติดต่อกับนักจิตวิทยา ผู้ฝึกสอน นักเทคโนโลยีอภิมหาข้อมูล ฯลฯ และทำงานร่วมกันเป็นทีม 
1. การศึกษาตามทักษะเป็นความจำเป็นของอนาคต (Skill-based education is the need of the future)
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หากกล่าวเกี่ยวกับการศึกษาอย่างกว้าง ๆ ไม่ได้เป็นเพียงแค่การสอนตามหลักสูตรที่กำหนดไว้เท่านั้น แต่เป็นการเปิดใจให้กับความเป็นไปได้ที่หลากหลาย การปลูกฝังทักษะชีวิต และการเตรียมความพร้อมสำหรับการเป็นผู้ประกอบการในทุกย่างก้าวของชีวิต การเป็นผู้ประกอบการในแง่คลาสสิกนั้นมุ่งเน้นไปที่การสร้างกิจการ แต่ในตอนนี้การจัดการกิจการ และการขยายขนาดธุรกิจก็เป็นส่วนหนึ่งของคำจำกัดความเช่นกัน 
อนาคตคือ การเรียนรู้ด้วยตนเอง การรับข้อมูลที่กำหนดเอง และพื้นที่การเรียนรู้ที่เล็กลงซึ่งนักเรียนสามารถเรียนรู้ในสภาพแวดล้อมที่ลื่นไหลและสามารถเรียนรู้จากกันและกัน การเรียนรู้แบบเพื่อนช่วยสอน ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนจะต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่ไม่หยุดนิ่ง เมื่อห้องเรียนที่พลิกกลับ (Flipped Classroom) กลายเป็นเรื่องปกติแทนที่จะเป็นข้อยกเว้นในโรงเรียน แนวคิดจะอยู่นอกเหนือจากตำราเรียน และสอดคล้องกับการประยุกต์ใช้ความรู้มากกว่าการประเมินการจดจำความรู้นั้น  เส้นทางการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นเน้นการให้ทักษะชีวิต วิธีการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และการใช้เทคโนโลยีเป็นการนำแนวคิด "การศึกษา 4.0" มาใช้
2. วิธีการสอนแบบสมัยใหม่เข้ามามีส่วนร่วม (Engaging modern teaching methodology)
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วิธีการสอนสมัยใหม่เน้นทักษะการคิดและวิเคราะห์ ทักษะการคิดเชิงนามธรรมที่ถ่ายโอนได้และการสะท้อนประสบการณ์จากกิจกรรมในนักเรียนจะช่วยในการพัฒนาอาชีพในอนาคต กระบวนการนี้เกี่ยวข้องกับการใช้การทำโครงการ ทัศนศึกษา และเผชิญกับความท้าทายในสภาพแวดล้อมที่มีการควบคุม มันเป็นรากฐานของความสำเร็จในอนาคตเนื่องจากเกิดการเชื่อมช่องว่างระหว่างการเรียนรู้และการปฏิบัติ ความแตกต่างระหว่างทฤษฎีและแนวปฏิบัติจะเอาชนะได้ เส้นโค้งการเรียนรู้ (Learning Curve) ได้รับการปรับปรุงและวิธีการเป็นเครื่องมือในการสร้างความคิดและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่พิสูจน์ได้
มันเป็นการวางรากฐานไปสู่การปฏิบัติทางการศึกษาแบบองค์รวมที่สร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต ดึงดูดความอยากรู้อยากเห็นตามธรรมชาติของนักเรียนและเพิ่มการเก็บรักษาความรู้ความเข้าใจ ระบบการประเมินยังแข็งแกร่งขึ้นและช่วยประเมินจุดแข็งหลักและประเด็นที่ต้องปรับปรุงสำหรับเด็กทุกคนในระดับบุคคลด้วยการใช้วิธีการที่ทันสมัย
3. ใช้เทคโนโลยีในโปรอกรมการเรียน (Engaging modern teaching methodology)
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เทคโนโลยีช่วยให้การปฏิสัมพันธ์ระหว่างชุมชนให้ดีขึ้นและนักการศึกษาควรมองว่าเทคโนโลยีเป็นประตูสู่ใช้วิธีการเรียนรู้ที่มากขึ้นและการเรียนการสอนยุคใหม่ไม่ใช่เพื่อทดแทนนักการศึกษา การใช้เทคโนโลยีเพื่อให้การเรียนรู้เป็นธรรมชาติมากขึ้นถือเป็นหลักสำคัญในอนาคต ไม่มีเหตุผลใดที่การเรียนการสอนควรถูกกีดกันจากเทคโนโลยี เมื่อชีวิตประจำวันของเราได้รับพลังจากมันทั้งสิ้น ช่องว่างยังคงอยู่เมื่อนักเรียนได้รับการสอนโดยใช้วิธีการแบบดั้งเดิม แต่สถานที่ทำงานกลับเต็มไปด้วยการใช้เทคโนโลยี นักเรียนมักจะปรับตัวไม่ได้และดิ้นรนจนนำไปสู่ความหวาดกลัวว่ายังไม่เหมาะสมในโลกของการจ้างงาน การใช้เทคโนโลยีในห้องเรียนทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกมากมายในช่วงการเรียนรู้ของนักเรียน AR / VR, AI, Blockchain มีอยู่ในปัจจุบันไม่ใช่แค่อนาคตอีกต่อไป
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) ต่าง ๆ เช่น ความจริงเสริม (Augmented Reality), ระบบอัตโนมัติ (Automation), หุ่นยนต์ (Robotics), ความเป็นจริงเสมือน (Virtual Reality), การตลาดดิจิทัล (Digital Marketing) และอื่นๆ ได้ปฏิวัติภาคการศึกษา โรงเรียนกำลังสร้างห้องปฏิบัติการที่สร้างขึ้นสำหรับสาขาวิชาเหล่านี้ การใช้เทคโนโลยีได้กระตุ้นให้เกิดผลกระทบต่อการเรียนรู้แบบสหวิทยาการและนวัตกรรมจากการวิจัย
เราต้องตระนักรู้อีกสิ่งหนึ่ง : คุณไม่สามารถแทนที่การแทรกแซงของมนุษย์ในห้องเรียนได้ 'ที่ปรึกษา' หลายประเภท มักให้คำแนะนำว่า ควรมีแผนการสอนที่ดำเนินการโดยอัตโนมัติในระบบโรงเรียนซึ่งจะทำให้ครูไม่เกี่ยวข้องอีกต่อไป นี่ยังคงเป็นข้อถกเถียง เพราะปฏิสัมพันธ์ในห้องเรียนเต็มไปด้วยความรู้สึกที่หลากหลาย ความเป็นผู้นำและทักษะในการทำงานเป็นทีม การเรียนรู้แบบเพื่อนช่วยสอน การจัดการชั้นเรียน และการตั้งคำถาม
4. ความสามารถในการปรับตัวสำหรับแนวคิดใหม่ ๆ ในระบบการศึกษา (Adaptability for new ideas in the education system)
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การใช้สถานการณ์จำลองนำไปสู่การเรียนรู้ที่มีอยู่นอกเหนือจากห้องเรียนอิฐและปูน ช่วยเพิ่มการมีส่วนร่วมของนักเรียนอย่างทวีคูณและทำให้มั่นใจได้ว่าจะเกิดการจดจำมากขึ้น แนวคิดในชั้นเรียนที่พลิกกลับ (Flipped Classroom) ซึ่งการเรียนรู้จะไปถึงเด็กและผลตอบแทนจากการลงทุนที่สูงกว่าวิธีการสอนแบบเดิม นี่เป็นการเปิดมุมมองสำหรับตัวเลือกอาชีพใหม่ที่มีความสำคัญโดยเนื้อแท้สำหรับการปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0

กุญแจสำคัญคือ การแนะนำเด็กให้รู้จักแนวคิดใหม่ ๆ และเตรียมความพร้อมสำหรับความลำบากและความท้าทาย ความท้าทายที่สำคัญคือการพัฒนาไม่เพียงนักเรียนแต่รวมถึงการพัฒนาตัวนักการศึกษาด้วย แผนงานต่างๆเพื่อกระตุ้นครูเป็นหนึ่งความจำเป็นสำหรับอนาคตของการศึกษา ความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับความไม่แน่นอน บทบาท และความรับผิดชอบในงานใหม่ ตารางเวลา และเนื้อหาจะเป็นหัวใจหลักของการศึกษาสมัยใหม่ หลักสูตรที่ชาญฉลาดและมีพลวัตคือการลงทุนที่ดีที่สุดที่โรงเรียนสามารถสร้างขึ้นเพื่อเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับเศรษฐกิจแห่งความรู้ในโลกอนาคต
Mercer (2013) กล่าวถึง คุณลักษณะของโรงเรียนศตวรรษที่ 21 ที่มีประสิทธิผล(Characteristics of an Effective 21st Century School) ดังนี้
โรงเรียนศตวรรษที่ 21 คืออะไร ?

· การศึกษามีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในโลกของเราในปัจจุบัน (Education is changing rapidly in our world today)

· ครูเห็นหลายสิ่งที่เปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานในชั้นเรียนได้อย่างมีประสิทธิผล เช่น เทคโนโลยี มาตรฐานใหม่ การประเมินใหม่ และอื่น ๆ อีกมากมาย (Teachers are seeing many things that are effectively changing the way their classrooms work such as technology, new standards, new assessments, and much more)

· เทคโนโลยีมีบทบาทอย่างมากในการศึกษาและบทบาทของเทคโนโลยีในโรงเรียนจะเติบโตต่อไปเมื่อมีการประดิษฐ์คิดค้นใหม่ ๆ (Technology has already taken a huge role in education and its role in schools will only continue to grow as new inventions are created)

· เพื่อให้เป็นโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จในศตวรรษที่ 21 ครูจะต้องให้ความรู้อย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา (To be a successful school in the 21st century, teachers will need to continually educate themselves on the changes in education)

· ครูที่เตรียมไว้สำหรับห้องเรียนที่จัดเตรียมไว้แล้ว (A prepared teacher makes for a prepared classroom)

คุณลักษณะของครูที่มีประสิทธิผล
ครูที่ประสบความสำเร็จมีทักษะมากมายที่ช่วยให้นักเรียนเติบโตในห้องเรียน :
1. การบริหารเวลา (Time Management) มีหัวข้อมากมายที่จะต้องสอนให้ครอบคลุมและมาตรฐานที่จะต้องปฏิบัติตามตลอดทั้งปีการศึกษา ครูต้องสามารถจัดการเวลาที่มีในแต่ละวันไม่ให้เสียเวลาเปล่าประโยชน์ การวางแผนและจัดเตรียมแผนการสอนเป็นวิธีการบางส่วนที่จะสามารถจัดการเวลาล่วงหน้าได้
2. การวางแผนและการจัดระเบียบ (Planning and Organization) ครูต้องมองไปในอนาคตและสามารถจัดระเบียบและวางแผนล่วงหน้าสำหรับชั้นเรียนได้ ครูเตรียมพร้อมทำให้เกิดนักเรียนที่เตรียมพร้อม
3. การประเมิน (Assessment) ครูต้องสามารถสร้างการประเมินที่มีประสิทธิผลซึ่งจะตัดสินสิ่งที่นักเรียนได้เรียนรู้ในชั้นเรียน จากนั้นสามารถใช้การประเมินเหล่านี้เพื่อปรับแผนการสอนและหล่อหลอมประสบการณ์การเรียนรู้ตามความต้องการของเด็กแต่ละคน
3. เป็นผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง (Continual Learners) ครูต้องติดตามการเปลี่ยนแปลงและการปรับตัวในการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ในการดำเนินการดังกล่าวพวกเขาต้องเต็มใจที่จะรับทราบข้อมูลเกี่ยวกับอาชีพการศึกษา ครูสามารถอ่านวารสารการศึกษา บล็อกการสอน หรือเรียนหลักสูตรการศึกษาที่จะส่งเสริมความรู้ในอาชีพนี้
4. การสื่อสาร (Communication) ครูไม่เพียงแต่ต้องสื่อสารกับนักเรียนเท่านั้น แต่ยังต้องสื่อสารกับผู้ปกครอง ผู้บริหาร และครูคนอื่น ๆ ด้วย
5. การทำงานร่วมกัน (Collaboration) ครูต้องสามารถร่วมมือกับเพื่อนร่วมงานได้ การใช้ความคิดพูดคุยเกี่ยวกับปัญหาของนักเรียนการเรียนรู้แนวคิดใหม่ๆ จากเพื่อนครูและอื่นๆ อีกมากมายเป็นวิธีต่างๆ ที่ครูสามารถทำงานร่วมกันได้
6. การสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงบวก (Creating Positive Learning Environments)

· ครูที่ดีสามารถจัดสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยให้นักเรียนได้ในทุกวัน
· Marilyn Burns ได้สร้างชุดเป้าหมายสำหรับให้ครูที่ทำ เพื่อจัดสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยสำหรับนักเรียน
· สร้างโครงสร้างที่ชัดเจนตั้งแต่ช่วงต้นปี
· จัดระเบียบปีของคุณเป็นหน่วย
· ให้ทางเลือกแก่นักเรียน
· จำไว้ว่าเด็กๆ มักจะทำอะไรได้มากกว่าที่คุณคิด
· เน้นข้อเท็จจริงพื้นฐานและเน้นการใช้เหตุผล
· พูดให้น้อยลง; ให้เด็กๆ พูดมากขึ้น
· ค้นหาสิ่งที่นักเรียนของคุณรู้โดยให้พวกเขาเขียนเกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ
7. ทำความเข้าใจนักเรียน (Understanding Students)

· จำเป็นอย่างยิ่งที่ครูจะต้องเรียนรู้เกี่ยวกับนักเรียนของตน เพื่อทำความเข้าใจกับนักเรียน
· ในการเป็นครูที่ประสบความสำเร็จคุณต้องสร้างความสัมพันธ์กับนักเรียนโดยแสดงให้พวกเขาเห็นว่าคุณห่วงใยและคอยช่วยเหลือพวกเขา
· การแสดงความรักและการสนับสนุนของครูอาจเป็นความรักเดียวที่นักเรียนได้รับตลอดทั้งวัน
· ครูต้องสามารถเข้าใจว่านักเรียนแต่ละคน "ทำหน้าที่ได้ดี" ได้อย่างไร
· การเรียนรู้แบบไม่เป็นทางการ (การสังเกตและการสนทนา) และแบบเป็นทางการ (แบบทดสอบและควิซ) ของนักเรียนเป็นวิธีการทำความรู้จักกับพวกเขาอย่างหนึ่ง

8. การเข้าใจความแตกต่าง (Understanding Differentiation) นักเรียนทุกคนไม่ได้เรียนแบบเดียวกันและเพื่อให้ครูประสบความสำเร็จในการให้ความรู้นักเรียนทุกคน พวกเขาจำเป็นต้องเข้าใจว่าความแตกต่างคืออะไร นี่คือจุดเริ่มต้นของการทำความเข้าใจนักเรียน ถ้าครูรู้ว่านักเรียนเรียนรู้อย่างไรพวกเขาจะสามารถปรับแผนการสอนและการประเมินให้เข้ากับนักเรียนแต่ละคนได้

9. เข้าถึงได้ (Approachable) เพื่อให้สามารถเชื่อมต่อกับนักเรียนและแสดงให้เห็นว่าครูห่วงใยพวกเขา ครูต้องเป็นคนเข้าถึงได้ง่าย สิ่งนี้ช่วยให้นักเรียนเปิดใจกับครูและพัฒนาความเคารพซึ่งกันและกัน
ลักษณะของโรงเรียนที่มีประสิทธิผล
โรงเรียนที่มีประสิทธิผลคือ  โรงเรียนที่สามารถแสดงให้เห็นถึงการเรียนรู้: องค์ประกอบที่จำเป็นเพื่อให้เกิดประสิทธิผลคือ :
1. ภาวะผู้นำร่วมที่มีประสิทธิผล (Effective Shared Leadership) งานบริหารระบบของโรงเรียนต้องเป็นการทำงานร่วมกันของเพื่อนผู้บริหารด้วยกันและครู พวกเขาต้องแสดงความสนับสนุนต่อเจ้าหน้าที่และต้องเต็มใจที่จะสั่งเพื่อดำเนินการเกี่ยวกับโรงเรียนของตนได้อย่างมีประสิทธิผลสูงสุด
2. ภารกิจร่วมกันและเป้าหมายที่ชัดเจน (Shared Mission and Clear Goals) ทั้งโรงเรียนต้องปฏิบัติตาม และหล่อหลอมปรัชญาของพวกเขาตามพันธกิจ และเป้าหมายของโรงเรียนที่พวกเขาพยายามที่จะได้มา
3. การพัฒนาและการทำงานร่วมกันของพนักงาน (Staff Development and Collaboration) ครูต้องสื่อสารกันและทำงานร่วมกันเพื่อมอบประสบการณ์การศึกษาที่ดีที่สุดให้กับนักเรียน ครูต้องเต็มใจที่จะเรียนรู้เกี่ยวกับกระบวนการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เช่น การอ่านวารสาร บล็อก การเข้าร่วมการประชุม การพัฒนาพนักงาน ฯลฯ
4. แกนกลางที่เข้มแข็งหรือการบูรณาการหลักสูตรและการสอน (Strong Core or Integrated Curriculum and Instruction) การเรียนการสอนจะต้องได้รับการหล่อหลอมหรืออิงตามมาตรฐานที่คณะกรรมการการศึกษากำหนด ครูต้องสามารถผูกแผนการสอนทั้งหมดเข้ากับมาตรฐานหลักที่กำหนดได้
5. สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและเป็นเชิงบวกและทรัพยากรที่เพียงพอ (Safe and Positive Environment and Adequate Resources) โรงเรียนต้องสามารถจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ปลอดภัยให้กับนักเรียนได้ เมื่อนักเรียนรู้สึกปลอดภัยและมีความสุขพวกเขาสามารถผลักดันตัวเองและเปิดใจกับครูได้มากขึ้น โรงเรียนควรจัดหาทรัพยากรที่เพียงพอที่จะช่วยให้กระบวนการศึกษาดีขึ้น การขาดทรัพยากรเหล่านี้อาจเป็นอุปสรรคต่อการศึกษา
6. สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เรียกร้อง และใส่ใจ (Demanding and Caring Learning Environment) ครูและฝ่ายบริหารจำเป็นต้องแสดงความรัก และสนับสนุนนักเรียนของตน ในขณะเดียวกันเจ้าหน้าที่ในโรงเรียนต้องผลักดันนักเรียนในด้านวิชาการ เพื่อดึงศักยภาพสูงสุดออกจาก
เด็กๆ บางครั้งนักเรียนไม่ทราบความลึกซึ้งของความรู้หรือความสามารถในการเรียนรู้ และเมื่อครูผลักดันนักเรียน สิ่งที่ยอดเยี่ยมก็สามารถเกิดขึ้นได้
7. ขนาดชั้นเรียนขนาดเล็ก การจัดตารางเวลาที่ยืดหยุ่น กลุ่มนักเรียนที่หลากหลาย (Small Class Size, Flexible Scheduling, Varied Student Groups)

· การมีชั้นเรียนขนาดเล็กจะช่วยให้นักเรียนและครูมีปฏิสัมพันธ์ที่เป็นส่วนตัวมากขึ้นและมีโอกาสได้รับความช่วยเหลือแบบตัวต่อตัวมากขึ้น
· การจัดตารางเวลาที่ยืดหยุ่นช่วยให้โรงเรียนสามารถกำหนดตารางเวลาของนักเรียนให้เหมาะสมกับความต้องการของพวกเขามากที่สุด
· กลุ่มนักเรียนที่หลากหลายช่วยให้เด็กมีปฏิสัมพันธ์ที่แตกต่างกัน ทำให้พวกเขามีโอกาสทำงานกับคนประเภทต่างๆ มากขึ้น
8. ความสัมพันธ์ในครอบครัวและชุมชนในเชิงบวกและการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง (Positive Family and Community Relations and Parental Involvement)

· โรงเรียนต้องพยายามให้ครอบครัวมีส่วนร่วมในการศึกษาของบุตรหลาน การสื่อสารมีความสำคัญระหว่างทั้งสองกลุ่ม
· ผู้ปกครองมีส่วนสำคัญอย่างยิ่งในความสำเร็จของนักเรียน
· ความสัมพันธ์กับชุมชนเปิดโอกาสให้โรงเรียนเป็นพันธมิตรกับธุรกิจ ความร่วมมือครั้งนี้นำโลกภายนอกเข้ามาในโรงเรียนแสดงให้นักเรียนเห็นถึงความเป็นจริงในอนาคตที่พวกเขาเผชิญ
9. ระเบียบวินัยที่เป็นธรรมและสม่ำเสมอ (Fair and Consistent Discipline) การบริหารโรงเรียนจะรักษาระเบียบวินัยที่เป็นรายการที่ระเบียบวินัยที่เป็นระเบียบเรียบร้อยและยุติธรรม ผ่านนักเรียนจะได้เรียนรู้วิธีการทำงานกับกฎ บทเรียนในอนาคตที่ตรงกับความคิดของผู้ใหญ่ที่เกี่ยวข้องกับกฎหมาย
ลักษณะของหลักสูตรและการสอนที่มีประสิทธิผล
หลักสูตรและการสอนต้องมีความท้าทายและสร้างสรรค์เพื่อให้นักเรียนมีส่วนร่วม มันต้องทำลายแม่พิมพ์ของการเรียนรู้ตำรา หลักสูตรศตวรรษที่ 21 ต้องเชื่อมโยงกับเด็ก ๆ ในปัจจุบัน ลักษณะของหลักสูตรศตวรรษที่ 21 :
1. หลักสูตรที่หลากหลาย (Diversified Curriculum) ตอบสนองความต้องการของนักเรียนแต่ละคนเป็นรายบุคคล
2. หลักสูตรและการเรียนการสอนที่ท้าทาย (Challenging Curriculum and instruction) เพื่อผลักดันให้เด็ก ๆ บรรลุศักยภาพสูงสุด
3. การสอนที่มีประสิทธิผล (Effective Instruction) เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนดโดยหน่วยงานปกครองของแต่ละโรงเรียน หลักสูตรจะมีประสิทธิผลเมื่อนักเรียนสามารถเชี่ยวชาญตามมาตรฐานที่กำหนดให้กับหลักสูตร
4. การสอนที่ยืดหยุ่น (Flexible Instruction) ต้องมีความยืดหยุ่นเพื่อที่จะเปลี่ยนแปลงไปตามความต้องการของนักเรียนแต่ละคนไม่ว่าความสามารถในการเรียนรู้ของพวกเขาจะเป็นอย่างไร
5. หลักสูตรทักษะการคิดลำดับขั้นสูง (High Order Thinking Skills Curriculum) จะผลักดันให้นักเรียนคิดนอกกรอบ แก้ปัญหา ใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ รวมถึงสามารถประยุกต์ใช้สิ่งที่เรียนรู้ได้
6. หลักสูตรบูรณาการแห่งศตวรรษที่ 21 (Integrated 21st Century Curriculum) เพื่อผูกมาตรฐานแกนกลางและวิชาในชั้นเรียนเข้าด้วยกัน
7. โครงการขับเคลื่อนโครงการภายในหลักสูตร (Project Driven Projects within the curriculum) ช่วยให้นักเรียนคิดนอกกรอบ มีความคิดสร้างสรรค์ และทำงานร่วมกับเพื่อนร่วมงาน
8. หลักสูตรศตวรรษที่ 21 ที่เกี่ยวข้อง (Relevant 21st Century Curriculum) หลักสูตรต้องมีความเกี่ยวข้องกับโลกปัจจุบัน นักเรียนต้องเตรียมพร้อมที่จะเผชิญกับโลกและประสบความสำเร็จในชีวิตที่รออยู่ข้างหน้า
9. การสอนแบบมีส่วนร่วม (Engaging Instruction) ต้องสามารถดึงดูดความสนใจของนักเรียนได้ ครูต้องการให้นักเรียนมีส่วนร่วมตลอดหลักสูตร ประเภทของการเรียนการสอนและการใช้เครื่องมือที่แตกต่างกันทำให้นักเรียนมีส่วนร่วม
10. หลักสูตรที่วัดได้ (Measurable Curriculum) ในรูปแบบเป็นทางการ เช่น แบบทดสอบและควิซ  รูปแบบไม่เป็นทางการ เช่น การสนทนาและการสังเกต
คุณลักษณะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21
เพื่อให้สามารถเรียนรู้ในโลกแห่งเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาและโลกแห่งการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงไปนักเรียนจะต้อง :
· เรียนรู้ด้วยการลงมือทำ (learn by doing)
· เป็นนักคิดที่มีวิจารณญาณ (be critical thinkers)
· เข้าใจเทคโนโลยี (be tech savvy)
· ยินดีที่จะเปลี่ยนแปลง (be willing to change)
· สามารถทำงานหลายอย่างได้ (be able to multi-task)
· ทำงานร่วมกับเพื่อนได้ (collaborate with peers)
· เคารพครู (respect teachers)
· แสดงให้เห็นความคิดสร้างสรรค์ของพวกเขา (show their creativity)
· สามารถประเมินตนเองได้ (be able to evaluate themselves)
· ตระหนักถึงโลกรอบ ๆ ตัว (be aware of the world around them)
สามารถตอบสนองความต้องการของนักเรียนเหล่านี้ได้อย่างไร (How These Students' Needs can be met)
· เรียนรู้โดยลงมือทำ (Learn by doing) ครูต้องรวมเอากิจกรรมและโครงการต่าง ๆ เข้าไว้ในหลักสูตร
· เป็นนักคิดที่มีวิจารณญาณ (Be critical thinkers) ครูต้องมีทักษะการคิดขั้นสูง (อนุกรมวิธานของ Bloom)

· มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี (Be tech savvy) ครูต้องยินดีที่จะเรียนรู้เมื่อนักเรียนของคุณเรียนรู้
· 
ยินดีที่จะเปลี่ยนแปลง (Be willing to change) ครูต้องจัดหลักสูตรและกิจกรรมที่กระตุ้นให้เกิดความคิดที่จะอยากเปลี่ยนแปลงจากนักเรียน
· 
สามารถทำงานหลายอย่างได้ (Be able to multi-task)  ครูและโรงเรียนจำเป็นต้องสร้างกฎที่จะช่วยให้นักเรียนสามารถทำงานหลายอย่างได้ เช่น การฟังเพลงในขณะทำงานเขียน ทำงานเป็นกลุ่ม และการอภิปรายในขณะที่ทำงานในโครงการ
· 
ทำงานร่วมกับเพื่อนได้ (Collaborate with peers) ครูต้องสร้างโครงการกลุ่มภายในโรงเรียนและภายในชุมชนรวมทั้งให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการสนทนากลุ่ม
· 
เคารพครู (Respect teachers) - นักเรียนต้องเคารพครูเพื่อวางรากฐานสำหรับความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนักเรียนกับครู สิ่งนี้จะช่วยให้สามารถสื่อสารในรูปแบบที่เปิดกว้างมากขึ้น
· 
แสดงให้เห็นถึงความคิดสร้างสรรค์ของพวกเขา (Show their creativity) เปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงความคิดสร้างสรรค์ผ่านโครงงานเทคโนโลยีรูปแบบต่าง ๆ และกิจกรรมนอกหลักสูตร
· 
สามารถประเมินตนเองได้ (Be able to evaluate themselves) ครุต้องทำให้นักเรียนสามารถกำหนดระดับความพยายาม และความสำเร็จทางวิชาการของตนเองได้ซึ่งจะช่วยในอนาคต
· 
ตระหนักถึงโลกรอบ ๆ ตัว (Be aware of the world around them) โรงเรียนจำเป็นต้องมีหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับประสบการณ์ในโลกแห่งความเป็นจริงช่วยให้สามารถสำรวจโลก และประเด็น
ต่าง ๆ ได้
บทสรุป เมื่อพูดถึงลักษณะเฉพาะของโรงเรียน นักเรียน หรือครูในศตวรรษที่ 21 หลายส่วนที่กล่าวมีความทับซ้อนกัน การที่จะกระทำการใด ๆ ให้มีประสิทธิผลในยุคนี้จะต้องมีหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพที่จะดึงเด็ก ๆ เข้ามา ต้องมีครูที่มีประสิทธิผลที่สามารถสนับสนุนและส่งเสริมให้นักเรียนประสบความสำเร็จ และต้องมีนักเรียนที่มีประสิทธิผลที่เต็มใจที่จะผลักดันตัวเองและได้รับการผลักดัน เมื่อนักเรียนประสบความสำเร็จโรงเรียนก็จะประสบความสำเร็จเช่นกัน!
Driscoll (2020) ผู้เชี่ยวชาญด้านความเป็นผู้นำ วิทยากรมืออาชีพ นักออกแบบกลยุทธ์ ผู้แต่ง ผู้ฝึกสอน และผู้ฝึกสอนความเป็นผู้นำมืออาชีพ ได้กล่าวถึง 7 องค์ประกอบการออกแบบของโรงเรียนศตวรรษที่ 21 (7 Design elements of a 21st century school) ดังนี้
กลุ่มคนรุ่นแอลฟา (Generation Alpha) และ กลุ่มคนรุ่นZ (Generation Z) กำลังมุ่งหน้าไปที่โรงเรียนเพื่อเริ่มต้นเรียน พวกเขาฉลาดกว่าคนรุ่นก่อน ๆ และหลายคนมองว่าเป็นตัวแทนการเปลี่ยนแปลง และนักแก้ปัญหาระดับโลก Generation Alpha ได้รับการคาดการณ์ว่าจะเป็นคนรุ่นแรกที่ได้เห็นศตวรรษที่ 22 เราจะออกแบบโรงเรียนที่ตอบสนองความต้องการในโรงเรียนระดับผู้นำทั้งใน และต่างประเทศได้อย่างไร นี่คือ 7 องค์ประกอบที่คุณต้องพิจารณา :
1. ร่างกายและจิตใจที่เปลี่ยนแปลงไป (Altered Bodies and Minds) - โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ให้ความสำคัญกับความหลากหลาย ความสามารถ และความต้องการของนักเรียนมากขึ้น นโยบาย หลักสูตร และพื้นที่ที่ครอบคลุมเป็นสิ่งที่จำเป็นเพื่อให้แน่ใจว่านักเรียนทุกคนได้รับความท้าทายและมีอำนาจ นวัตกรรมและการริเริ่มการเปลี่ยนแปลงที่นักเรียนเป็นผู้นำมีอยู่โดยมุ่งเน้นไปที่ความยั่งยืน ความเท่าเทียมสุขภาพ (รวมถึงสุขภาพจิต) ทิศทางการเรียนรู้ การเรียนรู้ของแต่ละบุคคล และการเรียนรู้การบริการ  โปรดจำไว้ว่าการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้สามารถเริ่มต้นได้ในโรงเรียนและรัฐของคุณ และนำไปสู่การศึกษาระดับนานาชาติ จงคิดการใหญ่
2. องค์กรที่ขยายตัว (Amplified Organization) - โรงเรียนศตวรรษที่ 21 รวบรวมเทคโนโลยี การเรียนรู้ ความร่วมมือ การสื่อสารและความคิดสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับโรงเรียนระดับภูมิภาคและชุมชนระดับโลก โปรแกรมต้นแบบ เช่น Maker, Blended และ Service Learning มีอยู่และออกแบบมาเพื่อสนับสนุน และท้าทายนวัตกรรมทางเทคโนโลยี โปรแกรมเหล่านี้ได้รับการตรวจสอบเพิ่ม และออกแบบใหม่เป็นประจำ 
3. แพลตฟอร์มเพื่อความยืดหยุ่น (Platforms for Resilience) - โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ร่วมสร้างหลักสูตรที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ขับเคลื่อนด้วยทักษะ และใช้แนวคิดกับนักเรียน ครูที่ทำงานเคียงบ่าเคียงไหล่กับนักเรียนจะถูกมองว่าเป็นพี่เลี้ยง โค้ชที่แนะนำเส้นทางการเรียนรู้และผู้นำทางความคิด ทักษะแห่งความยืดหยุ่นและจิตวิทยาเชิงบวกฝังอยู่ในทุกระดับของหลักสูตรทางสังคมและอารมณ์ ความร่วมมือในชุมชนได้รับการหล่อเลี้ยงทั้งในประเทศและทั่วโลกเพื่อสนับสนุนและเสริมสร้างศักยภาพให้กับนักเรียน
4. การบรรยายเกี่ยวกับพลเมืองรูปแบบใหม่ (New Civic Discourse) - โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ท้าทายรูปแบบการเรียนรู้และความเป็นผู้นำแบบลำดับชั้นแบบดั้งเดิม ความเป็นผู้นำแบบกระจายความคิดสร้างสรรค์และตำแหน่งความรับผิดชอบที่ยืดหยุ่นมีอยู่สำหรับนักเรียนและครู โครงสร้าง เครือข่าย และหุ้นส่วนได้รับการพัฒนาเพื่อสร้างจิตวิญญาณของผู้ประกอบการและความรู้ โซเชียลมีเดียถูกใช้เป็นเครื่องมือสื่อสารและการเรียนรู้เพื่อเปิดโอกาสให้นักเรียนและครูได้รู้จักกับความคิด นวัตกรรม และการแบ่งแยกที่เกิดขึ้นใหม่ การตั้งคำถามและการกำหนดนิยามใหม่ของความหมายและความรับผิดชอบของ ‘ความเป็นพลเมือง’ ฝังอยู่ในหลักสูตรทุกระดับ
5. ระบบเศรษฐกิจแบบผู้ปฏิบัติ (Maker Economy) - โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ช่วยให้มั่นใจได้ว่าประสบการณ์ในกระบวนการออกแบบจะรวมอยู่ในหลักสูตร โอกาสในการแก้ปัญหา การประดิษฐ์ และการจัดการโครงการในทางปฏิบัติมีอยู่สำหรับนักเรียนทุกคน
6. การจดจำรูปแบบ (Pattern Recognition) - โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ทำให้นักเรียนทุกคนเห็นภาพข้อมูลที่ครอบคลุม เครื่องมือที่เห็นภาพช่วยให้มั่นใจได้ว่าข้อมูลสามารถเข้าถึงได้โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดในกระบวนการเรียนรู้ ความรู้เกี่ยวกับผลงาน ความชอบ และความสนใจของนักเรียนใช้เพื่อแจ้งขั้นตอนต่อไปในการเรียนรู้ของพวกเขา
7. พื้นที่การเรียนรู้ (Learning Spaces) - โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ได้รับการออกแบบมาเพื่อเพิ่มความเชื่อมโยงระหว่างการเรียนการสอนและบทบาทของสิ่งอำนวยความสะดวกของโรงเรียนในการสนับสนุนการสร้างสรรค์ผลงานของครู พื้นที่การเรียนรู้มีความสวยงาม สร้างสรรค์ ยืดหยุ่น ยั่งยืน คุ้มค่า ซึ่งรวมไปถึงสภาพแวดล้อมการเรียนรู้กลางแจ้งและเทคโนโลยีทั้งหมดที่ผสมผสาน เฟอร์นิเจอร์และผนังที่เคลื่อนย้ายได้ช่วยให้เปลี่ยนพื้นที่การเรียนรู้ได้ง่ายและรองรับการทำงานเป็นกลุ่มขนาดใหญ่และขนาดเล็ก การเรียนรู้แบบเพื่อนช่วยสอน (Peer-to-Peer) และการค้นคว้าส่วนบุคคล
Solomon (2017) ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการบริหารแผนบอสตันสู่ความเป็นเลิศ  (Boston Plan for Excellence : BPE) ได้กล่าวถึง การออกแบบโรงเรียนใหม่สำหรับศตวรรษที่ 21 (Redesigning school for the 21st century) เราที่ Boston Plan for Excellence ได้เปิดตัวเว็บไซต์ใหม่เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงจุดสุดยอดของการเปลี่ยนแปลงองค์กร  ไม่กี่ปีที่ผ่านมาในเดือนกันยายนปี 2016 เราบรรลุเป้าหมายในการสร้าง Pathway PreK-12 เต็มรูปแบบของโรงเรียนของรัฐใน Boston ย่าน Dudley ของ Roxbury และเตรียมพร้อมครูทั้งหมดภายในโรงเรียนของเรา โรงเรียนเหล่านี้ซึ่งเราเรียกว่า “สถาบันการสอน” มีต้นแบบมาจากการสอนในโรงพยาบาล เราหวังว่าเส้นทางนี้จะกลายเป็นต้นแบบของวิธีที่โรงเรียนสามารถใช้ผู้ใหญ่อย่างสร้างสรรค์ และมีประสิทธิผลเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน และฝึกอบรมครูใหม่ในแต่ละปี ยิ่งเรามีส่วนร่วมในงานนี้มากเท่าไหร่เราก็ยิ่งพบความซับซ้อนมากขึ้นเท่านั้น ในบางแง่โรงเรียนไม่มีการเปลี่ยนแปลงมากนักในช่วง 100 ปีที่ผ่านมา โรงเรียนได้รับการออกแบบมาเพื่อเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับการทำงานในยุคอุตสาหกรรม เมื่อผู้สำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายส่วนใหญ่สามารถหางานทำในโรงงานหรือในฟาร์มได้ งานมีการเปลี่ยนแปลงและยังคงเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วกว่าที่เราเคยจินตนาการไว้ แต่ถึงแม้ว่าสถานที่ทำงานในปัจจุบันจะไม่คล้ายคลึงกับสิ่งที่มีอยู่เมื่อศตวรรษที่แล้ว แต่ก็แปลกที่โรงเรียนของรัฐก็ยังคงเป็นเหมือนเดิม ลองนึกถึงนักเรียนที่เข้าโรงเรียนอนุบาลในวันนี้ในปี 2017 เมื่อนักเรียนคนนั้นจบการศึกษาระดับมัธยมปลายในปี 2030 และได้รับปริญญาตรีในปี 2034 จะมีงานอะไรบ้าง?  อะไรคือเนื้อหาทักษะและประสบการณ์ที่สำคัญที่นักเรียนจะต้องใช้เพื่อเตรียมพร้อมที่จะแข่งขันในเศรษฐกิจแห่งอนาคต?  ที่สำคัญวันนี้เราเตรียมนักเรียนอย่างไรสำหรับงานที่อาจยังไม่มีอยู่จริงและเราอาจนึกไม่ถึง  และเราจะเตรียมและสนับสนุนครูของเราในการทำงานที่แตกต่างจากเดิมนี้อย่างไร?  นี่คือคำถามบางส่วนที่เราพบเจอในแต่ละวัน เราโชคดีที่มีนักการศึกษาที่มีความสามารถอย่างไม่น่าเชื่อในเมืองของเราตลอดจนผู้นำเขตที่มีความคิดก้าวหน้าและสร้างสรรค์ เราอยู่ใน จุดที่ดีใน Boston ที่รายล้อมไปด้วยสถาบันการศึกษาระดับสูง โรงพยาบาล และบริษัท STEM ที่ดีที่สุดในประเทศ มีนวัตกรรมเกิดขึ้นในองค์กรที่ไม่แสวงผลกำไรที่เช่นเดียวกับในโรงเรียนของรัฐและโรงเรียนในกำกับของรัฐรอบ ๆ บอสตัน 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในโลกรอบตัวเราอาจช่วยขยายความสำเร็จที่สำคัญอยู่แล้วและช่องว่างของโอกาสที่พวกเราหลายคนพยายามที่จะปิด  และในขณะที่เราทุกคนทำงานออกแบบโรงเรียนในอนาคต ซึ่งอาจใช้เวลาหลายปี  แต่นักเรียนของเรามีโอกาสเพียงครั้งเดียวในตอนนี้ เราต้องไม่ถูกจำกัดด้วยประสบการณ์ในโรงเรียนของเราเองโดยคาดหวังว่าโรงเรียนจะมีลักษณะและความรู้สึกเหมือนกับที่เราเคยเรียนในโรงเรียนอีกต่อไป 
Carter (2012) ได้กล่าวถึง จุดประสงค์ของโรงเรียนศตวรรษที่ 21 คืออะไร (What's the purpose of school in the 21st century?) ดังนี้ ‘ห้องเรียนของเรามีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากตั้งแต่ปี 1800 เช่นเดียวกันกับแนวคิดเกี่ยวกับจุดประสงค์ของโรงเรียน เมื่อลองพิจารณาสัญลักษณ์พื้นฐานของการศึกษาในสหรัฐอเมริกา ได้แก่ หนังสือเรียน กระดานดำ และลูกแอปเปิล ต้องขอบคุณนวัตกรรมทางเทคโนโลยี และพลังทางวัฒนธรรมทำให้เราได้เห็นหนังสือเรียนที่ถูกแทนที่ด้วยวิดีโอและหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) กระดานอัจฉริยะแทนที่กระดานดำที่ใช้ชอล์คทั่วไป และลูกแอปเปิลบนโต๊ะทำงานของครูถูกแทนที่ด้วยอุปกรณ์ใหม่ล่าสุดจาก Apple ห้องเรียนของเรามีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากตั้งแต่ปี 1800 เช่นเดียวกันกับแนวคิดเกี่ยวกับจุดประสงค์ของโรงเรียน มุมมองของเราเกี่ยวกับการศึกษาถูกกำหนดโดยทฤษฎีของ John Dewey ซึ่งระบุว่า – และฉันจะพูดให้เข้าใจง่ายขึ้นว่า-จุดประสงค์ทั่วไปของโรงเรียนคือการถ่ายทอดความรู้และเตรียมเยาวชนให้มีส่วนร่วมในสังคมประชาธิปไตยของประเทศ America แต่นักเรียนในปัจจุบันอยู่ในสังคมโลกสมัยใหม่ที่เชื่อมโยงกันอย่างที่ไม่เคยเป็นมาก่อน ด้วยเหตุนี้คำอธิบายของ Dewey เกี่ยวกับจุดประสงค์ของโรงเรียนในตอนนี้จึงดูไม่ชัดเจนและไม่เพียงพอ ในปี 2012 แล้วโรงเรียนมีจุดมุ่งหมายอย่างไรกันแน่
ฉันเสนอว่าจุดประสงค์ของโรงเรียน คือ ต้องเตรียมเด็กให้พร้อมแข่งขันในสภาพแวดล้อมของโลก ในฐานะประเทศหนึ่งเราติดต่อโดยตรงและแข่งขันกับประเทศต่างๆ ทั่วโลกในแบบที่คิดไม่ถึงเมื่อ 10 ปีก่อน ประเทศที่มีประสิทธิภาพสูง เช่น จีน, ฟินแลนด์, เกาหลีใต้ และสิงคโปร์ ได้เข้าเป็นส่วนหนึ่งของห่วงโซ่อุปทานของโลก (Global Supply Chain) ผู้นำของประเทศเหล่านี้ตระหนักดีว่าสนามแข่งขันทางเศรษฐกิจของโลกกำลังเปลี่ยนแปลงไป และในการตอบสนองพวกเขากำลังวางตำแหน่งสังคมเพื่อความสำเร็จโดยเน้นการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ประเทศเกิดใหม่เหล่านี้กำลังขยายหลักสูตรการเรียนการสอน สร้างนักเรียนที่มีความสามารถในการสื่อสาร มีจินตนาการ มีความเข้าใจเทคโนโลยี และพูดได้หลายภาษา ซึ่งเตรียมพร้อมสำหรับงานที่ยังไม่เกิดขึ้น ในทำนองเดียวกันนักการศึกษาเป็นที่เคารพนับถือในประเทศเหล่านี้ และให้ความสำคัญกับการดึงดูดการสอนที่ดีที่สุดและชัดเจนที่สุด
ความพยายามด้านการศึกษาของ U.S กำลังดำเนินไปในทิศทางตรงกันข้าม ครูกลายเป็นแพะรับบาปในระบบป่วย ๆ มากมายที่ระบบการศึกษาของเราต้องเผชิญ แทนที่จะขยายวงกว้างขึ้นเรื่อย ๆ ดูเหมือนว่าหลักสูตรจะมีข้อจำกัดมากขึ้นเรื่อย ๆ ทุกปีเนื่องจากงบประมาณที่ลดลง การเน้นคณิตศาสตร์และการอ่านเพียงอย่างเดียว ในขณะที่การแข่งขันของเราทั่วโลกมุ่งเน้นไปที่การปรับปรุงระบบการศึกษาของพวกเขาอย่างไม่หยุดยั้ง ในสหรัฐ ไม่ได้แสดงให้เห็นถึงจุดประสงค์ที่จริงจังว่า เรากำลังมุ่งหน้าไปทิศทางใด ระดับความรุนแรงของการแบ่งพรรคพวกที่แสดงให้เห็นถึงลักษณะพิเศษด้านการศึกษา ในปัจจุบันของเราได้ลดความตั้งใจของเราอย่างมากที่จะพิจารณาการลงทุนระยะยาว ซึ่งจะให้ผลลัพธ์ที่ไม่เกี่ยวกับวงจรการเลือกตั้งในปัจจุบัน แต่ก็ยังมีความหวัง แม้ว่าการอภิปรายด้านการศึกษาในประเทศของเราจะมีข้อบกพร่อง แต่ผู้ปกครอง นักการศึกษา ผู้นำทางธุรกิจ และผู้กำหนดนโยบายต่างก็พูดถึงประเด็นนี้ และ ASCD ซึ่งเป็นองค์กรผู้นำด้านการศึกษาของฉันก็เป็นส่วนสำคัญของการสนทนาเกี่ยวกับการปรับปรุงการศึกษา
นี่คือสิ่งที่เรากำลังบอกกับโลกว่า เราทราบดีว่ามีขบวนการปฏิรูปการศึกษาอย่างหนึ่งที่ใช้ได้ผลและไม่น่าแปลกใจที่มันเป็นสูตรเดียวกับที่ได้ผลตั้งแต่สมัยที่เรามีหนังสือเรียน กระดานดำ และแอปเปิลสีแดงในห้องเรียน การวิจัย นโยบาย การปฏิบัติ และสามัญสำนึกยืนยันแล้วว่าแนวปฏิบัติการพัฒนาผู้เรียนแบบองค์รวม (Whole-Child Approach) จะพัฒนา และเตรียมนักเรียนสำหรับความท้าทายและโอกาสทั้งในวันนี้และวันพรุ่งนี้
แนวปฏิบัติการพัฒนาผู้เรียนแบบองค์รวมคือ ความเชื่อที่ว่านักเรียนแต่ละคนในห้องเรียนควรมีสุขภาพแข็งแรง ปลอดภัย มีส่วนร่วมสนับสนุน และท้าทาย ในฐานะผู้ปกครอง นักการศึกษา และสมาชิกในชุมชน เรามีความรู้ ทักษะ และความสามารถในการรับมือกับความท้าทายเหล่านี้และแบ่งปันจุดแข็งของเรา ASCD เป็นผู้นำการเคลื่อนไหวจากการมองถึงการนำแนวปฏิบัติการพัฒนาผู้เรียนแบบองค์รวมไปใช้และทำให้เป็นจริง 
ฉันเชื่อว่าขั้นตอนแรกในการให้ความรู้เกี่ยวกับแนวปฏิบัติการพัฒนาผู้เรียนแบบองค์รวมคือ การสนับสนุนนักการศึกษาทั้งหมดซึ่งเป็นสิ่งที่งานของเราที่ ASCD มุ่งมั่นที่จะทำ ในคอลัมน์รายเดือนของเราเรื่อง GOOD คุณจะได้รับฟังจากผู้เชี่ยวชาญ ASCD ซึ่งรวมถึงเจ้าหน้าที่ ผู้เขียน และสมาชิกของเราเกี่ยวกับวิธีการสนับสนุนแนวปฏิบัติการพัฒนานักการศึกษาและผู้เรียนแบบองค์รวม ดังนั้นโปรดติดตาม เราสามารถมั่นใจได้ว่าเด็กแต่ละคนในแต่ละห้องเรียนจะมีสุขภาพแข็งแรง ปลอดภัย มีส่วนร่วม สนับสนุน และมีความท้าทาย

Shaw (2018) ผู้ก่อตั้งและผู้อำนวยการโรงเรียนศตวรรษที่ 21 และการศึกษาปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ ได้กล่าวถึง ทำไมถึงเปลี่ยน การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ (Why change? a paradigm shift) ดังนี้
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ฉันอยากจะเริ่มโพสต์นี้ด้วยการแบ่งปันคำพูดที่ทรงพลัง 3 ข้อที่สนับสนุนการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์และแนวปฏิบัติที่สำคัญซึ่งจะต้องเกิดขึ้นในการศึกษา โปรดอ่านและพิจารณาข้อความจากนั้นอ่านหรือ (ถ้าอ่านแล้วก็อ่านอีกครั้ง) หนังสือที่กล่าวถึงคำพูดเหล่านี้ จากนั้นสนทนากับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในองค์กรของคุณเกี่ยวกับสิ่งที่ต้องเปลี่ยนแปลงและให้คำมั่นสัญญาที่จะทำให้การเปลี่ยนแปลงนั้นเกิดขึ้น
ผู้แต่งคือ Sir Ken Robinson, Tony Wagner และ Ted Dintersmith มาสนุกกับการทำให้การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นจริงร่วมกัน! คลิกที่ชื่อของผู้แต่งแต่ละคนเพื่อดูแหล่งข้อมูลเพิ่มเติมรวมถึงหนังสือที่กล่าวถึงคำพูดเหล่านี้
จากนั้นดูแหล่งข้อมูลที่มีให้สำหรับการปรับกระบวนทัศน์ (Paradigm Shift) ที่เราต้องการ
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Sir Ken Robinson

คุณกังวลเกี่ยวกับการศึกษาหรือไม่? ฉันก็กังวล ความกังวลที่ลึกซึ้งที่สุดอย่างหนึ่งของฉันคือ ในขณะที่ระบบการศึกษาทั่วโลกกำลังได้รับการปฏิรูป และการปฏิรูปจำนวนมากเหล่านี้ถูกขับเคลื่อนโดยผลประโยชน์ทางการเมืองและการค้าที่เข้าใจผิดว่าผู้คนเรียนรู้จริง ๆ และโรงเรียนที่ยอดเยี่ยมเป็นอย่างไร เป็นผลให้พวกเขาทำลายโอกาสของคนหนุ่มสาวจำนวนนับไม่ถ้วน ไม่ช้าก็เร็ว อาจจะดีขึ้นหรือแย่ลง สิ่งเหล่านี้จะส่งผลต่อคุณหรือคนที่คุณรู้จัก สิ่งสำคัญคือต้องเข้าใจว่าการปฏิรูปเหล่านี้เกี่ยวกับอะไร หากคุณยอมรับว่าพวกเขากำลังไปในทิศทางที่ผิด ฉันหวังว่าคุณจะเป็นส่วนหนึ่งของการเคลื่อนไหวไปสู่แนวทางแบบองค์รวมที่หล่อเลี้ยงความสามารถที่หลากหลายของลูก ๆ ของเราทุกคน ไม่ว่าคุณจะอยู่ที่ไหนและคุณมีอำนาจที่จะเปลี่ยนแปลงระบบได้ การเปลี่ยนแปลงกำลังเกิดขึ้น มีโรงเรียนที่ยอดเยี่ยม ครูที่ยอดเยี่ยม และผู้นำที่สร้างแรงบันดาลใจมากมายที่ทำงานอย่างสร้างสรรค์เพื่อให้การศึกษาที่เป็นเฉพาะบุคคล มีความเห็นอกเห็นใจ และเน้นชุมชนที่นักเรียนต้องการ (จากบทนำหน้า xvii)

การปฏิวัติที่เราต้องการเกี่ยวข้องกับการทบทวนวิธีการทำงานของโรงเรียนและสิ่งใดที่จะนับได้ว่าเป็นโรงเรียน
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Tony Wagner
ประเทศของเราอาจเกิดการสะดุดเรื่อยๆ ต่อไปจากการปฏิรูปการศึกษาที่เกิดขึ้นแล้วเกิดขึ้นอีกเหมือนกะลาสีขี้เมา ในกระบวนการนี้เราจะยังคงคัดกรองนักเรียนหลายล้านคนในแต่ละปีโดยไม่มีทักษะที่แท้จริงและไม่มีโอกาสต่อสู้ในชีวิต เราจะให้ความสำคัญในการวัดสิ่งที่ไม่เกี่ยวข้องและฝึกนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ให้ออกมาจากเยาวชนของเรา ผู้มีความสามารถจำนวนน้อยของเราจะรอดพ้นจากความเสียหายของโรงเรียนและสร้างบริษัทใหม่ที่ประสบความสำเร็จและความมั่งคั่งที่ไม่อาจจินตนาการได้ ส่วนใหญ่จะเดินย่ำไปมาตลอดหลายปีที่ในโรงเรียนทิ้งไปพร้อมกับความคาดหวังในอาชีพที่แย่ ๆ และมีทักษะในการเป็นพลเมืองที่ไม่ดีไปกว่าจิตวิทยาฝูงชน
ในขณะที่กลุ่มเยาวชนที่ตกงานเรื้อรังเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ รอยแยกระหว่างคนรวยที่ขึ้นเรื่อย ๆ กับกลุ่มคนที่ถูกถอนสิทธิเหลือจะฉีกสังคมเราออกเป็นเสี่ยง ๆ เราจะล้มเหลวในฐานะประเทศไม่ใช่เพราะชาติอื่นเอาชนะเรา แต่เพราะเราพ่ายแพ้ตัวเอง
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Ted Dintersmith
โลกแห่งนวัตกรรมของเราสะท้อนให้เห็นถึงสิ่งที่ดีที่สุดของ America ผู้บุกเบิกที่กล้าหาญไล่ตามความฝันที่กล้าหาญโดยหวังว่าจะเปลี่ยนแปลงเส้นทางของประวัติศาสตร์ การคิดการใหญ่เป็นวิถีชีวิต ยอมรับความล้มเหลวและความยืดหยุ่นคือรางวัล แนวทางที่ไม่อยู่ในกรอบเป็นที่ชื่นชมไม่ได้ถูกละคะแนน การยึดติดกับวิธีการที่ล้าสมัยเป็นโอกาสทางการตลาดไม่ใช่เหตุผลที่จะยอมแพ้ ผลลัพธ์คืออะไร? ในช่วง 5 ทศวรรษที่ผ่านมาการเติบโตทางเศรษฐกิจและการจ้างงานของ U.S. ทั้งหมดมาจากธุรกิจสตาร์ทอัพที่เป็นนวัตกรรม ความสำเร็จของผู้ประกอบการของเราสร้างงานของเรา สร้างสังคมของเรา กำหนดเรา สร้างแรงบันดาลใจให้เรา และเป็นที่อิจฉาของคนทั้งโลก
แต่เมื่อพูดถึงนโยบายการศึกษาเรามองไม่เห็นสิ่งที่ทำให้ประเทศของเรายิ่งใหญ่ ด้วยโชคชะตาที่พลิกผันที่น่าประหลาดใจ เรามีระบบการศึกษาที่เหมาะสมอย่างยิ่งในปี 1970 U.S.S.R. แต่ช่างแตกต่างกับค่านิยมและจุดแข็งหลักของ America เรายืนยันคำสั่งและการควบคุมจากบนลงล่าง เราเข้าไปจัดการในทุกนาทีของทุกแผนการสอน
แทนที่จะปล่อยให้ดอกไม้เป็นพันดอกบานเรากลับแทนที่ดอกไม้ทั้งหมดด้วยวัชพืชที่ไม่มีชีวิตและถูกครอบงำ เรานำความคิดสร้างสรรค์ที่กล้าหาญทุกออนซ์ออกจากห้องเรียนแทนที่ด้วยการเดินขบวนที่ไร้วิญญาณผ่านหลักสูตรที่น่าเบื่อหน่ายและการเตรียมการทดสอบที่แยกออกจากทักษะชีวิต เราจัดลำดับความสำคัญของมาตรฐานและความรับผิดชอบและดูเหมือนจะไม่สังเกตหรือสนใจว่านักเรียนขาดการมีส่วนร่วมและจุดประสงค์ เราปล้นอนาคตจากเด็กๆ ของเรา
นี่คือวิธีเริ่มต้น ทำให้การปรับกระบวนทัศน์เกิดขึ้น 

[image: image10.png]



คำพูดข้างต้นกระตุ้นให้เกิดการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดในด้านการศึกษา กล่าวอีกนัยหนึ่งคือพวกเราทุกคน นักการศึกษาผู้ร่างกฎหมาย ผู้ปกครองธุรกิจ และองค์กรทางชุมชน! ถึงเวลาแล้วที่จะต้องแยกความจริงออกจากนิยายเพื่อระบุและกำจัดแฟชั่นความผิดพลาดและตำนานที่มากมายในเสียงขรมและความสับสนวุ่นวายที่หมุนวนไปด้วยกันในสภาพแวดล้อมของการปฏิรูปการศึกษา ในช่วงสามสิบปีที่ผ่านมาการศึกษาได้รับผลกระทบจาก "การปฏิรูป" ทุกคนอ้างว่าจะแก้ไขโรงเรียนที่ล้มเหลวของเรา ถึงเวลาหยุดและประเมินอย่างตรงไปตรงมาว่าอะไรใช้ได้ผลและอะไรไม่ได้ผลจากนั้นจึงดำเนินการตามนั้น
“ในปี 2002 ปีที่มีการลงนามในกฎหมาย NCLB ร้อยละ 60 ของผู้ตอบแบบสอบถาม [จากการสำรวจของ Kappan] ให้คะแนน C หรือ D ในโรงเรียนของรัฐ 30 ปีต่อมาตัวเลขนั้นสูงถึง 69 เปอร์เซ็นต์ ผลการดำเนินงานของโรงเรียนไม่ได้เปลี่ยนแปลงอย่างชัดเจนในช่วงเวลานั้น ในความเป็นจริงคะแนนในการประเมินความก้าวหน้าทางการศึกษาระดับชาติซึ่งเป็นการประเมินการเรียนรู้ของนักเรียนทั้งประเทศคงที่หรือเพิ่มขึ้นเล็กน้อยในช่วงเวลานั้น” [1]

เพื่อสนับสนุนพวกเราทุกคนในโรงเรียนศตวรรษที่ 21 แห่งความพยายามนี้ โรงเรียนได้สร้างข้อเสนอใหม่ ๆ มากมายภายใต้ตัวช่วยใหม่คือ การปรับกระบวนทัศน์ทางการศึกษา (Paradigm Shift Edu) บางส่วนมุ่งเน้นไปที่ความต้องการของนักการศึกษาตั้งแต่ห้องเรียนไปจนถึงสำนักงานกลาง ส่วนคนอื่น ๆ จะให้การสนับสนุนแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด
Shaikh (2016) กล่าวถึง โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ควรมีลักษณะอย่างไร? (What is a 21st Century School Supposed to Look Like?) ดังนี้ 
ศตวรรษที่ 21 คนรับใช้หุ่นยนต์ รถบินได้ เทเลพอร์ต จากภาพยนตร์ที่ฉันเห็นในตอนนั้น สิ่งเหล่านี้คือสิ่งที่ฉันคาดว่าจะพร้อมใช้ได้ในตอนนี้ มีอีกสิ่งหนึ่งที่ฉันต้องการเพิ่มเข้าไปในรายการนั่นคือเทคโนโลยีที่ฝังอยู่ในโรงเรียนและในห้องเรียน ฉันเติบโตมาพร้อมกับ Amstrads, Spectrums, Commodores และ Amigas และคาดหวังอย่างเต็มที่ว่าโรงเรียนจะเต็มไปด้วยเทคโนโลยีขั้นสูงตามธรรมชาติเมื่อลูกๆ ของฉันเข้าโรงเรียน 
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เพื่อความชัดเจนฉันไม่ได้พูดถึงการสอนเทคโนโลยีให้กับเด็กๆ เท่านั้น มันไม่ได้เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือการสอนที่ถูกต้อง แต่มันคือการมองว่าเทคโนโลยีไม่ได้เป็นสิ่งแปลกใหม่ แปลกประหลาด หรือคาดไม่ถึง เทคโนโลยีควรถือเป็นเหมือนอีกหนึ่งเครื่องมือของครูทุกคน เครื่องมือที่จะใช้เมื่อจำเป็น ICT ควรเป็นเรื่องปกติ เช่นเดียวกับการใช้ไฟฟ้าเพื่อเปิดไฟ การใช้น้ำล้างมือ และการใช้โทรศัพท์เพื่อโทรหาผู้ปกครอง มีหลายอย่างที่เกี่ยวข้องกับโครงสร้างพื้นฐานที่แท้จริง และก็เกี่ยวข้องกับทัศนคติของผู้ที่ทำงานในโรงเรียนด้วย ดังนั้น โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ควรมีลักษณะอย่างไร? มันเป็นมากกว่าการเติมเต็มห้องเรียนด้วยเทคโนโลยี เป็นการสร้างความมั่นใจว่าเด็กอายุ 5 ขวบกำลังเตรียมพร้อมสำหรับอนาคตที่ไม่มีใครสามารถคาดเดาได้จนกว่าพวกเขาจะอายุมาก นั่นหมายถึงการสนับสนุนครูและให้ทักษะแก่พวกเขาเพื่อช่วยให้นักเรียนบรรลุเป้าหมายนี้ ช่วยให้ครูเข้าใจว่าเหตุใดจึงสำคัญสำหรับพวกเขาที่จะใช้เทคโนโลยีเพื่อให้พวกเขาสามารถมอบประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ให้กับนักเรียนได้
นักเรียนในปัจจุบันเป็นอย่างไร พวกเขาพึ่งพาเทคโนโลยีอะไร พวกเขาใช้ทักษะอะไรอยู่แล้ว? มีข้อเท็จจริงสำคัญบางประการที่เราสามารถอ้างอิงได้ เด็ก ๆ ไม่เคยมีข้อมูลหรือมีข้อมูลมากมายขนาดนี้ มันมาจากทุกที่ ในฐานะผู้ใหญ่เราอาจคุ้นเคยกับข้อมูลของเราที่มาจากสถานที่สำคัญบางแห่ง เช่น บุคคลอื่น หนังสือ โทรทัศน์ และวิทยุ นักเรียนในปัจจุบันมีสิ่งเหล่านี้ทั้งหมดรวมถึงทางเลือกอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับอินเทอร์เน็ต โดยเฉพาะอย่างยิ่งอุปกรณ์เคลื่อนที่ ตอนนี้ข้อมูลจะถูกส่งไปยังพวกเขาไม่ว่าพวกเขาต้องการหรือไม่ สิ่งนี้ได้รับการสนับสนุนจากโซเชียลเน็ตเวิร์กโดยเฉพาะ และหากไม่มีข้อมูลบางอย่างก็สามารถขอหรือสร้างขึ้นได้ตามต้องการ (Wiki เป็นตัวอย่างที่ดีในเรื่องนี้)
ฉันคิดว่านี่คือความแตกต่างที่สำคัญระหว่างวิธีการที่เคยเป็นการทำงานของโรงเรียนและวิธีการทำงานในปัจจุบัน ในอดีตเราต้องมองหาข้อมูล มันเป็นอะไรที่ใครบางคนต้องให้คุณ แต่ในโลกปัจจุบันข้อมูลมาถึงคุณ มีประโยชน์มากมายแต่อาจกลายเป็นเรื่องของการแข่งขัน ข้อมูลใดที่ไปถึงตัวบุคคลก่อนจะกลายเป็นข้อมูลที่เป็น "ความจริง" (ใช้ได้เฉพาะในเรื่องของการขอข้อมูลส่วนตัวบนฟอรัมซึ่งความคิดเห็นของผู้คนอาจมีผลอย่างมากต่อผู้อ่าน) และเมื่อข้อมูลมาถึงนักเรียนอย่างรวดเร็วพวกเขาจำเป็นต้องตัดสินใจว่าข้อมูลนั้นน่าเชื่อถือและถูกต้องเพียงใด ฟังดูแล้วเป็นอีกงานหนึ่งสำหรับครู ครูเพิ่ม“เสียง” ที่ช่วยแย่งความสนใจของนักเรียนอยู่แล้วหรือไม่ เราพยายามช่วยเด็ก ๆ ตัดสินใจว่าจะเลือกข้อมูลที่น่าเชื่อถือได้อย่างไร เราทำได้ดีแค่ไหน หรือเรากำลังขัดขวางการเรียนรู้ของพวกเขา
โดยส่วนตัวแล้วฉันคิดว่าครูทุกคนต้องมีประสบการณ์โดยตรงจากสิ่งที่พวกเขาสอน คุณนึกภาพออกไหมว่าคนที่ไม่เคยว่ายน้ำจะสอนคนอื่นให้ว่ายน้ำได้อย่างไร? นั่นหมายความว่าครูควรมีความคิดบ้างว่าการอยู่ในโลกของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 เป็นอย่างไร ครูควรเป็นส่วนหนึ่งของเครือข่ายสังคม (เครือข่ายมืออาชีพอาจมีประโยชน์มากกว่า) และควรใช้และสร้างแบบจำลองเครื่องมืออินเทอร์เน็ตจำนวนมากจากนั้นครูจะสามารถกระตุ้นให้นักเรียนสร้างเครือข่ายสนับสนุนการเรียนรู้ของตนเองและเริ่มเตรียมความพร้อม ในฐานะผู้เรียนดิจิทัล นั่นหมายความว่าครูอาจต้องเปลี่ยนวิธีการทำงาน หมายความว่าครูจะต้องเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ครูทุกคนต้องเป็นนักเรียนเอง พวกเขาต้องรักการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ นี่เป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพในการแสดงให้นักเรียนเห็นคุณค่าของการศึกษาและจะทำให้นักเรียนมีความกล้าที่จะทำผิดพลาดและพยายามต่อไป ฉันคิดว่ามันคุ้มค่าที่จะเตือนครูทุกคนเรื่อยๆ ว่าพวกเขาเป็นผู้เรียนคนแรกและผู้เรียนที่สำคัญ! และด้วยเหตุนี้จึงไม่มีใครไม่มีประสบการณ์มากไปหรือเรียนรู้มากเกินไป พวกเขาก็แค่ต้องการการสนับสนุนที่เหมาะสม
John Dewey เคยกล่าวไว้ว่า “ถ้าเราสอนนักเรียนในวันนี้ เหมือนที่สอนเมื่อวาน เราจะปล้นวันพรุ่งนี้ของพวกเขา” เทรนด์ใหม่ในวันนี้จะกลายเป็นแนวทางปฏิบัติทั่วไปของวันพรุ่งนี้ และเราจำเป็นต้องผสานรวมเข้ากับห้องเรียนของเราเมื่อวานนี้ ท้ายที่สุดโรงเรียนควรตั้งเป้าหมายที่จะเป็นสถานที่แรกที่เด็กจะได้สัมผัสกับสรรพสิ่ง แนวคิด และความคิดใหม่ ๆ เราควรส่งเสริมทักษะอะไรให้กับนักเรียน เราควรมุ่งเน้นไปที่ทฤษฎีหรือการปฏิบัติ? ดังที่ได้กล่าวมาแล้ว นักเรียนสามารถรับข้อมูลทั้งหมดที่ต้องการได้ในกำหนดเวลาที่ต้องการ ครูและโรงเรียนไม่ใช่แหล่งแห่งความรู้พิเศษอีกต่อไป กล่าวได้ว่านักเรียนจะต้องมีทิศทาง คำแนะนำ คำอธิบาย แรงจูงใจ และตัวอย่างที่ดีเสมอ ยิ่งไปกว่านั้นนักเรียนจะต้องรู้วิธีการทำงานร่วมกับผู้อื่นในสถานการณ์ เงื่อนไข และสถานที่ต่างๆ รวมถึงเรียนรู้วิธีพึ่งพาตนเอง และเป็นอิสระ ไม่น่าแปลกใจที่ทักษะที่ดูเหมือนขัดแย้งกันเหล่านี้ทำให้โรงเรียนอาจเกิดความสับสนได้ เราสามารถทำให้สิ่งต่าง ๆ ง่ายขึ้น เราสามารถมุ่งเน้นไปที่บางสิ่งในตอนนี้ที่จะผลิดอกออกผลในอนาคต
การแบ่งปันความรู้ระหว่างนักศึกษาและบุคลากรเป็นประโยชน์มากมายที่ทุกคนอาจยังไม่เข้าใจ ไม่ใช่แค่การแบ่งปันทรัพยากรและประสบการณ์ แต่เป็นการแบ่งปันความคิดและแนวคิด ใช้ประโยชน์จากข้อเท็จจริงที่ว่าเราสามารถรับข้อเสนอแนะได้ทันทีหรือสามารถบันทึกวิเคราะห์และย่อยบทเรียนได้ตามความสะดวกของผู้เรียน (เด็กหรือผู้ใหญ่) ใช้ประโยชน์จากข้อเท็จจริงที่ว่าเทคโนโลยีช่วยให้นักเรียนเกือบทุกคนสามารถเข้าถึงข้อมูลเดียวกันได้ ไม่มีการแข่งขันว่าใครเข้าห้องสมุดก่อนแล้วได้ยืมหนังสือไปและใครต้องรอหนังสือเล่มเดียวกันนั้น (ฉันเข้าใจว่าสำหรับนักเรียนบางคน การเข้าถึงอินเทอร์เน็ตเป็นปัญหาที่แท้จริง แต่ช่องว่างตอนนี้ได้ลดลงแล้ว) เทคโนโลยีอย่างอุปกรณ์พกพาทำให้ทุกคนเข้าถึงความรู้ได้อย่างที่ไม่เคยมีมาก่อน
เทคโนโลยีราคาถูกลง ลองดูที่โทรศัพท์มือถือของคุณ เป็นไปได้ว่าจะมีประสิทธิภาพมากกว่าแล็ปท็อปที่คุณมีเมื่อ 2-3 ปีก่อน โรงเรียนกำลังลงทุนในเครือข่ายไร้สายมากขึ้นกว่าเดิม เมื่อต้นทุนลดลงระบบต่างๆ ก็ง่ายขึ้นในการจัดการ ประสบการณ์ส่วนตัวแข็งแกร่งขึ้น และมีชุดอุปกรณ์ให้ใช้ประโยชน์มากขึ้น แน่นอนว่านี่หมายความว่าโรงเรียนสามารถนำเงินไปช่วยเหลือพนักงานได้มากขึ้น เนื่องจากระบบของโรงเรียนเปลี่ยนไปสู่การชักชวนแบบดิจิทัลและออนไลน์มากขึ้นเงินจะสามารถประหยัดได้จากการปฏิบัติการแบบเดิม ๆ หายไป เช่น การพิมพ์กระดาษน้อยลง
Kenan Foundation Asia Website (2018) ได้กล่าวถึง โมเดลการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ Kenan (Kenan’s model of 21st century education) ดังนี้ 

ทุกวันนี้นักเรียนต้องสามารถคิดวิเคราะห์ และประยุกต์ใช้วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีวิศวกรรม และคณิตศาสตร์ (STEM) เพื่อแก้ปัญหาที่ซับซ้อนได้มากขึ้นกว่าเดิม หากปราศจากการพัฒนาทักษะสำคัญในศตวรรษที่ 21 เช่น การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการทำงานเป็นทีม การศึกษาแบบ STEM เด็กไทยจึงถูกกำหนดให้จมอยู่ในยุคอุตสาหกรรม 4.0 ที่เร่งรีบ ขณะนี้ประเทศไทยมีตำแหน่งช่างเทคนิค STEM มากกว่า 15,000 ตำแหน่งที่ว่าง แม้ว่าจะมีนักเรียนมากกว่า 120,000 คนที่สำเร็จการศึกษาจากหลักสูตรอาชีวศึกษาเมื่อปีที่แล้ว กล่าวง่าย ๆ คือ ระบบการศึกษาของเราไม่ได้ผลิตนักเรียนที่มีทักษะทางเทคนิคและทักษะที่จำเป็นเพื่อเติมเต็มงานที่ต้องการซึ่งมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาในอนาคตของประเทศไทย ทางออกในการเอาชนะความท้าทายของยุคอุตสาหกรรม 4.0 คือ การส่งเสริมให้เด็ก ๆ อย่าง Natthakarn สิ่งนี้เกี่ยวข้องกับการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้หมกมุ่นอยู่กับโครงการ และกิจกรรมที่บังคับให้พวกเขาพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 และความคิดสร้างสรรค์ ศูนย์กลางของความพยายามนี้มุ่งเน้นไปที่องค์ประกอบที่สำคัญที่สุดของระบบการศึกษาใด ๆ นั่นคือ ครูผู้ที่รับผิดชอบในการให้การศึกษาแก่นักเรียน ไม่มีองค์ประกอบอื่นใดของระบบการศึกษาที่มีความสัมพันธ์โดยตรงกับผลลัพธ์ของนักเรียนมากกว่าครู ครูที่มีแรงบันดาลใจ รู้วิธีการที่จะดึงให้นักเรียนเข้ามามีส่วนร่วม และเข้าใจวิธีใช้การเรียนการสอนสมัยใหม่มักจะมีประสิทธิภาพดีกว่าครูคนอื่นๆ โดยวัดจากระดับการมีส่วนร่วมของนักเรียนและประสิทธิภาพของนักเรียนของเขา 
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นั่นคือเหตุผลที่ Kenan ทำงานร่วมกับพันธมิตรทั้งในต่างประเทศ และในประเทศไทยเพื่อนำเสนอรูปแบบการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของเรา เพื่อช่วยนักเรียนเตรียมพร้อมรับงานที่ยังไม่ได้เกิดขึ้นขึ้นคลิกที่นี่เพื่ออ่านเกี่ยวกับพันธมิตรของ Kenan เป้าหมายของเราคือ เร่งการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในด้านการศึกษาในขณะที่ภูมิภาคนี้เปลี่ยนจากการเรียนแบบท่องจำ และการท่องจำไปสู่การเรียนการสอนที่ทันสมัยและการเรียนรู้แบบกลุ่มโดยใช้คำถาม องค์ประกอบสำคัญของงานของเราในวันนี้คือการประยุกต์ใช้รูปแบบ 3 ส่วนในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งพิสูจน์แล้วว่ามีความสำคัญต่อความสำเร็จของครูและได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาล คือ 1) การพัฒนาวิชาชีพสำหรับครูและผู้นำโรงเรียน 2) การจัดหาวัสดุและทรัพยากรให้กับครูและนักเรียน และ 3) ความสอดคล้องกับหลักสูตรไทย
การพัฒนาวิชาชีพ (Professional development) การพัฒนาวิชาชีพ หมายถึง กิจกรรมที่หลากหลายเกี่ยวกับการฝึกอบรมครู เช่น Mr. Sunthan และครูใหญ่ให้คำปรึกษาอย่างต่อเนื่องเพื่อช่วยให้พวกเขาเรียนรู้ ปรับตัว และเติบโตในความสามารถในการนำไปใช้และสนับสนุนการใช้การศึกษาแบบสืบเสาะหาความรู้ และการเรียนการสอนสมัยใหม่อื่น ๆ บ่อยครั้งที่โปรแกรมที่ออกแบบมาเพื่อพัฒนาครูต้องอาศัยเป้าหมายที่เน้นจำนวนครูที่ได้รับการฝึกอบรมมากกว่าการเน้นความสามารถในการปรับสิ่งที่สอนให้เข้ากับห้องเรียน ทรัพยากรที่ใช้ฝึกอบรมครูจำนวนมากนั้นจะใช้งานได้ดีขึ้นโดยการสั่งให้จัดให้มีการให้คำปรึกษาอย่างต่อเนื่องแก่ครูในจำนวนน้อยลงเพื่อจัดการกับความท้าทายที่เผชิญในการจัดการห้องเรียนแบบสอบถามเช่นกัน หากปราศจากการสนับสนุนจากผู้นำโรงเรียนที่เข้าใจว่าครูกำลังทำอะไรอยู่ ความพยายามเหล่านี้มักจะถูกละทิ้งเนื่องจากผู้บริหารยืนยันที่จะกลับไปสู่ความเงียบสงบของห้องเรียนแบบท่องจำ ด้วยเหตุนี้ความพยายามในการพัฒนาขีดความสามารถในการสอนอย่างแท้จริงจึงต้องมุ่งเน้นไปที่ทั้งครูและอาจารย์ใหญ่และให้คำปรึกษาอย่างต่อเนื่องเพื่อช่วยเหลือพวกเขาไปพร้อมกัน
การจัดหาวัสดุและทรัพยากร (Provision of materials and resources)  บางทีอาจไม่มีอะไรน่าหงุดหงิดสำหรับครูไปกว่าการเรียนหลักสูตรการฝึกอบรม แล้วกลับไปที่ห้องเรียน และพบว่าขาดทรัพยากรที่จะส่งมอบบทเรียนใหม่นั้นให้กับนักเรียน การฝึกครูให้สอนวิธีการทดลองทางฟิสิกส์แบบใหม่ที่น่าตื่นเต้นเกี่ยวกับแรงและการเคลื่อนที่ได้ดีเพียงใด แต่หากพวกเขาขาดวัสดุที่จำเป็นสำหรับนักเรียนในการสร้างการทดลองใหม่ก็ไร้ประโยชน์ ครูต้องเข้าถึงอุปกรณ์ที่จำเป็น คู่มือครู แผนการสอน และแหล่งข้อมูลอื่นๆ เพื่อส่งมอบสิ่งที่เรียนรู้ให้กับนักเรียน หากไม่มีทรัพยากรครู และนักเรียนในไม่ช้าก็จะหงุดหงิด และเปลี่ยนกลับไปใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบท่องจำแบบเดิม ๆ
สอดคล้องกับหลักสูตรไทย (Alignment with the Thai curriculum) อุปสรรคสำคัญอีกประการหนึ่งในการเขียนแผนการศึกษาที่ประสบความสำเร็จคือความจำเป็นในการจัดวางสื่อการเรียนการสอน เช่น บทเรียน และโมดูลต่าง ๆ ให้เข้ากับหลักสูตรของไทย วันนี้ครูมีงานยุ่งมากและมีเวลาอันมีค่าเพียงเล็กน้อยในการเพิ่มสื่อการเรียนการสอนใหม่ ๆ ลงในแผนการสอน กระทรวงศึกษาธิการกำหนดให้ใช้เวลาที่จำกัดในการสอนให้ครอบคลุมหัวข้อสำคัญ ๆ ดังนั้น คุณจึงไม่สามารถเพิ่มภาระให้กับการสอนของครูและคาดหวังให้พวกเขานำไปใช้ในชั้นเรียนได้ แต่คุณต้องจับคู่เนื้อหาที่ให้มากับเนื้อหาเฉพาะของหลักสูตรของไทยอย่างรอบคอบเพื่อที่จะช่วยเพิ่มสิ่งที่จำเป็นในการสอนนักเรียนโดยไม่ต้องเพิ่มเวลาในแผนการสอนให้มาก นอกจากนี้หากคุณจะดำเนินการอย่างเช่น Kenan และนำหลักสูตรที่มีคุณภาพระดับสากลมาใช้คุณต้องแน่ใจว่ามีการสื่อสารอย่างถูกต้อง
ประการสุดท้าย ความจำเป็นในการส่งเสริมความสำคัญ และความตื่นเต้นของอาชีพด้าน STEM และการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 แก่ผู้ปกครองและนักเรียนนั้นไม่ควรถูกมองข้าม ปัจจุบันผู้ปกครองมีแนวโน้มที่จะผลักดันให้บุตรหลานของตนเข้าสู่เส้นทางการศึกษาทั่วไปและเรียนรู้สังคมศาสตร์มากกว่าที่จะผลักดันให้มีอาชีพ STEM หรืออาชีพในสาขาเทคนิค เราต้องดำเนินการเพื่อส่งเสริมให้นักเรียนช่วยให้เด็ก ๆ สนุกกับการเรียนด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และสร้างแรงบันดาลใจให้พวกเขาเรียนรู้เกี่ยวกับอาชีพ STEM ในขณะที่เราต้องโน้มน้าวผู้ปกครองด้วยว่านี่เป็นทางเลือกที่ดีสำหรับบุตรหลานของตน กิจกรรมต่างๆ เช่น ค่ายและการแข่งขัน STEM, คาราวาน STEM, วันแห่งอาชีพ, พื้นที่สำหรับผู้สร้าง (Maker Space) และกิจกรรมการรับรู้อื่น ๆ จะช่วยปิดช่องว่างในการเคลื่อนย้ายนักเรียนจากสังคมศาสตร์ มุ่งเน้นไปที่ STEM และสนับสนุนเป้าหมายของประเทศไทยในการเพิ่มจำนวนนักเรียนอาชีวศึกษาให้ถึงร้อยละ 60 ของนักเรียนทั้งหมด (ในปี 2014 มีเพียงร้อยละ 32%)

Education Rickshaw Website (2017) ได้กล่าวถึง ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 มีลักษณะ เป็น และให้ความรู้สึกเป็นอย่างไร (What does a 21st century classroom look, sound, and feel like?) ดังนี้ บทบาทส่วนหนึ่งของโค้ชด้านเทคโนโลยีในปัจจุบันคือ การโน้มน้าวครูว่าลักษณะงานของพวกเขาเปลี่ยนไป รูปแบบการศึกษาแบบอุตสาหกรรมนั้นหมดอายุไปแล้ว และนักเรียนในวันนี้กำลังจะสำเร็จการศึกษาในโลกที่จะดูแตกต่างไปจากเราอย่างสิ้นเชิง เพื่อฝึกอบรมครูในศตวรรษที่ 20 ให้ความเข้าใจแนวความคิดที่จำเป็นสำหรับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ผู้นำโรงเรียนและโค้ชด้านเทคโนโลยีจำเป็นต้องให้ความสำคัญกับการอธิบายว่าสิ่งนี้อาจเป็นอย่างไร
[image: image13.jpg]‘Do not confine
your children to
your own
learning, for
they were born
in another time." i
-Chinese
Proverb




บทบาทส่วนหนึ่งของโค้ชด้านเทคโนโลยีในปัจจุบันคือการโน้มน้าวครูว่าลักษณะงานของพวกเขาเปลี่ยนไป รูปแบบการศึกษาแบบอุตสาหกรรมนั้นหมดอายุไปแล้วและนักเรียนในวันนี้กำลังจะสำเร็จการศึกษาในโลกที่จะดูแตกต่างไปจากเราอย่างสิ้นเชิง เพื่อฝึกอบรมครูในศตวรรษที่ 20 ให้ความเข้าใจแนวความคิดที่จำเป็นสำหรับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ผู้นำโรงเรียนและโค้ชด้านเทคโนโลยีจำเป็นต้องให้ความสำคัญกับการอธิบายว่าสิ่งนี้อาจเป็นอย่างไร
บทความนี้พยายามอธิบายว่าฉันจินตนาการถึงห้องเรียน 21C อย่างไร และฉันจะพยายามบูรณาการทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนการสอน 21C ด้วยตลอด 10 สัญลักษณ์ของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ของ Edutopia เป็นสิ่งที่น่าอ่านเช่นเดียวกับบทความของ tech4learning ในการอธิบายศตวรรษที่ 21 ในที่นี้ฉันจะแบ่งออกเป็น 3 ประเภท: มีลักษณะ ฟังดูเหมือน และให้ความรู้สึกอย่างไร
1. ห้องเรียนพร้อมสำหรับศตวรรษที่ 21 มีลักษณะอย่างไร (What does the 21st Century-Ready Classroom Look Like?) 

ลองนึกภาพว่าสถานที่ทำงานของสตาร์ทอัพสุดเจ๋งที่อยู่ใกล้คุณเป็นอย่างไร เป็นโต๊ะทำงานเป็นแถวของและมีผนังกั้นหรือไม่? ทุกคนนั่งอยู่ในความเงียบ? ฉันแปลกใจที่ไม่เห็น Seattle ซึ่งเป็นเมืองแห่งมหาวิทยาลัยของฉันติดอยู่ใน 5 อันดับแรกของการจัดอันดับ Fortune List for Startup Activity in 2016:
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สิ่งที่ฉันจิตนาการ คือ โซฟาสีและแสงไฟสว่างที่เอื้อต่อการทำงานร่วมกันระหว่างมืออาชีพ ฉันเห็นอุปกรณ์ชุดหูฟังและเต้าเสียบ ดูพื้นที่การทำงานของบริษัท Google บางส่วนที่ฉันค้นหามาจากเวบ Google ด้านล่าง :
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เห็นได้ชัดว่าภาพถ่ายทั้งสองนี้มีรูปลักษณ์ที่ร่วมสมัยมาก แต่สิ่งที่สำคัญกว่าคือสัญญาณที่ส่งให้เห็นถึงความเป็นมืออาชีพในที่ทำงานว่าความรู้และทักษะของพวกเขาจะได้รับการควบคุมที่ดีกว่าเมื่อแบ่งปันร่วมกันอย่างเป็นธรรมชาติ ทุกส่วนของพื้นที่ว่างถูกสร้างขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะและมีสิ่งกีดขวางระหว่างพื้นที่ภายในและพื้นที่ภายนอกน้อยกว่า ที่คุณพบในพื้นที่ทำงานแบบเดิม
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ในห้องเรียนของฉัน (ด้านบน) การจัดระเบียบห้องเรียนมีการเปลี่ยนแปลงหลายครั้งเพื่อให้เหมาะกับวัตถุประสงค์ของหน่วยการเรียนรู้ กิจกรรม หรือพลวัตของนักเรียนในชั้นเรียนของฉัน เราให้นักเรียนทำงานโดยไม่มีกำแพงหลายสัปดาห์และต้องอ่านและเรียนรู้ในจำกัดเพียงสัปดาห์เดียวหากจำเป็น:
2. ห้องเรียนที่พร้อมในศตวรรษที่ 21 เป็นอย่างไร (What does the 21st Century-Ready Classroom Sound Like?)
ฉันเคยพูดไปก่อนหน้านี้แล้วว่ามีการอวยเกี่ยวกับห้องเรียนที่มีเสียงดังอย่างไรในบทความของฉันเกี่ยวกับการเติบโตของเด็กจากการเลี้ยงดูของแม่และครูที่หูหนวก หน้าฟีด Twitter ของฉันเต็มไปด้วยครูและผู้บริหารที่แสดงถึงการเรียนรู้รูปแบบใหม่ที่ยุ่งเหยิงและมีเสียงดัง ตอนนี้ในขณะที่ห้องเรียนของฉันจะดังมากเมื่อพวกเขาเริ่มกับทำงานเกี่ยวกับเกมอาร์เคดที่เป็นกระดาษแข็งที่มีรหัสหรืออยู่ท่ามกลางการถกเถียงกันอย่างดุเดือด คุณก็ยังสามารถพบว่าทั้งชั้นเรียนของฉันนั่งอยู่รอบๆ พร้อมกับหูฟังขณะทำโครงงานได้
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จากภาพสไลด์ของ CBC เกี่ยวกับงานในศตวรรษที่ 21 ดูภาพด้านบน “นักออกแบบอวัยวะเทียมแบบกำหนดเอง” ทำงานในความเงียบเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งเป็นหนึ่งในงานใหม่ล่าสุดที่เกิดขึ้นในโลกที่เมื่อเรียนจบแล้วลูก ๆ ของเราจะเจอ อย่างไรก็ตามมีจุดหลายจุดสำหรับการโต้ตอบแบบตัวต่อตัว พวกเขาไม่ได้จำกัดความสามารถในการเปิดและโต้ตอบซึ่งกันและกัน ประเด็นคือ บางครั้งนักเรียนต้องการเวลาเงียบ ๆ ในการคิดและในบางครั้งพวกเขาก็ต้องทิ้งน้ำแข็งลงบนบางอย่างและเพื่อเรียนรู้ว่าสิ่งต่าง ๆ จะแข็งตัวได้อย่างไร (ดูด้านล่าง) มีหลายวิธีในการเรียนรู้และเป็นหน้าที่ของครูที่จะต้องหาวิธีการเรียนการสอนที่ตรงกับสถานการณ์มากที่สุด
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นักเรียนของฉันยุ่งในงาน Science Fair ระดับชั้นเรียนของเรา
ชั้นเรียนของฉันเสียงดังไหม เสียงดังบ้างเป็นบางครั้ง เมื่อพวกเขาเงียบเป็นเพราะฉันเรียกร้องให้ปฏิบัติตามและพวกเขาก็ฟังฉันอย่างไม่ตั้งใจหรือเปล่า ไม่เสมอไป บางทีพวกเขากำลังมีสมาธิอย่างเต็มที่ขณะฝึกฝนบางสิ่งหรือกำลังเตรียมตัวเพื่อสอนคนอื่นอย่างเงียบ ๆ อาจเป็นเพราะพวกเขากำลังเขียนหรือสื่อสารกับผู้อื่นบนโซเชียลมีเดียหรือในห้องเรียนออนไลน์ของเรา และการใช้ภาษาที่ใช้นั้นเข้มข้น แต่ไม่เสียงดัง
3. ห้องเรียนที่พร้อมสำหรับศตวรรษที่ 21 รู้สึกอย่างไร (What does the 21st Century-Ready Classroom Feel Like?)
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Via http://www.hrreview.co.uk/

ถึงเวลาเผชิญหน้ากับข้อเท็จจริงที่ว่างานหลายอย่างในวันนี้จะหมดไปในวันพรุ่งนี้ (ดู : 15 งานที่จะหมดไปใน 10 ปี) นี่เป็นเพียงวิถีของโลก บางคนระบุว่าร้อยละ 47 ของงานจะหายไปในอีก 25 ปีข้างหน้า คอมพิวเตอร์จะสามารถทำสิ่งต่างๆ ได้อย่างแม่นยำและมีประสิทธิภาพมากกว่ามนุษย์
นักเรียนในวันนี้จะได้ออกแบบคอมพิวเตอร์เหล่านั้น ด้วยเหตุนี้ในห้องเรียนของศตวรรษที่ 21 เทคโนโลยีจึงควรมีอยู่ทั่วไป มันเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้เช่นเดียวกับดินสอและกระดาษและมีอยู่ทั่วไปทุกหนทุกแห่ง ฉันพยายามฝึกฝนทักษะด้านเทคโนโลยีอยู่ตลอดเวลา (บนโซฟาขณะดูทีวี) และฉันก็ยอมรับเทคโนโลยีที่มีให้ที่โรงเรียนอย่างเต็มที่
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การจัดห้องเรียนแบบหนึ่งที่ฉันเคยทำใน นักเรียนนั่งแบบใช้ศอกต่อศอกครูคือ “ไกด์ที่อยู่ข้างๆ” นักเรียนสามารถเชื่อมต่อกับ Apple TV เพื่อแชร์สิ่งที่อยู่บนหน้าจอได้ (The 21st century-ready classroom feels democratic, and behaves much like a democracy 21st) ห้องเรียนที่พร้อมสำหรับศตวรรษที่ 21 ให้ความรู้สึกเป็นประชาธิปไตยและมีลักษณะเหมือนประชาธิปไตยมาก ทักษะในศตวรรษที่ 21 (ดูด้านล่าง) ไม่สามารถพัฒนาได้ในสภาพแวดล้อมแบบเผด็จการจากบนลงล่างทั้งหมด ฉันนึกไม่ออกว่าสถานที่ทำงานในอนาคตจะมีลักษณะเช่นนั้น จำไว้ว่างานไหนหายไป และงานไหนกำลังถูกสร้างขึ้น
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บริษัทต่าง ๆ ในปัจจุบันต้องการให้บุตรหลานของเราสำเร็จการศึกษาโดยมีความเชี่ยวชาญ 4Cs คือ การคิดเชิงวิเคราะห์ การทำงานร่วมกัน การสื่อสาร และความคิดสร้างสรรค์ เด็กควรรู้สึกว่าความคิดของพวกเขามีความสำคัญในห้องเรียนเช่นเดียวกับคนทำงานที่ควรรู้สึกว่าแนวคิดของพวกเขามีคุณค่าสำหรับที่ทำงานในอนาคต เป็นสิ่งสำคัญที่จะต้องมอบชั้นเรียนของคุณกลับคืนให้กับนักเรียนของคุณเพื่อให้พวกเขาได้รับความมั่นใจและความเพียรพยายามในการติดตาม และสื่อสารแนวคิดของพวกเขาเมื่อพวกเขาเข้าสู่อาชีพในอนาคต ถ้าฉันมีหน้าที่กำหนดกฎระเบียบของทั้งโรงเรียนฉันจะกำหนดว่าเด็กทุกคนควรได้รับของว่าง เครื่องดื่ม และห้องอาบน้ำ และควรเลือกเสื้อผ้าเองได้ แต่อนิจจาดูเหมือนว่านี่เป็นเพียงบทความหนึ่งเท่านั้น 
Samuel (n.d.) ได้กล่าวถึง ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 มีลักษณะอย่างไร?  (What does a 21st century classroom look like?) ดังนี้ ตามที่ศิลปินอย่าง Prince EA ได้ชี้ให้เห็นว่าในช่วง 150 ปีที่ผ่านมารูปแบบการขนส่งของเราได้พัฒนาไปเช่นเดียวกับวิธีการสื่อสารของเรา  แต่สิ่งหนึ่งที่ยังคงไม่เปลี่ยนแปลงเกือบทั้งหมดคือห้องเรียนของเรา  โลกของเราพัฒนาไปอย่างรวดเร็วและเราต้องถามตัวเองว่าห้องเรียนของเราควรเปลี่ยนแปลงอย่างไรเพื่อให้ทันกับความต้องการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาของสังคมสมัยใหม่ ศตวรรษที่ 21 ไม่ใช่อนาคต  มันคือตอนนี้ เราต้องปรับห้องเรียนให้เข้ากับช่วงเวลาที่เรามีชีวิตอยู่เพื่อเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับโลกที่พวกเขาจะต้องเจอเมื่อพวกเขาจบการศึกษาและเข้าสู่การทำงาน  แต่จริงๆแล้วห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 มีลักษณะอย่างไร?

1. มุ่งเน้นไปที่กระบวนการไม่ใช่เนื้อหา (Focus On Process, Not Content) 
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ในยุคที่แม้แต่นักเรียนชั้นประถมก็ยังรู้วิธีใช้ Google เพื่อค้นหาคำตอบของคำถามที่พวกเขาสงสัย จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่นักการศึกษาจะต้องเปลี่ยนจากการสอนที่มุ่งเน้นเนื้อหาเพียงอย่างเดียว  เนื้อหาเป็นสิ่งสำคัญ แต่กระบวนการก็สำคัญไม่ต่างกัน  แทนที่จะป้อนข้อมูลที่นักเรียนควรรู้ ลองเปิดโอกาสให้พวกเขาวิเคราะห์และประเมินข้อมูลและพัฒนาความคิดเห็นของตนเองในประเด็นสำคัญ  จำเป็นอย่างยิ่งที่นักเรียนจะต้องแสดงความคิดไม่ใช่แค่ความรู้
 นายจ้างในยุคปัจจุบันต้องการทักษะในศตวรรษที่ 21 มากขึ้นเรื่อยๆ ไม่ว่าจะเป็นความคิดสร้างสรรค์ การคิดวิเคราะห์ การสื่อสาร และการทำงานร่วมกัน  ทักษะทั้งหมดนี้สามารถพัฒนาได้ดีที่สุดหากให้ความสำคัญกับกระบวนการเรียนรู้ภายในห้องเรียน  ตัวอย่างเช่น การเรียนรู้โดยใช้โครงงานทำให้นักเรียนมีโอกาสฝึกทักษะทั้ง 4 นี้  ครูยังสามารถสร้างพื้นที่เพื่อให้นักเรียนทำงานร่วมกันในการสร้างความรู้ภายในห้องเรียนหรือใช้เทคนิคการสอนแบบจิ๊กซอว์ (Jigsaw Teaching Technique) เพื่อปลูกฝังทักษะการคิดวิเคราะห์และการสื่อสาร
2. ผสานรวมเทคโนโลยีและมัลติมีเดีย (Integrate Technology and Multimedia) 
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ปฏิเสธไม่ได้เลยว่าเทคโนโลยีเป็นส่วนสำคัญในชีวิตของเราและจะคงอยู่ไปตลอด  การสอนนักเรียนในห้องเรียนที่ปราศจากเทคโนโลยีและเครื่องมือมัลติมีเดียก็แน่ใจได้เลยว่าพวกเขายังคงไม่ได้รับการเตรียมพร้อมสำหรับชีวิตหลังเรียนจบ
ไม่ว่าจะเป็นการอนุญาตให้นักเรียนค้นคว้าอิสระโดยใช้แท็บเล็ตหรือให้นักเรียนสร้างเว็บไซต์หรืองานนำเสนอแบบมัลติมีเดีย ให้นำเทคโนโลยีเข้ามาในห้องเรียนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของนักเรียน  มีเครื่องมือและแหล่งข้อมูลเพิ่มเติมสำหรับนักการศึกษาเพื่อช่วยในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตร พร้อมกันนั้นก็ใช้พลังของเทคโนโลยีเพื่อวัตถุประสงค์การเรียนรู้เพิ่มเติม
3. สร้างความเกี่ยวข้อง (Create Relevance) โรงเรียนมีไว้เพื่ออะไรหากไม่เตรียมนักเรียนให้พร้อมเป็นสมาชิกและพนักงานของชุมชนอย่างมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และมีผลผลิต ในระดับบุคคลและระดับมืออาชีพ  ด้วยเหตุนี้จึงไม่เพียงแต่นักเรียนต้องได้รับทักษะอาชีพและชีวิตในโรงเรียน แต่พวกเขายังต้องรู้ว่าสิ่งที่เรียนรู้จะนำไปใช้กับอนาคตของพวกเขาได้อย่างไร
ตัวอย่างเช่นในโปรแกรม Read to Lead® นักเรียนจะสมมุติว่าได้ดำรงตำแหน่งผู้นำในชุมชนของตนเพื่อรับมือกับความท้าทายที่ไม่เหมือนใครในศตวรรษที่ 21 พร้อมกับสร้างทักษะการรู้หนังสือที่สำคัญ  นักการศึกษา Ashley Edmonds และ Erika Whitehead ได้แนะนำ Read to Lead® ให้กับนักเรียนซึ่งประสบความสำเร็จอย่างมากในการช่วยเชื่อมช่องว่างระหว่างหลักสูตรและอาชีพ
4. รักษาความยืดหยุ่น (Retain Flexibility) ไม่มีอะไรคงที่อีกต่อไป แล้วทำไมห้องเรียนของเราจึงควรเป็นเหมือนเดิม อย่ากลัวที่จะเปลี่ยนการจัดที่นั่งให้ตรงกับความต้องการของผู้เรียนและปรับเปลี่ยนห้องเรียนให้เหมาะกับงานหรือวัตถุประสงค์ที่คุณต้องการ เราไม่มีข้อจำกัดที่จะให้นักเรียนนั่งเป็นแถวและฟังเราบรรยายที่หน้าห้องเรียนอีกต่อไป  สร้างพื้นที่สำหรับการทำงานร่วมกัน การแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ และแม้แต่เวลาที่เงียบสงบ และเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของตนเอง
ในที่สุดภาพสะท้อนที่แท้จริงของห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ไม่ใช่สิ่งตกแต่งที่ดึงดูดและอุปกรณ์หรูหรา แต่เป็นห้องเรียนที่เป็นพื้นที่มีพลวัตที่ตอบสนองความต้องการของนักเรียนทุกคนและมีเครื่องมือและทักษะที่จำเป็นสำหรับสถานที่ทำงานในศตวรรษที่ 2

Watson (2555) กล่าวถึง การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนประถมมีลักษณะอย่างไร? (What does 21st century learning look like in an elementary school?) ดังนี้ ‘Angela เป็นครูที่ได้รับการรับรองจาก National Board ซึ่งมีประสบการณ์ 11 ปีในห้องเรียนรวมทั้งประสบการณ์ในการเป็นโค้ชการสอนมากกว่าทศวรรษ ในฐานะผู้ก่อตั้ง Due Season Press และ Educational Services เธอได้สร้างแหล่งข้อมูลหลักสูตรที่พิมพ์ได้ หลักสูตรออนไลน์ หนังสือ 5 เล่ม พอดแคสต์หัวข้อ Truth for Teachers และชมรม40 Hour Teacher Workweek Club เธอสนับสนุนครูผ่านเว็บไซต์นี้มาตั้งแต่ปี 2003 

คำถามที่ถามฉันในสัปดาห์นี้ขึ้นจากอาจารย์ของโรงเรียนที่ยอดเยี่ยมทางฝั่งตะวันออกตอนบนของ Manhattan เพื่อที่จะเตรียมงาน PD ที่กำลังจะมี ฉันคิดว่าเป็นคำถามที่โดดเด่นซึ่งควรค่าแก่การไตร่ตรองในเชิงลึกเมื่อเราทุกคนเริ่มคิดว่าเป้าหมายและทิศทางของเราสำหรับปีการศึกษาหน้าคืออะไร การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีลักษณะอย่างไร? เป็นคำถามที่สำคัญและเป็นหัวข้อที่ครอบคลุมซึ่งฉันหวังว่าจะได้กลับมาพูดอีกครั้งเมื่อคิดถึงสิ่งที่ใช้ได้ผลในห้องเรียนจริง เป็นข้อพิจารณาที่สำคัญอย่างยิ่งในระดับประถมศึกษาเนื่องจากแนวโน้มเทคโนโลยีด้านการศึกษาจำนวนมากได้รับการทดสอบและมุ่งเน้นไปที่โรงเรียนระดับกลางและระดับสูง ตัวอย่างเช่น ความคิดริเริ่มด้านคอมพิวเตอร์แบบตัวต่อตัวมักเริ่มต้นที่ Grade 6 ขึ้นไป Google Apps for Education นั้นยอดเยี่ยม แต่เด็กอายุ 7 และ 8 ขวบจะสามารถใช้งานได้ในระดับใด ต้องใช้การไตร่ตรองอีกเล็กน้อยเพื่อดูว่าผลกระทบจากแนวโน้มข้อเสียของเทคโนโลยีมีความหมายอย่างไรสำหรับผู้เรียนที่อายุน้อย
สำหรับฉันแล้วการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนประถมมีเป้าหมายโดยรวมเช่นเดียวกับโรงเรียนมัธยมศึกษา มีเพียงการนำไปใช้เท่านั้นที่แตกต่างกัน เราต้องการให้นักเรียนฝึกทักษะ 4Cs ได้แก่ การสื่อสาร การทำงานร่วมกัน ความคิดสร้างสรรค์ และการคิดเชิงวิพากษ์ พวกเขาควรผลิตเนื้อหาไม่ใช่แค่บริโภคอย่างเดียว แม้ว่าเทคโนโลยีจะไม่เหมือนกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 แต่ก็เป็นส่วนประกอบที่สำคัญ และมักเป็นชุดเครื่องมือที่ทำให้แนวทางใหม่ในการเรียนการสอนเป็นไปได้ จุดประสงค์ของเทคโนโลยีที่ใช้ในห้องเรียนศตวรรษที่ 21 ควร (ในความคิดของฉัน) เพื่อเชื่อมโยงนักเรียนกับโลกของพวกเขาและทำให้พวกเขาเรียนรู้จากผู้อื่นและแบ่งปันความคิดของตนเอง นอกจากนี้ยังควรใช้เพื่อสร้างความแตกต่างของหลักสูตรเพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้ตามระดับพัฒนาการของตนเองและสามารถติดตามความสนใจและความหลงใหลเฉพาะของตนได้
ฉันคิดว่านั่นเป็นหนึ่งในสิ่งที่ยิ่งใหญ่ที่สุดเกี่ยวกับเทคโนโลยีและเป็นอีกแง่มุมหนึ่งที่น่าตื่นเต้นที่สุดของวิสัยทัศน์สำหรับโรงเรียนศตวรรษที่ 21 นั่นคือเด็ก ๆ ทุกคนไม่ได้ถูกบังคับให้เรียนสิ่งเดียวกันในลักษณะเดียวกันเพียงเพราะครูไม่รู้วิธีแยกความแตกต่างอีกต่อไป ฉันไม่คิดว่าเราอยู่ในจุดที่เทคโนโลยีทำให้ "ง่าย" ในการแยกแยะการสอน แต่ก็ง่ายขึ้นอย่างแน่นอน และด้วยแอปและเว็บไซต์ใหม่หลายพันรายการที่เปิดตัวในแต่ละวันฉันเชื่อว่าคุณภาพและความหลากหลายของเครื่องมือสำหรับครูจะยิ่งจะทำให้ง่ายขึ้นอย่างต่อเนื่อง แม้แต่ครูที่ไม่ชอบเทคโนโลยีมากที่สุดก็ยังพูดว่าในรอบ 10 ปี เครื่องมือต่าง ๆ ทำให้การช่วยเหลือนักเรียนง่ายขึ้นจริง ๆ ฉันเคยอยู่โดยปราศจากสิ่งนี้ได้อย่างไร? พวกเราหลายคนมาถึงจุดที่เครื่องมือเทคโนโลยีอยู่ในชีวิตส่วนตัว (สมาร์ทโฟน แล็ปท็อป แท็บเล็ต eReaders) ชีวิตการสอนของเรากำลังจะเปลี่ยนไปในไม่ช้าเช่นกัน สำหรับครูบางคนนั่นเป็นความจริงอยู่แล้ว และน่าทึ่งมากที่ได้เห็น
ดังนั้น เป้าหมายของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในห้องเรียนระดับประถมศึกษาคือการช่วยให้เด็กแต่ละคนสื่อสาร ทำงานร่วมกัน ใช้ความคิดสร้างสรรค์ และการคิดเชิงวิพากษ์ ในขณะที่ทั้งบริโภคและผลิตเนื้อหาที่เชื่อมโยงพวกเขากับโลกของพวกเขาในรูปแบบที่มีความหมาย และเกี่ยวข้องเป็นการส่วนตัว ว้าวช่างยากที่จะพูด และดูยากที่จะสำเร็จ แล้วห้องเรียนดังกล่าวนี้มีลักษณะอย่างไร
ต่อไปนี้เป็นแหล่งข้อมูลบางส่วนที่แสดงตัวอย่างภาพถ่ายและวิดีโอของครูประถมที่ได้สร้างห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 อย่างแท้จริงซึ่งนักเรียนไม่เพียงแค่ใช้ข้อมูลเท่านั้น แต่ยังสร้างขึ้นเองได้ :
· บล็อกที่จัดทำโดยนักเรียน Grade 1 จากห้อง ASL/English ใน NYC: มีไอเดียดีๆ สำหรับการใช้ iPad ในโครงการต่างๆ ในโลกแห่งความเป็นจริง
· Suzy Brook’s ning Technically Invisible (อัลบั้มภาพต่างๆ เกี่ยวกับสิ่งที่เป็นเทคโนโลยีที่นักเรียน Grade 3 ของเธอทำ ดูบล็อกของเธอด้วย)
· บล็อก Cassidy : โครงการการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ยอดเยี่ยมมากมายที่นักเรียนวัย 6 ขวบของเธอได้ทำ
· โพสต์ที่มีนักเรียน Grade 2 ใช้แอป Show Me เพื่ออธิบายปัญหาทางคณิตศาสตร์ (ฉันเคยเห็นเด็กอนุบาลทำเช่นนี้)
· วิดีโอ 3 นาทีที่สร้างขึ้นอย่างสวยงามซึ่งแสดงภาพรวมของการบูรณาการเทคโนโลยีในโรงเรียนอนุบาล
· วิดีโอเกี่ยวกับการเขียนบล็อกในห้องเรียนประถม: Grade 2

· Prezi ของ Jen Deyenburg เกี่ยวกับลักษณะของห้องเรียนระดับประถมศึกษาในศตวรรษที่ 21 (รวมถึงตัวอย่างงานของนักเรียน)
วิธีที่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จะใช้งานได้ในห้องเรียนของคุณขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการ เช่น ประเภทของเครื่องมือเทคโนโลยีที่คุณมี ความต้องการของนักเรียน หลักสูตร ข้อกำหนดและวิสัยทัศน์ด้านการบริหารของคุณ และความคุ้นเคยและความสะดวกในการใช้เทคโนโลยีของคุณเอง  ไม่มีวิธีใด "ที่ถูกต้อง" ที่สุดในการสอนทักษะในศตวรรษที่ 21 หรือผสมผสานเทคโนโลยีในห้องเรียน คุณสามารถเลือกสิ่งที่เหมาะสมที่สุดสำหรับคุณและนักเรียนของคุณ
เนื่องจากการใช้เทคโนโลยีเป็นหนึ่งในแง่มุมที่ยากที่สุดของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สำหรับครูหลายคนที่จะผสานรวมเข้ากับห้องเรียน ส่วนใหญ่เกิดจากการลดงบประมาณของโรงเรียนและการขาดทรัพยากร และการสนับสนุนด้านเทคโนโลยี ฉันจะอธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับสิ่งที่เป็นไปได้ หากคุณต้องการเปลี่ยนห้องเรียนไปสู่วิสัยทัศน์ในศตวรรษที่ 21 มากขึ้น คุณสามารถเริ่มต้นด้วยเครื่องมือเพียงหนึ่งหรือสองชิ้นในหนึ่งหรือสองสาขาวิชา ครูประถมศึกษาบางคนชอบที่จะเรียนหน่วยการเรียนเดียวในแต่ละไตรมาสเพื่อเพิ่มการใช้เทคโนโลยี ตัวอย่างเช่น สมมติว่ามีหน่วยวิชาสังคมศึกษาเรื่องหนึ่งที่ค่อนข้างน่าเบื่อหรือเป็นแนวคิดทางคณิตศาสตร์ที่เด็กๆ ไม่ค่อยถนัด ลองใช้เพื่อนสนิทของคุณอย่าง Google และดูว่ามีอะไรบ้าง คุณสามารถเริ่มใช้เครื่องมือการบริโภคข้อมูลในตอนแรก: ให้เด็ก ดูวิดีโอออนไลน์ อ่าน eBook หรือเว็บไซต์ หรือใช้ Google Earth เพื่อทัวร์ชมสถานที่ที่ห่างไกล คุณสามารถลองเลือกแหล่งข้อมูลหนึ่งหรือสองแหล่งที่มีการโต้ตอบมากขึ้น เช่น webquests หรือควิซออนไลน์
เมื่อคุณได้วางแผนไว้แล้วให้ลองเพิ่มเครื่องมือการผลิตข้อมูลอย่างน้อยหนึ่งรายการที่นักเรียนใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้างบางสิ่งหรือแบ่งปันข้อมูลด้วยตนเอง พวกเขาสามารถใช้แอป เช่น Voicethread หรือ i Tell a Story หรือ Toontastic เพื่อแบ่งปันสิ่งที่เรียนรู้ร่วมกันและให้ข้อเสนอแนะแก่กันและกัน พวกเขาสามารถสร้างพ็อดคาสท์ อัปโหลดวิดีโอ ไปยังบล็อกของชั้นเรียน ใช้ Skype กับชั้นเรียนหรือชุมชนอื่น ๆ หรือสร้าง GLog เลือกแอปหรือเว็บไซต์ที่ถูกใจคุณแล้วทดลองใช้
คุณไม่จำเป็นต้องใช้ทุกโปรแกรมที่มีอยู่หรือแนะนำโปรแกรมใหม่กับทุกหน่วยการเรียน เด็กเล็กเจริญเติบโตจากความคุ้นเคยและต้องใช้เวลาสักพักในการทำความคุ้นเคยกับเครื่องมือใหม่ เลือกสิ่งที่เป็นแบบปลายเปิดและใช้ใหม่ได้ตลอดทั้งปี นักเรียนของคุณสามารถใช้ Voicethread เพื่อแบ่งปันภาพวาดเกี่ยวกับสิ่งที่พวกเขาเรียนรู้และอธิบายโดยใช้วิดีโอ เสียง หรือข้อความ คุณสามารถสร้างชั้นเรียน Voicethread ชั้นหนึ่งต่อเดือนหรือแม้แต่หนึ่งไตรมาสหรือแม้แต่ภาคการศึกษาก็ได้ นี่คือ Voicethread Wiki พร้อมตัวอย่างแนวคิดโครงการที่จะช่วยให้คุณคิดได้ การเริ่มต้นจากเล็ก ๆ ก็ใช้ได้แล้ว
โดยสรุป จากทัศนะเกี่ยวกับลักษณะของโรงเรียนศตวรรษที่ 21 ที่นำมากล่าวถึงข้างต้น ผู้วิจัยขอสรุปในประเด็นที่สำคัญของแต่ละแหล่ง ดังนี้
India Today Website (2019) ได้กล่าวถึง การก้าวไปสู่การศึกษาในโรงเรียนศตวรรษที่ 21 : ต้องมีการเปลี่ยนแปลง (Moving towards 21st century school education : changes required) ดังนี้ 1) การศึกษาตามทักษะเป็นความจำเป็นของอนาคต (Skill-based education is the need of the future) 2) นำวิธีการสอนแบบสมัยใหม่เข้ามามีส่วนร่วม (Engaging modern teaching methodology) 3) ใช้เทคโนโลยีในโปรแกรมการเรียน (Engaging modern teaching methodology) และ 4) ความสามารถในการปรับตัวสำหรับแนวคิดใหม่ ๆ ในระบบการศึกษา (Adaptability for new ideas in the education system)
Mercer (2013)  ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของโรงเรียนศตวรรษที่ 21 ที่มีประสิทธิผล (Characteristics of an effective 21st century school) ดังนี้ 1) การศึกษามีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในโลกของเราในปัจจุบัน (Education is changing rapidly in our world today) 2) ครูเห็นหลายสิ่งที่เปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานในชั้นเรียนได้อย่างมีประสิทธิผล เช่น เทคโนโลยี มาตรฐานใหม่ การประเมินใหม่ และอื่น ๆ อีกมากมาย (Teachers are seeing many things that are effectively changing the way their classrooms work such as technology, new standards, new assessments, and much more) 3) เทคโนโลยีมีบทบาทอย่างมากในการศึกษาและบทบาทของเทคโนโลยีในโรงเรียนจะเติบโตต่อไปเมื่อมีการประดิษฐ์คิดค้นใหม่ ๆ (Technology has already taken a huge role in education and its role in schools will only continue to grow as new inventions are created) 4) เพื่อให้เป็นโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จในศตวรรษที่ 21 ครูจะต้องให้ความรู้อย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา (To be a successful school in the 21st century, teachers will need to continually educate themselves on the changes in education) 5) ครูที่เตรียมไว้สำหรับห้องเรียนที่จัดเตรียมไว้แล้ว (A prepared teacher makes for a prepared classroom) โดยมีคุณลักษณะของครูที่มีประสิทธิผล (Characteristics of Effective Teachers) คือ 1) การบริหารเวลา (Time Management) 2) การวางแผนและการจัดระเบียบ (Planning and Organization) 3) การประเมิน (Assessment) 4) เป็นผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง (Continual Learners) 5) การสื่อสาร (Communication) 6) การทำงานร่วมกัน (Collaboration) 7) การสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงบวก (Creating Positive Learning Environments) 8) ทำความเข้าใจนักเรียน (Understanding Students)Understanding Students 9) การเข้าใจความแตกต่าง (Understanding Differentiation) 10) เข้าถึงได้ (Approachable) และมีลักษณะของโรงเรียนที่มีประสิทธิผล (Characteristics of Effective Schools) ดังนี้ 1) ภาวะผู้นำร่วมที่มีประสิทธิผล (Effective Shared Leadership) 2) ภารกิจร่วมกันและเป้าหมายที่ชัดเจน (Shared Mission and Clear Goals) 3) การพัฒนาและการทำงานร่วมกันของพนักงาน (Staff Development and Collaboration) 4) แกนกลางที่เข้มแข็งหรือการบูรณาการหลักสูตรและการสอน (Strong Core or Integrated Curriculum and Instruction) 5) สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและเป็นเชิงบวกและทรัพยากรที่เพียงพอ (Safe and Positive Environment and Adequate Resources) 6) สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เรียกร้องและใส่ใจ (Demanding and Caring Learning Environment) 7) ขนาดชั้นเรียนขนาดเล็ก การจัดตารางเวลาที่ยืดหยุ่น กลุ่มนักเรียนที่หลากหลาย (Small Class Size, Flexible Scheduling, Varied Student Groups) 8) ความสัมพันธ์ในครอบครัวและชุมชนในเชิงบวกและการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง (Positive Family and Community Relations and Parental Involvement) 9) ระเบียบวินัยที่เป็นธรรมและสม่ำเสมอ (Fair and Consistent Discipline) ซึ่งมีลักษณะของหลักสูตรและการสอนที่มีประสิทธิผล (Characteristics of Effective Curriculum and Instruction) คือ 1) หลักสูตรที่หลากหลาย (Diversified Curriculum) 2) หลักสูตรและการเรียนการสอนที่ท้าทาย (Challenging Curriculum and instruction) 3) การสอนที่มีประสิทธิผล (Effective Instruction) 4) การสอนที่ยืดหยุ่น (Flexible Instruction) 5) หลักสูตรทักษะการคิดลำดับขั้นสูง (High Order Thinking Skills Curriculum) 6) หลักสูตรบูรณาการแห่งศตวรรษที่ 21 (Integrated 21st Century Curriculum) 7) โครงการขับเคลื่อนโครงการภายในหลักสูตร (Project Driven Projects within the curriculum) 8) หลักสูตรศตวรรษที่ 21 ที่เกี่ยวข้อง (Relevant 21st Century Curriculum) 9) การสอนแบบมีส่วนร่วม (Engaging Instruction) 10) หลักสูตรที่วัดได้ (Measurable Curriculum) โดยคุณลักษณะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 (Characteristics of 21st Century Students) มีดังนี้ 1) เรียนรู้ด้วยการลงมือทำ (Learn by doing) 2) เป็นนักคิดที่มีวิจารณญาณ (Be critical thinkers) 3) เข้าใจเทคโนโลยี (Be tech savvy) 4) ยินดีที่จะเปลี่ยนแปลง (Be willing to change) 5) สามารถทำงานหลายอย่างได้ (Be able to multi-task) 6) ทำงานร่วมกับเพื่อนได้ (Collaborate with peers) 7) เคารพครู (Respect teachers) 8) แสดงให้เห็นความคิดสร้างสรรค์ของพวกเขา (Show their creativity) 9) สามารถประเมินตนเองได้ (Be able to evaluate themselves) 10) ตระหนักถึงโลกรอบๆ ตัว (Be aware of the world around them) โดยสามารถตอบสนองความต้องการของนักเรียนเหล่านี้ได้อย่างไร (How These Students' Needs Can Be Met) ได้ดังนี้ 1) เรียนรู้โดยลงมือทำ (Learn by doing) 2) เป็นนักคิดที่มีวิจารณญาณ (Be critical thinkers)  3) มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี (Be tech savvy) 4) ยินดีที่จะเปลี่ยนแปลง (Be willing to change) 5) สามารถทำงานหลายอย่างได้ (Be able to multi-task) 6) ทำงานร่วมกับเพื่อนได้ (Collaborate with peers) 7) เคารพครู (Respect teachers) 8) แสดงให้เห็นถึงความคิดสร้างสรรค์ของพวกเขา (Show their creativity) 9) สามารถประเมินตนเองได้ (Be able to evaluate themselves) 10) ตระหนักถึงโลกรอบ ๆ ตัว (Be aware of the world around them)
Driscoll (2020) กล่าวถึง 7 องค์ประกอบการออกแบบของโรงเรียนศตวรรษที่ 21 (7 Design elements of a 21st century school) ดังนี้ 1) ร่างกายและจิตใจที่เปลี่ยนแปลงไป (Altered Bodies and Minds) 2) องค์กรที่ขยายตัว (Amplified Organization) 3) แพลตฟอร์มเพื่อความยืดหยุ่น (Platforms for Resilience) 4) การบรรยายเกี่ยวกับพลเมืองรูปแบบใหม่ (New Civic Discourse) 5) ระบบเศรษฐกิจแบบผู้ปฏิบัติ (Maker Economy) 6) การจดจำรูปแบบ (Pattern Recognition) และ 7) พื้นที่การเรียนรู้ (Learning Spaces)  
Solomon (2017) กล่าวถึง การออกแบบโรงเรียนใหม่สำหรับศตวรรษที่ 21 (Redesigning school for the 21st century) โดยมีต้นแบบมาจากการสอนในโรงพยาบาล  โรงเรียนสามารถใช้ผู้ใหญ่อย่างสร้างสรรค์ และมีประสิทธิผลเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน และฝึกอบรมครูใหม่ในแต่ละปี โรงเรียนได้รับการออกแบบมา เพื่อเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับการทำงานในยุคอุตสาหกรรม สามารถหางานทำในโรงงานหรือในฟาร์มได้ เนื้อหาทักษะและประสบการณ์ที่สำคัญที่นักเรียนจะต้องใช้เพื่อเตรียมพร้อมที่จะแข่งขันในเศรษฐกิจแห่งอนาคต เราเตรียมนักเรียนอย่างไรสำหรับงานที่อาจยังไม่มีอยู่จริงและเราอาจนึกไม่ถึง  และเราจะเตรียมและสนับสนุนครูของเราในการทำงานที่แตกต่างจากเดิมนี้อย่างไร เราโชคดีที่มีนักการศึกษาที่มีความสามารถอย่างไม่น่าเชื่อในเมืองของเราตลอดจนผู้นำเขตที่มีความคิดก้าวหน้าและสร้างสรรค์ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในโลกรอบตัวเราอาจช่วยขยายความสำเร็จที่สำคัญอยู่แล้ว และช่องว่างของโอกาสที่พวกเราหลายคนพยายามที่จะปิด และในขณะที่เราทุกคนทำงานออกแบบโรงเรียนในอนาคต แต่นักเรียนของเรามีโอกาสเพียงครั้งเดียวในตอนนี้ เราต้องไม่ถูกจำกัดด้วยประสบการณ์ในโรงเรียนของเราเอง โดยคาดหวังว่าโรงเรียนจะมีลักษณะและความรู้สึกเหมือนกับที่เราเคยเรียนในโรงเรียนอีกต่อไป 
Carter (2012) ได้กล่าวถึง จุดประสงค์ของโรงเรียนศตวรรษที่ 21 คืออะไร? (What's the purpose of school in the 21st century?) ดังนี้ 1) โรงเรียนคือการถ่ายทอดความรู้และเตรียมเยาวชนให้เข้าร่วมในสังคมประชาธิปไตยของอเมริกา (School is to transfer knowledge and prepare young people to participate in America’s democratic society) 2) โรงเรียนต้องเตรียมเด็กให้พร้อมแข่งขันในสภาพแวดล้อมโลก ในฐานะประเทศชาติ เรากำลังติดต่อโดยตรงและแข่งขันกับประเทศต่างๆ ทั่วโลกในแบบที่คิดไม่ถึงเมื่อ 10 ปีที่แล้ว (Schools must be preparing children to compete in the global environment. As a nation, we are in direct contact and competition with countries around the globe in a way that was unthinkable just 10 years ago) และ 3) หลักสูตรสร้างนักเรียนสื่อสาร จินตนาการ รู้เทคโนโลยี พูดได้หลายภาษา เตรียมพร้อมสำหรับงานที่ยังไม่มี (Curricula, creating communicative, imaginative, tech-savvy, multilingual students who are prepared for jobs that do not yet exist)
Shaw (2018) ได้กล่าวถึง ทำไมถึงเปลี่ยน? การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ (Why change? a paradigm shift) ดังนี้ 1) ระบุและขจัดความคลั่งไคล้ ความลวง และตำนานที่มีแต่เสียงขรมและโกลาหลที่หมุนวนรวมกันใน "การปฏิรูป" ของการศึกษา 2) "การปฏิรูป" ทั้งหมดอ้างว่าเพื่อแก้ไขโรงเรียนที่ล้มเหลวของเรา ถึงเวลาแล้วที่จะหยุดและประเมินอย่างตรงไปตรงมาว่าสิ่งใดใช้ได้ผลและสิ่งใดใช้ไม่ได้ จากนั้นจึงดำเนินการตามนั้น และ 3) ในปี 2545 ปีที่ NCLB ลงนามในกฎหมาย ผู้ตอบแบบสอบถาม 60 เปอร์เซ็นต์ [แบบสำรวจความคิดเห็น Kappan] ให้คะแนนโรงเรียนของรัฐในประเทศ C หรือ D สิบสามปีต่อมา ตัวเลขนั้นสูงถึง 69 เปอร์เซ็นต์ ทว่าผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนไม่ได้เปลี่ยนแปลงอย่างเห็นได้ชัดในช่วงเวลานั้น อันที่จริง คะแนนการประเมินความก้าวหน้าทางการศึกษาแห่งชาติ การประเมินการเรียนรู้ของนักเรียนที่เป็นตัวแทนระดับประเทศ 
Shaikh (2016) ได้กล่าวถึง โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ควรมีลักษณะอย่างไร? (What is a 21st century school supposed to look like?) เราสามารถทำให้สิ่งต่าง ๆ ง่ายขึ้นได้ ตอนนี้เราสามารถมุ่งเน้นไปที่บางสิ่งที่จะจ่ายเงินปันผลในอนาคต ดังนี้ 1) การแบ่งปันความรู้ระหว่างนักเรียนและเจ้าหน้าที่ (Sharing knowledge between students and staff) 2) ใช้ประโยชน์จากความจริงที่ว่าเทคโนโลยีช่วยให้นักเรียนเกือบทุกคนเข้าถึงข้อมูลเดียวกันได้ (Take advantage of the fact that technology allows almost every student access to the same information) และ 3) เทคโนโลยีมีที่ราคาถูกลง (Technology is getting cheaper) 
Kenan Foundation Asia Website (2018) ได้กล่าวถึง โมเดลการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ Kenan (Kenan’s model of 21st century) ดังนี้ 1) การพัฒนาวิชาชีพ (Professional development) 2) การจัดหาวัสดุและทรัพยากร (Provision of materials and resources) และ 3) สอดคล้องกับหลักสูตรไทย (Alignment with the Thai curriculum)
Educationrickshaw Website. (2017) ได้กล่าวถึง ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 มีลักษณะ ฟังดู และให้ความรู้สึกเป็นอย่างไร (What does a 21st century classroom look, sound, and feel like?) 1) ห้องเรียนพร้อมสำหรับศตวรรษที่ 21 มีลักษณะอย่างไร (What does the 21st Century-Ready Classroom Look Like?) 2) ห้องเรียนที่พร้อมในศตวรรษที่ 21 เป็นอย่างไร (What does the 21st Century-Ready Classroom Sound Like?) 3) ห้องเรียนที่พร้อมสำหรับศตวรรษที่ 21 รู้สึกอย่างไร (What does the 21st Century-Ready Classroom Feel Like?) โดยบริษัทต่างๆ ในปัจจุบันต้องการให้ลูกๆ ของเราสำเร็จการศึกษาโดยเชี่ยวชาญ 4Cs คือ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical thinking) การทำงานร่วมกัน (Collaboration) การสื่อสาร (Communication) และความคิดสร้างสรรค์ (Creativity)

Samuel (2020) ได้กล่าวถึง ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 มีลักษณะอย่างไร? (What does a 21st century classroom look like?) ดังนี้ 1) มุ่งเน้นไปที่กระบวนการไม่ใช่เนื้อหา (Focus On Process, Not Content) 2) ผสานรวมเทคโนโลยีและมัลติมีเดีย (Integrate Technology and Multimedia) 3) สร้างความเกี่ยวข้อง (Create Relevance) และ 4) รักษาความยืดหยุ่น (Retain Flexibility)

Watson (2012) ได้กล่าวถึง การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนประถมมีลักษณะอย่างไร (What does 21st century learning look like in an elementary school?) ดังนี้ 1) เราต้องการให้นักเรียนฝึกฝน 4 C's: การสื่อสาร การทำงานร่วมกัน ความคิดสร้างสรรค์ และการคิดเชิงวิพากษ์ (We want students to be practicing the 4 C’s: communication, collaboration, creativity, and critical thinking) 2) เทคโนโลยีที่ใช้ในห้องเรียนแห่งศตวรรษที่ 21 ควรเป็น (ในความคิดของฉัน) เพื่อเชื่อมโยงนักเรียนกับโลกของพวกเขา และทำให้พวกเขาเรียนรู้จากผู้อื่นและแบ่งปันความคิดของตนเอง (Technology used in a 21st century classroom should be (in my opinion) to connect students with their world and enable them learn from others and to share their own ideas) 3) เด็ก ๆ ไม่ได้ถูกบังคับให้เรียนรู้สิ่งเดียวกันอีกต่อไปเพียงเพราะครูไม่มีวิธีง่ายๆ ในการสร้างความแตกต่าง (Children are no longer all forced to learn the same thing the same way just because the teacher doesn’t have a simple way to differentiate) 4) ช่วยให้เด็กแต่ละคนสื่อสาร ทำงานร่วมกัน และใช้ความคิดสร้างสรรค์และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ในขณะที่ทั้งบริโภคและผลิตเนื้อหาที่เชื่อมโยงพวกเขากับโลกในรูปแบบที่มีความหมายและมีความเกี่ยวข้องเป็นการส่วนตัว (Helping each child communicate, collaborate, and exercise creativity and critical thinking while both consuming and producing content that connects them with their world in ways that are personally meaningful and relevant) 5) วิธีการทำงานของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในห้องเรียนของคุณจะขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายอย่าง เช่น ประเภทของเครื่องมือเทคโนโลยีที่คุณมี ความต้องการของนักเรียน หลักสูตรของคุณ ข้อกำหนดและวิสัยทัศน์ของฝ่ายบริหาร และความคุ้นเคยและความสะดวกสบายของคุณเอง ด้วยเทคโนโลยี (The way 21st century learning works in your classroom will depend on a lot of factors, such as the types of tech tools you have available, your students’ needs, your curriculum, your administration’s requirements and vision, and your own familiarity and comfort with technology) 6) ไม่มีวิธีใดที่ "ถูกต้อง" ในการสอนทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 หรือบูรณาการเทคโนโลยีในห้องเรียน คุณสามารถเลือกสิ่งที่เหมาะสมที่สุดสำหรับคุณและนักเรียนของคุณ (There’s no one “right” way to teach 21st century skills or integrate technology in the classroom. You can pick and choose the things that make the most sense for you and your students) 7) เปลี่ยนห้องเรียนของคุณไปสู่วิสัยทัศน์แห่งศตวรรษที่ 21 มากขึ้น คุณสามารถเริ่มต้นด้วยเครื่องมือเพียงหนึ่งหรือสองอย่างในหนึ่งหรือสองวิชา (Shift your classroom more toward the 21st century vision, you can start with just one or two tools in one or two subject areas) 8) พวกเขาสามารถใช้แอพอย่าง Voice thread หรือ i Tell a Story หรือ Toontastic เพื่อแบ่งปันสิ่งที่พวกเขาได้เรียนรู้และให้ข้อเสนอแนะซึ่งกันและกัน (They could use apps like Voice thread or i Tell a Story or Toontastic to collaboratively share what they’ve learned and give feedback to one another)
ข้อเสนอแนะแนวการพัฒนาที่เป็นหลักการ/แนวคิด/เทคนิค/วิธีการ/กิจกรรมเพื่อพัฒนาสู่ความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21
Ómarsson (2014) เป็นนักการศึกษาชาวไอซ์แลนด์ และดีไซเนอร์ ได้กล่าวถึง 14 สิ่งที่ล้าสมัยในโรงเรียนศตวรรษที่ 21 (14 Things That Are Obsolete In 21st Century Schools) ก็เป็นแบบนี้มาโดยตลอด ไม่นับเป็นเหตุผลที่ถูกต้องของคำถามที่ว่า เหตุใดจึงควรเป็นเช่นนั้น ครูและผู้บริหารทั่วโลกกำลังทำสิ่งที่น่าอัศจรรย์ แต่บางสิ่งที่เรายังคงทำอยู่เหมือนเดิมซ้ำ ๆ แม้ว่าจะมีวิธีแก้ปัญหาการวิจัยและแนวคิดใหม่ ๆ ถ้าจะพูดให้ดูไม่แรงจนเกินไปคือ เป็นอะไรที่ไม่น่าเกิดขึ้น ฉันไม่ได้บอกว่าเราควรจะทำให้ระบบปัจจุบันดีขึ้น เราควรจะเปลี่ยนมันไปเลย ฉันได้รวบรวมรายการ 14 สิ่งที่ล้าสมัยในโรงเรียนศตวรรษที่ 21 และฉันหวังว่าสิ่งนี้จะเป็นแรงบันดาลใจให้เกิดการอภิปรายที่มีชีวิตชีวาเกี่ยวกับอนาคตของการศึกษาได้
1. ห้องคอมพิวเตอร์ (Computer Rooms)


แนวคิดในการพานักเรียนทั้งชั้นไปที่ห้องคอมพิวเตอร์พร้อมอุปกรณ์ที่ล้าสมัยสัปดาห์ละครั้งเพื่อฝึกฝนทักษะการพิมพ์ดีดและส่งพวกเขากลับไปที่ห้องเรียนในอีก 40 นาทีต่อมานั้นล้าสมัยไปแล้ว คอมพิวเตอร์หรือเทคโนโลยีไม่ควรเป็นเพียงวิชาเฉพาะ มันไม่เพียงพออีกต่อไป มันควรเป็นส่วนสำคัญของทุกวิชาและมีไว้ในหลักสูตร
2. ห้องเรียนแยก (Isolate Classrooms)


ห้องเรียนถูกแยกได้ 2 วิธี  สถานที่ที่ไม่ต้อนรับพ่อแม่ ครู หรือแขกเพราะประตูและผ้าม่านปิดตลอดเวลาซึ่งมีคำว่า “อย่าเข้ามาที่นี่” เขียนกำกับไว้เต็มไปหมด อีกทางหนึ่งคือการแยกความรู้ทั้งหมดออกไปนอกกำแพงทั้ง 4 ด้าน  ตัวอย่างเช่น จากอินเทอร์เน็ต วิดีโอ บล็อก เว็บไซต์ และการเยี่ยมชมจากนักเขียนหรือนักวิทยาศาสตร์ผ่าน Skype  

Tony Wagner ผู้เขียน Global Achievement Gap กล่าวว่า “ความโดดเดี่ยวคือศัตรูของการปรับปรุง” ห้องเรียนควรเปิดกว้าง ครูควรสามารถเดินเข้าออกและเรียนรู้จากกันและกัน ผู้ปกครองควรมาเยี่ยมชมได้บ่อยๆหรือเรียกว่า Extra Open Schooldays (ผู้ปกครองทุกคนสามารถเยี่ยมชมห้องเรียนได้ตลอดเวลาในระหว่างวัน)  ห้องเรียนที่แยกเดี่ยวจึงล้าสมัย
3. โรงเรียนที่ไม่มี WiFi (Schools that Don’t Have WiFi)


โรงเรียนที่ไม่มีเครือข่าย WiFi ที่ให้สัญญาณชัดเจนสำหรับเจ้าหน้าที่และนักเรียนไม่เพียงแต่ทำให้พลาดการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่สำหรับการเรียนการสอน แต่ยังปล้นการเข้าถึงความรู้และจำกัดโอกาสในการเรียนรู้เกี่ยวกับอินเทอร์เน็ตและการใช้เทคโนโลยีอย่างปลอดภัยของนักเรียน โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ทำให้นักเรียนและเจ้าหน้าที่สามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา และโรงเรียนที่ไม่อนุญาตนั้นถือว่าล้าสมัย
4. ห้ามใช้โทรศัพท์และแท็บเล็ต (Banning Phones and Tablets)


การปิดกั้นนักเรียนจากโทรศัพท์และแท็บเล็ตแทนที่จะใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้นั้นล้าสมัย  เราควรยินดีที่นักเรียนนำเทคโนโลยีมาและใช้เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ 
 โทรศัพท์ไม่ได้เป็นเพียงอุปกรณ์ในการส่งข้อความและโทรออกอีกต่อไป หากเป็นเช่นนั้นก็ห้ามใช้ได้  แต่ปัจจุบันโทรศัพท์มีความสามารถในการประมวลผลโดยเฉลี่ยมากกว่าเมื่อตอน NASA ส่งชายคนหนึ่งไปดวงจันทร์ในปี 1969 แต่นักเรียนส่วนใหญ่รู้วิธีใช้อุปกรณ์เหล่านี้สำหรับโซเชียลมีเดียและเล่นเกมเท่านั้น 
 วันนี้คุณสามารถแก้ไขภาพยนตร์ สร้างรายการวิทยุ ถ่ายภาพ ทำโปสเตอร์ เว็บไซต์ บล็อก ทวีตเป็นตัวละครจากหนังสือ สนทนาในชั้นเรียนผ่าน TodaysMeet และหาคำตอบในข้อสอบส่วนใหญ่จาก Google ด้วยอุปกรณ์ในกระเป๋าของคุณ เราควรแสดงให้นักเรียนเห็นถึงความเป็นไปได้ในการเรียนรู้และเปลี่ยนสิ่งรบกวนเหล่านี้ให้เป็นโอกาสในการเรียนรู้ที่จะไปไกลถึงนอกห้องเรียน
5. ผู้อำนวยการด้านเทคโนโลยีที่ให้สิทธิ์ผู้ดูแลระบบเพียงคนเดียวให้เข้าถึงระบบ (Tech Director with an Administrator Access) 



การมีผู้รับผิดชอบระบบคอมพิวเตอร์เพียงคนเดียวโดยทำงานจากสำนักงานที่ไม่มีหน้าต่างในห้องใต้ดินของโรงเรียนซึ่งรายล้อมไปด้วยคอมพิวเตอร์เครื่องเก่า ทำการอัปเดตโปรแกรมและแจ้งให้พนักงานทราบว่าเครื่องมือเทคโนโลยีใดที่พวกเขาทำได้และใช้ไม่ได้เป็นสิ่งที่ล้าสมัย 
 วันนี้เราต้องการผู้ประสานงานด้านเทคโนโลยีที่รู้ว่าครูและนักเรียนต้องทำอะไรเพื่อให้ประสบความสำเร็จและแก้ปัญหาแทนที่จะสร้างข้อจำกัดในการใช้เทคโนโลยี  คนที่จะช่วยผู้คนให้ช่วยเหลือตัวเองโดยให้พวกเขามีความรับผิดชอบและค้นพบวิธีที่ดีกว่าและประหยัดกว่าในการทำสิ่งต่างๆ
6. ครูที่ไม่แบ่งปันสิ่งที่พวกเขาทำ (Teachers that Don’t Share what They Do)



ครูที่ทำงานเงียบๆ ไม่ทวีต เขียนบล็อก และพูดคุยแนวคิดกับผู้คนทั่วโลกนั้นล้าสมัย  ครูไม่ได้ทำงานแค่ในห้องเรียนอีกต่อไป แต่อยู่ทั่วโลกและเป็นหน้าที่ของเราที่จะแบ่งปันสิ่งที่เราทำและดูว่าคนอื่นกำลังทำอะไร  หากครูไม่ได้เรียนรู้แล้ว เขาก็ไม่ควรสอนคนอื่น 
 เราทุกคนควรทวีต เขียนบล็อก และแบ่งปันสิ่งที่ได้ผลและไม่ได้ผล รับคำแนะนำจากเพื่อนร่วมงานทั่วโลก เราควรปรับปรุงงานฝีมือของเราอย่างต่อเนื่องเพราะการพัฒนาทางวิชาชีพไม่ใช่แค่การทำเวิร์กชอป 3 ชั่วโมงต่อเดือน แต่เป็นกระบวนการที่ต้องทำตลอดชีวิต 
 “เราไม่ได้เรียนรู้จากประสบการณ์ เราเรียนรู้จากการไตร่ตรองประสบการณ์” John Dewey
7. โรงเรียนที่ไม่มี Facebook หรือ Twitter (Schools that Don’t Have Facebook or Twitter)


โรงเรียนที่คิดว่าการลงบทความข่าวบนเว็บไซต์ของโรงเรียนทุกสัปดาห์และเผยแพร่จดหมายข่าวรายเดือนก็เพียงพอที่จะแจ้งให้ผู้ปกครองทราบนั้นล้าสมัย 
โรงเรียนควรมีเพจ Facebook แบ่งปันข่าวสารและข้อมูลกับผู้ปกครอง มีบัญชี Twitter และแฮชแท็กของตนเอง เปิดช่องทีวีออนไลน์ของตนเองที่ให้นักเรียนถ่ายทำ แก้ไข และเผยแพร่สิ่งต่างๆ เกี่ยวกับกิจกรรมของโรงเรียน ถ้าคุณไม่เล่าเรื่องของคุณ คนอื่นก็จะเล่าแทน
8. อาหารโรงอาหารไม่ถูกสุขลักษณะ (Unhealthy Cafeteria Food)


โรงอาหารของโรงเรียนที่มีลักษณะและการทำงานเกือบจะเหมือนกับร้านอาหารฟาสต์ฟู้ดที่พนักงานและนักเรียนได้รับอาหารราคาถูก รวดเร็ว และไม่ดีต่อสุขภาพนั้นล้าสมัย โรงเรียนเพียงไม่กี่แห่งใน Iceland และ Sweden หันมาให้บริการอาหารออร์แกนิกเกือบทั้งหมดและให้ความสำคัญกับประโยชน์ในระยะยาวของอาหารเพื่อสุขภาพมากกว่าจะคิดสั้นๆใช้อาหารที่ไม่ดีต่อสุขภาพด้วยเหตุผลของการประหยัดงบประมาณ  ตัวอย่างเช่น ที่โรงเรียน Stora Hammar ในสวีเดน ร้อยละ 90 ของอาหารที่มีบริการเป็นอาหารออร์แกนิก 
เด็ก ๆ ควรตักอาหารใส่จานของตัวเอง ทำความสะอาด และแม้แต่ล้างจานเอง  ไม่ใช่เพราะช่วยโรงเรียนประหยัดเงินในการจ้างคนงาน แต่เพราะเป็นส่วนหนึ่งของการเติบโตและเรียนรู้เกี่ยวกับความรับผิดชอบ สิ่งที่โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ควรทำเช่นกันคือการปลูกผักและผลไม้ของตนเองโดยให้นักเรียนรดน้ำและเรียนรู้เกี่ยวกับธรรมชาติ การสร้างฟาร์มเพื่อเก็บผลผลิตไว้เป็นอาหารสำหรับนักเรียนจะดีที่สุด แต่ถ้านั่นไม่ใช่ทางเลือกที่ดี (เช่น ในโรงเรียนในเมืองใหญ่) พวกเขาก็สามารถทำฟาร์มเล็กๆข้างหน้าต่างโรงเรียนบางจุดก็ได้ 



เป้าหมายของการให้นักเรียนได้รับประทานอาหารที่ดีต่อสุขภาพไม่เพียงแต่เพื่อให้ โภชนาการเพียงพอจนถึงเวลาเลิกเรียนเท่านั้น แต่เป็นการทำให้มีอาหารเพื่อสุขภาพรับประทานเป็นเรื่องปกติของชีวิตประจำวันและทำให้พวกเขาคิดถึงโภชนาการซึ่งเป็นสิ่งที่จะเป็นประโยชน์ต่อพวกเขาไปตลอดชีวิต
9. เริ่มเข้าโรงเรียนเวลา 8 โมงเช้าสำหรับวัยรุ่น (Starting School at 8 o’clock for Teenagers)


การวิจัยแสดงให้เห็นซ้ำแล้วซ้ำเล่าว่าวัยรุ่นเรียน และรู้สึกดีในโรงเรียนที่เริ่มเรียนในตอนสาย  บ่อยครั้งที่พ่อแม่หรือผู้บริหารมาสาย การวิจัย (ตัวอย่างจาก The Journal of Developmental & Behavioral Pediatrics และวิดีโอจาก University of Minnesota) แสดงให้เห็นว่าการเริ่มการเรียนการสอนที่โรงเรียนล่าช้าเพียง 50 นาที และยืดเวลาให้นานขึ้น 30 นาทีจะส่งผลดีทั้งต่อการเรียนรู้และกิจกรรมหลังเลิกเรียน โรงเรียนที่ไม่ทำเช่นนี้ถือว่าล้าสมัย 
การเริ่มต้นการเรียนการสอนช้าหน่อยเป็นเรื่องง่ายและครูสามารถใช้เวลาพิเศษในตอนเช้าเพื่อเตรียมชั้นเรียน มันเป็นสถานการณ์ที่ดีต่อทั้งครูและนักเรียน
10. ซื้อโปสเตอร์ เว็บไซต์ และแผ่นพับสำหรับโรงเรียน (Buying Poster-, Website- and Pamphlet Design for the School)


เมื่อโรงเรียนของคุณต้องการโปสเตอร์ แผ่นพับ หรือเว็บไซต์ใหม่ พวกเขาไม่ควรซื้อบริการจากที่อื่น (แม้ว่าอาจตำเป็นต้องทำเช่นนั้นบ้างในบางครั้งก็ตาม) และให้นักเรียนทำแทน ในโรงเรียนที่ดีที่สุดในอนาคต นักเรียนจะเป็นคนที่ทำในรูปแบบขอวโครงการที่มีความหมายและเป็นโครงการความร่วมมือด้านภาษาและศิลปะ โดยใช้เทคโนโลยี
11. ห้องสมุดแบบดั้งเดิม (Traditional Libraries)


ห้องสมุดที่มีเฉพาะหนังสือและตารางหมากรุกนั้นล้าสมัย  ห้องสมุดในศตวรรษที่ 21 ควรเป็นหัวใจสำคัญของโรงเรียนและเป็นสถานที่ที่ทั้งนักเรียนและเจ้าหน้าที่สามารถเข้ามาพักผ่อน อ่าน รับคำแนะนำ เข้าถึงอุปกรณ์อันทรงพลัง แก้ไขวิดีโอ เพลง พิมพ์แบบ 3 มิติ และเรียนรู้วิธีการเขียนโค้ด พื้นที่แห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 นี้ ควรเปิดโอกาสให้ผู้คนใช้อุปกรณ์เหล่านี้และเข้าถึงข้อมูลได้อย่างเท่าเทียมกัน  มิฉะนั้นห้องสมุดเหล่านี้จะกลายเป็นพิพิธภัณฑ์ที่ผู้คนไปดูสิ่งของเก่าที่เราเคยใช้ในอดีต
12. นักเรียนทุกคนได้รับเหมือนกัน (All Students get the Same)



การนำเด็กมาเรียนในชั้นเดียวกันเนื่องจากพวกเขาเกิดในปีเดียวกันนั้นล้าสมัย  ระบบโรงเรียนเดิมถูกจัดตั้งขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องการของอุตสาหกรรม  ในตอนนั้นเราต้องการคนมาทำงานในโรงงานความสอดคล้องเป็นสิ่งที่ดีและไม่มีใครตั้งใจที่จะเก่งหรือแตกต่างในสภาพแวดล้อมนั้น  สิ่งนี้ไม่ตรงกับความต้องการของเราในวันนี้นับประสาอะไรกับอนาคต แต่โรงเรียนหลายแห่งยังคงตั้งเหมือนโรงงานที่พวกเขาตั้งใจจะให้บริการเมื่อ 100 ปีก่อน 
เราควรเพิ่มทางเลือกให้การสนับสนุนเด็ก ๆ เพื่อให้เติบโตในสิ่งที่พวกเขาสนใจและไม่เพียง แต่ให้ความสนใจเป็นพิเศษกับสิ่งที่พวกเขาไม่ดีเท่านั้น  ในโรงเรียนส่วนใหญ่ถ้าคุณเก่งศิลปะ แต่ภาษาเยอรมันไม่ดีคุณจะได้เรียนภาษาเยอรมันเพื่อให้ทัดเทียมกับนักเรียนคนอื่น ๆ แทนที่จะเก่งด้านศิลปะ ทุกอย่างก็เหมือนกันหมด การศึกษาควรเป็นแบบรายบุคคลนักเรียนควรทำงานเป็นกลุ่มโดยไม่คำนึงถึงอายุและควรสร้างการศึกษาตามความต้องการของพวกเขา
13. การเวิร์คช็อปการพัฒนามืออาชีพแบบเดียวสำหรับทุกคน (One-Professional Development-Workshop-Fits-All) 


โรงเรียนที่ส่งเจ้าหน้าที่ทั้งหมดไปเวิร์คช็อปเดือนละครั้งซึ่งทุกคนได้รับความรู้แบบเดียวกันนั้นล้าสมัย  การพัฒนาวิชาชีพมักจะเป็นแบบบนลงล่างแทนที่จะพิจารณาจากพื้นฐานความต้องการของแต่ละคน เนื่องจากการให้ทุกคน (รวมถึงนักเรียน) ได้รับในสิ่งที่พวกเขาต้องการ จำเป็นต้องใช้ทั้งเวลา และเงิน แต่ด้วยสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ เช่น Twitter, Pinterest, บทความออนไลน์, หนังสือ, วิดีโอ, ความร่วมมือและการสนทนาระหว่างพนักงานคุณสามารถนำมาใช้เพื่อปรับเปลี่ยนการพัฒนาวิชาชีพของเราได้  
14. การทดสอบมาตรฐานเพื่อวัดคุณภาพการศึกษา (Standardized Tests to Measure the Quality of Education) 


การดูแบบทดสอบมาตรฐานเพื่อประเมินว่าเด็ก ๆ  ได้รับการศึกษาหรือไม่ เป็นสิ่งที่โง่ที่สุดที่เราเคยทำ และทำให้เรามีมุมมองที่ตื้น ๆ ในการเรียนรู้  แม้ว่าผลลัพธ์จะมีความสำคัญพอสมควร แต่ก็วัดเพียงส่วนเล็ก ๆ ที่เราต้องการให้ลูก ๆ เรียนรู้ และการมุ่งเน้นไปที่การสอบเหล่านี้หมายถึงเรากำลังจำกัดขอบเขตหลักสูตร Alfie Kohn ยังชี้ให้เห็นถึงความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติระหว่างผลการทดสอบมาตรฐานที่สูง ๆ และแนวทางการเรียนรู้แบบตื้น ๆ
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โลกทุกวันนี้กับความต้องการของสังคมแตกต่างจากที่เคยเป็นมาอย่างสิ้นเชิง  เราไม่เพียงแต่ฝึกผู้คนให้ทำงานเฉพาะในท้องถิ่นของพวกเขา แต่ในระดับสากล ด้วยการทดสอบมาตรฐาน เช่น PISA เรากำลังจำกัดหลักสูตรให้แคบลงและประเทศ OECD ทั้งหมดก็สอนสิ่งเดียวกัน ด้วยเหตุนี้เราทุกคนจึงผลิตคนงานประเภทเดียวกัน เป็นคนงานที่ล้าสมัยเพื่อทำงานในสภาพแวดล้อมเฉกเช่นโรงงาน คนที่สามารถปฏิบัติตาม ประพฤติ และเป็นเหมือนคนอื่น ๆ 
ในโลกปัจจุบันการจ้างคนภายนอกมาทำงานประเภทเดิม ๆ เป็นเรื่องง่าย และใช้เงินน้อยลง  ดังนั้นเราจึงต้องการคนที่มีความคิดสร้างสรรค์ที่สามารถทำอย่างอื่นและคิดต่างได้
Andreas Schleicher (2010) กล่าวว่า “โรงเรียนต้องเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับงานที่ยังไม่ได้สร้าง เทคโนโลยีที่ยังไม่ได้คิดค้น และปัญหาที่เราไม่รู้จะเกิดขึ้น” การศึกษาตามมาตรฐานอาจเคยเป็นคำตอบที่ดีในช่วงระยะเวลาหนึ่ง การบอกว่าการศึกษาที่ล้าสมัยเป็นการพูดอย่างอ่อนโยนที่สุดแล้ว และก็เป็นทางเดียวในการพยายามซ่อมแซมระบบที่เสียไป ผลการทดสอบเหล่านี้เป็นไปตามที่ Daniel Pink (A Whole New Mind, 2005) ซึ่งขัดแย้งโดยตรงกับทักษะที่เราต้องการในปัจจุบัน ทักษะเหล่านี้ ตัวอย่างเช่น การออกแบบ เรื่องราว ซิมโฟนี การเอาใจใส่ การเล่น และการหาความหมาย 
เราควรจะแก้ปัญหาที่แท้จริงโดยถามคำถามที่สำคัญ แทนที่จะจำและทำตามข้อเท็จจริงซ้ำๆ   ความสำเร็จของผู้ใหญ่เชื่อมโยงกับความคิดสร้างสรรค์ของพวกเขามากกว่า IQ (มีแหล่งที่มา) และเราควรยินดีกับความรู้และความสนใจที่หลากหลายแทนที่จะพยายามสร้างมาตรฐานความรู้และทักษะแบบเดียวกัน ฉันสงสัยว่าในที่สุดโรงเรียนต่าง ๆ จะเปลี่ยนทิศทางหรือไม่หากเราออกแบบการทดสอบมาตรฐานใหม่ที่ไม่ได้วัดความรู้ด้านตัวเลข วิทยาศาสตร์ และการอ่านออกเขียนได้ แต่เป็นการวัดความเอาใจใส่ ความคิดสร้างสรรค์ และทักษะการสื่อสาร บางทีนั่นอาจเป็นทั้งหมดที่เราต้องการ
ความคิดเห็นทิ้งท้าย 
ระบบการศึกษาทั้งหมดบนโลกกำลังได้รับการปฏิรูป แต่ฉันไม่คิดว่าการปฏิรูปคือสิ่งที่เราต้องการ  เราต้องการการปฏิวัติและเปลี่ยนระบบการศึกษาไปเป็นอย่างอื่น ไม่ใช่เรื่องง่าย แต่อย่างที่ S.E. Phillips เคยกล่าวไว้ 
สิ่งใดมีค่าก็ควรค่าแก่การต่อสู้ 
การทำสิ่งใหม่ ๆ และได้ผลลัพธ์ที่ไม่ดีในการทดสอบเก่าก็ไม่แปลก การทำสิ่งใหม่และแตกต่างจะสำคัญอะไรหากเราได้ผลลัพธ์เดิมในการทดสอบมาตรฐาน แบบนั้นก็เหมือนเราทำการศึกษาแบบในโรงงาน เชื่อฟังและปฏิบัติตาม “ถ้าฉันถามคนว่าพวกเขาต้องการอะไรพวกเขาคงจะตอบว่าม้าที่วิ่งเร็วขึ้น” - Henry Ford 

นั่นคือสิ่งที่เรากำลังทำอยู่ในปัจจุบัน เราขอให้นักเรียนจำได้มากขึ้น เขียนได้ดีขึ้นและทำอะไรซ้ำ ๆ ได้เร็วขึ้นกว่าเดิม เหมือนกับที่เราต้องการม้าที่เร็วขึ้นเมื่อเราควรจะขอรถ แน่นอนว่ารถไม่ได้ดีไปกว่าม้าในตอนแรกและระบบการศึกษาของเราก็ไม่สมบูรณ์แบบเช่นกัน มันจะไม่มีวันสมบูรณ์แบบ มันควรมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและเราควรพยายามทำให้ดีขึ้นทุกวัน ฉันไม่รู้ว่าระบบการศึกษาที่สมบูรณ์แบบเป็นอย่างไรและไม่คิดว่าจะมีอยู่จริง แต่ฉันเชื่อว่าถ้าเราพูดคุย ลองทำอะไรที่แตกต่าง ล้มเหลว ตรวจสอบ และแบ่งปันสิ่งที่เราทำไม่เพียงแต่ในพื้นที่เท่านั้น แต่ในระดับโลกเราจะใกล้ชิดกันมากขึ้น หากคุณต้องการเห็นการเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษาคุณควรเริ่มจากในห้องเรียนของคุณเอง “การศึกษาสามารถสนับสนุนได้จากบนลงล่าง แต่สามารถปรับปรุงได้โดยเริ่มต้นจากผู้ปฏิบัติเท่านั้น” - Sir Ken Robinson

Cortez (2018) เป็นบรรณาธิการร่วมกับ EdTech กล่าวถึง 3 แนวโน้มที่จะยอมรับในโรงเรียนศตวรรษที่ 21 (3 Trends to Embrace in the 21st-Century School) ดังนี้ แม้ว่าการเรียนการสอนจะเปลี่ยนไปอย่างมากในช่วงไม่กี่ทศวรรษที่ผ่านมา แต่ห้องเรียนทางกายภาพส่วนใหญ่ยังไม่เปลี่ยนแปลงมากนัก  Mike Peter กล่าวว่า “เราไม่ได้พยายามสอนนักเรียนทุกคนแบบเดิมอีกต่อไป  เราจำเป็นต้องสร้างความแตกต่างในพื้นที่ห้องเรียนด้วย” Peter ซึ่งพูดในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ทันสมัยพร้อมด้วยเฟอร์นิเจอร์แบบโมดูลาร์จาก MooreCo กล่าวว่าเพื่อตอบสนองความต้องการของการเรียนรู้สมัยใหม่โรงเรียนจำเป็นต้องยอมรับแนวโน้มที่กำลังเกิดขึ้นใหม่
 1. กำจัดส่วนหน้าของห้องเรียน (Eliminate the Front of the Classroom) ห้องเรียน K – 12 แบบดั้งเดิมมักสร้างขึ้นสำหรับนักการศึกษา “ปราชญ์บนเวที” ซึ่งยืนอยู่หน้าห้องเรียนและบรรยายเป็นหลัก เพื่อสนับสนุนความคิดริเริ่มในการเรียนรู้ส่วนบุคคลให้ดีขึ้น Peters กล่าวว่าห้องเรียนจำเป็นต้องนำแบบจำลอง "แนะนำอยู่ข้าง ๆ" มาใช้แทน โดยนักการศึกษาปล่อยให้นักเรียนค้นคว้าเนื้อหาวิชาโดยอิสระหรือเป็นกลุ่มในขณะที่ให้คำแนะนำและความช่วยเหลือเป็นครั้งคราว
 ในการทำเช่นนี้เขาจะแนะนำให้เปลี่ยนโต๊ะทำงานแบบเดิมด้วยเฟอร์นิเจอร์แบบแยกส่วนที่เคลื่อนย้ายได้ง่ายเพื่อให้พอดีกับสิ่งที่ชั้นเรียนอาจจะทำในวันนั้น  เฟอร์นิเจอร์แบบแยกส่วนช่วยให้ครูมีอิสระในการเคลื่อนที่และทำงานร่วมกันมากขึ้น
 2. แนะนำเนื้อหาบนจอแสดงผลแบนแบบโต้ตอบ (Introduce Content on Interactive Flat Panel Displays) Peters กล่าวว่าในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมาโรงเรียนต่างๆ กำลังเปลี่ยนไปใช้จอแสดงผลแบบแบน ในขณะที่โรงเรียนใช้เนื้อหาวิดีโอในการเรียนการสอนในห้องเรียนมากขึ้น Peters กล่าวว่า จอแสดงผลเหล่านี้สร้างวิธีการสอนที่มีพลวัตมากขึ้นสำหรับนักเรียนในการบริโภคเนื้อหานั้น “โดยรวมแล้วมันฉลาดขึ้น” Perters กล่าว “แผงควบคุมในปัจจุบันมีความละเอียดระดับ 4K”

 3. ลองคิดเกี่ยวกับ PA Systemใหม่ (Rethink the PA System) Peters ตั้งข้อสังเกตว่าในขณะที่โรงเรียนส่วนใหญ่ใช้เทคโนโลยี แต่หลายแห่งยังคงใช้ระบบระฆังและเพจจิ้ง (Paging) ที่มีอายุกว่า 30 ปี
 Peters กล่าวว่าแทนที่จะใช้เทคโนโลยีโบราณต่อไป โรงเรียนบางแห่งประสบความสำเร็จกับวิธีการใช้เสียงผูกกับ IP บนเครือข่ายและเชื่อมโยงกับระบบเสียงอื่นๆ ทั้งหมด ตัวอย่างเช่น Peters กล่าวว่าโรงเรียนสามารถสร้างระบบการจัดการเหตุฉุกเฉินที่การแจ้งเตือนและแทนที่เสียงในระบบห้องเรียนทั้งหมด
Kay (2011) ดำรงตำแหน่ง CEO ของ EdLeader21 กล่าวถึง 7 ขั้นตอนสู่การเป็นโรงเรียนหรือเขตการศึกษาในศตวรรษที่ 21 (The seven steps to becoming a 21st century school or district) ผู้นำด้านการศึกษาสามารถสร้างความคิดเชิงวิพากษ์ การสื่อสารการทำงานร่วมกัน และความคิดสร้างสรรค์ในระบบการศึกษาของพวกเขาได้อย่างไร
เมื่อฤดูร้อนปีที่แล้วในขณะที่ฉันกำลังจะลงจากตำแหน่งที่ครองมา 8 ปีในฐานะประธานของ Partnership for 21st Century Skills ฉันไปทั่วประเทศและพบกับผู้อำนวยการ 30 คน และถามพวกเขาว่า "ฉันจะทำอะไรได้บ้างเพื่อสนับสนุนความพยายามของคุณในการนำการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ไปใช้ในอำเภอของคุณ?” เราร่วมกันคิดในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ของผู้นำด้านการศึกษาที่มุ่งมั่นในการศึกษาในศตวรรษที่ 21 พวกเราทีมหนึ่งชอบแนวคิดนี้มากจนเมื่อต้นปีนี้เราได้เปิดตัว EdLeader21 ซึ่งเป็นชุมชนผู้นำด้านการศึกษาที่มุ่งมั่นที่จะสร้างความคิดเชิงวิเคราะห์ การสื่อสาร การทำงานร่วมกัน และความคิดสร้างสรรค์ในระบบการศึกษาของพวกเขา
บล็อก 7 ส่วน (Seven-Part Blog Series)

วิธีการสำคัญวิธีหนึ่งในการจัดระเบียบ PLC คือกรอบที่เราสร้างขึ้น "7 ขั้นตอนสู่การเป็นโรงเรียนหรือเขตในศตวรรษที่ 21" ในอีก 2 เดือนข้างหน้าฉันจะแบ่งปันกรอบการทำงาน 7 ขั้นตอนของเราให้คุณทราบโดยละเอียดรวมถึงคำแนะนำบางประการเกี่ยวกับวิธีการนำแนวคิดเหล่านี้ไปใช้ในโรงเรียนหรือเขตของคุณเอง 
กรอบงานที่ได้รับการปรับปรุง (A Streamlined Framework) ในช่วงต้นของการทำงานของ Partnership for 21st Century Skills เราได้พัฒนา P21 Framework สำหรับการเรียนรู้เพื่อช่วยให้นักการศึกษาเข้าใจผลลัพธ์ที่นักเรียนจำเป็นต้องมีเพื่อเป็นพลเมืองและแรงงานที่มีประสิทธิผลในศตวรรษที่ 21

ในช่วงหลายปีที่ผ่านมาเราพบว่าบางคนคิดว่ากรอบงานเป็นเรื่องยาก  ด้วยเหตุนี้จึงทำให้เกิดทักษะ 18 ทักษะและผู้คนคิดว่ามันมีมากเกินไป   ส่วนบางกลุ่มคิดว่าเราต้องการแทนที่การสอนเนื้อหาด้วยการสอนทักษะ ในความเป็นจริงเราต้องการหลอมรวมเนื้อหาและทักษะเข้าด้วยกันจึงเกิดวลีที่ว่า "หลอมรวม 3R’s เข้ากับ 4C's" 
4C’s คือ: การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) การสื่อสาร (Communication) การทำงานร่วมกัน (Collaboration) ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity)

เราพบว่าในโรงเรียนและเขตต่าง ๆ หลายแห่งผู้ปกครอง นักเรียน สมาชิกคณะกรรมการ โรงเรียนครู และผู้บริหารได้ยอมรับ 4C’s และใช้เป็นจุดเริ่มต้นของการริเริ่มการศึกษาในศตวรรษที่ 21  เราได้ใช้ 4C’s เป็นหลักการจัดระเบียบ "ขั้นตอนทั้ง 7 ขั้นตอน" 
เมื่อโรงเรียนหรือเขตมีแนวโน้มที่จะยอมรับ 4C’s แล้วคำถามเหล่านี้จะเกิดขึ้นตามมา : เราควรทำอย่างไร?  เราจะเริ่มต้นอย่างไร?  เราจะมุ่งหน้าไปทางไหน?  เพื่อตอบคำถามเหล่านี้เราได้ออกแบบ 7 ขั้นตอนนั้น 
ขั้นตอนที่ 1: ใช้วิสัยทัศน์ของคุณ (Adopt Your Vision)

ยินดีต้อนรับกลับสู่ 7 ขั้นตอนสู่การเป็นโรงเรียนหรือเขตในศตวรรษที่ 21 สัปดาห์ที่แล้วเราได้ตอบคำถาม 2-3 ข้อ สัปดาห์นี้เราขอให้คุณเริ่มต้นการเดินทางไปสู่ศตวรรษที่ 21 พูดง่าย ๆ ก็คือมันเริ่มต้นที่ตัวคุณ วิสัยทัศน์ส่วนตัวของคุณ คุณต้องรู้ว่าทำไมคุณถึงคิดว่าเราต้องการรูปแบบการศึกษาใหม่และผลการเรียนรู้ของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 คืออะไร 
· เพื่อช่วยคุณให้เข้าใจในส่วนนี้ยิ่งขึ้น เราได้แบ่งขั้นตอนนี้ออกเป็น 3 ส่วน
· อะไรคือการเปลี่ยนแปลงที่ยิ่งใหญ่ที่สุดในสังคมในช่วง 25 ปีที่ผ่านมา? 

· นักเรียนของคุณต้องมีความสามารถอะไรในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงนี้? 

· คุณยุติตัวแบบของคุณได้อย่างไร? 

การเปลี่ยนแปลงที่ใหญ่ที่สุดในสังคม พิจารณาการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ในสังคมในช่วง 25-30 ปีที่ผ่านมาและพิจารณาว่าการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวมีผลกระทบต่อนักเรียนในปัจจุบันอย่างไร 
การเปลี่ยนแปลงในทีมงาน คุณกำลังเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับชีวิตที่พวกเขาอาจจะมีงานทำมากกว่า 10 งานก่อนอายุ 42 ปีหรือไม่? คุณกำลังเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับการทำงานที่มีนายจ้างกว่าร้อยละ 80 เห็นว่าหากนักเรียนมีความเชี่ยวชาญในวิชาหลักและทักษะการคิดวิเคราะห์ การสื่อสาร การทำงานร่วมกัน และความคิดสร้างสรรค์พวกเขาจะพร้อมสำหรับความท้าทายของเศรษฐกิจศตวรรษที่ 21 หรือไม่
การเติบโตของเศรษฐกิจการบริการปัจจุบัน ร้อยละ80 ของงานของประเทศอยู่ในธุรกิจการบริการและจำนวนนั้นกำลังจะพุ่งทยานไปที่ร้อยละ 85 คุณกำลังเตรียมคนรุ่นใหม่ให้พร้อมสำหรับโลกที่งานส่วนใหญ่ต้องการทักษะการฟัง ทักษะการเอาใจใส่ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการสื่อสาร ทักษะการทำงานร่วมกัน และความสามารถในการปรับแต่งวิธีแก้ปัญหาหรือไม่? 

การเปลี่ยนความเป็นพลเมือง โรงเรียนหรือเขตของคุณพิจารณาว่าข้อกำหนดในการเป็นพลเมืองที่มีประสิทธิผลมีการเปลี่ยนแปลงอย่างไรในช่วง 50 ปีที่ผ่านมาหรือไม่? นักเรียนของคุณพร้อมสำหรับแนวคิดการเป็นพลเมืองที่ซับซ้อน เกี่ยวข้องกับโลกออนไลน์ และเป็นสากลมากขึ้นหรือไม่ 
การเปลี่ยนแปลงลักษณะของข้อมูล นักเรียนของคุณกำลังเตรียมพร้อมสำหรับโลกที่ปริมาณข้อมูลทางเทคนิคในโลกจะเพิ่มขึ้นเป็นสองเท่าในทุกๆ 18 เดือนในปี 2020 หรือไม่?  นักเรียนของคุณกำลังเรียนรู้วิธีการแยกแยะ รวบรวม และสังเคราะห์ข้อมูลนอกเหนือจากการแค่ "รับรู้" หรือไม่ 
คุณจะเพิ่มการเปลี่ยนแปลงอะไรอีกในรายการนี้อีกหรือไม่?

ความสามารถของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ในขณะที่คุณพิจารณาการเปลี่ยนแปลงทางสังคมเหล่านี้ลองนึกถึงทักษะที่นักเรียนจะต้องใช้เพื่อเป็นเครื่องมือต่อรองการเปลี่ยนแปลงทั้งหมดนี้พิจารณา 4C’s 

· การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) 

· การสื่อสาร (Communication)      

· การทำงานร่วมกัน (Collaboration) 

· ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 

(เกี่ยวกับความคิดสร้างสรรค์ให้คิดถึงความสำคัญของทักษะความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ลองดูผลงานของ Sir Ken Robinson และบทสัมภาษณ์ Sir Ken Robinson) 

ฉันขอแนะนำด้วยว่าการกำหนดทิศทางตนเองเป็นทักษะที่สำคัญและยากในศตวรรษที่ 21ผู้บริหารของ Apple บอกฉันว่า "ถ้าพนักงานของ Apple มัวแต่รอการจัดการจากผู้บังคับบัญชา เขาก็ไม่ใช่พนักงานที่เราพึงจ้างอีกต่อไป!" คุณกำลังเตรียมนักเรียนให้มีการกำกับตนเองและจัดการตนเองหรือไม่? หากคุณกำลังมองหาข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการกำหนดทิศทางด้วยตนเองโปรดดูหนังสือ Drive ของ Daniel Pink อีกทักษะที่สำคัญมากในเศรษฐกิจใหม่คือความสามารถที่เป็นสากล กลุ่มบุคคลที่หลากหลายจากทั่วโลกกำลังมีงานทำมากขึ้นเรื่อยๆ หากคุณกำลังมองหาข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับความสามารถสากลโปรดดูหนังสือเล่มใหม่ของ Asia Society ที่ชื่อว่า Going Global 

พิจารณาทักษะทั้ง 6 นี้ คุณจะตัดทักษะไหนออกไหม และคุณจะเพิ่มอันไหน ตอนนี้คุณมีรายการผลการเรียนรู้ของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 เป็นของตัวเองแล้ว เพื่อที่คุณจะได้เห็นว่าผู้นำด้านการศึกษาใช้รายการเหล่านี้อย่างไร ฉันจึงรวมตัวแบบของกรอบการทำงานในศตวรรษที่ 21 มาไว้ให้ด้วย ด้านล่างนี้เป็นแบบจำลองจาก Catalina Foothills School District ที่ตั้งงอยู่นอกเมือง Tucson รัฐ Arizona ซึ่งพวกเขาขอให้นักเรียนออกแบบภาพกราฟิกนั้น 
สรุป ด้วยการไตร่ตรองถึงการเปลี่ยนแปลงในสังคมและการพัฒนารายการผลการเรียนรู้ของนักเรียนที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ตอนนี้คุณก็พร้อมที่จะเริ่มการสนทนากับชุมชน  ในขั้นตอนที่ 2 เราจะเสนอแนวทางในการทำงานร่วมกับชุมชนของคุณเพื่อพัฒนาวิสัยทัศน์สำหรับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนหรือเขตของคุณ งั้นเอาไว้เจอกันใหม่!
ขั้นตอนที่ 2: สร้างฉันทามติของชุมชนเกี่ยวกับ 4C’s (Create Community Consensus Around the 4Cs 

การเป็นโรงเรียนหรือเขตในศตวรรษที่ 21: ฉันทามติของชุมชนเกี่ยวกับ 4C’s (ขั้นตอนที่ 2 จาก 7) สนับสนุนวิสัยทัศน์ของคุณโดยการสร้างฉันทามติระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญ โดย Ken Kay 15 กันยายน 2011 ยินดีต้อนรับกลับสู่ "7 ขั้นตอนสู่การเป็นโรงเรียนหรือเขตในศตวรรษที่ 21" ดังที่คุณจะจำได้ในขั้นตอนที่ 1 คุณได้พัฒนารายการผลการเรียนรู้ของนักเรียนที่นักเรียนของคุณจะต้องเป็นพลเมืองและแรงงานในศตวรรษที่ 21 ตอนนี้ในขั้นตอนที่ 2 เราต้องการให้คุณใช้รายการดังกล่าวเพื่อเริ่มการสนทนากับชุมชนเกี่ยวกับวิสัยทัศน์การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของคุณ  แม้ว่ารายการของคุณอาจมีทักษะอื่นๆ แต่สำหรับวัตถุประสงค์ของ "7 ขั้นตอน" นี้เราจะทำให้ง่ายขึ้นโดยใช้ 4C’s: 

· การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) 

· การสื่อสาร (Communication)      

· การทำงานร่วมกัน (Collaboration) 

· ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity)

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในขั้นตอนที่ 2 เราจะมุ่งเน้นไปที่วิธีที่คุณสามารถใช้ทักษะการสื่อสารและการทำงานร่วมกันเพื่อขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ของคุณไปข้างหน้า 
สื่อสารถึงความสำคัญของ 4C’s สำหรับขั้นตอนที่ 2 คุณจะต้อง "จำลอง" การเล่น "เกม" การสื่อสารให้กับโรงเรียนหรือเขตของคุณ คุณจะต้องปรับปรุงการสื่อข้อความของคุณ คุณ จะต้องอธิบายให้ชัดเจนว่าทำไมคุณถึงเลือกทักษะ 4 ถึง 6 ทักษะที่คุณเลือกไว้ในวิสัยทัศน์ส่วนตัวของคุณและทำไมทักษะเหล่านั้นถึงต้องเป็นส่วนหนึ่งของโมเดลในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนหรือเขต 
คุณควรเชี่ยวชาญในการเล่าเรื่องด้วย สร้างชุดเรื่องราวที่คุณต้องการเล่าเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมและ 4C’s (ดูขั้นตอนที่ 1) ทุกคนชอบฟังเรื่องราว เวลาฉันทำการนำเสนอและถามผู้ฟังว่าจำอะไรได้ คำตอบมักจะเป็นเรื่องที่ฉันได้เล่าให้พวกเขาฟัง 
คำแนะนำอีกประการหนึ่งคือการใช้วิดีโอ  มีวิดีโอใหม่เกี่ยวกับ 4C’s ที่เพิ่งเปิดตัวโดย P21 และ FableVision ชื่อ "Above and Beyond"  มันเป็นการเริ่มต้นการสนทนาที่สนุกสนาน การบ้านของคุณในสัปดาห์นี้คือการดูวิดีโอ และพิจารณาว่าคุณจะใช้มันอย่างไร ตอนที่จะสื่อสารวิสัยทัศน์ภายในชุมชนของคุณ
ข้อเสนอแนะประการที่ 3 คือการสร้างกลุ่มหนังสือเกี่ยวกับการศึกษาในศตวรรษที่ 21  ในโรงเรียนหรือเขตพื้นที่บางแห่ง ทุกคนถูกขอให้อ่านหนังสือเล่มเดียวกัน และนี่คือ 3 ตัวอย่างหนังสือที่ดี: 21st Century Skills: Learning for Life in Our Times, by Bernie Trilling & Charles Fadel, (Jossey-Bass, 2009) 21st Century Skills: Rethinking How Students Learn, แก้ไขโดยJames Bellanca และ Ron Brandt, คำนำโดย Ken Kay (Solution Tree Press, 2010) The Global Achievement Gap, โดย Tony Wagner, (Basic Books, 2008)

เมื่อคุณสามารถสื่อสารวิสัยทัศน์ของคุณแล้ว คุณจะต้องสร้างฉันทามติกับผู้อื่น ทำงานร่วมกันเกี่ยวกับ 4C ในขณะที่คุณคิดเกี่ยวกับวิธีสร้างฉันทามติในวงกว้างเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ของคุณให้คิดถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่อาจสนับสนุนวิสัยทัศน์นี้  พิจารณารายการต่อไปนี้: 
· นักการศึกษา (Educators) 

· ผู้ปกครอง (Parents) 

· นักเรียน (Students) 

· สมาชิกคณะกรรมการโรงเรียน (School Board Members) 

· ผู้นำธุรกิจ (Business Leaders) 

· กลุ่มพัฒนาเยาวชน (Youth Development Groups) 

· พิพิธภัณฑ์และห้องสมุด (Museums and Libraries)

คุณจะเพิ่มกลุ่มอะไรอีกในรายการนี้ นอกจากการติดต่อกับแต่ละกลุ่มข้างต้นแล้ว คุณยังต้องสร้างกระบวนการเพื่อบรรลุฉันทามติ ในบางเขตพวกเขาได้สร้างกลุ่มที่ปรึกษาของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่หลากหลาย Upper Arlington City School District ใน Ohio ใช้กระบวนการนี้ ใน Virginia Beach รัฐ Virginia พวกเขานำสมาชิกในชุมชนกว่า 1,000 คนมารวมกันที่ศูนย์การประชุมเพื่อรับฉันทามติเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ร่วมกันสำหรับเขตของพวกเขา กระบวนการเหล่านี้จะประกันว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดมีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาวิสัยทัศน์แห่งศตวรรษที่ 21 สำหรับโรงเรียนหรือเขตของคุณ 
สรุป เมื่อคุณคิดถึงวิธีสื่อสารและการร่วมมือกันเพื่อสร้างฉันทามติคำถามสรุปเหล่านี้อาจเป็นประโยชน์ คุณได้สรุปชุดข้อความเกี่ยวกับสาเหตุที่โรงเรียนหรือเขตของคุณต้องการตัวแบบศตวรรษที่ 21 หรือไม่? 

· คุณได้เลือกวิดีโอและหนังสือเพื่อใช้สื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือไม่? 

· คุณได้ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชนการศึกษาและชุมชนที่คุณจะต้องเข้าถึงในวงกว้างหรือไม่? 

· คุณได้ระบุกระบวนการสร้างฉันทามติหรือไม่? 

ในการเป็นโรงเรียนหรือเขตในศตวรรษที่ 21 ขั้นตอนที่ 1: ใช้วิสัยทัศน์ของคุณ คุณระบุวิสัยทัศน์ส่วนตัวของคุณ ในขั้นตอนที่ 2 คุณได้พัฒนาวิธีการสื่อสารและการทำงานร่วมกันกับวิสัยทัศน์นั้น หากคุณประสบความสำเร็จในตอนท้ายของขั้นตอนที่ 2 คุณจะสร้างฉันทามติของชุมชนเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ร่วมกันสำหรับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 แต่ขั้นตอนที่ 1 และ 2 เป็นเพียง "ตัวประกอบ" เท่านั้น ผลงานที่แท้จริงในการแปลวิสัยทัศน์ของคุณไปสู่การปฏิบัติที่ส่งผลกระทบต่อนักเรียนยังคงอยู่ข้างหน้าเรา จุดต่อไป: ขั้นตอนที่ 3: จัดระบบของคุณให้เข้ากับ 4C’s งั้นไว้เจอกันใหม่
ขั้นตอนที่ 3: จัดระบบของคุณเป็น 4C’s (Align Your System to the 4Cs) 

การเป็นโรงเรียนหรือเขตในศตวรรษที่ 21: จัดระบบของคุณให้สอดคล้องกับ 4C’s (ขั้นตอนที่ 3 จาก 7) Ken Kay ได้แบ่งปันแหล่งข้อมูลที่ยอดเยี่ยมสำหรับการประเมินระบบของคุณเพื่อพิจารณาความสอดคล้องกับ 4C’s โดย Ken Kay 22 กันยายน 2554 

ยินดีต้อนรับกลับสู่ "7 ขั้นตอนสู่การเป็นโรงเรียนหรือเขตในศตวรรษที่ 21" ในขั้นตอนที่ 1 คุณได้ปรับใช้วิสัยทัศน์การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของคุณเอง ในขั้นตอนที่ 2 คุณใช้ทักษะการสื่อสารและการทำงานร่วมกันเพื่อให้ชุมชนของคุณร่วมปรับวิสัยทัศน์ดังกล่าว ตอนนี้คุณต้องไตร่ตรองดูว่ากลยุทธ์ทั้งโรงเรียนหรือเขตของคุณสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ใหม่ของคุณหรือไม่ สมมติว่าวิสัยทัศน์ใหม่ของโรงเรียนหรือเขตของคุณคือให้นักเรียนแต่ละคนมี 4C’s: 

· การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) 

· การสื่อสาร (Communication)      

· การทำงานร่วมกัน (Collaboration) 

· ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity

คุณมีวิสัยทัศน์ด้านการศึกษาในศตวรรษที่ 21 แต่จะเกิดอะไรขึ้นหากการพัฒนาวิชาชีพของคุณยังคงอยู่ในรูปแบบที่ครูยืนหน้าห้องแล้วส่งข้อมูลและระบบการประเมินที่เป็นเสมือนแผ่นบับเบิ้ลกันกระแทกคุณภาพต่ำ ระบบของคุณก็จะไม่อยู่ในแนวเดียวกัน เป้าหมายคือการสร้างระบบที่มีลักษณะดังนี้: 
มีชุดผลการเรียนรู้ที่กำหนดไว้อย่างชัดเจนซึ่งรวมไปถึง 4C’s มีการบูรณาการใช้ 4C’s ตลอดหลักสูตร 
การประเมินวัดผลการเรียนของนักเรียนที่ผ่าน 4C’s  

· ครูได้รับการสนับสนุนที่จำเป็นในการสอนและการประเมิน 4C’s  

· ผู้นำด้านการศึกษาแบ่งปันงานที่เกี่ยวข้องกับ 4C’s ผ่านการสื่อสารอย่างสม่ำเสมอและมีโอกาสในการทำงานร่วมกันกับผู้ปกครอง สมาชิกในชุมชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่น ๆ 
· ผู้นำด้านการศึกษาติดตามและปรับปรุงการดำเนินการของ 4C’s อยู่ตลอดเวลา 
คู่มือ MILE 

วิธีหนึ่งที่คุณสามารถบอกได้ว่าโรงเรียนหรือเขตการศึกษาของคุณสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ใหม่หรือไม่ก็คือเทียบดูจาก MILE Guide ซึ่งเป็นเครื่องมือประเมินตนเองที่พัฒนาโดย Partnership for 21st Century แบบสำรวจการประเมินตนเองของ MILE Guide เป็นเครื่องมือฉบับย่อพร้อมชุดคำถาม 14 ข้อที่คุณสามารถตอบได้อย่างรวดเร็ว การบ้านของคุณสำหรับสัปดาห์นี้คือเริ่มออนไลน์และทำแบบสำรวจการประเมินตนเองของ MILE Guide ตอบคำถามและพิมพ์สรุป โดยที่หน้าผลลัพธ์จะเป็นแบบนี้
บทสรุปของคุณบอกอะไรคุณเกี่ยวกับการที่โรงเรียนหรือเขตเกิดความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ในศตวรรษที่ 21 ของคุณอย่างไร ใช้ MILE Guide เพื่อสนทนาเกี่ยวกับแนวร่วมในโรงเรียนหรือเขตของคุณ ขอให้ทีมผู้นำของคุณใช้เวอร์ชันออนไลน์วันหรือสองวันก่อนการประชุมครั้งต่อไป ให้พวกเขานำสรุปเสนอต่อที่ประชุมเพื่อหารือเกี่ยวกับคำตอบของพวกเขา อำนวยความสะดวกในการอภิปรายเกี่ยวกับสถานที่ที่โรงเรียนหรือเขตของคุณอยู่ในปัจจุบันเกี่ยวกับการจัดตำแหน่ง
Virginia Beach City Public Schools เป็นเขตหนึ่งที่ใช้เวลาส่วนใหญ่ในการไตร่ตรองว่ากลยุทธ์การศึกษาในปัจจุบันสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของพวกเขาอย่างไร พวกเขานำวิสัยทัศน์ดังต่อไปนี้ไปปรับใช้: 
งานของพวกเขามุ่งเน้นไปที่การวางแนวแผนกลยุทธ์อย่างลึกซึ้ง  การจัดแนวแผนกลยุทธ์เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 5 ประการ: 
· ให้นักเรียนเข้ามามีส่วนร่วมกับทุกคน (Engaging Every Student) 

· การประเมินที่สมดุล (Balanced assessments) 

· ปรับปรุงความสำเร็จ (Improved Achievement) 

· การสร้างโอกาส (Creating Opportunities) 
· สร้างขีดความสามารถ (Capacity-Building)

ยกตัวอย่างเช่น การสร้างขีดความสามารถที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาความสามารถของผู้นำครูและเจ้าหน้าที่ที่จำเป็น การพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ได้รับเลือกให้เป็นกิจกรรมหลักในการสนับสนุนการเสริมสร้างขีดความสามารถ ครูแต่ละคนจะได้รับหนังสือ Learning by Doing ของ Richard และ Rebecca Dufour ซึ่งกำหนดนิยามสำหรับ PLC ที่ใช้ร่วมกัน ผู้นำเขตยังเป็นเจ้าภาพจัดการประชุมร่วมกันของผู้บริหารทุกเดือนเพื่อให้งานของทุกคนที่ทำเกี่ยวกับ "Compass 2015" เชื่อมต่อกัน ขณะนี้การทำงานร่วมกันดำเนินการไปในทิศทางของ PLC ที่แท้จริงและปัญหาของการจัดให้เกิดความสอดคล้องจะถูกจัดไว้ "ตำแหน่งที่สำคัญ" ของการทำงานของทุกคน สิ่งนี้ช่วยให้คุณทราบว่า Virginia Beach City Public Schools ทำงานอย่างขยันขันแข็งเพียงใดเพื่อสร้างความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของพวกเขา  ไม่ใช่เรื่องง่ายหรือรวดเร็ว แต่จำเป็นอย่างยิ่งเพื่อให้วิสัยทัศน์ของคุณส่งผลกระทบต่อนักเรียนและห้องเรียนของโรงเรียนหรือเขตของคุณ 
สรุปฉันหวังว่าในบล็อกเกี่ยวกับขั้นตอนที่ 3 นี้เราได้ให้ความรู้เกี่ยวกับการสร้างความสอดคล้องและเราหวังว่าคุณจะพบว่า MILE Guide เป็นเครื่องมือที่มีประโยชน์ กลับมาใหม่ในสัปดาห์หน้าและเราจะมุ่งเน้นไปที่การใช้ 4C’s เพื่อให้การพัฒนาวิชาชีพสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคุณ
ขั้นตอนที่ 4: ใช้ 4Cs เพื่อสร้างขีดความสามารถทางวิชาชีพ (Use the 4Cs to Build Professional Capacity) 
การเป็นโรงเรียนหรือเขตในศตวรรษที่ 21: ใช้ 4Cs เพื่อสร้างขีดความสามารถทางวิชาชีพ (ขั้นตอนที่ 4 จาก 7) Ken Kay แบ่งปันกรอบการใช้งาน 4Cs เพื่อสร้างการพัฒนาวิชาชีพที่มีประสิทธิภาพ 
โดย Ken Kay 29 กันยายน 2011 ยินดีต้อนรับกลับสู่ซีรีย์ของเราเกี่ยวกับการเป็นโรงเรียนหรือเขตในศตวรรษที่ 21 สำหรับตอนก่อนหน้าของชุดนี้โปรดเลื่อนลงไปที่ด้านล่างของหน้านี้ ก่อนหน้านี้เราให้ความสนใจเป็นอย่างมากเกี่ยวกับ 4Cs: 

· การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) 

· การสื่อสาร (Communication)      

· การทำงานร่วมกัน (Collaboration) 

· ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity

ในขั้นตอนนี้เราต้องการมุ่งเน้นไปที่การใช้ 4Cs เพื่อปรับปรุงการพัฒนาวิชาชีพในโรงเรียนหรือเขตของคุณ ความสามารถของคุณในการฝึกฝนผู้เชี่ยวชาญให้ประสบความสำเร็จในการสอนและประเมิน 4Cs อาจเป็นปัจจัยสำคัญแห่งความสำเร็จของการเริ่มต้นศตวรรษที่ 21 ของคุณ 
4Cs เป็นหลักการในการพัฒนาทางวิชาชีพ นักการศึกษาส่วนใหญ่มีมุมมองที่ไม่ชัดเจนเกี่ยวกับสิ่งที่ก่อให้เกิดการพัฒนาวิชาชีพในปัจจุบันอย่างไรก็ตามคุณจะรู้สึกอย่างไรต่อการพัฒนาวิชาชีพหาก: 
· ท้าทายให้คุณคิดวิเคราะห์และสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่? 

· เกี่ยวข้องกับความร่วมมือกับเพื่อนร่วมงานจริงหรือ? 

· สนับสนุนให้คุณมีความคิดสร้างสรรค์และมีนวัตกรรม? 

หากสิ่งเหล่านี้เป็นกฎพื้นฐานเราคิดว่าครูส่วนใหญ่จะมีทัศนคติที่แตกต่างกันมากเกี่ยวกับ PD ทักษะ "C" ที่เราต้องการเน้นคือทักษะการทำงานร่วมกัน เราประทับใจมากกับการใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ของเขตชั้นนำต่าง ๆ PLC มีประสิทธิภาพในการทำลายความโดดเดี่ยวของครูแต่ละคนและช่วยสร้างชุมชนแห่งการปฏิบัติร่วมกัน
ผู้อำนวยการ Pam Moran ใน Albemarle รัฐ Virginia กำลังใช้ชุมชนออนไลน์ที่มีชีวิตชีวาเพื่อเปลี่ยนแนวปฏิบัติในการพัฒนาวิชาชีพในเขตของเธอ เมื่อเร็ว ๆ นี้เธอได้ติดต่อกับผู้อำนวยการและนักวิจัยที่รัฐ Michigan ผ่านเครือข่ายการเรียนรู้ทางวิชาชีพบน Twitter พวกเขาเริ่มสร้างโครงการความร่วมมือเสมือนจริงร่วมกับครูในช่วงครบรอบ 10 ปี ของเหตุการณ์ ครูและนักเรียนในสองรัฐและภายในเขตร่วมมือกันบันทึกและแบ่งปันเรื่องราวเพื่อรำลึกเหตุการณ์ 9/11 ค้นหาวิธีทำความเข้าใจเหตุการณ์ เวลา และอาคาร และสัมภาษณ์ผู้คนที่มีประสบการณ์ ภายในตึก World Trade Center ในวันนั้นผ่าน Skype  

อีกกลยุทธ์ในการใช้การทำงานร่วมกันเพื่อเปลี่ยน PD คือ "การฝึกสอนแบบเพื่อนช่วยสอน" นี่คือตัวอย่างจากโรงเรียนใกล้เมือง Melbourne ประเทศ Australia ที่มีความมุ่งมั่นอย่างมากและประสบการณ์หลายปีในการฝึกสอน หากต้องการเรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับการฝึกสอนแบบเพื่อนช่วยสอนโปรดดูที่ Peer-Ed.com 

 4Cs เป็นเนื้อหาของการพัฒนาวิชาชีพ (Production Development : PD) 

 มันไม่เพียงพอที่จะเปลี่ยนวัฒนธรรมของ PD จุดโฟกัสของ PD ก็ต้องเปลี่ยนเช่นกัน เราไปเยี่ยมชมเขตที่ใช้ PLC ครูคนหนึ่งในกลุ่มที่ปรึกษากล่าวกับเราว่า "ฉันชอบเน้นที่ผลลัพธ์ของนักเรียน เช่น การคิดเชิงวิพากษ์และการทำงานร่วมกัน แต่เราไม่มีความสามารถในการฝึกอบรมครูของเราเกี่ยวกับทักษะทั้งสอง" ฉันตอบว่า "แต่ PLC ของคุณก็ดูเหมือนจะใช้ได้ดี" เธอกล่าวว่า "ใช่ แต่สิ่งเหล่านี้เป็นการการนำเสนอเนื้อหาสาระของ PD เสียส่วนใหญ่" ฉันตอบว่า: "ถ้าเช่นนั้น ความท้าทายของคุณคือการบูรณาการเนื้อหาและผลลัพธ์ในศตวรรษที่ 21 ทั้งหมดของคุณเข้ากับงาน PLC ของคุณ" ในขั้นต้นเราขอแนะนำให้คุณมุ่งเน้นไปที่ PD เกี่ยวกับการคิดเชิงวิพากษ์ ให้ครูของคุณทำงานร่วมกันในกลยุทธ์การคิดวิพากษ์ของพวกเขา ลองนึกภาพว่าสิ่งนี้จะช่วยเพิ่มความเข้มข้นในการคิดและการเรียนรู้ของเขตได้อย่างไร ลองนึกภาพว่าสิ่งนี้จะเตรียมนักเรียนของคุณให้พร้อมสำหรับมาตรฐานแกนกลางทั่วไปได้ดีเพียงใด 
นั่นคือสิ่งที่ Upper Arlington City School District ใน Ohio กำลังทำอยู่ โค้ชทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ใน Upper Arlington City School District ไม่เพียง แต่สนับสนุนงานด้านการคิดเชิงวิพากษ์ของ PLC ในโรงเรียนของพวกเขาเท่านั้น แต่ยังสนับสนุนครูแต่ละคนที่บูรณาการการคิดเชิงวิพากษ์ในการปฏิบัติงานของพวกเขาด้วย 
โปรดดูการทำงานของ Center for Authentic Intellectual Work สำหรับรูปแบบของ PLC ที่เน้นการคิดเชิงวิพากษ์ การไตร่ตรอง คุณให้คะแนนคุณภาพของการพัฒนาทางวิชาชีพในโรงเรียนหรือเขตของคุณอย่างไร? 

PD ของคุณท้าทายนักการศึกษาของคุณหรือไม่เพื่อ: 
· ให้คิดวิเคราะห์และไตร่ตรองอย่างลึกซึ้งในการปฏิบัติของพวกเขา? 

· สื่อสารและทำงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ? 

· นำแนวทางปฏิบัติที่สร้างสรรค์และมีนวัตกรรมมาสู่ห้องเรียนของพวกเขา? 

· คุณได้จัดตั้งชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพแล้วหรือยัง? พวกเขามุ่งเน้นไปที่ 4Cs หรือไม่? 

เรามีคำแนะนำที่สำคัญ 2 ประการเกี่ยวกับ PD: สัปดาห์หน้าเราจะมุ่งเน้นไปที่การสร้าง 4Cs ในการประเมินและหลักสูตร
ขั้นตอนที่ 5: ฝัง 4Cs เข้าไปในหลักสูตรและการประเมิน (Embed the 4Cs in Curriculum and Assessment)

การเป็นโรงเรียนหรือเขตในศตวรรษที่ 21: ฝัง 4Cs ในหลักสูตรและการประเมิน (ขั้นตอนที่ 5 จาก 7) Ken Kay แบ่งปันกรอบสำหรับการฝัง 4Cs โดยใช้ความเข้าใจโดยการออกแบบ 
โดย Ken Kay 6 ตุลาคม 2011 ยินดีต้อนรับกลับสู่ซีรีย์ของเราเกี่ยวกับการเป็นโรงเรียนหรือเขตในศตวรรษที่ 21  สำหรับตอนก่อนหน้าของชุดนี้โปรดเลื่อนลงไปที่ด้านล่างของหน้านี้ เรามักจะถูกขอให้แสดงให้คนอื่นๆ เห็นว่าทักษะในศตวรรษที่ 21 ในห้องเรียนมีลักษณะอย่างไร นี่คือวิดีโอจาก Pearson Foundation ที่มุ่งเน้นไปที่ High Tech High ใน San Diego ก่อนที่จะฝัง 4Cs ในห้องเรียนได้จำเป็นต้องรวมเข้ากับหลักสูตรและการประเมิน นั่นคือเป้าหมายของขั้นตอนที่ 5
ฝัง 4Cs ลงในหลักสูตรและ PD โดยใช้ความเข้าใจโดยการออกแบบ (Understanding by Design : UbD) วิธีการที่เราแนะนำสำหรับการฝัง 4Cs ลงในหลักสูตรคือ ทฤษฎีการเข้าใจโดยการออกแบบ (UbD) โดย Wiggins และ McTighe ทฤษฎี UbD เหมาะกับการออกแบบหลักสูตร 4Cs ด้วยเหตุผลหลักสองประการ: 
1. UbD ไม่เชื่อเกี่ยวกับเป้าหมายของการเรียนการสอน มุ่งเน้นไปที่ความเข้าใจของนักเรียนโดยเฉพาะ 
2. UbD ต้องการวิธีการออกแบบการเรียนการสอนแบบย้อนกลับ 
เมื่อสำเร็จลุล่วงไปด้วยดีกระบวนการออกแบบการเรียนรู้แบบย้อนกลับของหลักสูตร 4Cs กลายเป็นวิธีหลักสำหรับการเรียนรู้ทางวิชาชีพทั่วทั้งเขตใน Catalina Foothills School District ในรัฐ Arizona ครูกว่า 200 คนเข้าร่วมปรับปรุงหน่วยการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ในวิชาต่าง ๆ เช่น วิทยาศาสตร์ระดับมัธยมต้นทุกฤดูร้อน พวกเขาใช้ข้อมูลการประเมินเพื่อค้นหาว่าอะไรได้ผลและอะไรที่ไม่ได้ผลเพื่อให้หลักสูตรและระบบการประเมินมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ในปีแรกที่โรงเรียนNorth Salem Central School District ในNew York ผู้อำนวยการ Kenneth Freeston และรองผู้อำนวยการ Mike Hibbard ขอให้นักการศึกษาทำงานร่วมกันในการเขียนหลักสูตรซึ่งเน้นการคิดเชิงวิพากษ์และความคิดสร้างสรรค์ ในปีที่ 2 พวกเขามองย้อนกลับไปที่หลักสูตรเพื่อพิจารณาว่าจำเป็นต้องปรับปรุงอะไรบ้าง 
ดังที่ Hibbard อธิบายไว้ว่า "เราต้องการพิจารณาดูสิ่งที่ดี สิ่งที่ไม่ดี และสิ่งที่น่าเกลียด" การประชุมร่วมกันระหว่างครูเกิดขึ้นในช่วงปีการศึกษาโดยใช้เวลาที่ปล่อยให้นักเรียนเลิกเรียนก่อนเวลาเพื่อเรียนศาสนา (Release Time) และวันที่กำหนดเป็นวันแห่ง PD นักการศึกษาพบว่าเซสชันนี้คุ้มค่าเพราะมีความเกี่ยวข้องและทันเวลาในการช่วยปรับแต่งแนวทางปฏิบัติของตนเอง 
4Cs และการประเมิน เป็นไปไม่ได้ที่จะพัฒนาแนวทางที่สอดคล้องกันในหลักสูตรโดยไม่ต้องเจาะลึกในการประเมิน เรารู้ดีว่าบางวันมันไม่ได้รู้สึกว่าการศึกษามุ่งไปในทิศทางของการศึกษาในศตวรรษที่ 21 แต่ถ้าหากมีใครดูพัฒนาการล่าสุดในมาตรฐาน Common Core, การสอบ AP และการสอบ PISA จะเห็นได้ชัดเจนว่าโลกแห่งการประเมินนั้นเริ่มเน้นการประเมินทักษะการคิดวิเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหาอย่างช้า ๆ แต่แน่นอน กลยุทธ์การประเมินบางอย่างที่คุณสามารถมุ่งเน้นในระยะใกล้ ได้แก่: 
เกณฑ์การประเมิน (Rubrics) หลายเขตกำลังทำงานร่วมกับเราเกี่ยวกับ EdLeader21 เพื่อพัฒนา "ชุดหลัก" ของเกณฑ์การแระเมินสำหรับ 4Cs ผลงานดังกล่าวน่าจะใช้ได่ในช่วงฤดูร้อนปี 2012 
การประเมินผลงาน (Portfolio Assessments) สิ่งเหล่านี้มีประโยชน์อย่างเหลือเชื่อสำหรับนักการศึกษาที่สนใจในการวัดค่า 4Cs โรงเรียน Envision ใน Northern California มีความก้าวหน้าครั้งสำคัญในการพัฒนาระบบสำหรับการประเมินผลงานสำหรับ 4Cs

การประเมินการเรียนรู้ด้วยโครงงาน (Assessment for Project-Based Learning) โรงเรียน New Tech ได้พัฒนาเครื่องมือสำหรับการประเมินผลลัพธ์ในทักษะศตวรรษที่ 21 ในบริบทของการเรียนรู้แบบโครงงาน  ดูภาพรวมตัวอย่างด้านล่าง 
โครงการ Capstone (Capstone projects) ในกรณีส่วนใหญ่โครงการ capstone มักจะอยู่ในรูปแบบของโครงการสุดยอดเมื่อจบชั้นมัธยมต้น หรือมัธยมปลาย Upper Arlington City Schools (OH) ได้ใช้แนวทางระดับสูงที่รวมเอา 4Cs เข้าไว้ในการประเมิน 
การไตร่ตรอง 
ตอบคำถามต่อไปนี้เพื่อให้ผลการเรียนรู้ที่คุณเลือกในขั้นตอนที่ 1 เป็นส่วนหนึ่งของวิสัยทัศน์ในศตวรรษที่ 21 : 
· โรงเรียนหรือเขตการศึกษาของคุณมีคำจำกัดความของผลลัพธ์นี้หรือไม่? 

· หลักสูตรนี้ออกแบบมาเพื่อสร้างผลลัพธ์นี้หรือไม่? 

· นักเรียนและผู้ปกครองได้รับความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการที่นักเรียนปฏิบัติต่อผลลัพธ์นี้หรือไม่? 

· ครูได้รับคำติชมว่าพวกเขาสอนผลลัพธ์นี้อย่างไร? 

· คุณและคณะกรรมการของคุณได้รับควาทคิดเห็นเกี่ยวกับระดับผลลัพธ์ที่ระบบสร้างหรือไม่? 

สรุปเมื่อคุณได้อ่านขั้นตอนที่ 5 แล้วคุณจะเห็นว่าการจัดให้เกิดความสอดคล้องที่สำคัญในด้านหลักสูตรและการประเมินเป็นอย่างไร ต่อไปเราจะมุ่งเน้นไปที่พันธมิตรหลักในกระบวนการนี้คือครูของคุณ คุณไม่สามารถก้าวไปในที่ที่ปรารถนาได้หากไม่มีพวกเขา ดังนั้นการสนับสนุนอย่างเพียงพอจึงเป็นสิ่งสำคัญ เราจะจัดการกับความท้าทายนั้นในสัปดาห์หน้า
ขั้นตอนที่ 6: ใช้ 4Cs เพื่อสนับสนุนครู (Use the 4C's to support teachers)

การเป็นโรงเรียนหรือเขตในศตวรรษที่ 21: ใช้ 4Cs เพื่อสนับสนุนครู (6 จาก 7) มุ่งเน้นไปที่ 4Cs ในงานของนักเรียนและมุ่งเน้นข้อเสนอแนะและการประเมินที่มีความหมายสำหรับครู โดย Ken Kay 16 ตุลาคม 2011 ยินดีต้อนรับกลับสู่ซีรีย์ของเราเกี่ยวกับการเป็นโรงเรียนหรือเขตในศตวรรษที่ 21 สำหรับตอนก่อนหน้าของชุดนี้โปรดเลื่อนลงไปที่ด้านล่างของหน้านี้ 
เราได้กล่าวครอบคลุมเนื้อหามากมายตั้งแต่เริ่มซีรีย์ 7 ขั้นตอนนี้  เราได้พูดคุยเกี่ยวกับการรวบรวม 4Cs (การคิดเชิงวิพากษ์ การสื่อสารการทำงานร่วมกัน และความคิดสร้างสรรค์) และฝังรวมไว้ในการพัฒนาวิชาชีพ (ขั้นตอนที่ 4) และหลักสูตรและการประเมิน (ขั้นตอนที่ 5)  แต่เป้าหมายของการริเริ่มของคุณจะไม่สามารถบรรลุได้หากครูของคุณไม่ได้รับการสนับสนุนในการทำให้สิ่งเหล่านี้เกิดขึ้นในห้องเรียนเพื่อนักเรียนทุกคน 
มีส่วนร่วมกับครูของคุณ ความคิดริเริ่มด้านการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ขึ้นอยู่กับความสามารถของคุณในการมีส่วนร่วมและสนับสนุนครูทุกคนในการฝึกปฏิบัติเกี่ยวกับ 4Cs ของพวกเขา มีส่วนร่วมกับครูของคุณในการสนทนาเกี่ยวกับ 4Cs  จัดหาทรัพยากรที่จำเป็นสำหรับเส้นทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 แจกสำเนา "Preparing Our Students for the 21st Century: An Educator's Guide to the Four Cs" จากNational Education Association ส่งคำขอคำแนะนำไปที่ Andrea Prejean, aprejean AT nea DOT org. 

ช่วยให้ครูเห็นภาพการปฏิบัติในชั้นเรียนในศตวรรษที่ 21 โดยเปิดวิดีโอเกี่ยวกับห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 คุณจะพบวิดีโอที่เป็นประโยชน์ได้ที่: 
· Video 21 
· Teach 21 
· PBL videos 

· Edutopia videos 

ช่วยครูโฟกัสที่งานของนักเรียน อีกวิธีหนึ่งในการช่วยให้นักการศึกษามุ่งเน้นไปที่การเรียนการสอน 4Cs คือการทบทวนงานของนักเรียนและถามคำถามว่า "งานนี้มีหนึ่งในทักษะ 4Cs หรือไม่" มันบังคับให้คุณต้องคิดอย่างเป็นรูปธรรมเกี่ยวกับผลการเรียนรู้ที่คุณพยายามสนับสนุน พิจารณาจัดช่วงการพัฒนาวิชาชีพอย่างน้อยหนึ่งครั้งเกี่ยวกับการแบ่งปันและการอภิปรายผลงาน 4Cs ของนักเรียน ดูตัวอย่างผลงานของนักเรียนจาก Henrico County Public Schools ในรัฐ Virginia 

ตอนนี้ตอบชุดคำถามต่อไปนี้เกี่ยวกับตัวอย่างงานของนักเรียน: 
· โครงการแสดงเนื้อหาหลักที่มีความเชี่ยวชาญเพียงพอหรือไม่? 

· ผลงานของนักเรียนคนนี้แสดงให้เห็นถึงความเชี่ยวชาญของ 4Cs อย่างน้อยหนึ่งอย่างหรือไม่? ทำไมหรือทำไมไม่มี? 

· กลยุทธ์การเรียนการสอนใดที่คุณคิดว่าสนับสนุนผลลัพธ์นี้ 
· กลยุทธ์การเรียนการสอนเพิ่มเติมใดที่อาจช่วยปรับปรุงผลงานของนักเรียนคนนี้  และทำไม? 

ขอให้ครูนำตัวอย่างงานของนักเรียนอย่างน้อยหนึ่งตัวอย่างที่เชื่อว่าแสดงให้เห็นถึงความเชี่ยวชาญ 4Cs บางแง่มุม จากนั้นอำนวยความสะดวกในการสนทนากลุ่มย่อย และกลุ่มใหญ่โดยเน้นที่คำถาม 4 ข้อข้างต้น 
ให้ข้อเสนอแนะแก่ครูเกี่ยวกับ "การเรียนการสอน 4Cs" ของพวกเขา นอกเหนือจากความเข้าใจทั่วไปเกี่ยวกับ 4Cs และงานของนักเรียนแล้วครูต้องเข้าใจวิธีการไตร่ตรองและปรับแต่งการปฏิบัติของพวกเขา "การลงรายละเอียด" มักใช้เพื่อสนับสนุนครูและการเรียนการสอน 4Cs การปฏิบัตินี้ไม่ได้ใช้เป็นแบบทดสอบความสอดคล้องหรือการทบทวนประสิทธิภาพ แต่ใช้เพื่อแนะนำการเรียนรู้ทางวิชาชีพให้ทั่วทั้งโรงเรียนหรือเขต การแนะนำที่ลงรายละเอียดโดยเพื่อนและผู้บริหารจะมีประสิทธิภาพอย่างมากในการให้ข้อเสนอแนะเฉพาะเกี่ยวกับการเรียนการสอน 4Cs 

จัดให้มีการประเมินครูในศตวรรษที่ 21 อีกที่หนึ่งที่ชัดเจนที่ข้อเสนอแนะของครูมีความสำคัญคือการประเมินครู ในโรงเรียน Odyssey ใน Denver รัฐ Corolado (โรงเรียน Expeditionary Learning [EL]) ผู้อำนวยการโรงเรียน Marcia Fulton ได้เปิดตัวแนวทางใหม่ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู Fulton ได้พัฒนาเครื่องมือประเมินผลออนไลน์เพื่อให้ครูสามารถทำงานร่วมกับเธอได้ตลอดกระบวนการประเมินผล ระบบนี้ออกแบบมาเพื่อรวบรวมและจัดเก็บหลักฐานหลายชิ้นสำหรับครูแต่ละคน สิ่งประดิษฐ์นั้นรวมถึงการสังเกตของ Fulton จากการเยี่ยมชมชั้นเรียน ข้อเสนอแนะตามเกณฑ์การประเมิน ความคิดเห็นของครูและหลักฐานที่ครูมีให้ เช่น แผนการสอน แนวทางของ Fulton เป็นตัวอย่างที่มีประโยชน์เนื่องจากเธอให้ความสำคัญกับการสร้างระบบการประเมินของครูที่จำลองโครงสร้างและกระบวนการที่ประกอบด้วย "แนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุด" สำหรับการประเมินนักเรียน 
การไตร่ตรอง เราอนุญาตให้ครูมีอิสระและมีเวลายืดหยุ่นเพียงพอสำหรับการวางแผนบทเรียนและการสอน 4Cs หรือไม่? เราให้ข้อเสนอแนะแก่ครูที่จะช่วยปรับปรุงการเรียนการสอน 4Cs ของพวกเขาหรือไม่? เราสร้างแบบจำลองเทคนิคในศตวรรษที่ 21 ในการประเมินครูของเราหรือไม่? 

 สรุปขั้นตอนที่ 6 เป็นขั้นตอนที่สำคัญ หากไม่มีครูรองรับอย่างเต็มที่การศึกษาในศตวรรษที่ 21 จะไม่เกิดขึ้นในโรงเรียนหรือเขตของคุณ การสนับสนุนจากครูของคุณต้องเป็นองค์ประกอบสำคัญของกลยุทธ์ทั้งหมดของคุณ แต่คำถามสุดท้ายยังคงอยู่ คุณครู โรงเรียน และเขตของคุณมุ่งมั่นที่จะมีวัฒนธรรมการพัฒนาอย่างต่อเนื่องหรือไม่?

ขั้นตอนที่ 7: ปรับปรุงและสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ : สร้างองค์กรของ 4C (Improve and innovate: Create a 4C's organization)

การเป็นโรงเรียนหรือเขตในศตวรรษที่ 21: ปรับปรุงและสร้างสรรค์ (ขั้นตอนที่ 7 จาก 7) การทำให้ 4Cs ทำงานโดย Ken Kay 26 ตุลาคม 2011

ในบางวิธีเราได้เก็บความท้าทายที่ยากที่สุดเอาไว้เป็นตอนท้าย การเปลี่ยนแปลงการพัฒนาวิชาชีพ หลักสูตร การเรียนการสอน และการประเมินเพื่อสร้างผลลัพธ์ในศตวรรษที่ 21 สำหรับนักเรียนของคุณ ล้วนเป็นเรื่องที่ท้าทายมาก แต่นี่คือความท้าทายสุดท้ายในซีรีส์นี้:
ในขั้นตอนที่ 7 เราขอท้าให้คุณสร้างองค์กรที่พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 4Cs เป็นความจำเป็นขององค์กร การทำงานกับ 4C ในช่วงหลายปีที่ผ่านมาถือเป็นการเดินทางที่ยอดเยี่ยม เราสนุกกับการทำงานร่วมกับนักการศึกษาเพื่ออธิบายความสำคัญของ 4Cs ภาพด้านล่างช่วยแสดงให้เห็นถึงการเข้าถึงแบบจำลองนี้อย่างเต็มที่ หลังจากเห็นภาพกราฟิกนี้หัวหน้าอุทยานเดินมาหาเราและพูดว่า "ฉันรักโมเดลนี้นักเรียนของเราต้องการ 4C เป็นผลลัพธ์ครูของเราต้องการ 4C เพื่อสอน แต่สิ่งนี้ยังทำให้ชัดเจนว่าทีมผู้นำของเราต้องการ 4C เพื่อนำไปสู่ ทั้งองค์กรสามารถใช้ 4C เป็นแนวคิดในการจัดระเบียบตามลำดับ " นี่คือเพลงที่ติดหูของเรา และหลังจากยอมรับ 4C แล้วขั้นตอนที่สำคัญต่อไปจะต้องฝังไว้ในทุกแง่มุมขององค์กรของคุณ
มีพื้นที่ของ 4 องค์กรที่สามารถพิจารณาการฝัง 4Cs ได้
1) การวางแผนกลยุทธ์ (Strategic planning)

ปีนี้ฉันไปเยี่ยมโรงเรียนแถวบ้านเกิด ในล็อบบี้ด้านหน้ามีการติดป้ายแสดงคำถามอย่างเด่นชัด: "นักเรียนของเราจะต้องรู้และทำอะไรในปี 2025" โรงเรียนและเขตการปกครองหลายแห่งถามคำถามคล้ายๆ กัน สิ่งนี้มักนำไปสู่การวางแผนเชิงกลยุทธ์เกี่ยวกับ 4Cs และผลลัพธ์อื่นๆ ในศตวรรษที่ 21 เขตการศึกษา Hamilton นอกเมือง Milwaukee รัฐ Wisconsin มีประวัติการวางแผนกลยุทธ์กว่า 15 ปี ในแผนกลยุทธ์ฉบับที่ 4 พวกเขาเริ่มให้ความสำคัญกับผลการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21

2) ความรับผิดชอบและข้อมูล (Accountability and Data)

ไม่มีแผน เชิงกลยุทธ์หรืออย่างอื่นใด จะคุ้มค่าหากไม่มีวัฒนธรรมแห่งความรับผิดชอบ พูดง่าย ๆ ก็คือเราควรรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ในศตวรรษที่ 21 ที่สำคัญต่อความสำเร็จในอนาคตของเด็ก ๆ เราควรรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลลัพธ์เหล่านั้นสร้างเป็นผลงานของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของเราและให้นักการศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบต่อพวกเขา
ในสภาพปัจจุบัน Jim Merrill ผู้อำนวนการโรงเรียน Virginia Beach City พูดทีเล่นทีจริงเกี่ยวกับการเก็บข้อมูลจำนวน 2 ชุด ชุดแรกครอบคลุมเกี่ยวกับกาพย์กลอนแบบดั้งเดิม แต่พวกเขาได้ข้อสรุปว่าข้อมูลนั้นพาเราไปไม่ได้ไกลพอ "หนังสือชุดที่สอง" เป็นข้อมูลเกี่ยวกับผลลัพธ์ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งใช้ในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงในเขต
3) การปรับปรุงกระบวนการ (Process Improvement)

อีกวิธีที่ดีในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงคือการมุ่งเน้นไปที่การปรับปรุงกระบวนการ American Productivity and Quality Center (APQC)  ซึ่งมุ่งเน้นไปที่ผลผลิตและคุณภาพในภาคธุรกิจได้สร้างโปรแกรมที่เรียกว่าโครงการดาวเหนือ (North Star Project) ที่ได้รับการออกแบบมาเพื่อนำหลักการปรับปรุงกระบวนการไปสู่เขตการศึกษา ผู้นำของโรงเรียน Springfield, Missouri Public Schools ได้ใช้กลยุทธ์การปรับปรุงกระบวนการในเขตของตนเพื่อปรับปรุงบริการหลายด้านรวมถึงการฝึกอบรม การจบการศึกษา และโภชนาการ นับจากนี้พวกเขาได้พบพื้นที่ใหม่ 5 ประการสำหรับการปรับปรุงกระบวนการซึ่งรวมถึงรูปแบบการเรียนรู้ (Learning Model) เพื่อความสามารถในศตวรรษที่ 21

4) ความเป็นผู้นำ (Leadership)

การเน้นย้ำถึงบทบาทสำคัญของการเป็นผู้นำในการศึกษาในศตวรรษที่ 21 คือสิ่งสำคัญ ไม่มีโรงเรียนหรือเขตใดที่เปิดตัวโครงการริเริ่มด้านการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ประสบความสำเร็จโดยไม่มีผู้นำที่เข้มแข็ง หลายคนเริ่มโครงการพัฒนาความเป็นผู้นำ บางคนได้เริ่มร่วมมือกับผู้นำในเขตอื่น ๆ ที่มุ่งมั่นในการศึกษาในศตวรรษที่ 21 รับฟังความคิดเห็นของสมาชิก EdLeader21 หลายคนเกี่ยวกับเส้นทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของพวกเขาในวิดีโอด้านล่าง
การไตร่ตรอง

· เพื่อช่วยให้คุณไตร่ตรองขั้นตอนที่ 7 เราขอเสนอคำถามต่อไปนี้:
· คุณได้นำแผนกลยุทธ์ไปใช้ในโรงเรียนหรือเขตของคุณหรือไม่? 4Cs ฝังอยู่ในนั้นหรือไม่?

· นักเรียน ครู ผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุนของคุณนำแนวทางการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องมาใช้หรือไม่?

สรุป ฉันหวังว่าบล็อกชุด "7 ขั้นตอน" นี้จะให้แนวคิดที่เป็นประโยชน์และตัวอย่างที่เกี่ยวข้องแก่คุณ แจ้งให้เราทราบว่าคุณกำลังทำอะไรอยู่เพื่อพัฒนาการศึกษาในศตวรรษที่ 21 เพื่อที่เราจะได้บอกคนอื่นๆ เกี่ยวกับเรื่องนี้ด้วย แบ่งปันเรื่องราวของคุณกับฉันที่ kkay [at] edleader 21 [dot] com เจอกันคราวหน้า!
Driscoll (2020) กล่าวถึง 9 กลยุทธ์สร้างโรงเรียนศตวรรษที่ 21 (passionate about 21st Century Schools and 21st Century Education) ว่า ฉันหลงใหลในโรงเรียนศตวรรษที่ 21 และการศึกษาในศตวรรษที่ 21 มาระยะหนึ่งแล้ว  คุณเห็นว่าฉันเป็นนักการศึกษาที่มีใจรักเช่นเดียวกับคุณและฉันต้องการเปลี่ยนโรงเรียนให้ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21

 การค้นคว้าที่มหาวิทยาลัย Columbia University ใน New York การอ่านหนังสือที่เขียนโดยนักการศึกษาที่ยอดเยี่ยม การติดตามบทความที่สร้างแรงบันดาลใจและให้ข้อมูลในโซเชียลมีเดีย การเข้าร่วมการประชุมและเวิร์กช็อปทั่วโลก การเยี่ยมชมโรงเรียนร่วมสมัย และการไตร่ตรองทุกสิ่งที่ฉันเรียนรู้จากการเขียนบล็อกช่วยให้ฉันสร้างรูปแบบแนวคิดและทฤษฎีใหม่ ๆ แต่สิ่งที่น่าอัศจรรย์เกิดขึ้นกับฉันเมื่อ 2-3 ปีก่อนซึ่งทำให้การเรียนรู้ของฉันก้าวไปได้เร็วขึ้น  ฉันได้รับโอกาสในการเรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับโรงเรียนศตวรรษที่ 21 ด้วยวิธีที่เหลือเชื่อ  คุณจะเห็นว่าฉันได้รับโอกาสให้เริ่มโรงเรียน IB แห่งใหม่ใน Phnompehn ประเทศ Cambodia ในตำแหน่งหัวหน้าผู้ก่อตั้งโรงเรียน 
ปฏิกิริยาเริ่มต้นของฉันคือการพูดว่า “ไม่” แต่เมื่อได้ยินเสียงของตัวเองดังขึ้นในหูฉันก็คิดว่า “อย่าทำตัวไร้สาระ Maxine คุณไม่ควรพูดว่าไม่และนี่อาจเป็นประสบการณ์ครั้งหนึ่งครั้งเดียวในชีวิต”
นักการศึกษาส่วนใหญ่เชื่อว่าคุณจะไม่ได้เรียนรู้อะไรบางอย่างจริงๆ จนกว่าจะลงมือทำและการเรียนรู้ควรส่งผลให้เกิดการปฏิบัติ  ฉันได้รับผืนผ้าใบสีขาวเพื่อเริ่มโรงเรียน K-12 แห่งใหม่เป็นโอกาสในการเรียนรู้ที่ยิ่งใหญ่และฉันได้เรียนรู้มากขึ้นจากการทำ โรงเรียนเปิดในปี 2017 โดยมีครูและนักเรียนใหม่ตั้งแต่ระดับต้นถึงระดับปีที่ 6 และเรากำลังรับลงทะเบียนนักเรียนสำหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาของเราที่จะเปิดในปี 2018 ใช่มันเป็นสิ่งที่ท้าทาย แต่เป็นโอกาสในการเรียนรู้ที่ยิ่งใหญ่เช่นกัน
 ดังนั้นฉันจึงคิดว่าจะแบ่งปันกลยุทธ์ที่มีค่าที่สุดที่ฉันได้เรียนรู้ในการสร้างโรงเรียนร่วมสมัยอย่างแท้จริงกับคุณ
1. นำความคิดอย่างผู้ประกอบการมาใช้ (Adopt an Entrepreneurial Mindset) พูดตามตรงฉันเป็นผู้สนับสนุนศาสตราจารย์ Yong Zhao  ฉันชอบความคิดของเขาและฉันชอบวิธีที่เขาท้าทายให้นักการศึกษาคิดโดยใช้ความคิดของผู้ประกอบการ  ในความเป็นจริงฉันลาออกจากตำแหน่งหัวหน้าโรงเรียน IB แบบ 4 โปรแกรม ในปี 2014 เพื่อออกแบบสตาร์ทอัพของตัวเองเพื่อที่ฉันจะได้เรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ  งานส่วนใหญ่ที่ฉันได้ดำเนินการเพื่อให้โรงเรียนใหม่เริ่มดำเนินการได้สำเร็จใช้ความคิดของผู้ประกอบการใหม่ของฉันเอง  ตัวอย่างเช่น การออกแบบหลักสูตรการพัฒนาโปรไฟล์ครูและการสรรหา การจัดซื้อทรัพยากร การตลาด การสร้างชื่อเสียง คุณภาพ ผลิตภัณฑ์ ความสัมพันธ์กับลูกค้า การประชาสัมพันธ์ ความร่วมมือและการเชื่อมต่อกับชุมชน การพัฒนาวิชาชีพสำหรับครู  โรงเรียนสามารถค้นคว้าโอกาสในการเป็นผู้ประกอบการในด้านต่างๆเหล่านี้ เพื่อส่งเสริมให้ครูและนักเรียนเติบโตและพัฒนา คุณไม่จำเป็นต้องมีวุฒิด้านการศึกษาในระดับปริญญาเอกหรือปริญญาโทด้านการศึกษาจากมหาวิทยาลัยระดับนานาชาติในการเริ่มต้น เพียงแค่คุณมีทัศนคติที่ถูกต้อง
2. สร้างความฝัน (Create the Dream) คนในปัจจุบันต้องการเป็นส่วนหนึ่งของสิ่งที่ยิ่งใหญ่กว่าตัวเอง คนเราต้องการมีจุดมุ่งหมายในชีวิตที่จะทำให้โลกน่าอยู่ขึ้น พวกเขาต้องการมีส่วนร่วมในทางใดทางหนึ่ง ดังนั้นจงสร้าง BIG DREAM ที่มีค่าและจะจับหัวใจและความคิดของผู้อื่น เปลี่ยนเป็นวิสัยทัศน์และพันธกิจ และทำให้ครู ผู้ปกครอง และนักเรียน เชื่อมั่นและดำเนินชีวิตตามครรลองนั้น สิ่งนี้จะสร้างวัฒนธรรมที่น่าทึ่งในโรงเรียนของคุณเพื่อนักเรียนและครูของคุณให้เจริญรุ่งเรือง อย่าจำกัดตัวเองให้เป็นเพียงโรงเรียนในท้องถิ่นของคุณเท่านั้นลองพิจารณาว่าโรงเรียนของคุณจะได้เป็นผู้นำของโรงเรียนนานาชาติและพิจารณาถึงหนทางการเพิ่มการเชื่อมต่อผ่านเทคโนโลยี
3. สรรหา ปลูก และสร้างแรงบันดาลใจให้กับครูที่มีใจรัก (Recruit, Grow and Inspire Passionate Teachers) ทบทวนนโยบายและขั้นตอนการสรรหาของคุณ เปิดกว้างสำหรับการจ้างครูที่อาจมีความเสี่ยง ผู้ที่มีประสบการณ์และอาชีพที่หลากหลายนอกเหนือจากการสอน  พวกเขานำมุมมองที่แตกต่างกันมากมายมาสู่อัจฉริยะในโรงเรียนของคุณและพวกเขาจะมีความสำคัญอย่างยิ่งในการสร้างวัฒนธรรมแห่งนวัตกรรม การเปลี่ยนแปลง และการแบ่งแยก
4. สร้างพื้นที่การเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นพร้อมกับครูที่ยืดหยุ่น (Create Flexible Learning Spaces with Flexible Teachers) เราทุกคนเคยได้ยินเกี่ยวกับพื้นที่การเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นมาเป็นเวลานานและมีการผสมผสานอย่างสร้างสรรค์ของเฟอร์นิเจอร์ที่มีล้อเลื่อนและการออกแบบเฟอร์นิเจอร์ใหม่ที่น่าตื่นเต้นเพื่อให้นักเรียนสามารถสร้างพื้นที่การเรียนรู้ของตนเองได้ ปัญหาเกิดขึ้นเมื่อครูยังคงต้องการสอนโดยใช้ครูเป็นศูนย์กลาง นี่ไม่ใช่วิธีที่ดีที่สุดในการสอนในศตวรรษที่ 21 กิจกรรมที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลางซึ่งนักเรียนมีหน่วยงานที่จะมีส่วนร่วมในเส้นทางการเรียนรู้ของพวกเขาเป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่งหากเราต้องการก้าวข้ามความสอดคล้องและการปฏิบัติตามยุคอุตสาหกรรม ลองท้าทายครูและจัดให้มีการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มความสามารถและความมั่นใจในการเป็นครูที่มีความยืดหยุ่น คล่องตัว และมีนวัตกรรมผู้ซึ่งจะนำร่องการเปลี่ยนแปลงเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21

5. ลดความซับซ้อนในโรงเรียนของคุณ (Simplify the Complexity in your School) - โลกและโรงเรียนของเราเต็มไปด้วยความซับซ้อนและสิ่งนี้สามารถสร้างความเกียจคร้านเนื่องจากงานที่มีมากเกินไปเรามุ่งเน้นไปที่ทักษะสำคัญในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 4 ประการและบูรณาการเข้ากับพันธกิจ หลักสูตร นโยบาย และขั้นตอนของเรา มันง่ายกว่ามากที่จะมุ่งเน้นเฉพาะ 4 สิ่งนี้ การสื่อสารรวมถึงการรู้เท่าทันดิจิทัล ความคิดสร้างสรรค์ การคิดเชิงวิพากษ์ และการทำงานร่วมกัน สำหรับนักเรียนและครู
6. ปกป้องพลังงานของคุณและพลังของทีมคุณ (Protect your energy and That of Your Team) เวลาเป็นทรัพยากรที่ยิ่งใหญ่ที่สุดอย่างหนึ่งของเรา อย่าเสียเวลาของตัวเองหรือเวลาของครู  ตระหนักถึงช่วงเวลาเร่งด่วนของคุณในการดำเนินงานและฝึกอบรมครูของคุณให้รู้ช่วงเวลาที่เร่งด่วนของเขาด้วย เสนอสิ่งที่ชาญฉลาดในช่วงเวลาพัก หลีกเลี่ยงการขัดจังหวะผู้อื่น นอกจากนี้คุณยังจะพบกับความผิดหวัง แต่อย่าปล่อยให้สิ่งเหล่านั้นมาบั่นทอนพลังของคุณ เพราะมันทำให้เกิดความเหนื่อยล้าในการตัดสินใจและหนึ่งในกลยุทธ์การเป็นผู้นำที่สำคัญที่สุดคือการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นเมื่อรู้สึกท้อแท้ให้นึกถึงคำนี้ไว้และไปต่อทันที เราหมุนและมองหาทางออกใหม่ ๆ เตรียมพร้อมที่จะหมุนและนำเสนอมุมมองใหม่ ๆ มันได้ผล
7. กตัญญูรู้คุณ (Be Grateful) ขอบคุณทีมของคุณบ่อย ๆ ด้วยวิธีต่าง ๆ มากมาย ให้คุณค่ายกย่องพวกเขาและพวกเขาจะเข้าไปมีส่วนร่วมในงานซ้ำแล้วซ้ำเล่าหากพวกเขารู้สึกว่ามีคุณค่าและได้รับการชื่นชม ในขณะเดียวกันคุณจะได้สร้างวัฒนธรรมแห่งความไว้วางใจ
8. ทำตัวเป็นดั่งเชียร์ลีดเดอร์ (Be the Cheerleader) พัฒนาความสัมพันธ์ที่แข็งแกร่งภายในชุมชน โรงเรียนชุมชน ท้องถิ่น และชุมชนโลก บอกทุกคนเกี่ยวกับสิ่งที่น่าอัศจรรย์ทั้งหมดที่เกิดขึ้นที่โรงเรียนของคุณ บอกผู้คนเป็นการส่วนตัวเมื่อพวกเขาประสบความสำเร็จในสิ่งที่น่าทึ่ง ค่อยๆ พัฒนาวัฒนธรรมแห่งความไว้วางใจในโรงเรียนของคุณ
9. เชื่อมั่นและยืนหยัด (Believe and Persist) ไม่ต้องสงสัยเลยว่าคุณจะประสบความสำเร็จหรือไม่ คุณจะต้องประสบความสำเร็จ เมื่อใดก็ตามที่คุณประสบปัญหาให้มองว่ามันเป็นสิ่งที่ต้องเรียนรู้ ปรับ มีความคิดสร้างสรรค์ ไม่ยอมแพ้ ยืนหยัดไม่ว่าจะเกิดอะไรขึ้น คุณกำลังสร้างสิ่งที่น่าทึ่งสำหรับเด็กและวัยรุ่นรุ่นต่อ ๆ ไป มันจะยอดเยี่ยมขนาดไหน
Ralhan (2018) เป็นผู้ร่วมก่อตั้งและ CEO ของ Next education India Pvt Ltd. 2018 กล่าวถึงเราจะสร้างโรงเรียนสำหรับศตวรรษที่ 21 ได้อย่างไร? (How can we create a school for the 21st century?) ดังนี้ ‘โรงเรียนในปัจจุบันไม่เหมือนเมื่อก่อน เนื่องจากเทคโนโลยีการเรียนการสอน โลกาภิวัฒน์ ความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไปขององค์กรต่าง ๆ ล้วนมีอิทธิพลต่อการศึกษาในระดับสูง การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมนี้กระตุ้นให้นักการศึกษาปฏิรูปหลักสูตรดั้งเดิมที่มีอยู่และมอบชุดทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่กว้างขึ้นเพื่อให้พวกเขาสามารถเติบโตได้ในโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี โรงเรียนในปัจจุบันไม่ได้เป็นอย่างที่เคยเป็นมาก่อนเนื่องจากเทคโนโลยี การเรียนการสอน โลกาภิวัฒน์ ความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไปขององค์กรล้วนมีอิทธิพลต่อการศึกษามาก การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมนี้กระตุ้นให้นักการศึกษาปฏิรูปหลักสูตรดั้งเดิมที่มีอยู่และมอบชุดทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่กว้างขึ้นเพื่อให้พวกเขาสามารถเติบโตได้ในโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี
ด้วยเวลาที่เปลี่ยนแปลงไปนักการศึกษาตระหนักดีว่ารูปแบบการศึกษาแบบเดิมไม่เพียงพอที่จะตอบสนองความต้องการด้านการเรียนรู้ของคนรุ่นใหม่ที่เติบโตขึ้นด้วยการบริโภคสื่อบนอุปกรณ์อัจฉริยะและสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ทันที อาจกล่าวได้ว่าไม่มีคนรุ่นอื่นที่พร้อมจะคว้าโอกาสในอนาคตได้อย่างมั่นคงเท่านี้อีกแล้ว
ทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 (Skills Needed in the 21st-Century)

อิทธิพลต่างๆ เช่น โลกาภิวัฒน์ ระบบอัตโนมัติ และโครงสร้างองค์กรที่เปลี่ยนแปลงนำไปสู่ความต้องการแรงงานรูปแบบใหม่และปรากฏการณ์นี้ปรากฏชัดเจนทั่วทุกมุมโลก งานที่มีอยู่จริงในปัจจุบันโดยเฉพาะอย่างยิ่งในภาคเทคโนโลยีไม่มีอยู่เมื่อ 2 ทศวรรษที่แล้ว ความเชี่ยวชาญเป็นบทบาทสำคัญในการกำหนดตลาดแรงงานและความรับผิดชอบในการสร้างผู้นำด้านเทคโนโลยีในอนาคต นักนวัตกรรม และนักประดิษฐ์ได้ตกเป็นหน้าที่ของนักการศึกษาแล้ว สิ่งนี้นำเราไปสู่คำถามที่ว่า พวกเขาพร้อมหรือยัง?

ความต้องการความรู้ใหม่และทักษะที่ปรับปรุงใหม่ในวิชาต่างๆ เช่น คณิตศาสตร์ ภาษา และวิทยาศาสตร์กลายเป็นลักษณะเฉพาะของการศึกษาสมัยใหม่ นักเรียนที่หลงใหลในหลักสูตรคณิตศาสตร์ขั้นสูง และฝึกฝนทักษะทางคณิตศาสตร์ที่สูงขึ้นไปอีกจะได้เปรียบกว่าเพื่อน นอกจากนี้นักเรียนจะต้องได้รับการสอนถึงวิธีการนำชุดทักษะและความรู้ใหม่นี้ไปใช้กับสถานการณ์จริง ด้วยเหตุนี้พวกเขาจำเป็นต้องพัฒนาชุดความสามารถตามความต้องการที่กว้างมากขึ้นซึ่งรวมถึงความสามารถในการคิดเชิงวิพากษ์ แก้ปัญหาที่ไม่เคยเกิดขึ้น พัฒนาทักษะในการสื่อสารและการทำงานร่วมกัน สร้างเครื่องมือใหม่เพื่อใช้เทคโนโลยีใหม่และความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว
ศาสตร์แห่งการศึกษา (The science of education)

ศตวรรษที่แล้วภาคการศึกษาเกิดการหยุดนิ่งทางเทคโนโลยีเป็นส่วนใหญ่ อย่างไรก็ตามเมื่อเร็วๆ นี้ภาคส่วนนี้ได้เริ่มนำเทคโนโลยีและการเรียนการสอนที่เป็นนวัตกรรมใหม่มาใช้โดยคำนึงถึงการก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 จำนวนนวัตกรรมในภาคการศึกษาในช่วง 10 ปีที่ผ่านมาเป็นเรื่องที่น่าประหลาดใจอย่างยิ่ง การวิจัยทางจิตวิทยาเด็ก วิธีการเรียนรู้ของเด็ก ประเภทของผู้เรียน วิธีการสอนแบบใหม่ ล้วนถูกนำมาใช้โดยภาคการศึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการเรียนการสอน การศึกษาในปัจจุบันเป็นเรื่องที่น่าสนใจและเกิดการมีส่วนร่วมมากกว่าที่เคยเป็นมากว่าทศวรรษที่ผ่านมาด้วยโซลูชันห้องเรียนดิจิทัล แพลตฟอร์มการจัดการทรัพยากร เนื้อหาหลักสูตรที่ทันสมัย และการเรียนการสอนที่เป็นนวัตกรรม การเปลี่ยนแปลงของการศึกษากำลังดำเนินอยู่
โรงเรียนศตวรรษที่ 21 (The 21st-century school)

การสร้างโรงเรียนที่ได้รับการออกแบบและวางแผนให้เหมาะสมกับความจำเป็นและความต้องการของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เป็นหนึ่งในความท้าทายที่สำคัญที่สุดของภาคการศึกษา ปัจจุบันสถาบันหลายแห่งถูกบังคับให้ตอบสนองต่อแรงกดดันทางเทคโนโลยีที่เพิ่มมากขึ้นเพื่อรองรับกลุ่มนักเรียนที่หลากหลายซึ่งมีความคาดหวังสูงจากสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของตน เพื่อเผชิญกับความท้าทายเหล่านี้และเข้าใจโอกาสที่อยู่ตรงหน้าสถาบันต่างๆ จะต้องเร่งพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การเลือกองค์ประกอบที่เหมาะสมเพื่อสร้างโรงเรียนศตวรรษที่ 21 จะเป็นส่วนหนึ่งของวิวัฒนาการนี้ ต้องมีการทบทวนและจินตนาการถึงการออกแบบโรงเรียน การวางแผนโครงสร้างพื้นฐาน การออกแบบห้องเรียน กิจกรรมการเรียนการสอน ประเภทครู และอื่นๆ อีกมากมาย
แนวทางใหม่ ๆ ในการศึกษายังเปลี่ยนลักษณะของการเรียนการสอน ห้องเรียนปกติที่มีผนังทั้ง 4 ด้าน โต๊ะทำงานเรียงราย และโพเดียมของครูไม่อำนวยต่อการเรียนรู้ต่างๆ ที่มีความสำคัญในการศึกษาสมัยใหม่อีกต่อไป มีความจำเป็นในการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่หลากหลายมากขึ้นซึ่งจะทำให้นักเรียนมีทางเลือกมากขึ้นว่าจะเรียนรู้อะไรและอย่างไร
อะไรคือสิ่งที่จะสร้างโรงเรียนศตวรรษที่ 21 (What goes into creating a 21st-century school?)

การออกแบบโรงเรียน (School design)

ดังที่ Winston Churchill กล่าวไว้อย่างถูกต้องว่า “เราสร้างอาคารของเราและหลังจากนั้นอาคารก็สร้างเรา” โครงสร้างทางกายภาพซึ่งเป็นที่ตั้งของสภาพแวดล้อมเฉพาะมีผลกระทบอย่างมากต่อมนุษย์ การออกแบบและโครงสร้างทางกายภาพของสถาบันกลายเป็นลักษณะเฉพาะในช่วงระยะเวลาหนึ่งและการมุ่งเน้นไปที่ความสำคัญด้านสุนทรียศาสตร์ของสถาบันจะสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของในหมู่นักศึกษาและยังสร้างความเป็นพลเมืองที่สร้างแรงบันดาลใจ ไซต์ สถานที่ โลจิสติกส์ที่มีล้วนมีส่วนทำให้เกิดปัจจัยนี้ พื้นที่สันทนาการที่ใหญ่ขึ้น ห้องสมุด สนามเด็กเล่น พื้นที่อเนกประสงค์ ห้องเรียนที่กว้างขวาง พื้นที่เปิดโล่ง ให้ความรู้สึกอิสระ และอยากค้นคว้าแก่นักเรียน สถาบันยังสามารถใช้กลยุทธ์การเพิ่มประสิทธิภาพพื้นที่เพื่อเพิ่มความลื่นไหลในการเคลื่อนไหวและจัดเตรียมพื้นที่สำหรับการทำงานร่วมกันเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้โดยรวม
การออกแบบห้องเรียน (Classroom design)

ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมารูปแบบและหน้าที่ของห้องเรียนได้เปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก ปัจจุบันมุ่งเน้นไปที่การผลิตนักเรียนที่เป็นนักสื่อสารและนักคิดที่มีประสิทธิภาพและสามารถควบคุมเทคโนโลยีได้ ด้วยการนำแนวคิดต่างๆ เช่น ห้องเรียนที่ยืดหยุ่นพื้นที่สร้างห้องสมุดขนาดเล็กและพื้นที่ที่กำหนดไว้สำหรับกิจกรรมลงมือปฏิบัติ นักการศึกษาสามารถจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่น่าสนใจ มีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดการแสดงออกได้ ตามหลักการแล้วห้องเรียนควรมีความยืดหยุ่นและปรับเปลี่ยนได้ตามข้อกำหนดในการเรียนการสอนที่เปลี่ยนแปลงเพื่อสนับสนุนครูและเพื่อรองรับความต้องการในการเรียนรู้ที่หลากหลายของนักเรียน การยึดมั่นในความยั่งยืน การออกแบบที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมซึ่งช่วยให้มีการถ่ายเทแสงและอากาศได้สูงสุดก็เป็นข้อดีเช่นกัน
การเรียนการสอน (Pedagogies)

ในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมามีการกำหนดแนวทางการสอนที่มีอิทธิพลมากมายเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการเรียนการสอนในห้องเรียน นักเรียนทุกคนมีรูปแบบการเรียนรู้ของตนเอง ดังนั้นจึงเป็นความท้าทายที่ครูจะต้องระบุว่าแนวทางใดเหมาะสมกับการสอน วิธีการสอนจะช่วยให้ครูทราบจุดแข็ง จุดอ่อน และความต้องการของนักเรียนแต่ละคน รวมกลุ่มเข้าด้วยกันและปรับใช้การเรียนการสอนที่เกี่ยวข้องในแต่ละกลุ่ม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการสอน สามารถใช้การเรียนการสอน เช่น การเรียนรู้ส่วนบุคคล ห้องเรียนแบบพลิกกลับ การเรียนรู้ร่วมกัน การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติ กาเปลี่ยนการเรียนเป็นเกม การคิดภาพ เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นและปรับปรุงประสบการณ์การเรียนรู้โดยรวม
โรงเรียนในวันพรุ่งนี้จะเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผลและยังช่วยให้นักเรียนได้รับทักษะเฉพาะทางที่จะช่วยให้พวกเขาก้าวไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรมแห่งอนาคต โรงเรียนควรสร้างพลเมืองในอนาคตที่มีความพร้อมที่จะต่อสู้กับความเป็นจริงที่จะเกิดขึ้นในวันพรุ่งนี้ โลกที่กำลังเปลี่ยนแปลงต้องการโรงเรียนรูปแบบใหม่ที่สามารถส่งเสริมนักเรียนด้วยทักษะ เครื่องมือ และความรู้เพื่อนำทางโลกที่เทคโนโลยีจะกลายเป็นปัจจัยสำคัญ
Jazzar and McCraney (2019) ผู้เขียนมีประสบการณ์ร่วมกันกว่า 60 ปีในการเป็นผู้นำโรงเรียน ผู้นำเขตการศึกษา และผู้นำการศึกษาระดับอุดมศึกษา Dr. Michael Jazzar ดำรงตำแหน่งผู้บริหารมหาวิทยาลัยและศาสตราจารย์ ผู้ดูแลคณะกรรมการ ผู้อำนวยการโรงเรียน อาจารย์ใหญ่ ผู้อำนวยการหลักสูตร ที่ปรึกษา และอาจารย์ ปัจจุบันเขาทำงานเป็นอาจารย์มหาวิทยาลัยออนไลน์ Dr. Michelle McCraney ดำรงตำแหน่งผู้บริหารวิทยาลัยของรัฐ สมาชิกคณาจารย์ อาจารย์ใหญ่ ผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ ผู้เชี่ยวชาญด้านโปรแกรมและบุคลากร และอาจารย์ ปัจจุบันเธอทำงานเป็นอาจารย์มหาวิทยาลัยออนไลน์ ได้กล่าวถึงกุญแจ 6 ประการสู่โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น (Six Keys to Safer 21st Century Schools) ดังนี้

เหตุกราดยิงที่โรงเรียนมัธยม Columbine ในปี 1999 นำไปสู่ยุคของการสังหารหมู่ในโรงเรียนอื่น ๆ รวมถึงโรงเรียนประถมใน Newtown Connecticut โรงเรียนมัธยมใน in Parkland Florida และเหตุการณ์ร้ายแรงอื่น ๆ ในความพยายามที่จะป้องกันความโหดร้ายของโรงเรียนในอนาคตจะมีการเรียกร้องให้ดำเนินการไปยังคณะและฝ่ายบริหารระดับอุดมศึกษาเพื่อบูรณาการกุญแจสู่โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ที่ปลอดภัยยิ่งขึ้นเข้ากับโครงการเตรียมความพร้อมและพัฒนาวิชาชีพสำหรับครู ผู้บริหาร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโรงเรียนอื่น ๆ ทั้งหมด กุญแจสำคัญทั้ง 6 ประการสำหรับโรงเรียนที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น ได้แก่ การพัฒนาโรงเรียนให้เป็นศูนย์กลางของกำลังใจ การศึกษาที่เข้มแข็งและความสัมพันธ์ในครอบครัว โครงการสนับสนุนนักเรียน การตรวจสอบโรงเรียนที่ปลอดภัย การเฝ้าระวังที่เพิ่มขึ้น และสภาระหว่างหน่วยงาน
ศูนย์กลางของกำลังใจ (Centers of Encouragement)
กุญแจสำคัญประการแรกในการสร้างโรงเรียนที่ปลอดภัยขึ้น คือโรงเรียนต้องเป็นศูนย์กลางของกำลังใจ เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และมีความเหมาะสมต่อการพัฒนา คณาจารย์จะต้องได้รับการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาวัฒนธรรมโรงเรียนประเภทนี้ จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องให้ความรู้และการฝึกอบรมแก่ครูในปัจจุบันและอนาคตเพื่อการสนับสนุนการพัฒนาศูนย์กำลังใจ จำเป็นต้องมีการว่าจ้างและสนับสนุนที่ปรึกษาและนักสังคมสงเคราะห์ในโรงเรียนในการพัฒนา ดำเนินการ และฝึกอบรมคณาจารย์ในโปรแกรมที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและมีการพัฒนาที่เหมาะสม ทุกวันนี้“นักเรียน 1.7 ล้านคนอยู่ในโรงเรียนที่มีตำรวจ แต่ไม่มีที่ปรึกษา” (Bagley, A. , 2019, p.4)

2. นักการศึกษาที่แข็งแกร่งและความสัมพันธ์ในครอบครัว (Strong Educator and Family Relations)
นักการศึกษาที่เข้มแข็งและความสัมพันธ์ในครอบครัวเป็นกุญแจดอกที่ 2 ของโรงเรียนที่ปลอดภัย การเคารพซึ่งกันและกันและการชื่นชมซึ่งกันและกันจะช่วยให้ความสัมพันธ์จะแข็งแกร่งขึ้น ผู้ปกครองต้องรู้สึกได้รับการต้อนรับ คุณค่า และกำลังใจ ข้อกังวลของผู้ปกครองแต่ละคนควรได้รับการตรวจสอบโดยบุคลากรของโรงเรียนโดยทันที การวิจัยของ Hudson, Windham, และ Hooper แสดงให้เห็นว่า “การแทรกแซงของผู้ปกครองและครอบครัวได้พิสูจน์แล้วว่ามีประสิทธิภาพสูงในการป้องกันพฤติกรรมรุนแรงโดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อจับคู่กับการแทรกแซงอื่นๆ ในโรงเรียนหรือชุมชน (62)”

3. โครงการสนับสนุนสำหรับนักเรียน (Support Programs for Students)
กุญแจสำคัญประการที่สามที่คณาจารย์และฝ่ายบริหารระดับอุดมศึกษาต้องให้ความสำคัญ คือโครงการสนับสนุนสำหรับนักศึกษาต้องได้รับการพัฒนาโดยที่นักเรียนรู้สึกได้รับการสนับสนุนและกระตุ้นให้สื่อสารความคิดและสิ่งที่พวกเขาได้ยิน ควรนำโครงการนักเรียนและครูไปใช้เพื่อให้นักเรียนรู้สึกใกล้ชิดและไว้วางใจครู ต้องมีการดำเนินโครงการด้านสุขภาพจิตและโครงการป้องกันการกลั่นแกล้ง ควรมีการพัฒนาโครงการการไกล่เกลี่ยกับเพื่อนโดยที่นักเรียนสามารถพูดคุยกับนักเรียนคนอื่น สายด่วนที่เป็นความลับสำหรับนักเรียนในการแจ้งข้อกังวลด้านความปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมงต่อวันและเจ็ดวันต่อสัปดาห์เป็นสิ่งสำคัญ
4. การตรวจสอบโรงเรียนที่ปลอดภัย (Safe School Audits)

 กุญแจสำคัญประการที่ 4 คือการตรวจสอบโรงเรียนที่ปลอดภัยซึ่งจำเป็นต้องดำเนินการเพื่อประเมินสภาพความปลอดภัยในโรงเรียน  การตรวจสอบโรงเรียนที่ปลอดภัยซึ่งระบุและพัฒนาวิธีแก้ไขเรื่องความปลอดภัย ปัญหาด้านความมั่นคง และการประเมินสภาพความปลอดภัยเป็นสิ่งจำเป็น  การตรวจสอบโรงเรียนที่ปลอดภัยควรรวมผู้เชี่ยวชาญที่มีทักษะซึ่งตรวจสอบโรงเรียนทางกายภาพอย่างพิถีพิถันเพื่อระบุข้อกังวลด้านความปลอดภัยและให้คำแนะนำเพื่อบรรเทาปัญหาด้านความปลอดภัย  นอกจากนี้ทีมประเมินภัยคุกคามก็เป็นสิ่งสำคัญในการพิจารณาว่านักเรียนอยู่ในข่ายที่สามารถก่อให้เกิดการทำลายหรือไม่ และจะนำพวกเขาออกจากเส้นทางแห่งความรุนแรงที่อาจเกิดขึ้นและกลับเข้าหน้าที่ดีได้อย่างไร
5. เพิ่มความระมัดระวัง (Increased vigilance)

 ความระมัดระวังเป็นกุญแจดอกที่ 5 คณาจารย์และผู้บริหารระดับอุดมศึกษาต้องเน้นย้ำถึงความสำคัญของผู้นำโรงเรียนในการระบุและตรวจสอบภัยคุกคามทุกอย่าง นักเรียน ครู และผู้บริหารต้องเฝ้าระวังและรายงานข้อกังวลด้านความปลอดภัยแต่ละข้อ  ต้องใช้ระบบติดตามเหตุการณ์ที่ระบุและแก้ไขปัญหาด้านความปลอดภัย  นอกจากนี้ต้องอาศัย “หมู่บ้านเฝ้าระวัง” ที่มีสมาชิกในทีมที่หลากหลาย แบ่งปันข้อมูล ความรู้ และความเชี่ยวชาญเพื่อปรับปรุงความปลอดภัยในโรงเรียน “ถ้าคุณเห็นอะไรให้แจ้ง” จำเป็นต้องได้รับการสนับสนุนและบังคับใช้อย่างเคร่งครัด เทคโนโลยีที่ตรวจจับและตอบสนองต่ออันตรายที่อาจเกิดขึ้นเป็นสิ่งสำคัญในการสนับสนุนการเฝ้าระวัง
6. สภาระหว่างหน่วยงาน (Interagency Councils)

กุญแจดอกที่ 6 คือ สภาระหว่างองค์กร ซึ่งประกอบด้วยสมาชิกจากประชาสงเคราะห์ ระบบศาล กระทรวง การบังคับใช้กฎหมาย ตัวแทนมหาวิทยาลัย/ วิทยาลัย นักจิตวิทยา สื่อ และผู้นำโรงเรียนที่ต้องพบปะสื่อสารเรื่องความปลอดภัยอย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง การตรวจพบ การแทรกแซง การทำงานร่วมกัน และการสื่อสารอย่างทันท่วงทีระหว่างสมาชิกสภาเป็นสิ่งสำคัญในการป้องกันความรุนแรงในโรงเรียน  ในความพยายามที่จะรวมผู้ให้บริการทั้งหมด “เมื่อเร็วๆ นี้ U.S. Department of Education กำหนดให้โรงเรียนของรัฐทุกแห่งรายงานจำนวนนักสังคมสงเคราะห์ พยาบาล และนักจิตวิทยาที่ประจำในโรงเรียนเป็นครั้งแรกในประวัติศาสตร์” (Bagley, N. , 2019)
 เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความโหดร้ายของโรงเรียน จำเป็นอย่างยิ่งที่คณะฝาจารน์และฝ่ายบริหารการศึกษาระดับอุดมศึกษาจะนำกุญแจ 6 ดอกสู่โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ที่ปลอดภัยยิ่งขึ้นรวมเข้ากับหลักสูตรการศึกษาและโปรแกรมการเรียนการสอน ขอแนะนำให้คณาจารย์และฝ่ายบริหารพิจารณาระดับอุดมศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับ กุญแจ 6 ดอกเพื่อความปลอดภัยในบริบทอื่น ๆ  การบูรณาการกุญแจ 6 ดอก เข้ากับโครงการเตรียมความพร้อมและพัฒนาวิชาชีพที่สูงขึ้นจะนำไปสู่โรงเรียนที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น
Wiseman (2012) ได้กล่าวถึง วิธีที่โรงเรียนปรับเปลี่ยนเพื่อตอบสนองความต้องการในศตวรรษที่ 21 (How Schools Are Changing to Meet 21st Century Needs) ว่าทุกวันนี้ไม่ต้องสงสัยเลยว่าเด็กๆ มีความแตกต่างกัน เมื่อก่อนพวกเขาใส่กระเป๋าเป้สะพายหลังสำหรับวันแรกของโรงเรียนอนุบาล รุ่นต่อไปสามารถใช้งานสมาร์ทโฟน ต้องการกล่องน้ำผลไม้แบบรีไซเคิล และเข้าถึงข้อมูลได้เร็วกว่ารุ่นใด ๆ ในประวัติศาสตร์ แล้วโรงเรียนเอกชน Hawai‘i’s กำลังทำอะไรเพื่อก้าวไปพร้อมกับนักเรียนเหล่านี้ในอนาคต? 

คำตอบคือพวกเขาได้ทำมากมาย โรงเรียน Hawai'i อยู่ในแนวหน้าของความพยายามในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยคิดวิธีมองการศึกษารูปแบบใหม่ ไปทีละขั้นตอน เริ่มตั้งแต่หลักสูตรการสอนไปจนถึงอาคารต่าง ๆ ที่นักเรียนเรียน “เมื่อมองย้อนกลับไปในช่วง 4 ปีที่ผ่านมาเราได้เห็นช่วงเวลาที่มีประสิทธิผลและสร้างสรรค์มากที่สุดช่วงหนึ่งสำหรับชุมชนโรงเรียนเอกชนของเรา” Robert Witt ผู้อำนวยการบริหารของ Hawai‘i Association of Independent Schools (HAIS) กล่าว ร่วมทัศนศึกษากับเราผ่านห้องเรียนนวัตกรรมเหล่านี้และดูว่าอนาคตของการศึกษาอิสระจะเป็นอย่างไร 
การเปลี่ยนหัวเรื่อง (Changing the Subject)

 อนาคตของการศึกษาอยู่ระหว่างการปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู้แบบเดิมโดยที่นักเรียนเพียงแค่จดจำข้อมูลที่ครูนำเสนอและจำได้จากแบบทดสอบ  โรงเรียนเอกชนทั่วทั้งรัฐกำลังเคลื่อนไปสู่แนวทางนี้ 
“ตอนที่ฉันอยู่โรงเรียนฉันนั่งที่เก้าอี้และครูคนหนึ่งยืนอยู่หน้าห้องและพูด ครูนำสอนเนื้อหาตามหลักสูตรและจากนั้นฉันก็ทำการทดสอบเพื่อดูว่าฉันเชี่ยวชาญสิ่งที่เรียนไปหรือไม่” Dr. Philip Bossert ผู้อำนวยการโครงการ Schools of the Future กล่าว เป็นโครงการความพยายามร่วมกันระหว่าง HAIS และ Hawai‘i Community Foundation โครงการนี้ให้ทุนแก่โรงเรียนที่เปลี่ยนไปใช้วิธีการเรียนรู้แบบในศตวรรษที่ 21 

 Bossert กล่าวว่าปัญหาเกี่ยวกับรูปแบบการศึกษาแบบเดิม คือ การยึดเอาความเข้าใจของนักเรียนเป็นตัวชี้วัด ไม่ใช่เรื่องที่ถูกต้องอีกต่อไป 
“พวกเราทุกคนสามารถเข้าถึง Google เพื่อค้นหาข้อมูลได้ จะเสียเวลาท่องจำทำไม?  สิ่งที่เด็กๆ ต้องการสำหรับสภาพแวดล้อมการทำงานในอนาคตไม่ใช่ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับประวัติศาสตร์ แต่เป็นทักษะในการค้นพบ พิสูจน์ ทำความเข้าใจ และสรุปข้อมูลเกี่ยวกับประวัติศาสตร์” เขากล่าว 
สิ่งนี้เปลี่ยนทักษะที่เป็นแกนหลักของการศึกษาโดยเน้นที่ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ และความสามารถในการสื่อสารความคิด และทำงานร่วมกันในกลุ่มเพื่อแก้ปัญหา 
“ฉันได้เปลี่ยนแปลงโดยพื้นฐานแล้วในฐานะครู” Russell Motter ประธานแผนกประวัติศาสตร์ของโรงเรียน ‘Iolani School กล่าว “ฉันไม่ได้สอนประวัติศาสตร์อีกต่อไป ฉันกำลังสอนนักเรียนให้เป็นนักประวัติศาสตร์” เขากล่าว 
“ผู้ปกครองโทรมาหาฉันเพื่อบอกว่า ‘ฉันมีเรื่องราวที่สามารถคุยกับลูกๆ ที่โต๊ะอาหารเย็นได้แล้วเพราะสิ่งต่างๆ ในห้องเรียนของคุณมีความเกี่ยวข้องและกลายเป็นการสนทนา’ นั่นเป็นผลตอบรับที่ดีมาก” Motter กล่าว 
พูดง่าย ๆ ก็คือแนวโน้มของการศึกษาในศตวรรษที่ 21 มี 3 สิ่งที่เหมือนกัน: “เปลี่ยนห้องเรียนจากที่เน้นครูเป็นศูนย์กลางมาเป็นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง จากการเรียนรู้ที่เน้นเนื้อหาไปสู่การเรียนรู้โดยใช้โครงการ และจากการประเมินโดยใช้การทดสอบไปสู่การประเมินตามประสิทธิภาพ Bossert กล่าว Bye, Bye Blackboard: Hpa’s Energy Lab สร้างแรงบันดาลใจให้กับนวัตกรรมของนักเรียนด้วยห้องเรียนที่ไม่ใช่แบบดั้งเดิม 
นักเรียนต้องมาก่อน (Students First) 
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แนวคิดในการวางนักเรียนไว้ในที่นั่งคนขับ (ให้นักเรียนอยู่ในบทบาทนำ) ในตอนแรกอาจฟังดูน่ากลัวเล็กน้อย  แต่โปรดมั่นใจว่าไม่ได้หมายความว่าเราจะควบคุมนีกเรียนไม่ได้ แต่หมายความว่านักเรียนมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้นในทุกย่างก้าว “มันเกี่ยวกับการสร้างความสัมพันธ์และถามคำถามที่เหมาะสมเพื่อให้พวกเขาคิดและประมวลผลข้อมูล พวกเขามีความเป็นเจ้าของในการเรียนรู้ของพวกเขาเอง ซึ่งต่างจากวิธีที่ครูเป็นเพียงแค่คนส่งข้อมูล” Dee Priester หัวหน้าโรงเรียนมัธยมต้นของ Mid-Pacific Institute กล่าว 
 ในวิธีการที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลางครูจะประเมินนักเรียนแต่ละคนเกี่ยวกับสิ่งที่พวกเขารู้อยู่แล้วและดำเนินการเพื่อนำพวกเขาไปสู่การเรียนรู้ในระดับต่อไป  โดยปกติแล้วสิ่งนี้ไม่ได้เกิดจากการสอนแบบตรง ๆ แต่เป็นการเพิ่มโครงการเกี่ยวกับเนื้อหาซึ่งส่วนใหญ่จะขับเคลื่อนโดยนักเรียน “ฉันไม่ใช่นักปราชญ์อีกต่อไป ฉันไม่ต้องนั่งอยู่ตรงนั้นและบอกนักเรียนว่าต้องทำอะไร” Edna Hussey ครูใหญ่โรงเรียนประถมของ Mid-Pacific กล่าว “แต่ถ้าฉันเลือกถามคำถามที่ถูกกับนักเรียน ฉันก็สามารถเปิดประเด็นการสอนที่ฉันไม่เคยคิดว่าจะได้สอนมาก่อนได้” 
 ที่โรงเรียน Hongwanji Mission School นักเรียน Grade 4 ของปีที่แล้วมีส่วนร่วมในโครงการถังเก็บไส้เดือนซึ่งพวกเขาเลี้ยงไส้เดือนหนอนและเก็บปุ๋ยขาย  “พวกเขาบรรจุถุงและขาย  พวกเขาเป็นคนที่ตัดสินใจว่าจะทำอย่างไรกับผลกำไรของพวกเขา  พวกเขานำเงินกลับไปต่อยอดเลี้ยงไส้เดือน และยังลงทุนการปลูกพืชโดยไม่ใช้ดิน (Aquaponics) ด้วย ”JoAnn Jacobs ผู้ประสานงานหลักสูตรและหัวหน้า Schools of the Future ที่โรงเรียน Hongwanji Mission กล่าว 
 เด็ก ๆ มีส่วนร่วมในสิ่งที่พวกเขากำลังเรียนรู้มากขึ้นและพวกเขาต้องการทราบข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับแต่ละหัวข้อ Jacobs กล่าว “ดังนั้นในฐานะครูเราจะดำเนินการต่อไป เราได้รับอนุญาตให้ทำเช่นนั้นในโรงเรียนเอกชน  เรามีความยืดหยุ่นในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ”
โครงการในห้องเรียน (Class Project)
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มีเหตุผลหนึ่งที่น่าสนใจว่าทำไมการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 จึงมุ่งเน้นไปที่โครงการ: เพื่อช่วยให้นักเรียนรักษาเนื้อหาบทเรียนที่ได้เรียนรู้มา “ถ้านักเรียนต้องพัฒนาความรู้ด้วยการค้นคว้าของตนเอง ความรู้ก็จะติดอยู่กับพวกเขานานกว่าการท่องจำข้อเท็จจริง” Bossert อธิบาย 
 ที่ Seabury Hall นักเรียน Grade 8 มีโครงการที่ครอบคลุมตลอดทั้งปีซึ่งเกี่ยวข้องกับสาขาวิชาทั้งหมด “เริ่มต้นด้วยชั้นเรียนประวัติศาสตร์สอนวิธีค้นคว้าเรื่องที่เลือก จากนั้นจะโอนไปยังแผนกภาษาอังกฤษและพวกเขาต้องทำงานเขียนเกี่ยวกับเรื่องราวนั้น  ส่วนสาขาวิชาที่เหลือให้สร้างสรรค์สิ่งนั้นขึ้นมา” Jacque Peterka หัวหน้าโรงเรียนมัธยมต้น Seabury Hall กล่าว
“เด็กต้องผ่านการค้นคว้า การเขียน การรวบรวม การนำเสนอประเด็นสำคัญ จากนั้นพวกเขาก็ลุกขึ้นยืนต่อหน้าคน 200 หรือ 300 คนและนำเสนอ” Peterka กล่าว 

การสอนเด็ก ๆ ผ่านโครงการกลุ่มเริ่มต้นจากผู้เรียนที่อายุน้อยที่สุด “โรงเรียนเอกชนมีความยืดหยุ่นในการรองรับการเล่นผ่านโครงการต่าง ๆ” Dolores Brockman ผู้สอนระดับอนุบาลที่โรงเรียน Hanahauoli School กล่าว
“เริ่มต้นด้วยชั้นเรียนประวัติศาสตร์สอนวิธีค้นคว้าเรื่องที่เลือก จากนั้นจะโอนไปยังแผนกภาษาอังกฤษและพวกเขาต้องทำงานเขียนเกี่ยวกับเรื่องที่เลือก ส่วนสาขาวิชาที่เหลือจะให้สร้างสรรค์ขึ้นจากเรื่องนั้น” Jacque Peterka หัวหน้าโรงเรียนมัธยมต้นที่ Seabury Hall “มันง่ายเหมือนกับการเรียนรู้เกี่ยวกับซูเปอร์มาร์เก็ต เราไปที่ซูเปอร์มาร์เก็ตถามคนงานเกี่ยวกับงานของพวกเขาแล้วเล่นในห้องเรียน เราสามารถดูได้ว่าพวกเขารวมข้อมูลไว้ในสิ่งที่พวกเขากำลังเล่นได้อย่างไรและให้โอกาสพวกเขาในการทำงานร่วมกันและแก้ปัญหา” Brockman กล่าว 
ผู้ปกครองไม่ต้องกังวลว่านี่จะหมายความว่าเด็กๆ จะไม่ได้เตรียมตัวสำหรับความเป็นจริงของการทดสอบ เช่น SAT “เรายังคงรักษาความเข้มงวดของการศึกษาในชั้นเรียน จากนั้นจึงจัดทำโครงการเหล่านั้น วิทยาลัยและมหาวิทยาลัยยังคงมีการทดสอบมาตรฐานจำนวนมากดังนั้นเราจึงต้องระมัดระวัง" Peterka กล่าว
การทดสอบน้อยลง (Fewer Tests)
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นักเรียนส่วนใหญ่ในห้องเรียนแบบดั้งเดิมเคยถามครูอย่างสุภาพว่า “จะสอบไหม” ข้อความต่อไปคือ "ถ้าเนื้อหาไม่อยู่ในการทดสอบฉันจะได้ไม่ต้องจำมันอีกต่อไป" ในโรงเรียนที่มุ่งเน้นอนาคต นักเรียนจะกลับไปสู่จุดแห่งการเรียนรู้: ทำความเข้าใจแนวคิดทั้งหมดและนำไปใช้ในบริบท “แทนที่จะตอบกลับ การประเมินตามประสิทธิภาพคือนักเรียนแสดงผ่านการแสดง เช่น การนำเสนอหรือการออกแบบวิธีแก้ปัญหาเพื่อให้พวกเขาเข้าใจข้อมูล” Bossert กล่าว 
ส่วนหนึ่งของการประเมินตามผลงาน คือการมีผู้คนจำนวนมากเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการรวมไปถึงครูผู้ปกครอง นักเรียนเอง และกลุ่มเพื่อนของนักเรียน  หลายโครงการยังมีการนำเสนอข้อมูลต่อเพื่อนร่วมงานและผู้ปกครอง การพัฒนาทักษะการประเมินตนเองอย่างมีวิจารณญาณ  “ตราบใดที่พวกเขาสามารถไตร่ตรองถึงสิ่งที่กำลังทำและประเมินตนเองได้พวกเขาก็สามารถปรับตัวและก้าวต่อไปได้ในขณะนั้น  ซึ่งนั่นไม่ใช่สิ่งที่สอนกันได้ง่ายๆ” Peterka จาก Seabury Hall กล่าว 
นอกจากนี้ยังช่วยในเรื่องการทำงานเป็นทีม  “ถ้าพวกเขาทำงานร่วมกันและร่วมมือกันพวกเขาควรจะถามกันได้ว่า: ‘คุณคิดว่างานเราออกมาเป็นอย่างไร?’ และควรสบายใจที่จะถามคำถามนั้นและทำงานร่วมกัน” Peterka กล่าวเสริม
ก้าวไปข้างหน้า (A Step Ahead)
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โรงเรียนในอนาคตมุ่งเน้นไปที่การพัฒนาทักษะที่เด็กต้องการในโลกอนาคต และยังช่วยให้นักเรียนประเมินอนาคตของตนเองได้อีกด้วย ที่ Assets School นักเรียนปี, ปี 4 และรุ่นใกล้จบสามารถเข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาได้ทุกวันพุธโดยใช้เวลาฝึกนอกห้องเรียนและที่ไซต์งาน 
“เป็นโอกาสที่ยอดเยี่ยมสำหรับเด็กๆ เหล่านี้ในการสำรวจโอกาสในการทำงานที่แตกต่างกัน” Lynda Jackson ซึ่งมีลูกสาววัย 17 ปี ชื่อ Halley เป็นนักเรียนรุ่นใกล้จบที่ Assets และอยู่ในปีที่ 3 ของโครงการให้คำปรึกษา (Mentorship) เมื่อปีที่แล้ว Halley จับคู่กับช่างภาพท้องถิ่น เพื่อนคนอื่นๆ ของเธอถูกจัดให้อยู่ที่ไซต์งาน เช่น ศูนย์รับเลี้ยงเด็ก ร้านตัวถังรถยนต์ และสถานีวิทยุ 
“การให้คำปรึกษาเป็นการเปิดหูเปิดตา” Jackson กล่าว “Halley เห็นว่าต้องใช้อะไรบ้างในการดำเนินธุรกิจ เธอใช้เวลาในการจัดเก็บเอกสาร จัดเรียงมันตามตัวอักษร และเก็บกวาด ไม่ใช่แค่การถ่ายภาพสวยๆ อย่างเดียว” 
“เธอคิดว่าเธอไม่ต้องการที่จะทำมันเป็นอาชีพ   ซึ่งฉันคิดว่าการค้นหาสิ่งที่คุณไม่ต้องการทำก็สำคัญพอๆ กับสิ่งที่คุณอยากทำ” Jackson อธิบาย 
สอนเทคนิคใหม่ (Teaching New Tricks) 

ที่ Hawai'i Preparatory Academy มีชั้นเรียนหนึ่งชั้นที่ไม่มีกระดานดำ  ในความเป็นจริงพวกเขาเรียกมันว่าห้องประชุมไม่ใช่ห้องเรียนซึ่งเหมาะสม - ห้องนี้สามารถทำวิดีโอคอนเฟอเร้นซ์ ครูไม่มีโต๊ะ และนักเรียนไม่นั่งเป็นระเบียบในแถวเล็กๆ หันไปทางด้านหน้า  พื้นที่ชั้นเรียนบางส่วนอยู่ด้านนอกด้วยซ้ำ  นี่คือ Energy Lab ซึ่งเป็นห้องทดลองแห่งแรกใน Hawai‘i และอาจเป็นที่แรกใน U.S. และเป็นตัวอย่างที่ดีที่แสดงให้เห็นว่าโรงเรียนในอนาคตจะเป็นอย่างไร 
 “เมื่อเราออกแบบ Energy Lab เราทำเป็นห้องเรียนที่ไม่ใช่แบบดั้งเดิม คุณจะรู้ว่าคุณออกแบบถูกแล้ว ก็เมื่อพาครูแบบดั้งเดิมมาที่นี่และดูออกว่าพวกเขารู้สึกไม่สบายใจเล็กน้อยเพราะหาโต๊ะของครูไม่เจอ” Dr. Bill Wiecking ผู้อำนวยการห้องปฏิบัติการที่ Energy Lab และครูวิทยาศาสตร์ กล่าว
นักเรียนนั่งเป็นกลุ่มและมีกลุ่มจอภาพวิดีโอที่ตั้งอยู่ตรงกลางเพื่อช่วยในการมองเห็น “สิ่งที่เราต้องทำ คือการหลุดพ้นจากแนวทางที่เราได้รับการสอนว่าควรเป็นครูแบบไหนโดยผู้สอนในปี 1950 และก่อนหน้านี้ เรายังคงกำลังพัฒนาอยู่ และเรามาได้ไกลกว่าพวกเขาเล็กน้อยและอาจจะมีแสงส่องสว่างที่ดีกว่า” Wiecking กล่าว 
เป็นที่ชัดเจนว่าการสอนกลายเป็นกระบวนการที่ซับซ้อนมากขึ้นในโรงเรียนในอนาคต ดังนั้น HAIS จึงทำงานร่วมกับแผนกการศึกษาของ Chaminade เพื่อพัฒนาหลักสูตรปริญญาโทใหม่สำหรับครูที่มีความเป็นผู้นำด้านการสอน เช่นเดียวกับนักเรียนที่พวกเขาสอน ครูก็ต้องเรียนรู้ที่จะยอมรับการทำงานเป็นทีมเช่นกัน “ครูส่วนใหญ่แยกกันอยู่ในห้องเรียน มีครูคนหนึ่งปิดประตูและอยู่กับนักเรียนกลุ่มหนึ่งตลอดทั้งวัน พวกเขาไม่มีโอกาสทำงานร่วมกับเพื่อนร่วมงานอย่างมืออาชีพ” Bossert กล่าว ครูของ School of the Future จำเป็นต้องทำงานร่วมกับเพื่อนร่วมงานเพื่อค้นหาวิธีการที่ดีที่สุดในการนำการเรียนการสอนใหม่ๆ ไปใช้ เนื่องจากเป็นไปไม่ได้ที่จะใช่วิธีแก้ปัญหาเดียวกับปัญหาต่างกัน
ห้องเรียนระดับสากล (A Global Classroom) 

รูปแบบบางอย่างเกิดขึ้นจากสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในอนาคต  สิ่งที่โดดเด่นที่สุดคือการที่เด็กๆ เริ่มมองว่าตัวเองเป็นส่วนหนึ่งของโลกใบใหญ่ไม่ว่าจะเป็นเกาะที่พวกเขาอาศัยอยู่หรือบนโลกใบนี้ ผู้เรียนตัวเล็กๆ ของ Punahou School กำลังเข้าใจถึงความยั่งยืนโดยการปอกเปลือกกล้วย “เรากำลังนำเด็กอนุบาลผ่านกระบวนการฟาร์มสู่โต๊ะอาหาร” Joanne Wong Kam หัวหน้างาน K-1 กล่าว “ชั้นเรียนติดตามเรียนรู้จากกล้วยโดยเริ่มจากฟาร์ม ไปที่ร้าน และวิธีการหมักใบและนำกลับไปที่ฟาร์มที่มันจากมา กระบวนการนี้สอนว่าทำไมเกาะของเราจึงมีความพิเศษและเราต้องเฝ้าดูสมดุลระหว่างธรรมชาติกับสิ่งที่เกาะของเราสร้างขึ้น” เธอกล่าว 
 ในปี 2009 การเยี่ยมห้องเรียนของผู้รอดชีวิตจากความหายนะ Holocaust ได้กระตุ้นให้นักเรียนกลุ่ม Iolani School ลงมือปฏิบัติ “เด็กๆ แต่ละคนหาความสัมพันธ์ระหว่างความหายนะและสิ่งที่เกิดขึ้นใน Darfur และสิบถามผู้หญิงคนนี้ว่าเธอคิดอย่างไรเกี่ยวกับเรื่องนี้” Russell Motter ประธานคณะกรรมการประวัติศาสตร์กล่าว พวกเขาใช้คำตอบของเธอเพื่อสร้างวิดีโอเพื่อระดมทุนและเกิดการรับรู้  พวกเขานำทักษะจากการศึกษาในศตวรรษที่ 21 มาใช้ในสภาพแวดล้อมนอกห้องเรียนอย่างสมบูรณ์  พวกเขาตรวจสอบข้อเท็จจริง สัมภาษณ์จากแหล่งที่มา และสื่อสารแนวคิดด้วยวิธีที่น่าสนใจโดยเลือกสื่อสมัยใหม่  วิดีโอดังกล่าวแพร่ไปทั่วโรงเรียน  ความพยายามยังคงดำเนินต่อไปที่โรงเรียน 
“เด็กๆ เหล่านี้กำลังพูดเกี่ยวกับบางสิ่งที่เกิดขึ้นในโลกที่พวกเขาสนใจจริงๆ พวกเขากำลังทำงานร่วมกันในบางสิ่งบางอย่างและนำคุณค่าที่งดงามนี้มาใช้ เด็กๆ ต้องการโอกาสในการแสดงความคิดเดิมเหล่านั้น” Motter กล่าว
Robert Witt กรรมการบริหาร HAIS กล่าวว่า ‘นักเรียนของ Iolani ก็ทำเหมือนที่อื่นๆ โรงเรียนเอกชนของ Hawai‘i’s กำลังจัดบทเรียนในบริบทของความเป็นมนุษย์ “ยิ่งกว่าสิ่งอื่นใดนักเรียนของเราในวันนี้จะถูกเรียกร้องให้สร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่มีความเข้าใจ การเปิดกว้าง ความอดทน ความเอาใจใส่ และความเมตตา” เขากล่าว 
 “เด็กๆ เหล่านี้กำลังแสดงเกี่ยวกับบางสิ่งที่เกิดขึ้นในโลกที่พวกเขาสนใจจริงๆ” —Russell Motter ประธานคณะกรรมการประวัติศาสตร์แห่ง ‘Iolani School 

ห้องเรียนของโรงเรียนเอกชนมีอุปกรณ์ที่ไม่เหมือนใครเพื่อให้นักเรียนมีความเข้าใจในระดับสากล  ด้วยความที่ห้องเรียนแต่ละห้องมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวเช่นเดียวกับนักเรียนที่พวกเขาดูแล โรงเรียนเอกชนแต่ละแห่งสามารถและทำได้ - นำเสียงของตนเองมาสู่การสนทนาเกี่ยวกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21
Katyal (2018) เป็นผู้อำนวยการประจำประเทศสิงคโปร์กล่าวว่าโรงเรียนสามารถรองรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างไร (How Schools Can Cater to 21st Century Learning) ดังนี้ ‘มีการพูดคุยกันมากมายเกี่ยวกับการมอบทักษะในศตวรรษที่ 21 ให้กับนักเรียนในโรงเรียนในปัจจุบันเพื่อเสริมสร้างทักษะการคิดวิเชิงวิพากษ์ การแก้ปัญหา และการวิเคราะห์ โรงเรียนแห่งอนาคตกำลังให้ความสำคัญกับเนื้อหาเหล่านี้และกำลังรวมองค์ประกอบที่จำเป็นในกระบวนการสอนของพวกเขา 
อย่างไรก็ตามโรงเรียนจำเป็นต้องเปลี่ยนวิธีการให้การศึกษาด้วยเพื่อที่จะปลูกฝังลักษณะเหล่านี้ให้กับนักเรียนอย่างแท้จริง โลกทุกวันนี้ล้วนมีการเปลี่ยนแปลง ไม่ยกเว้นแม้กระทั่งกระบวนการทางการศึกษา ความคิดโบราณที่ว่า สิ่งเดียวที่คงที่คือการเปลี่ยนแปลง ควรนำไปใช้กับโรงเรียนอย่างเท่าเทียมกัน การมองย้อนกลับไปในอดีตแสดงให้เห็นว่าโลกเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วเพียงใดในทศวรรษที่ผ่านมา มาดูตัวอย่างโทรศัพท์กัน ตอนแรกมันคือเทคโนโลยีโทรศัพท์พื้นฐาน จากนั้นเพจเจอร์ก็เป็นที่นิยมมาก แต่หายไปเร็วเช่นกัน ในที่สุดโทรศัพท์มือถือที่พัฒนามาเป็นสมาร์ทโฟนในปัจจุบันเป็นส่วนสำคัญในชีวิตของเรา สมาร์ทโฟนได้เปลี่ยนวิธีที่นักเรียนในปัจจุบันหรือคนทั่วไปมีปฏิสัมพันธ์กับโลกโดยสิ้นเชิง ทำให้การโต้ตอบเกิดขึ้นได้รวดเร็วและกว้างขึ้นมาก 
แนวคิดหลักที่พูดถึงคือสิ่งต่าง ๆ เปลี่ยนแปลงเร็วกว่าเดิมเนื่องจากช่วงระยะเวลางของการเปลี่ยนแปลงแต่ละครั้งสั้นกว่าเดิม ซึ่งหมายความว่างานในอนาคต ทักษะการทำงาน และวิธีการทำธุรกิจจะเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การเปลี่ยนแปลงที่ไม่ต่อเนื่องกำลังเป็นความท้าทายที่ยิ่งใหญ่ที่สุดสำหรับพนักงานในอนาคต การศึกษาในโรงเรียนศตวรรษที่ 21 จะต้องเกี่ยวกับการสอนนักเรียนถึงวิธีรับมือกับโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและจัดการกับความไม่แน่นอน ดังนั้นนักเรียนรุ่นใหม่ในปัจจุบันจึงต้อง "เรียนรู้ที่จะเรียนรู้" และสิ่งนี้สมควรที่จะเป็นปรัชญาร่วมกันของการศึกษาในศตวรรษที่ 21

ต่อไปนี้เป็นวิธีการบางส่วนที่โรงเรียนสามารถเตรียมนักเรียนให้พร้อมรับมือกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
· ความสามารถในการปรับตัว (Adaptability) : นอกเหนือจากทฤษฎีพื้นฐานในวิชาต่างๆ เช่น ฟิสิกส์ เคมี ไอที อังกฤษ คณิตศาสตร์และสังคมศาสตร์แล้ว นักเรียนควรมีความเชี่ยวชาญในการปรับแนวคิดที่เกิดขึ้นใหม่และนำไปใช้กับงานที่ทำอยู่ สิ่งนี้จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อโรงเรียนมีแพลตฟอร์มที่กว้างขวางซึ่งนักเรียนสามารถสำรวจและเรียนรู้สิ่งต่างๆ ได้ด้วยตนเอง
· ขอบเขตที่กว้างขึ้น (Wider scope) : 
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โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ทุกแห่งจะต้องขยายขอบเขตของวิชาที่เปิดสอนให้กับนักเรียน นักเรียนต้องสัมผัสกับสาขาอาชีพที่แตกต่างกันมากมาย ก่อนที่จะเลือกเรียนในความเชี่ยวชาญพิเศษใดๆ ภาพรวมพื้นฐานในวิชาต่างๆ เช่น มารยาทและพฤติกรรมระหว่างประเทศ, การจัดการลูกค้า, สื่อมวลชน, ทักษะการทำอาหาร, วิทยาศาสตร์ด้านข้อมูล, มานุษยวิทยา, ไบโอเทคโนโลยี ควรเปิดสอนในระดับโรงเรียน นักเรียนจะต้องได้รับการฝึกฝนในภาษาต่างประเทศอย่างน้อยหนึ่งภาษาเพื่อมีส่วนร่วมในเศรษฐกิจโลกาภิวัตน์
· วิธีการสอนแบบใหม่ (New teaching methodology) :
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โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ควรนำนักเรียนไปไกลกว่าหนังสือเรียน แผนการสอนและการเรียนการสอนจำเป็นต้องได้รับการคิดค้นขึ้นใหม่เพื่อส่งเสริมการทำงานร่วมกันและการทำงานเป็นทีมเพื่อให้นักเรียนสามารถหาคำตอบได้ด้วยตนเองและตั้งคำถามใหม่ๆ วิธีการสอนต้องกระตุ้นให้ค้นหาหัวข้อใหม่ในเนื้อหาสาระเดียวกัน ไม่เพียงแต่พูดถึง "อะไร" "ทำไม" และ "อย่างไร" แต่ยังรวมถึง "จะเกิดอะไรขึ้น" ด้วย รูปแบบการสนทนาต้องเปลี่ยนไปสู่การเรียนรู้มากขึ้นผ่านการตั้งคำถามและการค้นพบกระบวนทัศน์ใหม่ๆ
· เทคโนโลยี (Technology) : เทคโนโลยีควรเป็นส่วนสำคัญของห้องเรียนในโรงเรียนศตวรรษที่ 21 นักเรียนจะต้องสะดวกในการใช้ ICT และอุปกรณ์ใหม่ล่าสุดเพื่อค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับหัวข้อใหม่ๆ และการค้นพบในลักษณะเพียงพอในตนเอง แทนที่จะได้รับคำตอบจากครูนักเรียนควรพึ่งพาเทคโนโลยีเพื่อค้นหาคำตอบและการตีความด้วยตนเอง
· การศึกษาตามทักษะ (Skills-Based Education) : 
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อาชีพที่มีอยู่ในขณะนี้อาจล้าสมัยในภายหลังและด้วยเหตุนี้นักเรียนจึงจำเป็นต้องมีทักษะร่วมสมัย ตัวอย่างเช่น การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์คาดว่าจะหายไปเมื่อเวลาผ่านไปเนื่องจากระบบอัตโนมัติจะเข้ามาแทนที่ ในทำนองเดียวกันคำแนะนำด้านกฎหมายและการแพทย์อาจไม่จำเป็นต้องมี เนื่องจาก AI และแชท บอทจะหยั่งรากลึกในทดแทน เพื่อเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับศตวรรษที่ 21 โรงเรียนควรสอนทักษะที่จะเกิดขึ้น เช่น ปัญญาประดิษฐ์และหุ่นยนต์เนื่องจากสิ่งเหล่านี้จะเป็นส่วนประกอบที่สำคัญในอนาคต ทิศทางหลักของการศึกษาในโรงเรียนศตวรรษที่ 21 คือการสอนให้นักเรียนมีคุณภาพในการคิดค้นตัวตนใหม่และปรับตัวให้เข้ากับความต้องการที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว
สิ่งสำคัญที่สุดคือโรงเรียนควรจัดเตรียมแพลตฟอร์มที่เหมาะสมสำหรับการสร้างความอยากรู้อยากเห็นและค้นพบว่ามีอะไรให้เรียนรู้ ซึมซับ และฝึกฝนอีกมากมาย พวกเขาควรสามารถมองข้ามปัญหาและคิดนอกกรอบได้ เพียงแค่นักเรียนกลายเป็นผู้เรียนที่มีพลวัตเขาหรือเธอจะสามารถรับมือกับทักษะและความรู้ใหม่ที่จำเป็นสำหรับโลกศตวรรษที่ 21 ซึ่งการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงจะเป็นกุญแจสำคัญในการอยู่รอดและเติบโต
Heick (2017) กล่าวถึง 5 โรงเรียนใด ๆ ก็สามารถเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21 ได้ (Ways any school can be a 21st century school) ดังนี้
[image: image49.png]EQUITABLE. SOCIAL. ano PARTICIPATORY %g /0 jZ[ '77 7&_
§ 0 the

PRODUCTION
CENTERED
Comectad
ear aciely
profucig, creaig, exeriment
and desigaing t promot

RELEVANT )
INNOVATIVE

HANDS-ON

euanations




นี่คือโลกที่ Ubers มาแทนที่รถแท็กซี่และ Elon Musk กำลังขุดเจาะใต้ Los Angeles เพื่อลดปัญหาการจราจรติดขัด โลกที่ประธานาธิบดีทวีตคำขู่ของการฆ่าล้างเผ่าพันธุ์ด้วยนิวเคลียร์จากสนามกอล์ฟและที่ซึ่ง Facebook เป็นที่รู้จักมากกว่าหนังสือพิมพ์หรือนิตยสารฉบับใดๆ ในประวัติศาสตร์ของมนุษยชาติ วัยรุ่นสามารถเปลี่ยนโลกได้จากห้องใต้ดินและมีการเปิดตัวแอปและแพลตฟอร์มใหม่ๆ เกือบทุกวันโดยมีเป้าหมายที่เรียบง่ายในการเปลี่ยนโลก ในยุคนี้ YouTuber และผู้ใช้ Instagram มีทุนทางสังคมมากกว่า Ford หรือ General Mills ไม่ว่า "ทุนทางสังคม" จะหมายถึงอะไร
สิ่งนี้แสดงให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงจากรูปแบบของปี 1990 ที่ผลกำไรคือราชา อุตสาหกรรมเป็นอุตสาหกรรมที่แข็งแกร่ง (แข่งขันกับกับดิจิทัล) และก็มีการใช้วลีที่ว่า "อย่าถือสากันเลย - มันเป็นเรื่องของธุรกิจ" บ่อย แต่มันมีอะไรมากกว่าที่จะมองเห็น สาขา (อุตสาหกรรม?) ของการศึกษาสาธารณะไม่เพียงแต่กำลังดิ้นรนจะแก้ไขความไร้ประสิทธิภาพเท่านั้น แต่เพื่อกำหนดตัวเองทั้งหมด และด้วยการนำมาตรฐานแห่งชาติมาใช้อย่างแท้จริงในขบวนการ Common Core ความเป็นไปได้ของ “อัตลักษณ์” ทางวิชาการที่หวังให้เกิดขึ้นทั่วประเทศจึงลดลงตามการแสวงหาความสม่ำเสมอและความเหมือนกันทั่วทั้งประเทศ 

การศึกษาสาธารณะไม่ “ล้มเหลว” เหมือนกับธุรกิจอื่นๆ แน่นอนว่ามันอาจดำเนินการได้ไม่ดี แต่สามารถดำเนินการในขณะขาดทุนทั้งทางด้านการเงินและทางด้านบุคคลากร หรือไม่งั้นก็คงอยู่ได้ไปอีกหลายทศวรรษ เช่นเดียวกับรัฐบาลกลาง (การประชดประชันอย่างหนึ่งที่เจ็บปวดคือความสามารถทางสังคมที่ลดลง: ยิ่งการศึกษาแต่ละรุ่นมีความธรรมดาเท่าไหร่ ความธรรมดานั้นก็จะสังเกตเห็นได้น้อยลงเท่านั้นเพราะมันถูกบดบังด้วยจุดบอดทางวัฒนธรรมและไม่มีใครสามารถมองเห็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้เพราะเราต่างจ้องมองสิ่งเดียวกันและรอให้คนอื่นบอกว่าเราจะต้องคิดอย่างไร) ในวัฏจักรของตลาดเสรีมีวงจรตามธรรมชาติที่มีการระบุความต้องการ แก้ไข และแก้ไขอีกครั้งอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นโดยการแข่งขัน ทำให้เกิดวิวัฒนาการประเภทหนึ่งที่กำจัดสิ่งที่ไม่มีประสิทธิภาพออกไปและให้รางวัลกับความคิดใหม่ๆ
น่าเสียดายที่สิ่งนี้เกิดขึ้นได้เพียงประปรายในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เป็นทางการนั่นคือการเรียนรู้ออนไลน์ โรงเรียนในกำกับรัฐบาลและแม้แต่ตลาดโฮมสคูลที่กำลังขยายตัว  ดังนั้นความคิดสมัยใหม่ที่ประสบความสำเร็จอย่างเชื่องช้านี้ให้บทเรียนแก่ระบบการศึกษาว่าการปฏิรูปการศึกษานั้นไม่เพียงพอ แต่ระบบการศึกษาเองยังต้องทำความเข้าใจในกระบวนการทำงานของตัวเองให้ดีขึ้นอีกด้วย
5 วิธีที่ช่วยให้โรงเรียนไหนก็สามารถเป็นโรงเรียนแห่งอนาคตได้
1. ใช้ขนาดให้เป็นประโยชน์มากกว่าเป็นโทษ (Use Scale to your Advantage, rather than choking from It.)

ในอดีตรูปแบบธุรกิจมีลักษณะที่จับต้องได้มากกว่าที่จะอยู่ในรูปแบบดิจิทัลและถูกบังคับด้วยข้อจำกัดทางกายภาพมากมาย ไม่เพียงแต่จะต้องค้นพบตลาดที่มีเป้าหมายที่ชัดเจนเท่านั้น แต่ยังต้องกระตุ้นให้เกิดการดำเนินการโดยตรงด้วยวิธีใดวิธีหนึ่ง ธุรกิจบนอินเทอร์เน็ตแบบสตาร์ทอัพก็มีภาระในตลาดเป้าหมายเช่นเดียวกัน แต่เป็นในขนาดระดับสากล ขนาดดังกล่าวในห้องเรียนอย่างเป็นทางการของระดับ K-12 ในประเทศ United States นั้นขึ้นอยู่กับข้อบังคับเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของรัฐบาลกลางและในปัจจุบันยังมีมาตรฐานทางวิชาการเพิ่มเติม แต่สิ่งเหล่านี้เป็นการดำเนินการแบบ "จากบนลงล่าง" อย่างแท้จริง และเมื่อมีแนวคิดใหม่ๆ ที่พยายามเติมเต็มช่องทางการศึกษาก็แทบจะไม่ได้มีการออกแบบมาสำหรับการใช้งานที่หลากหลายอย่างแท้จริง โดยมักใช้แพลตฟอร์มที่เป็นกรรมสิทธิ์ซึ่งออกแบบโดยกลุ่มองค์กรที่ไม่ได้สัมผัสห้องเรียน หรือสร้างขึ้นสำหรับเจ้าหน้าที่เขตแทนที่จะเป็นครูและผู้เรียน ในสถานการณ์เช่นนี้ขนาดเป็นสิ่งที่ต้องคำนึงถึงในภายหลัง
2. ยืนหยัดในนวัตกรรมแม้ว่าจะยากลำบาก (Insist on Innovation, Even though Struggles)

บ่อยครั้งที่พวกเขาสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ เพื่อประโยชน์ในการสร้างสรรค์นวัตกรรมเท่านั้น แม้ว่าสิ่งนี้จะไม่ได้มีผลกำไรหรือความสำเร็จเสมอไป แต่ก็สร้างความก้าวหน้าที่ยิ่งใหญ่
ด้วยภาระของประสิทธิภาพการทดสอบที่สูง นวัตกรรมที่แท้จริงจึงเป็นสิ่งที่ท้าทายอย่างมาก เนื่องจากเป้าหมายสูงสุดของนวัตกรรมดังกล่าวจะต้องมีประสิทธิภาพตามการทดสอบ แอปพลิเคชัน มากมายที่มีพลังในการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู้ทั้งหมดอย่างแท้จริง แต่เพื่อให้สิ่งนี้เกิดขึ้น เป้าหมายของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจะต้องมีนวัตกรรมเช่นเดียวกัน
3. ใช้พลังของฝูงชนไม่ใช้นโยบาย (Use the Power of Crowds, not Policy)

Facebook เป็นผู้เปลี่ยนแปลงโลกอินเทอร์เน็ตเพราะมุ่งเน้นไปที่ฝูงชน กลุ่มเป้าหมายของ Facebook คือมวลมนุษยชาติโดยแท้ ในขณะที่การทำเช่นนี้ได้ย้ายอำนาจบนอินเทอร์เน็ตจากการค้าผ่านบริษัทขนาดใหญ่ไปสู่พลังของฝูงชน นี่คือรูปแบบการกระจายอำนาจ การเปลี่ยนแปลง และเรียกได้ว่าเป็นความสับสนวุ่นวายที่เป็นระบบ การใช้การดึงดูดความสนใจจากฝูงชนในการศึกษานั้นสามารถใช้ได้จริงเพราะพลังของโซเชียลมีเดีย แต่เพื่อให้สามารถทำให้เกิดผลได้อย่างแท้จริง การใช้ประโยชน์จากฝูงชนดังกล่าวจะต้องเกิดขึ้นในระดับหลักสูตรโดยการเรียนรู้แบบบริการและการเรียนรู้แบบโครงงาน
4. ทำงานร่วมกันโดยดีโดยเฉพาะกับเหล่าคนสำคัญ (Play Nice with Others–Especially the Big Boys)
สตาร์ทอัพเกิดใหม่ต้องมีการพึ่งพาซึ่งกัน และกันกับแพลตฟอร์มยอดนิยมที่มีทั้งหมด หาก YouTube, Facebook, iOS, Gmail, และ PayPal ไม่ทำงานร่วมกัน ทั้งหมดก็ใช้การได้ไม่ดี ในขณะที่ความร่วมมือนี้ส่วนใหญ่เป็นการปฏิบัติเพื่อตนเอง แต่การ‘ทำงานร่วมกันโดยดี’ มาแทนที่การล่วงละเมิดอย่างรุนแรงในช่วงปลายศตวรรษที่ 20 อย่างน้อยก็ในแง่ของการสื่อสารกันระหว่างซอฟต์แวร์ (Software Interfacing) หากปราศจากความเป็นผู้นำด้านการศึกษาอย่างแท้จริงการแสวงหาระบบที่ดีเช่นนี้ค่อนข้างยากลำบาก หลักสูตร การประเมิน และการเรียนการสอน ไม่ได้ 'ทำงานร่วมกันโดยดี' สักเท่าไหร่นัก   โดยมีบริษัทหนึ่ง (องค์กรภายนอก) จัดหาซอฟต์แวร์การเรียนรู้สำหรับผู้ที่อ่อนในด้านการอ่าน และอีกแห่งหนึ่งจัดหาซอฟต์แวร์เตรียมการทดสอบ ส่วนหน่วยงานระดับเขตหรือระดับรัฐกำกับการพัฒนาวิชาชีพ ในขณะที่ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่ขับเคลื่อนโดยครู พยายามอย่างเต็มที่ที่จะปฏิบัติตามทุกสิ่งที่กล่าวมาข้างต้น การสร้างระบบนิเวศที่ร่วมมือกันของผลิตภัณฑ์ บริการ และนโยบายจะช่วยลดความเชื่องช้าซึ่งมีผลต่อวิวัฒนาการของระบบการเรียนรู้ที่เป็นทางการ
5. ยอมรับความก้าวหน้าในหลากหลายรูปแบบ (Authentically Embrace Multiple Forms of Progress)
สิ่งนี้สะท้อนให้เห็นถึงแนวทางของสตาร์ทอัพที่มีสเกลขนาดใหญ่ที่มักจะกีดกันทุกอย่างยกเว้นความสำเร็จและมีอิทธิพลเหนืออุตสาหกรรม ในที่นี้เงินไม่ใช่แค่ผลกำไรเท่านั้น แต่รวมไปถึงผู้ติดตามในโซเชียลมีเดีย การเข้าชม และโอกาสในการเป็นผู้นำในอุตสาหกรรม (สิ่งที่อาจมีความสำคัญน้อยในโลกที่ไม่ค่อยเป็นดิจิทัล)
แม้แต่ผู้ที่ไม่ใช่สตาร์ทอัพที่เป็นที่ยอมรับ เช่น Amazon ก็ยอมสลับไปมาระหว่างการทำกำไรและการมองหาโอกาสใหม่เกี่ยวกับวิธีการ สถานที่ และเหตุผลที่เราซื้อสินค้า Amazon มีกำไร 197 ล้านดอลลาร์ในไตรมาสเดือนมิถุนายนลดลงร้อยละ 77% จากกำไร 857 ล้านเหรียญสหรัฐในช่วงเวลาเดียวกันของปีก่อน พวกเขาเพิ่งซื้อ Whole Foods ด้วยมูลค่าเกือบ 14 พันล้านเหรียญสหรัฐและได้ลงทุนเกี่ยวกับวิดีโอและแอปพลิเคชัน และแม้แต่บริการช่างซ่อมบำรุงในพื้นที่ ดูเหมือนว่าผลกำไรระยะสั้นไม่ใช่ทุกอย่าง
พื้นที่สำหรับการเติบโตในการศึกษาสาธารณะเป็นสิ่งที่เป็นคู่ขนานซึ่งมีอยู่ในการจับคู่ความหลากหลายของผลลัพธ์ และความหลากหลายของแบบประเมินและปัจจัยด้านความรับผิดชอบที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์เหล่านั้น 

Griffiths (2017) กล่าวถึง การสร้างโรงเรียนให้เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายในศตวรรษที่ 21 (Making School Fit for Its 21st Century Purpose) ดังนี้ 
 Toby Newton เป็นอาจารย์ใหญ่ที่ ICHK นี่คือคำทักทายของเขาต่อชุมชน ICHK ในจดหมายข่าวฤดูหนาว เริ่มต้นปีด้วยข่าวที่ว่าเราได้รับการจัดให้อยู่ในรายชื่อ 100 โรงเรียนที่มีนวัตกรรมมากที่สุดในโลกโดยมหาวิทยาลัย Cambridge รายการจัดอันดับประเภทนี้มักก่อให้เกิดคำถามเกี่ยวกับความลับของความสำเร็จ ลักษณะของผลกระทบ การเข้าถึงและความยั่งยืน ตลอดจนการถกเถียงเกี่ยวกับผู้แข่งขันรายอื่นเพื่อความเสมอภาค และวิธีการดำเนินการพัฒนาให้ดีขึ้นถึงแม้จะได้รับการรับรองแล้ว 
ฉันดีใจที่ได้มีส่วนร่วมในการสนทนาดังกล่าว ตราบใดที่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาไม่ว่าจะเป็นครู ผู้ปกครองนักเรียน นักวิจัย นักการเมือง ต่างค้นหาวิธีที่ดีกว่าอย่างเปิดเผยและตรงไปตรงมาเพื่อช่วยให้เยาวชนได้เรียนรู้และบรรลุความทะเยอทะยานและแรงบันดาลใจของพวกเขา เราจะเข้มแข็งขึ้นได้ในสังคมเท่านั้นไม่ใช่แค่ใน Hongkong แต่ทั่วโลก และเป็นความลับที่เปิดเผยแล้วว่าโรงเรียนจำเป็นต้องพัฒนาสิ่งที่พวกเขากำลังทำให้ดีขึ้น มีหลักฐานหลายประการสำหรับเรื่องนี้
 ประการแรกและเร่งด่วนที่สุดคืออัตราการซึมเศร้าของวัยรุ่นและการทำร้ายตัวเองทั่วโลกที่น่าสยดสยองและถ้าพูดอย่างตรงไปตรงมามันน่าอับอาย  นี่ไม่ใช่ปัญหาของโรงเรียนอย่างเดียว วัฒนธรรมที่กว้างขึ้นมีส่วนอย่างมากและบทบาทของสื่อและเทคโนโลยีที่เชื่อมโยงกับมันก็ไม่ควรมองข้ามหรือละเลย  ในการเผยแพร่สภาพแวดล้อมที่มีการแสดงผลและสมรรถภาพอย่างต่อเนื่อง ด้วยความวิตกกังวลกับสิ่งเหล่านี้ทำให้วัยรุ่นไม่ชอบ  อย่างไรก็ตามโรงเรียนมีบทบาทมากที่สุดและฉันขอแนะนำว่าให้เป็นโรงเรียนที่กล้าหาญและชาญฉลาดมากกว่าที่เราได้รับอนุญาตในปัจจุบัน โรงเรียนต้องมองว่าตนเป็นผู้บรรเทาจากแรงกดดันของวัฒนธรรมวัยรุ่นและเป็นแหล่งทางเลือกของปฐมนิเทศและการแนะแนว ในการทำเช่นนั้นพวกเขาต้องมีเรื่องราวที่น่าสนใจ สอดคล้อง และครอบคลุมเพื่อบอกให้เยาวชนรู้ว่าพวกเขาเป็นใครและ พวกเขาอาจจะกลายเป็นใครและอะไรได้อย่างจริงแท้และยั่งยืน เรื่องราวจะต้องเป็นความจริง จริงใจ และไม่เพียงฝังอยู่ในเนื้อหาของหลักสูตร แต่ยังรวมถึงฝังอยู่ในการทำงานในชีวิตประจำวันของโรงเรียนในฐานะชุมชน: ในความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานต่างๆ ทั้งหมดที่มีส่วนได้ส่วนเสียในโรงเรียน ผู้ปกครองเด็ก, อาจารย์และเจ้าหน้าที่สนับสนุน นักเรียนควรได้รับมุมมองของชีวิตที่มอบความยืดหยุ่นและความหวัง และได้รับตัวอย่างของกิจวัตรและลักษณะนิสัยที่เป็นกำลังใจที่ดีซึ่งก้องกังวานและเป็นรางวัล  นั่นก็คือบทบาทของ 5 + 1 และ Human ที่ ICHK

ประการที่สองหลักฐานจะพบได้ในข้อพิสูจน์ของมหาวิทยาลัยและนายจ้างคนแรกของนักเรียนที่ได้รับรายงานลักษณะบ่นๆบ่อยครั้งว่าแม้แต่นักเรียนที่มาพร้อมผลการเรียนที่ดีและมีคุณสมบัติครบถ้วน ก็ยังไม่พร้อมสำหรับความท้าทายที่ต้องเผชิญในขั้นตอนต่อไปของชีวิต นักเรียนเหล่านี้ต้องการการกำกับมากเกินไปเราได้รับรายงานว่า พวกเขาไม่สามารถเพ่งความสนใจในโครงการระยะยาว พวกเขาไม่สามารถทำงานเป็นทีมได้อย่างมีประสิทธิผล พวกเขาไม่สามารถสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ หรือแสดงให้เห็นถึงความคิดริเริ่ม สามารถทำตามคำแนะนำและจดจำสูตรและสมการได้ แต่ไม่สามารถสร้างและเริ่มต้นได้ด้วยตนเอง พวกเขาเตรียมพร้อมสำหรับโลกที่หยุดอยู่เมื่อ 15 ปีก่อนเท่านั้น 

ประการที่สาม โลกของเราเปลี่ยนแปลงไปอย่างเห็นได้ชัดด้วยอัตราเร่งที่ไม่ธรรมดา ผลกระทบของระบบอัตโนมัติ ระบบดิจิทัล และอัลกอริทึมที่ประมวลผลผ่านคอมพิวเตอร์ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นกำลังมีอิทธิพลอย่างมากต่อวิธีการดำเนินชีวิตของเราและต่อโอกาสต่าง ๆ ที่มีอยู่สำหรับทั้งการจ้างงานและความบันเทิง ในฐานะโรงเรียนเราล้มเหลวในการรับรู้และตอบสนองต่อสิ่งนี้ซึ่งเกิดความเสี่ยงและความเสียหายที่รุนแรงและยาวนานต่อนักเรียนที่เราทำงานด้วย ดังที่ได้กล่าวไว้ข้างต้นการให้การศึกษาแก่เยาวชนตามรูปแบบเดิม ๆ ที่เกิดขึ้นเมื่อ 5 ปีที่แล้ว ไม่ต้องพูดถึงการศึกษาสมัย 15 หรือ 20 ปีที่แล้ว คือการให้ความรู้ที่ล้าสมัยแก่พวกเขา แต่โรงเรียนส่วนใหญ่ทั้งหมดยังคงมุ่งมั่นกับรูปแบบนี้ เมื่อนำมารวมกันนี่มันเป็นสูตรแห่งความหายนะซึ่งเป็นสาเหตุที่การยอมรับของ Cambridge มีความหมายต่อเรามากทั้งเป็นการเฉลิมฉลองว่าเราอยู่ที่ใดและเพื่อเป็นกำลังใจสำหรับจุดที่เราอยากจะไปต่อ เราภูมิใจที่เป็นหนึ่งในโรงเรียนขนาดเล็ก แต่มีการขยายตัวอย่างรวดเร็วซึ่งสามารถนำเสนอคุณสมบัติที่หาได้ยากรวมกัน: เราทั้งรอบคอบและว่องไวพอที่จะตอบสนองต่อหลักฐานที่อยู่รอบตัวเรา การรวมกันมีความสำคัญ มีโรงเรียนใหญ่ๆ ที่ชอบสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ แต่ทำไม่ได้ พวกเขาติดอยู่กับการประหยัดต่อขนาด (Economies of Scale) ที่ทำให้พวกเขาต้องคงขนาดใหญ่นั้นไว้ เมื่อความใหญ่เป็นภาระความรับผิดชอบ และมีโรงเรียนคล่องแคล่วว่องไวที่สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ อย่างกว้างขวาง แต่ไม่ได้คิดอย่างรอบคอบ พวกเขาข้ามจากความนิยมหนึ่งไปสู่อีกความนิยมหนึ่งโดยไม่มีแก่นสาร พวกเขาเร็วแต่ไม่มีจุดหมาย ครั้งแล้วครั้งเล่า
ที่ ICHK เรามั่นใจว่านวัตกรรมของเรามีความแตกต่าง เป็นแนวทางแก้ปัญหาที่ก้าวหน้า ยั่งยืน เป็นประโยชน์ร่วมกัน และเป็นจริง สำหรับปัญหาสำคัญบางประการที่ต้องเผชิญกับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ขณะนี้ 5 + 1 และ Human Technologies ได้รับการจัดตั้งขึ้นอย่างมั่นคงแม้ว่าจะยังคงมีการพัฒนา และเติบโต และริเริ่มอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตามในปีนี้เป็นการเรียนรู้เชิงลึก (Deep Learning) ที่เป็นที่ยอมรับว่าเป็นอีกหนึ่งส่วนสำคัญและเป็นความสำเร็จของโครงการของเรา ฉันอยากจะเน้นย้ำถึงวิธีการที่จะรวมความเข้าใจและการมีส่วนร่วมกับความรู้ของนักเรียนเข้าด้วยกันและช่วยให้พวกเขาพัฒนาทักษะการสังเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ และการกำกับดูแลตนเองที่ไม่พบในหลักสูตรทั่วไปผ่านการเรียนแบบข้ามสาขาวิชาและการโฟกัสที่จริงจัง การเรียนรู้เชิงลึกเป็นยาช่วยแก้ปัญหาประสบการณ์แย่ๆ ที่นักเรียนหลายคนต้องทนทุกข์จากโรงเรียน เมื่อทักษะและความสามารถที่หามาได้ยากใน "ด้าน" หนึ่งของหลักสูตรไม่สามารถใช้กับด้านอื่นได้ การเรียนรู้เชิงลึกมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและการตอบรับบอกเราว่าเป็นที่นิยมอย่างมาก 
ดังนั้นเราจึงเดินทางต่อไปทีละขั้นตอนด้วยการสนับสนุนของคุณเพื่อไปสู่รูปแบบการเรียนระดับมัธยมศึกษาที่ชาญฉลาดและเหมาะสมยิ่งขึ้น นักเรียน ผู้ปกครอง และเจ้าหน้าที่ทุกคนมีส่วนร่วมในการทำให้การเดินทางเป็นไปได้ ฉันมั่นใจมากว่าเราทุกคนได้รับประโยชน์จากผลที่จะตามมา 
โดยสรุป จากทัศนะเกี่ยวกับแนวการพัฒนาเพื่อโรงเรียนศตวรรษที่ 21 ที่นำมากล่าวถึงข้างต้น ผู้วิจัยขอสรุปในประเด็นที่สำคัญของแต่ละแหล่ง ดังนี้
Ómarsson (2014) ได้กล่าวถึง 14 สิ่งที่ล้าสมัยในโรงเรียนศตวรรษที่ 21 (14 Things That Are Obsolete In 21st Century Schools) ดังนี้ 1) ห้องคอมพิวเตอร์ (Computer Rooms) 2) ห้องเรียนแยก (Isolate Classrooms) 3) โรงเรียนที่ไม่มี WiFi (Schools that Don’t Have WiFi) 4) ห้ามใช้โทรศัพท์และแท็บเล็ต (Banning Phones and Tablets) 5) ผู้อำนวยการด้านเทคโนโลยีที่ให้สิทธิ์ผู้ดูแลระบบเพียงคนเดียวให้เข้าถึงระบบ (Tech Director with an Administrator Access) 6) ครูที่ไม่แบ่งปันสิ่งที่พวกเขาทำ (Teachers that Don’t Share what They Do) 7) โรงเรียนที่ไม่มี Facebook หรือ Twitter (Schools that Don’t Have Facebook or Twitter) 8) อาหารโรงอาหารไม่ถูกสุขลักษณะ (Unhealthy Cafeteria Food) 9) เริ่มเข้าโรงเรียนเวลา 8 โมงเช้าสำหรับวัยรุ่น (Starting School at 8 o’clock for Teenagers) 10) ซื้อโปสเตอร์ เว็บไซต์ และแผ่นพับสำหรับโรงเรียน (Buying Poster-, Website- and Pamphlet Design for the School) 11) ห้องสมุดแบบดั้งเดิม (Traditional Libraries) 12) นักเรียนทุกคนได้รับเหมือนกัน (All Students get the Same) 13) การเวิร์คช็อปการพัฒนามืออาชีพแบบเดียวสำหรับทุกคน (One-Professional Development-Workshop-Fits-All) และ 14) การทดสอบมาตรฐานเพื่อวัดคุณภาพการศึกษา (Standardized Tests to Measure the Quality of Education)

Cortez (2018) กล่าวถึง 3 แนวโน้มที่จะยอมรับในโรงเรียนศตวรรษที่ 21 (3 Trends to Embrace in the 21st-Century School) ดังนี้ 1) กำจัดส่วนหน้าของห้องเรียน (Eliminate the Front of the Classroom) 2) แนะนำเนื้อหาบนจอแสดงผลแบนแบบโต้ตอบ (Introduce Content on Interactive Flat Panel Displays) 3) ลองคิดเกี่ยวกับ PA Systemใหม่ (Rethink the PA System) 

Kay (2011) ได้กล่าวถึง 7 ขั้นตอนสู่การเป็นโรงเรียนหรือเขตการศึกษาในศตวรรษที่ 21 (The seven steps to becoming a 21st century school or district) ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1) ใช้วิสัยทัศน์ของคุณ (Adopt Your Vision) ขั้นตอนที่ 2) สร้างฉันทามติของชุมชนเกี่ยวกับ 4C’s (Create Community Consensus Around the 4Cs) ขั้นตอนที่ 3) จัดระบบของคุณเป็น 4C’s (Align Your System to the 4Cs) ขั้นตอนที่ 4) ใช้ 4Cs เพื่อสร้างขีดความสามารถทางวิชาชีพ (Use the 4Cs to Build Professional Capacity) ขั้นตอนที่ 5) ฝัง 4Cs เข้าไปในหลักสูตรและการประเมิน (Embed the 4Cs in Curriculum and Assessment) ขั้นตอนที่ 6) ใช้ 4Cs เพื่อสนับสนุนครู (Use the 4C's to support teachers) ขั้นตอนที่ 7) ปรับปรุงและสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ : สร้างองค์กรของ 4C (Improve and innovate: Create a 4C's organization)
Driscoll (2020) ได้กล่าวถึง 9 กลยุทธ์สร้างโรงเรียนศตวรรษที่ 21 (passionate about 21st Century Schools and 21st Century Education) ดังนี้ 1) นำความคิดอย่างผู้ประกอบการมาใช้ (Adopt an Entrepreneurial Mindset) 2) สร้างความฝัน (Create the Dream) 3) สรรหา ปลูก และสร้างแรงบันดาลใจให้กับครูที่มีใจรัก (Recruit, Grow and Inspire Passionate Teachers) 4) สร้างพื้นที่การเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นพร้อมกับครูที่ยืดหยุ่น (Create Flexible Learning Spaces with Flexible Teachers) 5) ลดความซับซ้อนในโรงเรียนของคุณ (Simplify the Complexity in your School) 6) ปกป้องพลังงานของคุณและพลังของทีมคุณ (Protect your energy and That of Your Team) 7) กตัญญูรู้คุณ (Be Grateful) 8) ทำตัวเป็นดั่งเชียร์ลีดเดอร์ (Be the Cheerleader) 9) เชื่อมั่นและยืนหยัด (Believe and Persist) 

Ralhan (2018) ได้กล่าวถึง เราจะสร้างโรงเรียนสำหรับศตวรรษที่ 21 ได้อย่างไร? (How can we create a school for the 21st century?) ดังนี้ 1) ทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 (Skills Needed in the 21st-Century) 2) ศาสตร์แห่งการศึกษา (The science of education) 3) โรงเรียนศตวรรษที่ 21 (The 21st-century school) 4) อะไรคือสิ่งที่จะสร้างโรงเรียนศตวรรษที่ 21 (What goes into creating a 21st-century school?) 5) การออกแบบโรงเรียน (School design) 6) การออกแบบห้องเรียน (Classroom design) 7) การเรียนการสอน (Pedagogies)

Jazzar and McCraney (2019) ได้กล่าวถึงกุญแจ 6 ประการสู่โรงเรียนศตวรรษที่ 21 ที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น (Six Keys to Safer 21st Century Schools) ดังนี้ 1) ศูนย์กลางของกำลังใจ (Centers of Encouragement) 2) นักการศึกษาที่แข็งแกร่งและความสัมพันธ์ในครอบครัว (Strong Educator and Family Relations) 3) โครงการสนับสนุนสำหรับนักเรียน (Support Programs for Students) 4) การตรวจสอบโรงเรียนที่ปลอดภัย (Safe School Audits) 5) เพิ่มความระมัดระวัง (Increased vigilance) 6) สภาของหน่วยงาน (Interagency Councils)
Wiseman (2012) ได้กล่าวถึง วิธีที่โรงเรียนปรับเปลี่ยนเพื่อตอบสนองความต้องการในศตวรรษที่ 21 (How Schools Are Changing to Meet 21st Century Needs) ดังนี้ 1) การเปลี่ยนหัวเรื่อง (Changing the Subject) 2) นักเรียนต้องมาก่อน (Students First)  3) โครงการในห้องเรียน (Class Project) 4) การทดสอบน้อยลง (Fewer Tests) 5) ก้าวไปข้างหน้า (A Step Ahead) 6) สอนเทคนิคใหม่ (Teaching New Tricks) 7) ห้องเรียนระดับสากล (A Global Classroom) 

Katyal (2018) ได้กล่าวถึง การสร้างโรงเรียนให้เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายในศตวรรษที่ 21 (Making School Fit for Its 21st Century Purpose) ดังนี้ 1) ความสามารถในการปรับตัว (Adaptability) 2) ขอบเขตที่กว้างขึ้น (Wider scope) 3) วิธีการสอนแบบใหม่ (New teaching methodology) 4) เทคโนโลยี (Technology) 5) การศึกษาตามทักษะ (Skills-Based Education)

Heick (2017) ได้กล่าวถึง โรงเรียนสามารถเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21 ได้อย่างไร (Ways any school can be a 21st century school) ดังนี้ 1) ใช้ขนาดให้เป็นประโยชน์มากกว่าเป็นโทษ (Use Scale to your Advantage, rather than choking from It) 2) ยืนหยัดในนวัตกรรมแม้ว่าจะยากลำบาก (Insist on Innovation, Even though Struggles) 3) ใช้พลังของฝูงชนไม่ใช้นโยบาย (Use the Power of Crowds, not Policy) 4) ทำงานร่วมกันโดยดีโดยเฉพาะกับเหล่าคนสำคัญ (Play Nice with Others–Especially the Big Boys) 5) ยอมรับความก้าวหน้าในหลากหลายรูปแบบ (Authentically Embrace Multiple Forms of Progress)

Griffiths (2017) กล่าวถึง การสร้างโรงเรียนให้เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายในศตวรรษที่ 21 (Making School Fit for Its 21st Century Purpose) ดังนี้ ประการแรกและเร่งด่วนที่สุดคือ เป็นแหล่งทางเลือกของปฐมนิเทศและการแนะแนวที่สอดคล้อง และครอบคลุมเพื่อบอกให้เยาวชนรู้ว่าพวกเขาเป็นใคร และพวกเขาอาจจะกลายเป็นใครและอะไรได้อย่างจริงแท้และยั่งยืน ประการที่สอง พวกเขาสามารถทำตามคำแนะนำ และจดจำสูตรและสมการได้ แต่ไม่สามารถสร้างและเริ่มต้นได้ด้วยตนเอง การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ขณะนี้ 5 + 1 และ Human Technologies ได้รับการจัดตั้งขึ้นอย่างมั่นคงแม้ว่าจะยังคงมีการพัฒนา และเติบโต และริเริ่มอย่างต่อเนื่อง ซึ่งการเรียนรู้เชิงลึก (Deep Learning) จะเน้นย้ำถึงวิธีการที่จะรวมความเข้าใจและการมีส่วนร่วมกับความรู้ของนักเรียนเข้าด้วยกัน และช่วยให้พวกเขาพัฒนาทักษะการสังเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ และการกำกับดูแลตนเองที่ไม่พบในหลักสูตรทั่วไปผ่านการเรียนแบบข้ามสาขาวิชาและการโฟกัสที่จริงจัง และประการที่สาม การสนับสนุนของนักเรียน ผู้ปกครอง และเจ้าหน้าที่ทุกคนมีส่วนร่วมในการทำให้การเดินทางเป็นไปได้ เราทุกคนได้รับประโยชน์จากผลที่จะตามมา 
การประเมินความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21
Organisation for Economic Co-operation and Development (2018) เป็นองค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) ระหว่างประเทศที่ทำงานเพื่อสร้างนโยบายที่ดีขึ้นเพื่อชีวิตที่ดีขึ้น ได้ออกแบบสำรวจสำหรับการประเมินตนเองของโรงเรียน เกี่ยวกับการใช้พื้นที่การเรียนรู้ในโรงเรียนของคุณอย่างมีประสิทธิภาพ และวิธีที่พวกเขาสามารถสนับสนุนการสอนและการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังนี้
แบบสำรวจนักเรียน (Student Survey)
วัตถุประสงค์ของการสำรวจ (Purpose of the Survey)

แบบสำรวจได้รับการออกแบบโดย OECD Learning Environments Evaluation Program (LEEP) เป็นเครื่องมือสำหรับการประเมินตนเองของโรงเรียน แบบสำรวจจะสร้างข้อมูลอันมีค่าสำหรับผู้นำโรงเรียน หน่วยงานท้องถิ่น ผู้กำหนดนโยบาย และชุมชนในวงกว้างเกี่ยวกับการใช้พื้นที่การเรียนรู้ในโรงเรียนของคุณอย่างมีประสิทธิภาพ และวิธีที่พวกเขาสามารถสนับสนุนการสอนและการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21

แบบสำรวจนี้เกี่ยวกับอะไร (What this survey is about)

คำถามจะถามถึงข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับโรงเรียนของคุณ ตลอดจนข้อมูลเกี่ยวกับการจัดสรรพื้นที่การเรียนรู้และการใช้เทคโนโลยี มีการสำรวจแยกสำหรับครูและผู้นำโรงเรียนในโรงเรียนของคุณ 

คำแนะนำในการกรอก (Instructions for Completing the Survey)  
แบบสำรวจมีคำถาม 29 ข้อ และควรใช้เวลาในการตอบแบบสอบถามประมาณ 15 นาที โปรดอ่านคำถามแต่ละข้ออย่างละเอียดและตอบให้ถูกต้องที่สุด คำถามส่วนใหญ่สามารถตอบได้โดยทำเครื่องหมายในช่อง ในบางคำถามอาจมีตัวเลือกหรือให้เพิ่มความคิดเห็นหรือระบุทางเลือกอื่น คำตอบของคุณจะถูกเก็บเป็นความลับ พวกเขาจะรวมกับคำตอบจากผู้ตอบคนอื่นๆ เช่นคุณ เพื่อคำนวณผลรวมและค่าเฉลี่ยซึ่งไม่สามารถระบุได้โดยผู้ตอบเพียงคนเดียวได้  
ขอขอบพระคุณอย่างสูงสำหรับการมีส่วนร่วมในแบบสำรวจนี้
ส่วนที่ 2 : การใช้พื้นที่ของคุณ (SPACES YOU USE)

คำถามทั้งหมดในส่วนนี้สามารถปรับแต่งได้เพื่อให้แน่ใจว่ามีการใช้คำศัพท์ที่เหมาะสมสำหรับแต่ละประเทศ/บริบท โดยคำนึงถึง "เวลาเรียน" (เช่น เวลาเรียนตามกำหนดการ เวลาเรียนรู้อย่างเป็นทางการ ช่วงการเรียนรู้ตามกำหนดเวลา ฯลฯ)
คำถามที่ 5 : พื้นที่ใดต่อไปนี้มีในโรงเรียนของคุณ? 

กรุณาเลือก ( / ) ทุกข้อที่เกี่ยวข้อง
	รายละเอียด
	( / )

	a) ห้องเรียนแบบเดิม ๆ ที่ไม่สามารถแบ่งพื้นที่ได้ 
	

	b) ห้องเรียนแบบดั้งเดิมที่เข้าถึงพื้นที่ที่แบ่งไว้ได้โดยตรง เช่น สำหรับงานกลุ่ม งานโครงการ หรืองานเดี่ยว 
	

	c) พื้นที่การสอนแบบทำงานร่วมกัน (ครู 2 คนขึ้นไป) กับครูและนักเรียนที่แชร์พื้นที่การเรียนรู้ที่มีการเชื่อมต่อกันอย่างหลากหลาย เช่น สำหรับงานกลุ่ม งานโครงการ หรืองานเดี่ยว 
	

	d) พื้นที่ในทางเดินนอกห้องเรียน 
	

	e) ห้องสมุด 
	

	f) ห้องโถง/หอประชุม 
	

	g) โรงอาหาร 
	

	h) ห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์ 
	

	i) พื้นที่เวิร์กชอป/สตูดิโอสำหรับงานศิลปะ ดนตรี หรือการออกแบบ 
	

	j) พื้นที่ครัว/เทคโนโลยีอาหาร 
	

	k) พื้นที่การประชุมเชิงปฏิบัติการสำหรับเทคโนโลยี (ไม้ โลหะ พลาสติก หุ่นยนต์) 
	

	l) โรงยิม 
	

	m) ถ้ามีพื้นที่อื่นในโรงเรียนของคุณ โปรดบอกเราที่นี่: ..................................................................


คำถามที่ 6 : ในช่วงเวลาเรียน คุณใช้พื้นที่ใดต่อไปนี้ในโรงเรียนของคุณตลอดสัปดาห์ที่ผ่านมา
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคย
	1 ครั้งต่อสัปดาห์
	2-4 ครั้งต่อสัปดาห์
	ทุกวัน

	a) ห้องเรียนแบบเดิม ๆ ที่ไม่สามารถแบ่งพื้นที่ได้ 
	
	
	
	

	b) ห้องเรียนแบบดั้งเดิมที่เข้าถึงพื้นที่ที่แบ่งไว้ได้โดยตรง เช่น สำหรับงานกลุ่ม งานโครงการ หรืองานเดี่ยว 
	
	
	
	

	c) พื้นที่การสอนแบบทำงานร่วมกัน (ครู 2 คนขึ้นไป) กับครูและนักเรียนที่แชร์พื้นที่การเรียนรู้ที่มีการเชื่อมต่อกันอย่างหลากหลาย เช่น สำหรับงานกลุ่ม งานโครงการ หรืองานเดี่ยว 
	
	
	
	

	d) พื้นที่ในทางเดินนอกห้องเรียน 
	
	
	
	

	e) ห้องสมุด 
	
	
	
	

	f) ห้องโถง/หอประชุม 
	
	
	
	

	g) โรงอาหาร 
	
	
	
	

	h) ห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์ 
	
	
	
	

	i) พื้นที่เวิร์กชอป/สตูดิโอสำหรับงานศิลปะ ดนตรี หรือการออกแบบ 
	
	
	
	

	j) พื้นที่ครัว/เทคโนโลยีอาหาร 
	
	
	
	

	k) พื้นที่การประชุมเชิงปฏิบัติการสำหรับเทคโนโลยี (ไม้ โลหะ พลาสติก หุ่นยนต์) 
	
	
	
	

	l) โรงยิม 
	
	
	
	

	m) ถ้ามีพื้นที่อื่นในโรงเรียนของคุณ โปรดบอกเราที่นี่: ..................................................................


คำถามที่ 7 : นอกเวลาเรียน คุณใช้พื้นที่ไหนในโรงเรียนต่อไปนี้ทำงานของตัวเองหรือสถานที่ต้องทำกับนักเรียนคนอื่นๆ ในช่วงสัปดาห์ที่ผ่านมา?

โปรดกาเลือกเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคย
	1 ครั้งต่อสัปดาห์
	2-4 ครั้งต่อสัปดาห์
	ทุกวัน

	a) ห้องเรียนแบบเดิม ๆ ที่ไม่สามารถแบ่งพื้นที่ได้ 
	
	
	
	

	b) ห้องเรียนแบบดั้งเดิมที่เข้าถึงพื้นที่ที่แบ่งไว้ได้โดยตรง เช่น สำหรับงานกลุ่ม งานโครงการ หรืองานเดี่ยว 
	
	
	
	

	c) พื้นที่การสอนแบบทำงานร่วมกัน (ครู 2 คนขึ้นไป) กับครูและนักเรียนที่แชร์พื้นที่การเรียนรู้ที่มีการเชื่อมต่อกันอย่างหลากหลาย เช่น สำหรับงานกลุ่ม งานโครงการ หรืองานเดี่ยว 
	
	
	
	

	d) พื้นที่ในทางเดินนอกห้องเรียน 
	
	
	
	

	e) ห้องสมุด 
	
	
	
	

	f) ห้องโถง/หอประชุม 
	
	
	
	

	g) โรงอาหาร 
	
	
	
	

	h) ห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์ 
	
	
	
	

	i) พื้นที่เวิร์กชอป/สตูดิโอสำหรับงานศิลปะ ดนตรี หรือการออกแบบ 
	
	
	
	

	j) พื้นที่ครัว/เทคโนโลยีอาหาร 
	
	
	
	

	k) พื้นที่การประชุมเชิงปฏิบัติการสำหรับเทคโนโลยี (ไม้ โลหะ พลาสติก หุ่นยนต์) 
	
	
	
	

	l) โรงยิม 
	
	
	
	

	m) ถ้ามีพื้นที่อื่นในโรงเรียนของคุณ โปรดบอกเราที่นี่: ..................................................................


คำถามที่ 8 : พื้นที่ว่างภายนอก (ข้างนอก) ใดต่อไปนี้ที่มีในโรงเรียนของคุณ
กรุณาเลือก ( / ) ทุกข้อที่เกี่ยวข้อง
	รายละเอียด
	( / )

	a) ห้องเรียนหรือพื้นที่ภายนอก (นอก) มักจะมีที่นั่งและเข้าถึงได้โดยตรงจาก
ห้องเรียน
	

	b) พื้นที่ที่เป็นหญ้า (ไม่ใช่สนามกีฬา) ไม่สามารถเข้าถึงได้จากห้องเรียน
	

	c) สนามบอลแข็งภายนอก (ภายนอก) / สนามกีฬา / พื้นที่ปูแข็งที่ไม่สามารถเข้าถึงได้จากห้องเรียน
	

	d) สนามกีฬา
	

	e) สนามกีฬาสามารถเข้าถึงได้จากห้องเรียน
	

	f) ลานโรงเรียน
	

	g) ลานโรงเรียนสามารถเข้าถึงได้จากห้องเรียน
	

	h) ไม่มีพื้นที่ว่างภายนอก (ข้างนอก)
	

	i) หากมีพื้นที่ภายนอก (ข้างนอก) ประเภทอื่นในโรงเรียนของคุณ โปรดแจ้งให้เราทราบที่นี่: ……………………………………………………………………………………………………………………………..


คำถามที่ 9 : ลองนึกถึงพื้นที่ภายนอก (ข้างนอก) ในโรงเรียนของคุณซึ่งสามารถเข้าถึงได้โดยตรงจาก ห้องเรียน ในช่วงเวลาเรียนคุณใช้พื้นที่ภายนอก (ข้างนอก) เหล่านี้บ่อยเพียงใดภายในหนึ่งปี?

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคยหรือแทบจะไม่
	1 – 3 ครั้งต่อเดือน
	1ครั้งต่อสัปดาห์
	2 – 4 ครั้งต่อสัปดาห์
	ทุกวัน

	a) ห้องเรียนหรือพื้นที่ภายนอก (ข้างนอกนอก) – มักจะมีที่นั่ง
	
	
	
	
	

	b) สนามกีฬา
	
	
	
	
	

	c) ลานโรงเรียน
	
	
	
	
	

	d) หากคุณใช้พื้นที่ภายนอก (ข้องนอก) ประเภทอื่นในโรงเรียนของคุณ ซึ่งเข้าถึงได้โดยตรงจากห้องเรียน โปรดแจ้งให้เราทราบที่นี่: ...........................................................................................................................

	ฉันไม่ได้ใช้พื้นที่ภายนอก (ข้างนอก) ในช่วงเวลาเรียนในระยะเวลาหนึ่งปี
	
	
	
	
	


คำถามที่ 10 : ลองนึกถึงพื้นที่ภายนอก (ข้างนอก) ในโรงเรียนของคุณซึ่งไม่สามารถเข้าถึงได้โดยตรงจากห้องเรียน ในช่วงเวลาเรียนคุณใช้พื้นที่ภายนอก (ข้างนอก) เหล่านี้บ่อยเพียงใดภายในหนึ่งปี?

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคยหรือแทบจะไม่
	1 – 3 ครั้งต่อเดือน
	1ครั้งต่อสัปดาห์
	2 – 4 ครั้งต่อสัปดาห์
	ทุกวัน

	a) ห้องเรียนหรือพื้นที่ภายนอก (ข้างนอกนอก) – มักจะมีที่นั่ง
	
	
	
	
	

	b) สนามกีฬา
	
	
	
	
	

	c) ลานโรงเรียน
	
	
	
	
	

	d) หากคุณใช้พื้นที่ภายนอก (ข้องนอก) ประเภทอื่นในโรงเรียนของคุณ ซึ่งเข้าถึงได้โดยตรงจากห้องเรียน โปรดแจ้งให้เราทราบที่นี่: ........................................................................................................

	ฉันไม่ได้ใช้พื้นที่ภายนอก (ข้างนอก) ในช่วงเวลาเรียนในระยะเวลาหนึ่งปี
	
	
	
	
	


คำถามที่ 11 : นอกเวลาเรียนเมื่อคุณต้องการทำงานเงียบๆ คนเดียว คุณสามารถหาสถานที่ดังกล่าวในโรงเรียนของคุณหรือไม่?

( ไม่เคย 
( นานๆ ครั้ง 
( บ่อยๆ
( สม่ำเสมอ 
( ไม่มีข้อมูล
คำถามที่ 12 : นอกเวลาเรียนเมื่อคุณต้องการทำงานกับนักเรียนคนอื่น (เช่น ทำงานในโครงการร่วมกัน) คุณสามารถหาสถานที่ดังกล่าวในโรงเรียนของคุณหรือไม่?

( ไม่เคย 
( นานๆ ครั้ง 
( บ่อยๆ
( สม่ำเสมอ 
( ไม่มีข้อมูล
คำถามที่ 13 : ในพื้นที่การเรียนรู้ใดในโรงเรียนที่คุณรู้สึกว่าเรียนรู้ได้ดีที่สุด?

โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่นั้น : ....................................................................

อะไรคือปัจจัยเมื่อมีการเรียนรู้ในพื้นที่ แล้วจะช่วยให้คุณเรียนรู้ได้ดีที่สุด?

โปรดทำเครื่องหมาย ( / ) ทุกข้อที่เกี่ยวข้องและให้คำอธิบายเพิ่มเติมในตอนท้าย
	รายละเอียด
	( / )

	a) อุณหภูมิกำลังพอดี
	

	b) สีที่ใช่
	

	c) มีหัวข้อวิชาที่ฉันชอบอยู่ที่นั่น
	

	d) เฟอร์นิเจอร์มีความสะดวกสบาย
	

	e) ฉันสามารถมองเห็นข้างนอกได้
	

	f) ฉันมีอิสระที่จะย้ายไปรอบๆ ในพื้นที่นี้
	

	g) ฉันสามารถเลือกสถานที่ที่ต้องการทำงานในพื้นที่นี้ได้
	

	h) ฉันสามารถทำงานร่วมกับนักเรียนคนอื่นๆ ในกลุ่มเล็กๆ ได้อย่างง่ายดาย
	

	i) มันเพียบพร้อมไปด้วยทุกสิ่งที่จะช่วยให้ฉันเรียนรู้
	

	j) โปรดอธิบายเหตุผลอื่นใดในการเลือกของคุณ: .....................................................................................


ส่วนที่ 3 : ความสะดวกสบาย (COMFORT)

คำถามที่ 14 : เมื่ออุณหภูมิข้างนอกหนาวเย็น คุณคิดว่าอุณหภูมิในพื้นที่คุณมีผลกระทบกับบทเรียนหรือเรียนเป็นอย่างไร? 

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	พื้นที่ทั้งหมด
	พื้นที่ส่วนใหญ่
	พื้นที่บางส่วน
	ไม่มีพื้นที่ใด

	a) ฉันมักจะรู้สึกว่าหนาวเกินไป
	
	
	
	

	b) ฉันมักจะรู้สึกว่าร้อนเกินไป
	
	
	
	

	c) ฉันมักจะรู้สึกดี (ไม่ร้อนหรือหนาวเกินไป)
	
	
	
	


คำถามติดตาม :
เมื่ออากาศข้างนอกหนาว พื้นที่หนึ่งหรือหลาย ๆ พื้นที่ไหนที่หนาวเกินไป? 

โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่ : …………………………………………………………….. 
เมื่ออากาศข้างนอกหนาว พื้นที่หนึ่งหรือหลายๆพื้นที่ไหนที่ร้อนเกินไป? 

โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่ : ……………………………………………………………..

คำถามที่ 15 : เมื่ออุณหภูมิข้างนอกร้อน คุณคิดว่าอุณหภูมิในพื้นที่คุณมีผลกระทบกับบทเรียนหรือเรียนเป็นอย่างไร? 
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	พื้นที่ทั้งหมด
	พื้นที่ส่วนใหญ่
	พื้นที่บางส่วน
	ไม่มีพื้นที่ใด

	a) ฉันมักจะรู้สึกว่าหนาวเกินไป
	
	
	
	

	b) ฉันมักจะรู้สึกว่าร้อนเกินไป
	
	
	
	

	c) ฉันมักจะรู้สึกดี (ไม่ร้อนหรือหนาวเกินไป)
	
	
	
	


คำถามติดตาม :
เมื่ออากาศข้างนอกร้อน พื้นที่หนึ่งหรือหลายๆพื้นที่ไหนที่หนาวเกินไป? 

โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่ : …………………………………………………………….. 
เมื่ออากาศข้างนอกร้อน พื้นที่หนึ่งหรือหลายๆพื้นที่ไหนที่ร้อนเกินไป? 

โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่ : …………………………………………………………….. 
คำถามที่ 16 : คุณคิดว่าคุณภาพอากาศในพื้นที่ที่คุณอยู่มีผลกระทบกับบทเรียนหรือเรียนเป็นอย่างไร? 

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	พื้นที่ทั้งหมด
	พื้นที่ส่วนใหญ่
	พื้นที่บางส่วน
	ไม่มีพื้นที่ใด

	a) ไม่มีกลิ่น
	
	
	
	

	b) มักจะมีกลิ่นที่น่ารื่นรมย์
	
	
	
	

	c) มักจะมีกลิ่นที่ไม่พึงประสงค์
	
	
	
	


คำถามติดตาม:
พื้นที่ไหนมีกลิ่นไม่พึงประสงค์? 

โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่ : …………………………………………………………….. 
คำถามที่ 17 : เมื่อมีแสงแดดด้านนอก คุณคิดว่าคุณภาพของแสงในพื้นที่ที่คุณอยู่มีผลกระทบกับบทเรียนหรือเรียนเป็นอย่างไร? 

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	พื้นที่ทั้งหมด
	พื้นที่ส่วนใหญ่
	พื้นที่บางส่วน
	ไม่มีพื้นที่ใด

	a) มักจะสว่างเกินไป
	
	
	
	

	b) มักจะมืดเกินไป
	
	
	
	

	c) เป็นเรื่องปกติ (ไม่สว่างเกินไปหรือมืดเกินไป)
	
	
	
	


คำถามติดตาม:
พื้นที่ใดสว่างเกินไป [โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่] : ……………………………

พื้นที่ใดมืดเกินไป [โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่] : ……………………………………

คำถามที่ 18 : คุณได้ยินเสียงในห้องที่คุณมีบทเรียนหรือเรียนได้ดีแค่ไหน? 

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	พื้นที่ทั้งหมด
	พื้นที่ส่วนใหญ่
	พื้นที่บางส่วน
	ไม่มีพื้นที่ใด

	a) ได้ยินเสียงครูชัดเจน
	
	
	
	

	b) ฉันได้ยินนักเรียนคนอื่นๆ อย่างชัดเจนเมื่อพวกเขากำลังพูดคุยกับชั้นเรียน
	
	
	
	

	c) ฉันถูกรบกวนจากเสียงรบกวนจากภายนอก
	
	
	
	


คำถามติดตาม:
ในพื้นที่ใดที่คุณไม่ได้ยินครูหรือนักเรียนคนอื่น?

โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่ : …………………………………………………………….. 
ในพื้นที่ใดที่คุณถูกรบกวนจากเสียงรบกวนจากภายนอก? 

โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่ : …………………………………………………………….. 
คำถามที่ 19 : ในพื้นที่ต่างๆ ที่คุณใช้ คุณเห็นสิ่งที่แสดงไว้โดยไม่ยากหรือไม่
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	พื้นที่ทั้งหมด
	พื้นที่ส่วนใหญ่
	พื้นที่บางส่วน
	ไม่มีพื้นที่ใด

	a) ฉันสามารถเห็นสิ่งที่วาดหรือเขียนบนกระดานไวท์บอร์ด/กระดานดำได้โดยไม่ยาก
	
	
	
	

	b) ฉันสามารถเห็นสิ่งที่แสดงบนหน้าจอแสดงผล (เช่น จอ LCD หน้าจอทีวี จอฉายภาพ) ได้โดยไม่ยาก
	
	
	
	

	c) เมื่อครูใช้เครื่องมือในการสาธิต สามารถดูการสาธิตได้โดยไม่ยาก
	
	
	
	


คำถามติดตาม:
ในพื้นที่ใดที่คุณมองไม่เห็นสิ่งที่แสดงอย่างมีประสิทธิภาพ?
โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่ : …………………………………………………………….. 
คำถามที่ 20 : โต๊ะเรียน/โต๊ะ และเก้าอี้ในพื้นที่ที่คุณใช้มีความสะดวกสบายเพียงใด? 

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	พื้นที่ทั้งหมด
	พื้นที่ส่วนใหญ่
	พื้นที่บางส่วน
	ไม่มีพื้นที่ใด

	a) เก้าอี้นั่งสบาย
	
	
	
	

	b) ฉันสามารถเลือกเก้าอี้หรือปรับความสูงได้เพื่อให้อยู่ในความสูงที่เหมาะสมกับฉัน
	
	
	
	

	c) ฉันสามารถเลือกโต๊ะทั่วไป/โต๊ะเรียน หรือปรับความสูงได้เพื่อให้อยู่ในระดับความสูงที่เหมาะสมกับฉัน
	
	
	
	


คำถามที่ 21 : เมื่อคุณอยู่ข้างนอกอาคารแต่ภายในบริเวณโรงเรียน: 
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคย
	แทบจะไม่
	บ่อย
	สม่ำเสมอ

	a) ในช่วงที่อากาศแจ่มใส คุณสามารถหาที่ไหนสักแห่งในที่ให้ร่มเงาได้หรือไม่?
	
	
	
	

	b) ในช่วงที่ฝนตก คุณสามารถหาที่กำบังได้หรือไม่?
	
	
	
	


ส่วนที่ 4 : การจัดพื้นที่ (ARRANGEMENT OF THE SPACE)

รูปแบบของประเภทแผนผังเชิงพื้นที่ต่อไปนี้อ้างถึงในคำถามที่ 22-23 ในส่วนนี้:
[image: image1.png]



แบบ A – การนำเสนอ (Presentation) :
โครงร่างที่สนับสนุนการสอน/การนำเสนอที่ชัดเจนแก่ทั้งกลุ่ม
แบบ B – กลุ่ม (Group) :
โครงร่างที่สนับสนุนแนวทางที่นักเรียนต้องทำงานร่วมกันและทำงานเป็นกลุ่มเล็กๆ เพื่อแบ่งปันความคิดและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน
แบบ C – รายบุคคล (Individual) :
โครงร่างที่สนับสนุนวิธีการที่นักเรียนทำงานอย่างอิสระเพื่อเขียน อ่าน ค้นคว้า คิดและไตร่ตรอง
แบบ D – การสอนแบบทีม (Team teaching) : 

โครงร่างที่สนับสนุนวิธีการที่ครูสองคนขึ้นไปทำงานร่วมกันกับกลุ่มนักเรียนที่อยู่ในพื้นที่เดียวกัน
คำถามที่ 22 : เมื่อนึกถึงพื้นที่ที่คุณเรียนรู้ คุณใช้แผนผังเฟอร์นิเจอร์ที่แสดงในแผนภาพบ่อยแค่ไหน? 

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคยหรือแทบจะไม่
	เดือนละ 1-3 ครั้ง
	สัปดาห์ละครั้ง
	2 - 4 ครั้งต่อสัปดาห์
	ทุกวัน

	a) แบบ A: รูปแบบเฟอร์นิเจอร์ที่รองรับครู/นักเรียนหนึ่งคนนำเสนอให้นักเรียนหลายคน
	
	
	
	
	

	b) แบบ B แบบเฟอร์นิเจอร์ที่สนับสนุนให้นักเรียนเรียนเป็นกลุ่มเล็ก
	
	
	
	
	

	c) แบบ C: แผนผังเฟอร์นิเจอร์ที่สนับสนุนการทำงานด้วยตัวเอง
	
	
	
	
	

	d) แบบ D: รูปแบบเฟอร์นิเจอร์ที่รองรับครูตั้งแต่สองคนขึ้นไปสอนเป็นทีมกับนักเรียนกลุ่มเล็ก
	
	
	
	
	

	e) รูปแบบอื่นๆ
	
	
	
	
	


หากคุณใช้รูปแบบเฟอร์นิเจอร์อื่น ๆ โปรดอธิบายสั้น ๆ ตรงนี่: ...................................................................
คำถามที่ 23 : เมื่อนึกถึงพื้นที่ที่ใช้บ่อยที่สุดที่คุณเรียนรู้ คุณจำเป็นต้องจัดวางเฟอร์นิเจอร์ใหม่ให้เข้ากับกิจกรรม?

โปรดทำเครื่องหมาย ( / ) ทุกข้อที่เกี่ยวข้อง
	รายละเอียด
	( / )

	a) ใช่ เราจัดเฟอร์นิเจอร์ให้เหมาะกับกิจกรรม
	

	b) ไม่ เราจะย้ายไปยังพื้นที่ใกล้เคียงที่กำหนดในแบบที่เราต้องการให้เป็น
	


ส่วนที่ 5 : ความปลอดภัยทางอารมณ์ และทางกายภาพและความเป็นอยู่ที่ดี (EMOTIONAL AND PHYSICAL SAFETY AND WELL-BEING)

คำถามที่ 24 : มีสถานที่ปลอดภัยในโรงเรียนที่คุณสามารถทิ้งสิ่งของของคุณ (เช่น ล็อกเกอร์) หรือไม่?

ใช่

ไม่ใช่
( 1

( 2

คำถามที่ 25 : โดยทั่วไปแล้ว คุณรู้สึกว่าอาคารเรียนของคุณปลอดภัยหรือไม่? 

ไม่ปลอดภัยมาก





    ปลอดภัยมาก
( 1

( 2

( 3

( 4

( 5


คำถามที่ 26 : โดยทั่วไปแล้ว คุณรู้สึกปลอดภัยในโรงเรียนของคุณหรือไม่? 

ไม่ปลอดภัยมาก





     ปลอดภัยมาก
( 1

( 2

( 3

( 4

( 5


คำถามที่ 27 : คุณรู้สึกปลอดภัย (เช่น ไม่อาย/กลัว) ในโรงเรียนของคุณในสถานการณ์ต่อไปนี้หรือไม่? 

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคย
	น้อยครั้ง
	บ่อยครั้ง
	เสมอ
	ไม่มีข้อมูล

	a) ฉันรู้สึกปลอดภัยเมื่อใช้ห้องน้ำภายในอาคารเรียน
	
	
	
	
	

	b) ฉันรู้สึกปลอดภัยในพื้นที่การเรียนรู้ของโรงเรียน
	
	
	
	
	

	c) ฉันรู้สึกปลอดภัยในส่วนอื่น ๆ ของอาคารเรียน
	
	
	
	
	

	d) ฉันรู้สึกปลอดภัยเมื่อใช้ห้องน้ำนอกอาคารเรียน แต่รู้สึกไม่ปลอดภัยในบริเวณโรงเรียน
	
	
	
	
	

	e) ฉันรู้สึกปลอดภัยในส่วนอื่น ๆ ของบริเวณโรงเรียน
	
	
	
	
	


คำถามติดตาม: 

ในพื้นที่ใดที่คุณไม่ค่อย/ไม่เคยรู้สึกปลอดภัย? [โปรดระบุ] : ………………………………………………………………

คำถามที่ 28 : ในหนึ่งสัปดาห์ ปกติคุณใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีเพื่อเรียนรู้สิ่งต่อไปนี้บ่อยเพียงใด 
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคย
	สัปดาห์ละครั้ง
	2-4 ครั้ง/สัปดาห์
	ทุกวัน

	a) การวิจัยออนไลน์
	
	
	
	

	b) ทำภารกิจการประเมิน
	
	
	
	

	c) ดูวิดีโอ
	
	
	
	

	d) ฟังเพลง
	
	
	
	

	e) ทำการบ้านให้เสร็จ
	
	
	
	

	f) ฝึกฝนทักษะ
	
	
	
	

	g) แสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์
	
	
	
	

	h) เตรียมการนำเสนอ/รายงาน
	
	
	
	

	i) ร่วมมือกับนักเรียนในโรงเรียนอื่น
	
	
	
	

	j) ร่วมมือกับนักเรียนในต่างประเทศ
	
	
	
	

	k) หากคุณใช้เทคโนโลยีในลักษณะอื่น โปรดบอกเราสั้น ๆ ตรงนี่: ……………………………………………………….


ส่วนที่ 7 : ความพึงพอใจโดยรวม (OVERALL SATISFACTION)

คำถามที่ 29 : โดยทั่วไปแล้ว คุณพอใจกับพื้นที่ที่คุณใช้ในการเรียนรู้มากน้อยเพียงใด 
ไม่พอใจ






พอใจ
( 1

( 2

( 3

( 4

( 5

แบบสำรวจครู (Teacher Survey)
วัตถุประสงค์ของการสำรวจ (Purpose of the Survey)

แบบสำรวจได้รับการออกแบบโดย OECD Learning Environments Evaluation Program (LEEP) เป็นเครื่องมือสำหรับการประเมินตนเองของโรงเรียน แบบสำรวจจะสร้างข้อมูลอันมีค่าสำหรับผู้นำโรงเรียน หน่วยงานท้องถิ่น ผู้กำหนดนโยบาย และชุมชนในวงกว้างเกี่ยวกับการใช้พื้นที่การเรียนรู้ในโรงเรียนของคุณอย่างมีประสิทธิภาพ และวิธีที่พวกเขาสามารถสนับสนุนการสอนและการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21

แบบสำรวจนี้เกี่ยวกับอะไร (What this Survey is about)

คำถามจะถามถึงข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับโรงเรียนของคุณ ตลอดจนข้อมูลเกี่ยวกับการจัดสรรพื้นที่การเรียนรู้และการใช้เทคโนโลยี มีแบบสำรวจแยกต่างหากสำหรับนักเรียนและผู้นำโรงเรียนในโรงเรียนของคุณ
คำแนะนำในการกรอกแบบสอบถาม (Instructions for Completing the Survey)

แบบสำรวจมีคำถาม 39 ข้อ และควรใช้เวลาในการตอบแบบสอบถามประมาณ 20 นาที โปรดอ่านคำถามแต่ละข้ออย่างละเอียดและตอบให้ถูกต้องที่สุด คำถามส่วนใหญ่สามารถตอบได้โดยทำเครื่องหมายในช่อง ในบางคำถาม คุณอาจมีตัวเลือก เพิ่มความคิดเห็นหรือระบุทางเลือกอื่น คำตอบของคุณจะถูกเก็บเป็นความลับ พวกเขาจะรวมกับคำตอบจากผู้ตอบคนอื่นๆ เช่นคุณ เพื่อคำนวณผลรวมและค่าเฉลี่ยซึ่งไม่สามารถระบุได้โดยผู้ตอบเพียงคนเดียวได้  
ขอขอบพระคุณอย่างสูงสำหรับการมีส่วนร่วมในแบบสำรวจนี้
ส่วนที่ 3 : ความเป็นผู้นำของโรงเรียน (ABOUT SCHOOL LEADERSHIP)

คำถามที่ 9 : คุณเห็นด้วยกับข้อความต่อไปนี้เกี่ยวกับความเป็นผู้นำและสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของโรงเรียนคุณมากน้อยเพียงใด 
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	เห็นด้วยอย่างยิ่ง
	เห็นด้วย
	ไม่เห็นด้วย
	ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง

	a) ผู้นำโรงเรียน* และครูมีวิสัยทัศน์ร่วมกันในการเรียนรู้และวิธีการใช้พื้นที่การเรียนรู้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด
	
	
	
	

	b) ผู้นำโรงเรียน* ส่งเสริมให้ครูทดลองโดยใช้พื้นที่การเรียนรู้ต่างๆ ในรูปแบบต่างๆ
	
	
	
	

	c) การออกแบบพื้นที่การเรียนรู้สนับสนุนการทำงานร่วมกันกับอาจารย์ท่านอื่นๆ
	
	
	
	

	d) การออกแบบพื้นที่การเรียนรู้รองรับการใช้แนวทางการสอนที่หลากหลาย
	
	
	
	

	e) อาคารเรียนและพื้นที่การเรียนรู้เหมาะกับการฝึกสอนที่ฉันชอบ
	
	
	
	

	f) โรงเรียนจัดเวลาการเรียนรู้ (ตารางเวลา) ให้ใช้พื้นที่การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ
	
	
	
	

	g) ฉันมีเวลาในการวางแผนร่วมกับครูคนอื่นๆ
	
	
	
	

	h) ครูมีเวลาและคำแนะนำในการวางแผนวิธีที่ดีที่สุดในการใช้พื้นที่การเรียนรู้ของโรงเรียน
	
	
	
	


*หมายเหตุ : ผู้นำโรงเรียน ได้แก่ ผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการ และหัวหน้าภาควิชา
คำถามที่ 10 : คุณคิดว่าอาคารและสิ่งอำนวยความสะดวกในโรงเรียนของคุณมีผลกระทบต่อสิ่งต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด: 
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เลย
	น้อยมาก
	ในระดับหนึ่ง
	มาก

	a) ทำให้คุณมีแนวโน้มที่จะอยู่ (ทำงาน) ที่โรงเรียนนี้มากขึ้น
	
	
	
	

	b) ทำให้ครูคนอื่นๆ มีแนวโน้มที่จะอยู่ (ทำงาน) ที่โรงเรียนนี้มากขึ้น
	
	
	
	

	c) ทำให้ดึงดูดครูใหม่ได้ง่ายขึ้น 
	
	
	
	

	d) ดึงดูดผู้ปกครองที่ต้องการให้บุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนนี้
	
	
	
	


คำถามที่ 11 : มีการใช้พื้นที่การเรียนรู้ในโรงเรียนของคุณอย่างไร?

โปรดเลือกทำเครื่องหมาย ( / ) หลายช่องตามความเหมาะสมกับโรงเรียนของคุณ
	รายละเอียด
	( / )

	a) ฉันใช้พื้นที่การเรียนรู้เดียวกันสำหรับทุกวิชา  
	

	b) ฉันใช้พื้นที่การเรียนรู้เดียวกันสำหรับวิชาที่กำหนดเป็นเวลาอย่างน้อยหนึ่งภาคการศึกษา (เช่น ห้อง A สำหรับภาษาอังกฤษ, ห้อง C สำหรับประวัติศาสตร์)
	

	c) ฉันใช้พื้นที่การเรียนรู้ที่แตกต่างกันมากมายตามที่จัดสรรไว้
	

	d) นักเรียนทำการเรียนรู้ทั่วไปส่วนใหญ่ในกลุ่มและในพื้นที่การเรียนรู้เดิม
	


คำถามที่ 12 : โดยปกติครู (รวมทั้งคุณ) อยู่ในห้องเรียน/ พื้นที่การเรียนรู้ระหว่างชั้นเรียนกี่คน?

1 (


2(


3( 

4 หรือมากกว่า ( 

คำถามที่ 13 : ปกติมีนักเรียนกี่คนในชั้นเรียน?

จำนวนนักเรียน: ……………………………

คำถามที่ 14 : พื้นที่ว่างใดต่อไปนี้ในโรงเรียนของคุณ?

กรุณาเลือก ( / ) ทุกข้อที่เกี่ยวข้อง
	รายละเอียด
	( / )

	a) ห้องเรียนแบบเดิม ๆ ที่ไม่สามารถแบ่งพื้นที่ได้ 
	

	b) ห้องเรียนแบบดั้งเดิมที่เข้าถึงพื้นที่ที่แบ่งไว้ได้โดยตรง เช่น สำหรับงานกลุ่ม งานโครงการ หรืองานเดี่ยว 
	

	c) พื้นที่การสอนแบบทำงานร่วมกัน (ครู 2 คนขึ้นไป) กับครูและนักเรียนที่แชร์พื้นที่การเรียนรู้ที่มีการเชื่อมต่อกันอย่างหลากหลาย เช่น สำหรับงานกลุ่ม งานโครงการ หรืองานเดี่ยว 
	

	d) พื้นที่ในทางเดินนอกห้องเรียน 
	

	e) ห้องสมุด 
	

	f) ห้องโถง/หอประชุม 
	

	g) โรงอาหาร 
	

	h) ห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์ 
	

	i) พื้นที่เวิร์กชอป/สตูดิโอสำหรับงานศิลปะ ดนตรี หรือการออกแบบ 
	

	j) พื้นที่ครัว/เทคโนโลยีอาหาร 
	

	k) พื้นที่การประชุมเชิงปฏิบัติการสำหรับเทคโนโลยี (ไม้ โลหะ พลาสติก หุ่นยนต์) 
	

	l) โรงยิม 
	

	m) ถ้ามีพื้นที่อื่นในโรงเรียนของคุณ โปรดบอกเราที่นี่: ………………………………………………..…………………….


คำถามที่ 15 : ในสัปดาห์ปกติคุณสอนบ่อยแค่ไหน?

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคย
	1 ครั้งต่อสัปดาห์
	2-4 ครั้งต่อสัปดาห์
	ทุกวัน

	a) ห้องเรียนแบบเดิม ๆ ที่ไม่สามารถแบ่งพื้นที่ได้ 
	
	
	
	

	b) ห้องเรียนแบบดั้งเดิมที่เข้าถึงพื้นที่ที่แบ่งไว้ได้โดยตรง เช่น สำหรับงานกลุ่ม งานโครงการ หรืองานเดี่ยว 
	
	
	
	

	c) พื้นที่การสอนแบบทำงานร่วมกัน (ครู 2 คนขึ้นไป) กับครูและนักเรียนที่แชร์พื้นที่การเรียนรู้ที่มีการเชื่อมต่อกันอย่างหลากหลาย เช่น สำหรับงานกลุ่ม งานโครงการ หรืองานเดี่ยว 
	
	
	
	

	d) พื้นที่ในทางเดินนอกห้องเรียน 
	
	
	
	

	e) ห้องสมุด 
	
	
	
	

	f) ห้องโถง/หอประชุม 
	
	
	
	

	g) โรงอาหาร 
	
	
	
	

	h) ห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์ 
	
	
	
	

	i) พื้นที่เวิร์กช็อป/สตูดิโอสำหรับงานศิลปะ ดนตรี หรือการออกแบบ 
	
	
	
	

	j) พื้นที่ครัว/เทคโนโลยีอาหาร 
	
	
	
	

	k) พื้นที่การประชุมเชิงปฏิบัติการสำหรับเทคโนโลยี (ไม้ โลหะ พลาสติก หุ่นยนต์) 
	
	
	
	

	l) โรงยิม 
	
	
	
	

	m) ถ้ามีพื้นที่อื่นในโรงเรียนของคุณ โปรดบอกเราที่นี่: ……………………………………………………………………….


คำถามที่ 16 : พื้นที่ว่างภายนอก (ข้างนอก) ใดต่อไปนี้ที่มีในโรงเรียนของคุณ
กรุณาเลือก ( / ) ทุกข้อที่เกี่ยวข้อง
	รายละเอียด
	( / )

	a) ห้องเรียนหรือพื้นที่ภายนอก (นอก) มักจะมีที่นั่งและเข้าถึงได้โดยตรงจากห้องเรียน
	

	b) พื้นที่ที่เป็นหญ้า (ไม่ใช่สนามกีฬา) ไม่สามารถเข้าถึงได้จากห้องเรียน
	

	c) สนามบอลแข็งภายนอก (ภายนอก) /สนามกีฬา/พื้นที่ปูแข็งที่ไม่สามารถเข้าถึงได้จากห้องเรียน
	

	d) สนามกีฬา
	

	e) สนามกีฬาสามารถเข้าถึงได้จากห้องเรียน
	

	f) ลานโรงเรียน
	

	g) ลานโรงเรียนสามารถเข้าถึงได้จากห้องเรียน
	

	h) ไม่มีพื้นที่ว่างภายนอก (ข้างนอก)
	

	i) หากมีพื้นที่ภายนอก (ข้างนอก) ประเภทอื่นในโรงเรียนของคุณ โปรดแจ้งให้เราทราบที่นี่:
………………………………………………………………………………………………………………………………


คำถามที่ 17 : ลองนึกถึงพื้นที่ภายนอก (ข้างนอก) ในโรงเรียนของคุณซึ่งสามารถเข้าถึงได้โดยตรงจากห้องเรียน ในช่วงเวลาเรียนคุณใช้พื้นที่ภายนอก (ข้างนอก) เหล่านี้บ่อยเพียงใดภายในหนึ่งปี?

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคยหรือแทบจะไม่
	1 – 3 ครั้งต่อเดือน
	1ครั้งต่อสัปดาห์
	2 – 4 ครั้งต่อสัปดาห์
	ทุกวัน

	a) ห้องเรียนหรือพื้นที่ภายนอก (ข้างนอกนอก) – มักจะมีที่นั่ง
	
	
	
	
	

	b) สนามกีฬา
	
	
	
	
	

	c) ลานโรงเรียน
	
	
	
	
	

	d) หากคุณใช้พื้นที่ภายนอก (ข้องนอก) ประเภทอื่น ในโรงเรียนของคุณซึ่งเข้าถึงได้โดยตรงจากห้องเรียน โปรดแจ้งให้เราทราบที่นี่: ……………………………………………………………………………………………………………

	ฉันไม่ได้ใช้พื้นที่ภายนอก (ข้างนอก) ในช่วงเวลาเรียนในระยะเวลาหนึ่งปี
	
	
	
	
	


คำถามที่ 18 : ลองนึกถึงพื้นที่ภายนอก (ข้างนอก) ในโรงเรียนของคุณซึ่งไม่สามารถเข้าถึงได้โดยตรงจากห้องเรียน ในช่วงเวลาเรียนคุณใช้พื้นที่ภายนอก (ข้างนอก) เหล่านี้บ่อยเพียงใดภายในหนึ่งปี?

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคยหรือแทบจะไม่
	1 – 3 ครั้งต่อเดือน
	1ครั้งต่อสัปดาห์
	2 – 4 ครั้งต่อสัปดาห์
	ทุกวัน

	a) ห้องเรียนหรือพื้นที่ภายนอก (ข้างนอกนอก) – มักจะมีที่นั่ง
	
	
	
	
	

	b) สนามกีฬา
	
	
	
	
	

	c) ลานโรงเรียน
	
	
	
	
	

	d) หากคุณใช้พื้นที่ภายนอก (ข้องนอก) ประเภทอื่น ในโรงเรียนของคุณซึ่งเข้าถึงได้โดยตรงจากห้องเรียน โปรดแจ้งให้เราทราบที่นี่: ……………………………………………………………………………………………………………

	ฉันไม่ได้ใช้พื้นที่ภายนอก (ข้างนอก) ในช่วงเวลาเรียนในระยะเวลาหนึ่งปี
	
	
	
	
	


คำถามที่ 19 : คุณพอใจกับเงื่อนไขของ : 
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่พอใจ
	 
	 
	 
	พอใจ

	
	1
	2
	3
	4
	5

	a) พื้นที่ที่เงียบสงบเพื่อให้คุณจะทำงานในโรงเรียนก่อนหรือหลังเรียน
	
	
	
	
	

	b) พื้นที่ที่พนักงานสามารถใช้สำหรับการสังสรรค์และสนทนากับพนักงานคนอื่นๆ 
	
	
	
	
	

	c) ห้องประชุม 
	
	
	
	
	


คำถามที่ 20 : เมื่ออุณหภูมิข้างนอกหนาวเย็น คุณคิดว่าอุณหภูมิในพื้นที่คุณมีผลกระทบกับบทเรียนหรือเรียนเป็นอย่างไร? 

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	พื้นที่ทั้งหมด
	พื้นที่ส่วนใหญ่
	พื้นที่บางส่วน
	ไม่มีพื้นที่ใด

	a) ฉันมักจะรู้สึกว่าหนาวเกินไป
	
	
	
	

	b) ฉันมักจะรู้สึกว่าร้อนเกินไป
	
	
	
	

	c) ฉันมักจะรู้สึกดี (ไม่ร้อนหรือหนาวเกินไป)
	
	
	
	


คำถามติดตาม :
เมื่ออากาศข้างนอกหนาว พื้นที่หนึ่งหรือหลาย ๆ พื้นที่ไหนที่หนาวเกินไป? 

โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่ : …………………………………………………………….. 
เมื่ออากาศข้างนอกหนาว พื้นที่หนึ่งหรือหลายๆพื้นที่ไหนที่ร้อนเกินไป? 

โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่ : ……………………………………………………………..

คำถามที่ 21 : เมื่ออุณหภูมิข้างนอกร้อน คุณคิดว่าอุณหภูมิในพื้นที่คุณมีผลกระทบกับบทเรียนหรือเรียนเป็นอย่างไร? 

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	พื้นที่ทั้งหมด
	พื้นที่ส่วนใหญ่
	พื้นที่บางส่วน
	ไม่มีพื้นที่ใด

	a) ฉันมักจะรู้สึกว่าหนาวเกินไป
	
	
	
	

	b) ฉันมักจะรู้สึกว่าร้อนเกินไป
	
	
	
	

	c) ฉันมักจะรู้สึกดี (ไม่ร้อนหรือหนาวเกินไป)
	
	
	
	


คำถามติดตาม :
เมื่ออากาศข้างนอกร้อน พื้นที่หนึ่งหรือหลายๆพื้นที่ไหนที่หนาวเกินไป? 

โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่ : …………………………………………………………….. 
เมื่ออากาศข้างนอกร้อน พื้นที่หนึ่งหรือหลายๆพื้นที่ไหนที่ร้อนเกินไป? 

โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่ : …………………………………………………………….. 
คำถามที่ 22 : คุณคิดว่าคุณภาพอากาศในพื้นที่ที่คุณอยู่มีผลกระทบกับบทเรียนหรือเรียนเป็นอย่างไร? 
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	พื้นที่ทั้งหมด
	พื้นที่ส่วนใหญ่
	พื้นที่บางส่วน
	ไม่มีพื้นที่ใด

	a) ไม่มีกลิ่น
	
	
	
	

	b) มักจะมีกลิ่นที่น่ารื่นรมย์
	
	
	
	

	c) มักจะมีกลิ่นที่ไม่พึงประสงค์
	
	
	
	


คำถามติดตาม:
พื้นที่ไหนมีกลิ่นไม่พึงประสงค์? 

โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่ : …………………………………………………………….. 
คำถามที่ 23 : เมื่อมีแสงแดดด้านนอก คุณคิดว่าคุณภาพของแสงในพื้นที่ที่คุณอยู่มีผลกระทบกับบทเรียนหรือเรียนเป็นอย่างไร? 

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	พื้นที่ทั้งหมด
	พื้นที่ส่วนใหญ่
	พื้นที่บางส่วน
	ไม่มีพื้นที่ใด

	a) มักจะสว่างเกินไป
	
	
	
	

	b) มักจะมืดเกินไป
	
	
	
	

	c) เป็นเรื่องปกติ (ไม่สว่างเกินไปหรือมืดเกินไป)
	
	
	
	


คำถามติดตาม:
พื้นที่ใดสว่างเกินไป [โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่] : ……………………………

พื้นที่ใดมืดเกินไป [โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่] : ………………………………

คำถามที่ 24 : คุณได้ยินเสียงในพื้นที่/ห้องที่คุณสอนได้ดีแค่ไหน? 

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	พื้นที่ทั้งหมด
	พื้นที่ส่วนใหญ่
	พื้นที่บางส่วน
	ไม่มีพื้นที่ใด

	a) ได้ยินเสียงนักเรียนชัดเจน
	
	
	
	

	b) ฉันถูกรบกวนจากเสียงรบกวนจากภายใน (เช่น เสียงเครื่องปรับอากาศ)
	
	
	
	

	c) ฉันถูกรบกวนจากเสียงรบกวนจากภายนอก
	
	
	
	

	d) เสียงสะท้อนในห้องเรียนมากเกินไป
	
	
	
	


คำถามติดตาม:
ในพื้นที่ใดที่คุณไม่ได้ยินนักเรียน?

โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่ : …………………………………………………………….. 
ในพื้นที่ใดที่คุณถูกรบกวนจากเสียงรบกวนจากภายนอก? 

โปรดระบุชื่อหรือหมายเลขห้องของพื้นที่ : …………………………………………………………….. 
คำถามที่ 25 คุณสามารถควบคุมสิ่งต่อไปนี้ในพื้นที่/ห้องที่คุณสอนได้หรือไม่? 

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	พื้นที่ทั้งหมด
	พื้นที่ส่วนใหญ่
	พื้นที่บางส่วน
	ไม่มีพื้นที่ใด

	a) ควบคุมความร้อนได้ 
	
	
	
	

	b) ฉันควบคุมสภาพอากาศได้
	
	
	
	

	c) ฉันควบคุมแสงจ้าได้ (เช่น ผ่านม่านบังตา)
	
	
	
	

	d) ฉันควบคุมแสงสว่างได้
	
	
	
	

	e) ฉันเปิดหน้าต่างได้
	
	
	
	


ส่วนที่ 6 : การจัดพื้นที่ (ARRANGEMENT OF THE SPACE)

รูปแบบของประเภทแผนผังเชิงพื้นที่ต่อไปนี้อ้างถึงในคำถามที่ 26 - 30 ในส่วนนี้:
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แบบ A – การนำเสนอ (Presentation) :
โครงร่างที่สนับสนุนการสอน/การนำเสนอที่ชัดเจนแก่ทั้งกลุ่ม
แบบ B – กลุ่ม (Group) :
โครงร่างที่สนับสนุนแนวทางที่นักเรียนต้องทำงานร่วมกันและทำงานเป็นกลุ่มเล็กๆ เพื่อแบ่งปันความคิดและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน
แบบ C – รายบุคคล (Individual) :
โครงร่างที่สนับสนุนวิธีการที่นักเรียนทำงานอย่างอิสระเพื่อเขียน อ่าน ค้นคว้า คิดและไตร่ตรอง
แบบ D – การสอนแบบทีม (Team teaching) : 

โครงร่างที่สนับสนุนวิธีการที่ครูสองคนขึ้นไปทำงานร่วมกันกับกลุ่มนักเรียนที่อยู่ในพื้นที่เดียวกัน
คำถามที่ 26 : เมื่อนึกถึงการสอนในปัจจุบันของคุณ คุณใช้การจัดวางพื้นที่ต่อไปนี้บ่อยแค่ไหน? 

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคยหรือแทบจะไม่
	เดือนละ 1-3 ครั้ง
	สัปดาห์ละครั้ง
	2 - 4 ครั้งต่อสัปดาห์
	ทุกวัน

	a) แบบ A: รูปแบบเฟอร์นิเจอร์ที่รองรับครู/นักเรียนหนึ่งคนนำเสนอให้นักเรียนหลายคน
	
	
	
	
	

	b) แบบ B แบบเฟอร์นิเจอร์ที่สนับสนุนให้นักเรียนเรียนเป็นกลุ่มเล็ก
	
	
	
	
	

	c) แบบ C: แผนผังเฟอร์นิเจอร์ที่สนับสนุนการทำงานด้วยตัวเอง
	
	
	
	
	

	d) แบบ D: รูปแบบเฟอร์นิเจอร์ที่รองรับครูตั้งแต่สองคนขึ้นไปสอนเป็นทีมกับนักเรียนกลุ่มเล็ก
	
	
	
	
	

	e) รูปแบบอื่น ๆ
	
	
	
	
	


หากคุณใช้รูปแบบเฟอร์นิเจอร์อื่น ๆ โปรดอธิบายสั้น ๆ ตรงนี่: ...................................................................
คำถามที่ 27 : คุณจะใช้การจัดพื้นที่ต่อไปนี้เพื่อสนับสนุนแนวทางการเรียนรู้และการสอนของคุณบ่อยเพียงใดหากมีพร้อมใช้งาน 
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคยหรือแทบจะไม่
	เดือนละ 1 - 3 ครั้ง
	สัปดาห์ละครั้ง
	2 – 4 ครั้งต่อสัปดาห์
	ทุกวัน

	a) แบบ A ที่รองรับการสอน/การนำเสนอที่ชัดเจน
	
	
	
	
	

	b) แบบ B ที่สนับสนุนให้นักเรียนทำงานเป็นกลุ่มย่อย
	
	
	
	
	

	c) แบบ C ที่สนับสนุนให้นักเรียนทำงานอย่างอิสระ
	
	
	
	
	

	d) แบบ D ที่รองรับการสอนเป็นทีม
	
	
	
	
	

	e) รูปแบบอื่นๆ
	
	
	
	
	

	หากคุณต้องการใช้การจัดพื้นที่ประเภทอื่น โปรดอธิบายสั้น ๆ ที่นี่: …………………………………………………….


คำถามที่ 28 : ลองนึกถึงพื้นที่/ห้องที่คุณสอน บ่อยแค่ไหนที่คุณ: 
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคยหรือแทบจะไม่
	เดือนละ 1 - 3 ครั้ง
	สัปดาห์ละครั้ง
	2 – 4 ครั้งต่อสัปดาห์
	ทุกวัน

	a) จำเป็นต้องจัดเรียงโต๊ะ เก้าอี้ หรือส่วนอื่นๆ ของพื้นที่ (เช่น ฉากกั้นแบบเลื่อน) ก่อนเริ่มบทเรียน เนื่องจากผู้ใช้คนก่อนจัดวางในตำแหน่งที่ต่างไปจากเดิม
	
	
	
	
	

	b) เปลี่ยนแผนผังของพื้นที่สำหรับห้องเรียนต่างๆ ตามกิจกรรมที่คุณวางแผนไว้ (เช่น จัดตั้งแผนผังโต๊ะใหม่ การย้ายแบ่งพื้นที่ให้เป็นส่วน ๆ แบบเลื่อนได้)
	
	
	
	
	

	c) จัดแผนผังของพื้นที่ว่างระหว่างเรียนใหม่ (เช่น โต๊ะและเก้าอี้ถูกย้ายไปยังตำแหน่งต่างๆ)
	
	
	
	
	

	d) ส่งเสริมให้นักเรียนย้ายเฟอร์นิเจอร์ระหว่างชั้นเรียนให้เหมาะสมกับการจัดกลุ่มหรือเข้าร่วมกิจกรรม
	
	
	
	
	

	e) ส่งเสริมให้นักเรียนย้ายไปรอบๆ พื้นที่ระหว่างชั้นเรียน
	
	
	
	
	


คำถามที่ 29 : เมื่อนึกถึงพื้นที่/ห้องที่คุณสอนและสิ่งที่สนับสนุนหรือขัดขวางการจัดพื้นที่ต่างๆ คุณเห็นด้วยกับข้อความต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด 
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง
	 ไม่เห็นด้วย
	เห็นด้วย
	ทุกวัน 
	ทุกวัน

	a) จำเป็นต้องจัดเรียงโต๊ะ เก้าอี้ หรือส่วนอื่นๆ ของพื้นที่ (เช่น ฉากกั้นแบบเลื่อน) ก่อนเริ่มบทเรียน เนื่องจากผู้ใช้คนก่อนจัดวางในตำแหน่งที่ต่างไปจากเดิม
	
	
	
	
	

	b) เปลี่ยนแผนผังของพื้นที่สำหรับห้องเรียนต่างๆ ตามกิจกรรมที่คุณวางแผนไว้ (เช่น จัดตั้งแผนผังโต๊ะใหม่ การย้ายแบ่งพื้นที่ให้เป็นส่วน ๆ แบบเลื่อนได้)
	
	
	
	
	

	c) จัดแผนผังของพื้นที่ว่างระหว่างเรียนใหม่ (เช่น โต๊ะและเก้าอี้ถูกย้ายไปยังตำแหน่งต่างๆ)
	
	
	
	
	

	d) ส่งเสริมให้นักเรียนเคลื่อนย้ายเฟอร์นิเจอร์ระหว่างชั้นเรียนให้เหมาะสมกับการจัดกลุ่มหรือเข้าร่วมกิจกรรม

	
	
	
	
	

	e) ส่งเสริมให้นักเรียนย้ายไปรอบๆ พื้นที่ระหว่างชั้นเรียน
	
	
	
	
	


คำถามที่ 30 : เมื่อต้องการจัดสัดส่วนของพื้นที่/ห้องที่คุณสอน คุณสามารถจัดเฟอร์นิเจอร์ใหม่ได้อย่างรวดเร็ว (ภายในเวลาไม่ถึง 5 นาที) เพื่อสร้างการจัดเตรียมใดๆ ต่อไป 
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่มีเลย
	น้อยมาก (มากสุด 25%)
	บางส่วน (ระหว่าง 25 - 50%)
	หลายๆ ส่วน (ระหว่าง 50 - 75%)
	ส่วนใหญ่ (มากกว่า 75%)

	a) แผนผังที่สนับสนุนการสอน/การนำเสนอที่ชัดเจน 
	
	
	
	
	

	b) แผนผังที่สนับสนุนนักเรียนทำงานเป็นกลุ่มย่อย
	
	
	
	
	

	c) แผนผังที่สนับสนุนให้นักเรียนทำงานอย่าง
	
	
	
	
	

	d) แผนผังที่สนับสนุนการสอนเป็นทีม
	
	
	
	
	

	e) อื่นๆ 
	
	
	
	
	


ส่วนที่ 7 : ความปลอดภัยทางอารมณ์และทางกายภาพและความเป็นอยู่ที่ดี (EMOTIONAL AND PHYSICAL SAFETY AND WELL-BEING)

คำถามที่ 31 : โดยทั่วไปแล้ว คุณรู้สึกว่าอาคารเรียนของคุณปลอดภัยหรือไม่?

ไม่ปลอดภัยมาก 





     ปลอดภัยมาก
(1
 
(2 

(3 

(4 

(5

คำถามที่ 32 : โดยทั่วไปแล้ว คุณรู้สึกปลอดภัยในบริเวณโรงเรียนของคุณหรือไม่?

ไม่ปลอดภัยมาก 





     ปลอดภัยมาก
(1
 
(2 

(3 

(4 

(5

คำถามที่ 33 : เมื่อนึกถึงความปลอดภัยของคุณ ในตัวอาคารโรงเรียนและบริเวณโรงเรียนในช่วงเวลาเรียนคุณรู้สึกปลอดภัยหรือไม่  ในสถานการณ์ต่อไปนี้?

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคย
	 แทบจะไม่
	บ่อยๆ
	สม่ำเสมอ  
	ไม่มีข้อมูล

	a) ฉันรู้สึกปลอดภัยในบางส่วน/ทุกส่วนที่เป็นด้านในของโรงเรียน
	
	
	
	
	

	b) ฉันรู้สึกปลอดภัยในบางส่วน/ทุกส่วนที่เป็นด้านนอกของโรงเรียน
	
	
	
	
	


คำถามติดตาม:
ในพื้นที่ใดที่คุณเคยรู้สึกไม่ปลอดภัยในช่วงเวลาเรียน? [โปรดระบุ] : …………………………………………………….

คำถามที่ 34 : เมื่อนึกถึงความปลอดภัยของคุณในตัวอาคารโรงเรียนและบริเวณโรงเรียนหลังเลิกเรียน คุณรู้สึกปลอดภัยหรือไม่ในสถานการณ์ต่อไปนี้?

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคย
	 แทบจะไม่
	บ่อยๆ
	สม่ำเสมอ  
	ไม่มีข้อมูล

	a) ฉันรู้สึกปลอดภัยในบางส่วน/ทุกส่วนที่เป็นด้านในของโรงเรียน
	
	
	
	
	

	b) ฉันรู้สึกปลอดภัยในบางส่วน/ทุกส่วนที่เป็นด้านนอกของโรงเรียน
	
	
	
	
	


คำถามติดตาม:
ในพื้นที่ใดที่คุณเคยรู้สึกไม่ปลอดภัยหลังเลิกเรียน? [โปรดระบุ] : …………………………………………………….

คำถามที่ 35 : มีพื้นที่ในโรงเรียนที่ครูสามารถใช้เพื่อการพักผ่อนและพักผ่อนได้หรือไม่?

( มี


( ไม่มี
ส่วนที่ 8: เทคโนโลยีที่โรงเรียน (TECHNOLOGY AT THE SCHOOL)

คำถามที่ 36 : มีเทคโนโลยีต่อไปนี้ในพื้นที่/ห้องที่คุณสอนหรือไม่ 

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	พื้นที่ทั้งหมด
	พื้นที่ส่วนใหญ่
	พื้นที่บางส่วน
	ไม่มีพื้นที่ใด

	a) จอแสดงผล AV แบบโต้ตอบ (ไวท์บอร์ดแบบโต้ตอบหรือหน้าจอโต้ตอบ)
	
	
	
	

	b) อินเทอร์เน็ตไร้สาย
	
	
	
	

	c) ความสามารถในการฉายภาพและเสียงสำหรับกลุ่มนักเรียน (เช่น โปรเจ็กเตอร์หรือทีวีขนาดใหญ่พร้อมเสียง)
	
	
	
	

	d) แล็ปท็อป/คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค (เก็บไว้ในห้องนั้น)
	
	
	
	

	e) คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ
	
	
	
	

	f) แท็บเล็ต (เช่น iPad, Surface book)
	
	
	
	

	g) จุดชาร์จไฟ (สำหรับอุปกรณ์พกพา) 
	
	
	
	

	h) อินเทอร์เน็ตแบบมีสาย 
	
	
	
	

	i) ไม่มีอินเทอร์เน็ต 
	
	
	
	

	หากมีเทคโนโลยีประเภทอื่นๆ อยู่ในพื้นที่/ห้องที่คุณสอน โปรด,อธิบายสั้น ๆ ที่นี่: ………………………………………………………………………………………………………………….


คำถามที่ 37 : คุณใช้เทคโนโลยีต่อไปนี้ในพื้นที่/ห้องที่คุณสอนบ่อยเพียงใด
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคยหรือแทบจะไม่
	เดือนละ 1 - 3 ครั้ง
	สัปดาห์ละครั้ง
	2 – 4 ครั้งต่อสัปดาห์
	ทุกวัน

	a) จอแสดงผล AV แบบโต้ตอบ (ไวท์บอร์ดแบบโต้ตอบหรือหน้าจอโต้ตอบ)
	
	
	
	
	

	b) อินเทอร์เน็ตไร้สาย
	
	
	
	
	

	c) ความสามารถในการฉายภาพและเสียงสำหรับกลุ่มนักเรียน (เช่น โปรเจ็กเตอร์หรือทีวีขนาดใหญ่พร้อมเสียง)
	
	
	
	
	

	d) แล็ปท็อป/คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค (เก็บไว้ในห้องนั้น)
	
	
	
	
	

	e) คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ
	
	
	
	
	

	f) แท็บเล็ต (เช่น iPad, surface book)
	
	
	
	
	

	g) จุดชาร์จไฟ (สำหรับอุปกรณ์พกพา) 
	
	
	
	
	

	h) อินเทอร์เน็ตแบบมีสาย 
	
	
	
	
	

	หากคุณใช้เทคโนโลยีประเภทอื่นในพื้นที่/ห้องที่คุณสอน โปรดอธิบายสั้นๆ อธิบายที่นี่:
………………………………………………………………………………………………………………….


คำถามที่ 38 : ในสัปดาห์ปกติคุณใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีหรือคุณขอให้นักเรียนใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีเพื่อทำภารกิจการเรียนรู้ต่อไปนี้บ่อยเพียงใดโดยประมาณ?

โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เคยหรือแทบจะไม่
	สัปดาห์ละครั้ง
	2 – 4 ครั้งต่อสัปดาห์
	ทุกวัน

	a) การวิจัยออนไลน์
	
	
	
	

	b) ทำภารกิจการประเมิน
	
	
	
	

	c) ดูวิดีโอ
	
	
	
	

	d) ฟังเสียง 
	
	
	
	

	e) ทำการบ้านให้เสร็จ 
	
	
	
	

	f) ฝึกทักษะ 
	
	
	
	

	g) แสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์
	
	
	
	

	h) จัดเตรียมการนำเสนอ/รายงาน 
	
	
	
	

	i) ร่วมมือกับนักเรียนในโรงเรียนอื่น 
	
	
	
	

	j) ร่วมมือกับนักเรียนในต่างประเทศ 
	
	
	
	

	k) หากคุณใช้เทคโนโลยีในลักษณะอื่น โปรดบอกเราสั้นๆ ที่นี่: ………………………………………………………………………………………………………………….


ส่วนที่ 9 : ความพึงพอใจโดยรวม (OVERALL SATISFACTION)

คำถามที่ 39 : โดยทั่วไปแล้ว คุณพอใจกับพื้นที่/ห้องที่คุณสอนมากน้อยเพียงใด
ไม่พอใจ







พอใจ
( 1

( 2

( 3

( 4

( 5

แบบสอบถามผู้นำโรงเรียน (School Leader Survey)

วัตถุประสงค์ของการสำรวจ (Purpose of the Survey)

แบบสำรวจได้รับการออกแบบโดย OECD Learning Environments Evaluation Program (LEEP) เป็นเครื่องมือสำหรับการประเมินตนเองของโรงเรียน แบบสำรวจจะสร้างข้อมูลอันมีค่าสำหรับผู้นำโรงเรียน หน่วยงานท้องถิ่น ผู้กำหนดนโยบาย และชุมชนในวงกว้างเกี่ยวกับการใช้พื้นที่การเรียนรู้ในโรงเรียนของคุณอย่างมีประสิทธิภาพ และวิธีที่พวกเขาสามารถสนับสนุนการสอนและการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21

แบบสำรวจนี้เกี่ยวกับอะไร (What this survey is about)

คำถามจะถามถึงข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับโรงเรียนของคุณ ตลอดจนข้อมูลเกี่ยวกับการจัดสรรพื้นที่การเรียนรู้และการใช้เทคโนโลยี มีการสำรวจแยกสำหรับครูและผู้นำโรงเรียนในโรงเรียนของคุณ 

คำแนะนำในการกรอก (Instructions for Completing the Survey)  
แบบสำรวจมีคำถาม 18 ข้อและควรใช้เวลาประมาณ 10 นาทีจึงจะเสร็จ โปรดอ่านคำถามแต่ละข้ออย่างละเอียดและตอบให้ถูกต้องที่สุด คำถามส่วนใหญ่สามารถตอบได้โดยทำเครื่องหมายในช่อง ในบางคำถาม คุณอาจมีตัวเลือกในเพื่อเพิ่มความคิดเห็นหรือระบุทางเลือกอื่น คำตอบของคุณจะถูกเก็บเป็นความลับ พวกเขาจะรวมกับคำตอบจากผู้ตอบคนอื่นๆ เช่นคุณ เพื่อคำนวณผลรวมและค่าเฉลี่ยซึ่งไม่สามารถระบุได้โดยผู้ตอบเพียงคนเดียวได้  
ขอขอบพระคุณอย่างสูงสำหรับการมีส่วนร่วมในแบบสำรวจนี้
ส่วนที่1 : โครงสร้างและการจัดระเบียบของโรงเรียน (THE STRUCTURE AND ORGANISATION OF THE SCHOOL)
คำถามทั้งหมดในส่วนต่อไปนี้สามารถปรับเพื่อแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมได้
คำศัพท์ขึ้นบริบทของแต่ละประเทศ ในเรื่อง “พื้นที่การเรียนรู้ (Learning Space)” “ห้องเรียน (Classroom)” “ชั้นเรียน (Room)” “

ระดับชั้นปี (Year Level)” และ “เกรด (Grade)”

คำถามที่ 1 : โปรดระบุชื่อโรงเรียนของคุณ:
___________________________________________________________________
คำถามที่ 2 : โปรดระบุประเทศที่โรงเรียนของคุณตั้งอยู่:
___________________________________________________________________

คำถามที่ 3 : โรงเรียนของคุณเป็นโรงเรียนของรัฐหรือเอกชน?

โปรดทำเครื่องหมาย ( / ) เพียงช่องเดียวเท่านั้น
	รายละเอียด
	( / )

	โรงเรียนรัฐบาล (นี่คือโรงเรียนที่มีการจัดการโดยตรงหรือโดยอ้อมโดยหน่วยงานด้านการศึกษาของรัฐ ตัวแทนรัฐบาล หรือคณะกรรมการปกครองที่ได้รับการแต่งตั้งจากรัฐบาลหรือได้รับเลือกจากสัมปทานสาธารณะ)
	

	โรงเรียนเอกชน (นี่คือโรงเรียนที่จัดการโดยตรงหรือโดยอ้อมโดยองค์กรพัฒนาเอกชน เช่น คริสตจักร สหภาพแรงงาน  ธุรกิจ หรือสถาบันเอกชนอื่นๆ)
	


คำถามที่ 4 : ร้อยละของเงินทุนทั้งหมดของคุณสำหรับปีการศึกษาทั่วไปมาจากแหล่งที่มาต่อไปนี้โดยประมาณ?

โปรดเขียนตัวเลขในแต่ละแถว เขียน 0 (ศูนย์) หากไม่มีเงินทุนมาจากแหล่งนั้น
	รายละเอียด
	%

	a) รัฐบาล (รวมถึงหน่วยงาน ท้องถิ่น ภูมิภาค รัฐ และระดับชาติ)
	___________

	b) ค่าเล่าเรียนหรือค่าเล่าเรียนที่ผู้ปกครองชำระ
	___________

	c) ผู้อุปถัมภ์ การบริจาค พินัยกรรม การอุปถัมภ์ การระดมทุนของผู้ปกครอง
	___________

	d) อื่นๆ
	___________

	รวม 100%
	___________


คำถามที่ 5 : จำนวนนักเรียนที่ลงทะเบียนในปัจจุบันคือเท่าใดในแต่ละระดับชั้นปี/เกรด?

โปรดเขียนตัวเลขในแต่ละแถว
	ระดับชั้นปี
	รวม
	ผู้ชาย
	ผู้หญิง

	เกรด 7
	
	
	

	เกรด 8
	
	
	

	เกรด 9
	
	
	

	เกรด 10
	
	
	

	เกรด 11
	
	
	

	เกรด 12
	
	
	


คำถามที่ 6 : จำนวนครูทั้งหมดที่จ้างงานในโรงเรียนคือเท่าไร?

โปรดเขียนตัวเลขในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	จำนวน (คน)

	a) เต็มเวลา (Full-time)
	

	b) นอกเวลา (เทียบเท่าสามวันขึ้นไป) Part-time (equivalent to three days or more)
	

	c) พาร์ทไทม์ (เทียบเท่าน้อยกว่าสามวัน) Part-time (equivalent to less than three days)
	

	d) รวม (Total)
	


คำถามที่ 7 : คำจำกัดความใดต่อไปนี้อธิบายชุมชนที่โรงเรียนของคุณตั้งอยู่ได้ดีที่สุด?

โปรดทำเครื่องหมาย ( / ) เพียงช่องเดียวเท่านั้น
	รายละเอียด
	( / )

	a) หมู่บ้าน หมู่บ้านเล็กๆ หรือชนบท (น้อยกว่า 3,000 คน) 
	

	b) เมืองเล็กๆ (3,000 ถึงประมาณ 15,000 คน)
	

	c) เมือง (Town) (15,000 ถึง ประมาณ 100,000 คน)
	

	d) เมืองกลาง (City) (100,000 ถึงประมาณ 1,000,000 คน)
	

	e) เมืองใหญ่ (Large City) (ที่มีมากกว่า 1,000,000 คน) 
	


ส่วนที่ 2 : สภาพแวดล้อมทางกายภาพของโรงเรียน (THE PHYSICAL ENVIRONMENT OF THE SCHOOL)

คำถามที่ 8 : โรงเรียนของคุณสามารถเข้าถึง :
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	Yes
	No

	a) ไฟฟ้า
แหล่งพลังงานที่พร้อมใช้งานอย่างสม่ำเสมอ (เช่น การเชื่อมต่อโครงข่ายไฟฟ้า/สายไฟ ลม น้ำ เครื่องกำเนิดพลังงานจากแสงอาทิตย์และเชื้อเพลิง เป็นต้น) ที่ช่วยให้สามารถใช้โครงสร้างพื้นฐาน ICT อย่างเพียงพอและยั่งยืนเพื่อวัตถุประสงค์ด้านการศึกษา
	
	

	b) อินเทอร์เน็ตเพื่อวัตถุประสงค์ในการสอน 
อินเทอร์เน็ตที่มีไว้สำหรับส่งเสริมการสอนและการเรียนรู้ และนักเรียนสามารถเข้าถึงได้ การเข้าถึงสามารถเป็นระบบแนร์โรว์แบนด์คงที่ (Fixed Narrowband) บรอดแบนด์คงที่ (Fixed Broadband) หรือผ่านเครือข่ายมือถือก็ได้
	
	

	c) คอมพิวเตอร์เพื่อการสอน
การใช้คอมพิวเตอร์เพื่อสนับสนุนการจัดหลักสูตรหรือความต้องการด้านการสอนและการเรียนรู้ที่เป็นอิสระ ซึ่งอาจรวมถึงกิจกรรมที่ใช้คอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตเพื่อตอบสนองความต้องการข้อมูลเพื่อวัตถุประสงค์ในการวิจัย พัฒนาการนำเสนอ ทำแบบฝึกหัดและการทดลองแบบลงมือปฏิบัติ การแบ่งปันข้อมูล; และเข้าร่วมในกระดานสนทนาออนไลน์เพื่อการศึกษา คอมพิวเตอร์ ได้แก่ คอมพิวเตอร์เดสก์ท็อป คอมพิวเตอร์แล็ปท็อป (เช่น โน้ตบุ๊กและเน็ตบุ๊ก และแท็บเล็ต)
	
	


คำถามที่ 9 : โรงเรียนของคุณมีสิทธิ์เข้าถึง :
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	Yes
	No

	a) น้ำดื่ม : น้ำดื่มที่ถูกกำหนดให้เป็นแหล่งน้ำดื่มที่ดื่มได้ในหรือใกล้สถานที่และจุดที่ผู้ใช้ทุกคนสามารถเข้าถึงได้ในช่วงเวลาเรียน
	
	

	b) สิ่งอำนวยความสะดวกด้านสุขาภิบาลขั้นพื้นฐานสำหรับเพศเดียว : สิ่งอำนวยความสะดวกด้านสุขาภิบาลขั้นพื้นฐานหมายถึงสิ่งอำนวยความสะดวกด้านสุขาภิบาลที่แยกจากกันสำหรับชายและหญิงในหรือใกล้สถานที่เรียน
	
	

	c) สิ่งอำนวยความสะดวกในการล้างมือขั้นพื้นฐาน : สิ่งอำนวยความสะดวกในการล้างมือขั้นพื้นฐานหมายถึงสิ่งอำนวยความสะดวกในการล้างมือด้วยสบู่และน้ำสำหรับผู้ใช้ในโรงเรียนทุกคน
	
	


คำถามที่ 10 : โรงเรียนของคุณเข้าถึง:
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	Yes
	No

	a) โครงสร้างพื้นฐานดัดแปลงสำหรับนักเรียนที่มีความพิการ
โครงสร้างพื้นฐานที่ดัดแปลง เป็นสภาพแวดล้อมที่สร้างขึ้นที่เกี่ยวข้องกับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการศึกษาที่ผู้ใช้ทุกคนสามารถเข้าถึงได้ รวมถึงผู้ที่มีความทุพพลภาพประเภทต่างๆ เพื่อให้สามารถเข้าถึงการใช้งานและออกจากสิ่งอำนวยความสะดวกเหล่านี้ได้ การเข้าถึงรวมถึงความง่ายในการเข้า ออก การอพยพ และ/หรือการใช้อาคารและบริการและสิ่งอำนวยความสะดวกภายในอาคาร (เช่น น้ำและสุขาภิบาล) โดยอิสระ โดยผู้มีโอกาสเป็นผู้ใช้อาคารทั้งหมดโดยมีการประกันสุขภาพ ความปลอดภัย และสวัสดิการส่วนบุคคลในระหว่างกิจกรรมเหล่านั้น
	
	


คำถามที่ 11 : ห้องเรียน/พื้นที่การเรียนรู้ของโรงเรียนมีสัดส่วนเท่าใด:
โปรดเขียนตัวเลขในแต่ละแถว
a) อาคารชั่วคราวที่ใช้เป็นเวลา 3 ปีหรือน้อยกว่า


   ________ %

b) อาคารชั่วคราวที่ใช้ตั้งแต่ 4 ปีขึ้นไป 



   ________ %

c) อาคาร (ไม่ชั่วคราว) อายุไม่เกิน 5 ปี 



   ________ %

d) อาคารอายุ 6-10 ปี 



    
   ________ %

e) อาคารที่มีอายุมากกว่า 10 ปี แต่ได้รับการปรับปรุงใหม่ในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา ________%

f) อาคารที่มีอายุมากกว่า 10 ปี แต่ไม่ได้รับการปรับปรุง 

   ________ %







         รวม          100 %

คำถามที่ 12 : โดยปกติห้องเรียน/พื้นที่การเรียนรู้มีการจัดสรรอย่างไร?

โปรดทำเครื่องหมายตาม ( / ) ความเหมาะสมกับสถานศึกษาของท่าน
	รายละเอียด
	( / )

	a) ครูส่วนใหญ่ได้รับการจัดสรรห้องเรียน/พื้นที่การเรียนรู้เดียวกันสำหรับทุกวิชา 
	

	b) ครูส่วนใหญ่ได้รับการจัดสรรห้องเรียน/พื้นที่การเรียนรู้เดียวกันสำหรับวิชาที่กำหนดเป็นเวลาอย่างน้อยหนึ่งภาคการศึกษา (เช่น ห้อง A สำหรับภาษาอังกฤษ ห้อง C สำหรับวิชาประวัติศาสตร์) 
	

	c) ครูส่วนใหญ่ใช้ห้องเรียน/พื้นที่การเรียนรู้ที่แตกต่างกันตามที่ได้รับจัดสรร สำหรับวิชาและ/หรือระดับชั้นปี/ชั้นประถมศึกษา
	

	d) ครูส่วนใหญ่สอนร่วมกัน (สอนแบบทีม) และแบ่งปันพื้นที่ที่ออกแบบมาสำหรับกลุ่มใหญ่ ระดับชั้นปีเดียว/กลุ่มชั้นประถมศึกษา 
	

	e) ครูส่วนใหญ่สอนร่วมกัน (สอนแบบทีม) และแบ่งปันพื้นที่ที่ออกแบบมาสำหรับกลุ่มใหญ่ ระดับหลายปี/กลุ่มชั้นประถมศึกษา
	


คำถามที่ 13 : คุณเห็นด้วยกับข้อความต่อไปนี้เกี่ยวกับความเป็นผู้นำและสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของโรงเรียนของคุณมากน้อยเพียงใด
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	เห็นด้วยที่สุด
	เห็นด้วย
	ไม่เห็นด้วย
	ไม่เห็นด้วยที่สุด

	a) ผู้นำโรงเรียน* และครูมีวิสัยทัศน์ร่วมกันในการเรียนรู้และวิธีการใช้พื้นที่การเรียนรู้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด
	
	
	
	

	b) ผู้นำโรงเรียน* ส่งเสริมให้ครูทดลองกับการใช้พื้นที่การเรียนรู้ในรูปแบบต่างๆ กัน
	
	
	
	

	c) การออกแบบพื้นที่การเรียนรู้สนับสนุนการทำงานร่วมกันระหว่างครูผู้สอน
	
	
	
	

	d) การออกแบบพื้นที่การเรียนรู้รองรับการใช้แนวทางการสอนที่หลากหลาย
	
	
	
	

	e) อาคารเรียนและพื้นที่การเรียนรู้เหมาะกับวิธีการสอนที่ฉันชอบ
	
	
	
	

	f) โรงเรียนจัดเวลาการเรียนรู้ (ตารางเวลา) ให้ใช้พื้นที่การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ
	
	
	
	

	g) ฉันมีเวลาในการวางแผนร่วมกับครู
	
	
	
	

	h) ครูมีเวลาและมีคำแนะนำในการวางแผนวิธีที่ดีที่สุดในการใช้พื้นที่การเรียนรู้ของโรงเรียน
	
	
	
	

	*หมายเหตุ: ผู้นำโรงเรียน ได้แก่ ผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการ และหัวหน้าภาควิชา
	
	
	
	


คำถามที่ 14 : คุณคิดว่าอาคารและสิ่งอำนวยความสะดวกที่โรงเรียนของคุณมีผลกระทบต่อสิ่งต่อไปนี้ในระดับใด:
โปรดเลือกกาเครื่องหมาย ( / ) หนึ่งช่องในแต่ละแถว
	รายละเอียด
	ไม่เลย
	น้อยมาก
	บางส่วน
	มาก

	a) ทำให้ครูมีแนวโน้มที่จะอยู่ (ทำงาน) ที่โรงเรียนนี้มากขึ้น
	
	
	
	

	b) ทำให้ดึงดูดครูใหม่ได้ง่ายขึ้น
	
	
	
	

	c) ดึงดูดผู้ปกครองที่ต้องการส่งบุตรหลานเข้าโรงเรียน
	
	
	
	


คำถามที่ 15 : ห้องเรียน/พื้นที่การเรียนรู้มีสิ่งเหล่านี้ (หรือเข้าถึงได้ง่าย) คิดเป็นสัดส่วนเท่าใด?

โปรดเขียนตัวเลขในแต่ละแถว
	a) จอแสดงผล AV แบบโต้ตอบ (ไวท์บอร์ดแบบโต้ตอบหรือหน้าจอโต้ตอบ)
	________ %

	b) อินเทอร์เน็ตไร้สาย
	________ %

	c) ความสามารถในการฉายภาพและเสียงสำหรับกลุ่มนักเรียน (เช่น โปรเจ็กเตอร์หรือทีวีขนาดใหญ่พร้อมเสียง)
	________ %

	d) แล็ปท็อป/คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค (เก็บไว้ในห้องนั้น)
	________ %

	e) คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ
	________ %

	f) แท็บเล็ต (เช่น iPad, surface book)
	________ %

	g) จุดชาร์จไฟ (สำหรับอุปกรณ์พกพา) 
	________ %

	h) อินเทอร์เน็ตแบบมีสาย 
	________ %

	i) ไม่มีอินเทอร์เน็ต 
	________ %

	รวม 
	100%


คำถามที่ 16 : นักเรียนต้องนำอุปกรณ์มาเอง (ซื้อ เช่า หรืออุปกรณ์ของโรงเรียน) หรือไม่
โปรดทำเครื่องหมายแต่ละระดับ/เกรดปีตามข้อกำหนดนี้
ระดับชั้นปี / เกรด 7  (
ระดับชั้น / เกรด 8  (
ระดับชั้นปี / เกรด 9  (
ระดับชั้นปี / เกรด 10 (
ระดับชั้น / เกรด 11 (
ระดับชั้นปี / เกรด 12 (
คำถามที่ 17 : ความเร็วในการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตของโรงเรียนคือเท่าใด
โปรดเขียนตัวเลขในแต่ละแถว
a) ความเร็วในการดาวน์โหลด 
____.____ Mb/s

b) ความเร็วในการอัปโหลด
____.____ Mb/s

c) ความเร็วสาย 

____.____ Mb/s

ส่วนที่ 4 : ความพึงพอใจโดยรวม (OVERALL SATISFACTION)

คำถามที่ 18 : โดยทั่วไปแล้วคุณพอใจกับพื้นที่การเรียนรู้ในโรงเรียนของคุณมากน้อยเพียงใด
ไม่พอใจ







พอใจ
( 1

( 2

( 3

( 4

( 5

โดยสรุป จากผลการศึกษาทัศนะเกี่ยวกับการประเมินผล และจากผลการศึกษาลักษณะความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21 จากทัศนะของ Berkeley University of California (2021), Whenham (2020), Jodha (n.d.), Chandramouli (2020), CoTalent Website (n.d.), Andriotis (2017), Cross (n.d.), Nina (2019), Murali (2020), Lathan (2021), Guido (2017), Teach Thought Staff (n.d.), Menten (2021), Reed (n.d.), Morpus (2019), Academyfront Website (2020) ผู้วิจัยได้กำหนดนิยามของความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21 ที่เป็นผลจากการพัฒนาด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนสารคุณวิทยา ไว้ดังนี้
ความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความคาดหวังในการพัฒนาให้โรงเรียนสารคุณวิทยามีลักษณะโดยภาพรวม ดังนี้ เช่น มีการบูรณาการหลักสูตรและการสอนตามทักษะเป็นความจำเป็นของอนาคตแห่งศตวรรษที่ 21  โดยขับเคลื่อนด้วยการทำโครงการภายในหลักสูตรเป็นฐาน, การสอนแบบมีส่วนร่วมโดยใช้เทคโนโลยีในโปรแกรมการเรียน, การสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงบวก โดยครูคอยเป็นโค้ชทำความเข้าใจนักเรียน และเข้าใจความแตกต่าง คอยสนับสนุนให้นักเรียนความสามารถในการปรับตัวสำหรับแนวคิดใหม่ ๆ มีการแบ่งปันความรู้ระหว่างนักเรียนและเจ้าหน้าที่, การสอนที่มุ่งเน้นไปที่กระบวนการไม่ใช่เนื้อหา ผสานรวมเทคโนโลยีและมัลติมีเดีย, การสร้างความเกี่ยวข้องและเชื่อมโยงโดยการส่งเสริมให้นักเรียนเรียนรู้โดยลงมือทำ เป็นนักคิดที่มีวิจารณญาณแสดงความคิดเห็นได้ มีคิดสร้างสรรค์ มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้,  การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีช่วยให้ทุกคนเข้าถึงข้อมูลเดียวกันได้ มีสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและทรัพยากรที่เพียงพอ มีความสัมพันธ์ในครอบครัวและชุมชนในเชิงบวก และการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ทั้งนี้ในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยกำหนดความคาดหวังในการพัฒนาเพื่อเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21 ในกรณีมีการเรียนรู้เชิงรุกมากขึ้น (More Active Learning) และมีการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้มากขึ้น (Using More Technology for Learning) รวมทั้งมีลักษณะเป็นอี-ออฟฟิศมากขึ้น (More e-office) โดยแต่ละกรณีมีนิยามศัพท์ดังนี้
การเรียนรู้เชิงรุกมากขึ้น (More Active Learning) หมายถึง ความคาดหวังให้โรงเรียนสารคุณวิทยามีลักษณะที่แสดงถึงการเรียนรู้เชิงรุกมากขึ้น ดังนี้ เช่น เรียนแบบจับคู่เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดกับเพื่อน เรียนแบบจัดทำแผนผังความคิดร่วมกับเพื่อน เรียนแบบใช้เกมเป็นสื่อ เรียนแบบใช้คำถามในการเรียน เรียนแบบมุ่งเน้นไปที่กระบวนการ ไม่เน้นความจำในเนื้อหา มีโอกาสได้ฝึกการแก้ปัญหากับสถานการณ์จำลอง มอบหมายให้ทำงานจริงจากการทำโครงงาน ทำงานแบบร่วมมือกับเพื่อนในห้องเรียน ได้ทำกิจกรรมที่พัฒนาทักษะการคิดเป็นทำเป็น มีโอกาสได้แสดงความเห็นในห้องเรียน มีโอกาสได้เรียนจากการใช้วีดิโอในห้องเรียน มีโอกาสแสดงบทบาทสมมุติในห้องเรียน มีโอกาสได้ระดมสมองในประเด็นที่สนใจในห้องเรียน มีโอกาสได้พัฒนาทักษะคิดเชิงสร้างสรรค์ และมีโอกาสได้ทำกิจกรรมเพื่อประดิษฐ์คิดค้นสิ่งใหม่ๆ
การใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้มากขึ้น (Using More Technology for Learning) หมายถึง ความคาดหวังให้โรงเรียนสารคุณวิทยามีลักษณะหรือปรากฎการณ์ที่แสดงถึงการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้มากขึ้น ดังนี้ เช่น สามารถใช้โทรศัพท์มือถือและ/หรือแท็บเล็ตในห้องเรียน สามารถใช้ Facebook หรือ Twitter ได้โดยไม่มีข้อห้ามจากครู สามารถใช้ Wifi เพื่อการสืบค้นข้อมูลได้อย่างมีคุณภาพ ครูใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นประจำ ครูส่งเสริมให้นักเรียนค้นคว้าเรื่องที่สนใจผ่าน Internet ครูมีกิจกรรมออนไลน์สำหรับนักเรียน ครูมีกิจกรรมให้นักเรียนตรวจสอบและวิจารณ์หน้าเว็บ ครูกระตุ้นให้นักเรียนนำเสนอรายงานโดยใช้คอมพิวเตอร์ ครูมอบหมายให้นักเรียนทำงานโดยใช้คอมพิวเตอร์ โรงเรียนมีการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน โรงเรียนไม่จำกัดสิทธิในการใช้คอมพิวเตอร์ในห้องเรียน โรงเรียนจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เอื้อต่อการใช้เทคโนโลยี และโรงเรียนมีการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ของนักเรียน
เป็นอี-ออฟฟิศมากขึ้น (More e-office) หมายถึง ความคาดหวังให้โรงเรียนสารคุณวิทยามีลักษณะหรือปรากฎการณ์ที่แสดงถึงการเป็นอี-ออฟฟิศมากขึ้น เช่น ใช้ระบบการรับสมัครออนไลน์ (Online Admissions) ใช้ระบบการจัดการชั้นเรียนออนไลน์ (Online Class management) ใช้ระบบการจัดการข้อมูลพนักงาน / ครูออนไลน์ (Online Employee/teacher management) ใช้ระบบการจัดการข้อมูลนักเรียนออนไลน์ (Online Student demographics) ใช้ระบบการติดตามการเข้าร่วมชั้นออนไลน์ (Online Attendance tracking) ใช้ระบบการจัดการห้องสมุดออนไลน์ (Online Library management) ใช้ระบบฐานข้อมูลการประเมินออนไลน์ (Online Assessments)
ประเด็นและข้อคำถามในแบบประเมินผลสำเร็จจากการพัฒนาที่ใช้ในงานวิจัย
แบบประเมินผลการบรรลุความคาดหวังจากการพัฒนาที่ใช้ในการวิจัยนี้ เป็นแบบประเมินตนเอง (Self-Assessment) ถึงลักษณะความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21 โดยเป็นจากผลการศึกษาทัศนะของ Berkeley University of California (2021), Whenham (2020), Jodha (n.d.), Chandramouli (2020), CoTalent Website (n.d.), Andriotis (2017), Cross (n.d.), Nina (2019), Murali (2020), Lathan (2021), Guido (2017), Teach Thought Staff (n.d.), Menten (2021), Reed (n.d.), Morpus (2019), Academyfront Website (2020) ได้แบบประเมินตนเองแบบมาตรประเมินค่า 5 ระดับ คือ เห็นด้วยในระดับมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยจำแนกประเด็นในการประเมินออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านการเรียนรู้เชิงรุกมากขึ้น (More Active Learning) ด้านเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้มากขึ้น (More technology for learning) และด้านสำนักงานแบบไร้เอกสารมากขึ้น (More paperless office) มีข้อคำถามทั้งสิ้น 28 ข้อ
การเรียนรู้เชิงรุกมากขึ้น (More Active Learning)

1)
ฉันได้เรียนแบบจับคู่เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดกับเพื่อน
2)
ฉันได้เรียนแบบจัดทำแผนผังความคิดร่วมกับเพื่อน
3)
ฉันได้เรียนแบบใช้เกมเป็นสื่อ
4)
ฉันได้เรียนแบบใช้คำถามในการเรียน 
5)
ฉันได้เรียนแบบมุ่งเน้นไปที่กระบวนการ ไม่เน้นความจำในเนื้อหา 
6)
ฉันมีโอกาสได้ฝึกการแก้ปัญหากับสถานการณ์จำลอง
7)
ฉันได้ถูกมอบหมายให้ทำงานจริงจากการทำโครงงาน

8)
ฉันได้ทำงานแบบร่วมมือกับเพื่อนในห้องเรียน
9)
ฉันได้ทำกิจกรรมที่พัฒนาทักษะการคิดเป็นทำเป็น
10)
ฉันมีโอกาสได้แสดงความเห็นในห้องเรียน 
11)
ฉันมีโอกาสได้เรียนจากการใช้วีดิโอในห้องเรียน 
12)
ฉันมีโอกาสแสดงบทบาทสมมุติในห้องเรียน
13)
ฉันมีโอกาสได้ระดมสมองในประเด็นที่สนใจในห้องเรียน
14)
ฉันมีโอกาสได้พัฒนาทักษะคิดเชิงสร้างสรรค์
15)
ฉันมีโอกาสได้ทำกิจกรรมเพื่อประดิษฐ์คิดค้นสิ่งใหม่ๆ
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้มากขึ้น (More technology for learning)

16)
ฉันสามารถใช้โทรศัพท์มือถือและ/หรือแท็บเล็ตในห้องเรียน 
17)
ฉันสามารถใช้ Facebook หรือ Twitter ได้โดยไม่มีข้อห้ามจากครู
18)
ฉันสามารถใช้ Wifi เพื่อการสืบค้นข้อมูลได้อย่างมีคุณภาพ
19)
ครูของฉันใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นประจำ
20)
ครูส่งเสริมให้นักเรียนค้นคว้าเรื่องที่สนใจผ่าน Internet

21)
ครูของฉันมักมีกิจกรรมออนไลน์สำหรับนักเรียน
22)
ครูของฉันมีกิจกรรมให้นักเรียนตรวจสอบและวิจารณ์หน้าเว็บ 
23)
ครูของฉันกระตุ้นให้นักเรียนนำเสนอรายงานโดยใช้คอมพิวเตอร์ 
24)
ครูของฉันมอบหมายให้นักเรียนทำงานโดยใช้คอมพิวเตอร์
25)
โรงเรียนของฉันมีการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน
26)
โรงเรียนของฉันไม่จำกัดสิทธิในการใช้คอมพิวเตอร์ในห้องเรียน
27)
โรงเรียนของฉันจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เอื้อต่อการใช้เทคโนโลยี
28)
โรงเรียนของฉันมีการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ของนักเรียน
แบบตรวจสอบรายการ e-office เพื่อแสดงถึงการเป็นสำนักงานแบบไร้เอกสารมากขึ้น (More paperless office) ในโรงเรียน ผู้ให้ข้อมูล คือ ฝ่ายบริหารที่รับผิดชอบกับงานด้านนี้ของโรงเรียน
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กรอบแนวคิดในการวิจัย
การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR)  เป็นการวิจัยที่อิงกับทฤษฎีสังคมเชิงวิพากษ์ (Critical Social Theory) และทฤษฎีหลังสมัยใหม่นิยม (Theories of Postmodernism) ที่เชื่อเกี่ยวกับการดึงศักยภาพของมนุษย์ออกมาใช้ให้เต็มที่ การให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วม และความเป็นประชาธิปไตยในการกระทำและการส่งผลที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง เกิดการเรียนรู้ และองค์ความรู้ที่ได้รับจากการปฏิบัติ (Knowledge Gained from Practice)  เป็นการวิจัยที่ทั้งผู้วิจัยมีส่วนร่วมในการวิจัยกับผู้ร่วมวิจัยในลักษณะเป็นความร่วมมือ (Collaboration) ที่ต่างมีสถานะที่เท่าเทียมกัน (Equally) ในการร่วมกันวางแผน (Planning) ปฏิบัติ (Acting) สังเกต (Observing) และสะท้อนผล (Reflecting) ในลักษณะที่เป็นวงจรแบบเกลียวสว่าน (Spiral Cycle) ที่มีการดำเนินการต่อเนื่องกัน ไม่มีสิ้นสุด (หมายเหตุ - เนื่องจากมีข้อจำกัดในเรื่องเวลา งานวิจัยนี้กำหนดดำเนินการวิจัย 2 วงจร ๆ ละ 1 ภาคการศึกษา)  เป็นการวิจัยโดยพวกเขาและเพื่อพวกเขา (By Them and for Them) กล่าวคือ ผู้ถูกวิจัยจะมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน เป็นทั้งผู้ตัดสินใจ ผู้ปฏิบัติ และผู้ได้รับผลจากการปฏิบัตินั้น นอกจากนั้นบทบาทของผู้วิจัยก็เปลี่ยนไปด้วย จากการเป็นผู้เชี่ยวชาญหรือผู้รู้ดีจากภายนอก (Outside Expert) ก็กลายเป็นผู้ร่วมวิจัยที่เสมอภาคกัน นอกจากนั้นการวิจัยก็ไม่ได้มีจุดมุ่งหมายเพียงเพื่อทำความเข้าใจหรือเพื่อหาความรู้ในปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่เป็นอยู่เท่านั้น แต่จะต้องมีการปฏิบัติเพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่พึงประสงค์ด้วย และคาดหวังว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืนอันเนื่องจากความมีพันธะผูกพันในสิ่งที่ทำจากบทบาทการมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนนั้น
ในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมนี้ มีขั้นตอนการวิจัยที่สำคัญ คือ 1) การระดมสมองเพื่อการดึงศักยภาพจากประสบการณ์ของผู้ร่วมวิจัย ให้ผู้ร่วมวิจัยร่วมกันระดมสมองโดยอาศัยความรู้และประสบการณ์พื้นฐานที่มีและเคยทำกันมาเพื่อหาคำตอบว่า “จากความรู้และประสบการณ์ของผู้ร่วมวิจัย หากต้องการพัฒนาสู่ความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21 มีแนวทางในการพัฒนาอย่างไร?” เพื่อให้เป็นไปตามหลักการที่ว่า “ผู้ร่วมวิจัยถือเป็นสายธารประสบการณ์ ที่มีความรู้และประสบการณ์ที่สะสมมา ไม่ได้เป็นแก้วที่ว่างเปล่า แต่มีศักยภาพมีภูมิความรู้ในตนเอง” โดยให้นำเสนอผลการระดมสมองเป็นส่วนหนึ่งของรายงานการวิจัยด้วย 2) การนำเสนอแนวการพัฒนาเชิงทฤษฎีแก่ผู้ร่วมวิจัย เป็นแนวการพัฒนาที่ผู้วิจัยได้ศึกษา รวบรวม และเรียบเรียงเป็นวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยในบทที่ 2 โดยมีประเด็นทำนองเดียวกัน คือ “ในทางทฤษฎีที่ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า พบว่า การพัฒนาสู่ความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21 มีแนวทางในการพัฒนาอย่างไร?” ทั้งนี้ เพื่อให้เป็นไปตามหลักการที่ว่าผู้วิจัยถือเป็นสายธารวิชาการที่มีความรู้และความไวเชิงทฤษฎีในเรื่องที่จะพัฒนา และมุ่งสร้างทัศนคติที่ดีให้เกิดขึ้นกับผู้ร่วมวิจัยว่า ทฤษฎีกับการปฏิบัติเป็นสิ่งที่ไปด้วยกันได้ ไม่ได้เป็นเส้นขนานที่ไม่มีวันบรรจบกัน ให้เกิดความตระหนักว่าทฤษฎีจะช่วยย่นระยะทางการลองถูกลองผิดให้สั้นลงได้ และสร้างแนวคิดให้ผู้ร่วมวิจัยได้เข้าใจและตระหนักถึงความสัมพันธ์เชิงบวกต่อกันระหว่างการวิจัย ทฤษฎี และการปฏิบัติ หรือนักวิจัย นักทฤษฎี และนักปฏิบัติ ว่าหากทำให้เกิดขึ้นได้ ก็จะทำให้การดำเนินงานวิจัยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น และ 3) การระดมสมองเพื่อบรรจบกันของธารสายประสบการณ์และสายวิชาการ (ภาคปฏิบัติและภาคทฤษฎี หรือ นักปฏิบัติและนักทฤษฎี) เพื่อให้มีการบูรณาการระหว่างแนวการพัฒนาที่ผู้ร่วมวิจัยร่วมกันกำหนดจากการระดมสมองในกิจกรรมข้อ 1 กับแนวการพัฒนาที่ผู้วิจัยนำเสนอจากแนวคิดเชิงทฤษฎีในกิจกรรมข้อ 2 ตามหลักการที่ว่า “การปฏิบัติหากไม่มีทฤษฎีมาเสริมด้วยก็เสมือนคนตาบอด ไปไหนได้ไม่ไกล จะวนเวียนอยู่แต่วิธีการเดิม ๆ” แล้วกำหนดเป็นแนวการพัฒนาใน 2 กรณี คือ กรณีที่ 1 ทำอะไร (What) และกรณีที่ 2 ทำอย่างไร (How) 

ดังนั้น เพื่อให้ได้หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาสู่ความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21 ที่ผู้วิจัยจะนำไปเสนอต่อผู้ร่วมวิจัยเพื่อก่อให้เกิดการระดมสมองเพื่อบรรจบกันของธารสายประสบการณ์และสายวิชาการ (ภาคปฏิบัติและภาคทฤษฎี หรือ นักปฏิบัติและนักทฤษฎี) เพื่อให้มีการบูรณาการระหว่างแนวการพัฒนาที่ผู้ร่วมวิจัยร่วมกันกำหนดจากการระดมสมองในกิจกรรมข้อ 1 กับแนวการพัฒนาที่ผู้วิจัยนำเสนอจากแนวคิดเชิงทฤษฎีในกิจกรรมข้อ 2 ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาหลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาสู่ความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21 จากทัศนะของนักวิชาการหรือหน่วยงานใน 3 ประเด็นดังนี้
1. ลักษณะของความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21 ศึกษาจาก 11 แหล่ง คือ India Today Website (2019) Mercer (2013) Driscoll (2020), Solomon (2017) Carter (2012) Shaw (2018) Shaikh (2016) Kenan Foundation Asia Website (2018) Educationrickshaw Website (2017) Samuel (2020) Watson (2012)
2. แนวทางการพัฒนาความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21 ศึกษาจาก 10 แหล่ง คือ Ómarsson (2014) Cortez (2018) Kay (2011) Driscoll (2020) Ralhan (2018) Jazzar and McCraney (2019) Wiseman (2012) Katyal (2018) Heick (2017) Griffiths (2017)
3. การประเมินการบรรลุผลสำเร็จจากการพัฒนาความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21 ศึกษาจาก 1 แหล่ง คือ Organisation for Economic Co-operation and Development (2018)
จากทัศนะของนักวิชาการหรือหน่วยงานเกี่ยวกับการพัฒนาสู่ความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21 ใน 3 ประเด็นดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้นำเอาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาที่เป็นหลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม มากำหนดเป็นข้อเสนอแนะที่เป็น “เหตุ” (Cause)  และนำเอาลักษณะที่คาดหวังจากผลการพัฒนามากำหนดเป็นข้อเสนอแนะที่เป็น “ผล” เพื่อแสดงให้เห็นถึงแนวคิดของการเกิดเหตุและผล (Cause and Effect) ของข้อเสนอทางเลือกที่หลากหลายในเชิงวิชาการหรือทฤษฎี (Academic or theoretical Alternative Offerings)  ที่ได้จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องของผู้วิจัย เป็นข้อเสนอทางเลือกที่หลากหลายเชิงวิชาการหรือทฤษฎีที่ผู้วิจัยจะนำไปเสนอให้ผู้ร่วมวิจัยได้รับทราบ เพื่อบูรณาการเข้ากับข้อเสนอทางเลือกจากการระดมสมองและดึงศักยภาพของผู้ร่วมวิจัยออกมาในช่วงดำเนินงานวิจัยในภาคสนาม 
ข้อเสนอทางเลือกที่หลากหลายในเชิงวิชาการหรือทฤษฎี (Academic or theoretical Alternative Offerings)  ที่ได้จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องของผู้วิจัยดังกล่าวนี้ ถือเป็นกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย (Conceptual Framework) ในการวิจัยครั้งนี้ ดังแสดงในตาราง
ตารางที่  ..... ข้อเสนอทางเลือกที่หลากหลายในเชิงวิชาการหรือทฤษฎีที่ได้จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องของผู้วิจัย : กรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย
	ข้อเสนอแนะที่เป็นเหตุ (Cause)
	ข้อเสนอแนะที่เป็นผล (Effect)

	หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม / ทางเลือกที่หลากหลายเชิงทฤษฎีเพื่อการพัฒนาสู่ความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21
	ลักษณะ
ความเป็นโรงเรียนศตวรรษที่ 21

	Ómarsson (2014) 

1) ห้องคอมพิวเตอร์ (Computer Rooms) 

2) ห้องเรียนแยก (Isolate Classrooms) 

3) โรงเรียนที่ไม่มี WiFi (Schools that Don’t Have WiFi) 

4) ห้ามใช้โทรศัพท์และแท็บเล็ต (Banning Phones and Tablets) 

5) ผู้อำนวยการด้านเทคโนโลยีที่ให้สิทธิ์ผู้ดูแลระบบเพียงคนเดียวให้เข้าถึงระบบ (Tech Director with an Administrator Access) 

6) ครูที่ไม่แบ่งปันสิ่งที่พวกเขาทำ (Teachers that Don’t Share what They Do) 

7) โรงเรียนที่ไม่มี Facebook หรือ Twitter (Schools that Don’t Have Facebook or Twitter) 

8) อาหารโรงอาหารไม่ถูกสุขลักษณะ (Unhealthy Cafeteria Food) 

9) เริ่มเข้าโรงเรียนเวลา 8 โมงเช้าสำหรับวัยรุ่น (Starting School at 8 o’clock for Teenagers) 

10) ซื้อโปสเตอร์ เว็บไซต์ และแผ่นพับสำหรับโรงเรียน (Buying Poster-, Website- and Pamphlet Design for the School) 

11) ห้องสมุดแบบดั้งเดิม (Traditional Libraries) 

12) นักเรียนทุกคนได้รับเหมือนกัน (All Students get the Same) 

13) การเวิร์คช็อปการพัฒนามืออาชีพแบบเดียวสำหรับทุกคน (One-Professional Development-Workshop-Fits-All)  

14) การทดสอบมาตรฐานเพื่อวัดคุณภาพการศึกษา (Standardized Tests to Measure the Quality of Education)

Cortez (2018) 

1) กำจัดส่วนหน้าของห้องเรียน (Eliminate the Front of the Classroom) 

2) แนะนำเนื้อหาบนจอแสดงผลแบนแบบโต้ตอบ (Introduce Content on Interactive Flat Panel Displays) 

3) ลองคิดเกี่ยวกับ PA Systemใหม่ (Rethink the PA System) 

Kay (2011) 

ขั้นตอนที่ 1) ใช้วิสัยทัศน์ของคุณ (Adopt Your Vision) 

ขั้นตอนที่ 2) สร้างฉันทามติของชุมชนเกี่ยวกับ 4C’s (Create Community Consensus Around the 4Cs) 

ขั้นตอนที่ 3) จัดระบบของคุณเป็น 4C’s (Align Your System to the 4Cs) 

ขั้นตอนที่ 4) ใช้ 4Cs เพื่อสร้างขีดความสามารถทางวิชาชีพ (Use the 4Cs to Build Professional Capacity) 

ขั้นตอนที่ 5) ฝัง 4Cs เข้าไปในหลักสูตรและการประเมิน (Embed the 4Cs in Curriculum and Assessment) 

ขั้นตอนที่ 6) ใช้ 4Cs เพื่อสนับสนุนครู (Use the 4C's to support teachers) 

ขั้นตอนที่ 7) ปรับปรุงและสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ : สร้างองค์กรของ 4C (Improve and innovate: Create a 4C's organization)

Driscoll (2020) 

1) นำความคิดอย่างผู้ประกอบการมาใช้ (Adopt an Entrepreneurial Mindset) 

2) สร้างความฝัน (Create the Dream) 

3) สรรหา ปลูก และสร้างแรงบันดาลใจให้กับครูที่มีใจรัก (Recruit, Grow and Inspire Passionate Teachers) 

4) สร้างพื้นที่การเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นพร้อมกับครูที่ยืดหยุ่น (Create Flexible Learning Spaces with Flexible Teachers) 

5) ลดความซับซ้อนในโรงเรียนของคุณ (Simplify the Complexity in your School) 

6) ปกป้องพลังงานของคุณและพลังของทีมคุณ (Protect your energy and That of Your Team) 

7) กตัญญูรู้คุณ (Be Grateful) 

8) ทำตัวเป็นดั่งเชียร์ลีดเดอร์ (Be the Cheerleader) 

9) เชื่อมั่นและยืนหยัด (Believe and Persist) 

Ralhan (2018) 

1) ทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 (Skills Needed in the 21st-Century) 

2) ศาสตร์แห่งการศึกษา (The science of education) 

3) โรงเรียนศตวรรษที่ 21 (The 21st-century school) 

4) อะไรคือสิ่งที่จะสร้างโรงเรียนศตวรรษที่ 21 (What goes into creating a 21st-century school?) 

5) การออกแบบโรงเรียน (School design) 

6) การออกแบบห้องเรียน (Classroom design) 

7) การเรียนการสอน (Pedagogies)

Jazzar and McCraney (2019

1) ศูนย์กลางของกำลังใจ (Centers of Encouragement) 

2) นักการศึกษาที่แข็งแกร่งและความสัมพันธ์ในครอบครัว (Strong Educator and Family Relations) 

3) โครงการสนับสนุนสำหรับนักเรียน (Support Programs for Students) 

4) การตรวจสอบโรงเรียนที่ปลอดภัย (Safe School Audits) 

5) เพิ่มความระมัดระวัง (Increased vigilance) 

6) สภาของหน่วยงาน (Interagency Councils)

Wiseman (2012) 
1. การเปลี่ยนหัวเรื่อง (Changing the Subject) 

2. นักเรียนต้องมาก่อน (Students First)  

3. โครงการในห้องเรียน (Class Project) 

4. การทดสอบน้อยลง (FEWER TESTS) 

5. ก้าวไปข้างหน้า (A Step Ahead) 

6. สอนเทคนิคใหม่ (Teaching New Tricks) 

7. ห้องเรียนระดับสากล (A Global Classroom) 


Katyal (2018) 
1) ความสามารถในการปรับตัว (Adaptability) 

2) ขอบเขตที่กว้างขึ้น (Wider scope) 

3) วิธีการสอนแบบใหม่ (New teaching methodology) 

4) เทคโนโลยี (Technology) 

5) การศึกษาตามทักษะ (Skills-Based Education)

Heick (2017) 
1) ใช้ขนาดให้เป็นประโยชน์มากกว่าเป็นโทษ (Use Scale to your Advantage, rather than choking from It) 

2) ยืนหยัดในนวัตกรรมแม้ว่าจะยากลำบาก (Insist on Innovation, Even though Struggles) 

3) ใช้พลังของฝูงชนไม่ใช้นโยบาย (Use the Power of Crowds, not Policy) 

4) ทำงานร่วมกันโดยดีโดยเฉพาะกับเหล่าคนสำคัญ (Play Nice with Others–Especially the Big Boys) 

5) ยอมรับความก้าวหน้าในหลากหลายรูปแบบ (Authentically Embrace Multiple Forms of Progress)

Griffiths (2017) 
1. เป็นแหล่งทางเลือกของปฐมนิเทศและการแนะแนวที่สอดคล้อง และครอบคลุมเพื่อบอกให้เยาวชนรู้ว่าพวกเขาเป็นใคร และพวกเขาอาจจะกลายเป็นใครและอะไรได้อย่างจริงแท้และยั่งยืน พวกเขาสามารถทำตามคำแนะนำ และจดจำสูตรและสมการได้ แต่ไม่สามารถสร้างและเริ่มต้นได้ด้วยตนเอง การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ขณะนี้ 5 + 1 และ Human Technologies ได้รับการจัดตั้งขึ้นอย่างมั่นคงแม้ว่าจะยังคงมีการพัฒนา และเติบโต และริเริ่มอย่างต่อเนื่อง ซึ่งการเรียนรู้เชิงลึก (Deep Learning) จะเน้นย้ำถึงวิธีการที่จะรวมความเข้าใจและการมีส่วนร่วมกับความรู้ของนักเรียนเข้าด้วยกัน และช่วยให้พวกเขาพัฒนาทักษะการสังเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ และการกำกับดูแลตนเองที่ไม่พบในหลักสูตรทั่วไปผ่านการเรียนแบบข้ามสาขาวิชาและการโฟกัสที่จริงจัง การสนับสนุนของนักเรียน ผู้ปกครอง และเจ้าหน้าที่ทุกคนมีส่วนร่วมในการทำให้การเดินทางเป็นไปได้ เราทุกคนได้รับประโยชน์จากผลที่จะตามมา
	India Today Website (2019) 
1) การศึกษาตามทักษะเป็นความจำเป็นของอนาคต (Skill-based education is the need of the future) 
2) นำวิธีการสอนแบบสมัยใหม่เข้ามามีส่วนร่วม (Engaging modern teaching methodology) 

3) ใช้เทคโนโลยีในโปรแกรมการเรียน (Engaging modern teaching methodology) 

4) ความสามารถในการปรับตัวสำหรับแนวคิดใหม่ ๆ ในระบบการศึกษา (Adaptability for new ideas in the education system)
Mercer (2013)

1. การศึกษามีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในโลกของเราในปัจจุบัน (Education is changing rapidly in our world today) 

2. ครูเห็นหลายสิ่งที่เปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานในชั้นเรียนได้อย่างมีประสิทธิผล เช่น เทคโนโลยี มาตรฐานใหม่ การประเมินใหม่ และอื่น ๆ อีกมากมาย (Teachers are seeing many things that are effectively changing the way their classrooms work such as technology, new standards, new assessments, and much more) 
3. เทคโนโลยีมีบทบาทอย่างมากในการศึกษาและบทบาทของเทคโนโลยีในโรงเรียนจะเติบโตต่อไปเมื่อมีการประดิษฐ์คิดค้นใหม่ ๆ (Technology has already taken a huge role in education and its role in schools will only continue to grow as new inventions are created) 

4. เพื่อให้เป็นโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จในศตวรรษที่ 21 ครูจะต้องให้ความรู้อย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา (To be a successful school in the 21st century, teachers will need to continually educate themselves on the changes in education) 

5. ครูที่เตรียมไว้สำหรับห้องเรียนที่จัดเตรียมไว้แล้ว (A prepared teacher makes for a prepared classroom) 

คุณลักษณะของครูที่มีประสิทธิผล (Characteristics of Effective Teachers) 
1. การบริหารเวลา (Time Management) 

2. การวางแผนและการจัดระเบียบ (Planning and Organization) 

3. การประเมิน (Assessment) 

4. เป็นผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง (Continual Learners) 

5. การสื่อสาร (Communication) 

6. การทำงานร่วมกัน (Collaboration) 

7. การสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงบวก (Creating Positive Learning Environments) 

8. ทำความเข้าใจนักเรียน (Understanding Students)Understanding Students 

9. การเข้าใจความแตกต่าง (Understanding Differentiation) 

10. เข้าถึงได้ (Approachable) 

ลักษณะของโรงเรียนที่มีประสิทธิผล (Characteristics of Effective Schools) 
1. ภาวะผู้นำร่วมที่มีประสิทธิผล (Effective Shared Leadership) 

2. ภารกิจร่วมกันและเป้าหมายที่ชัดเจน (Shared Mission and Clear Goals) 

3. การพัฒนาและการทำงานร่วมกันของพนักงาน (Staff Development and Collaboration) 

4. แกนกลางที่เข้มแข็งหรือการบูรณาการหลักสูตรและการสอน (Strong Core or Integrated Curriculum and Instruction) 

5. สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและเป็นเชิงบวกและทรัพยากรที่เพียงพอ (Safe and Positive Environment and Adequate Resources) 
6. สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เรียกร้องและใส่ใจ (Demanding and Caring Learning Environment) 7) ขนาดชั้นเรียนขนาดเล็ก การจัดตารางเวลาที่ยืดหยุ่น กลุ่มนักเรียนที่หลากหลาย (Small Class Size, Flexible Scheduling, Varied Student Groups) 

7. ความสัมพันธ์ในครอบครัวและชุมชนในเชิงบวกและการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง (Positive Family and Community Relations and Parental Involvement) 
8. ระเบียบวินัยที่เป็นธรรมและสม่ำเสมอ (Fair and Consistent Discipline) 

ลักษณะของหลักสูตรและการสอนที่มีประสิทธิผล (Characteristics of Effective Curriculum and Instruction)
1.
หลักสูตรที่หลากหลาย (Diversified Curriculum) 

2.
หลักสูตรและการเรียนการสอนที่ท้าทาย (Challenging Curriculum and instruction) 

3.
การสอนที่มีประสิทธิผล (Effective Instruction) 

4.
การสอนที่ยืดหยุ่น (Flexible Instruction) 

5.
หลักสูตรทักษะการคิดลำดับขั้นสูง (High Order Thinking Skills Curriculum) 

6.
หลักสูตรบูรณาการแห่งศตวรรษที่ 21 (Integrated 21st Century Curriculum) 

7.
โครงการขับเคลื่อนโครงการภายในหลักสูตร (Project Driven Projects within the curriculum) 

8.
หลักสูตรศตวรรษที่ 21 ที่เกี่ยวข้อง (Relevant 21st Century Curriculum) 

9.
การสอนแบบมีส่วนร่วม (Engaging Instruction) 

10.
หลักสูตรที่วัดได้ (Measurable Curriculum)

คุณลักษณะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 (Characteristics of 21st Century Students) 
1. เรียนรู้ด้วยการลงมือทำ (Learn by doing) 

2. เป็นนักคิดที่มีวิจารณญาณ (Be critical thinkers) 

3. เข้าใจเทคโนโลยี (Be tech savvy) 

4. ยินดีที่จะเปลี่ยนแปลง (Be willing to change) 

5. สามารถทำงานหลายอย่างได้ (Be able to multi-task) 

6. ทำงานร่วมกับเพื่อนได้ (Collaborate with peers) 

7. เคารพครู (Respect teachers)
8. แสดงให้เห็นความคิดสร้างสรรค์ของพวกเขา (Show their creativity) 

9. สามารถประเมินตนเองได้ (Be able to evaluate themselves) 

10. ตระหนักถึงโลกรอบๆ ตัว (Be aware of the world around them) 

ครูสามารถตอบสนองความต้องการของนักเรียนเหล่านี้ได้อย่างไร (How These Students' Needs Can Be Met) 
1. เรียนรู้โดยลงมือทำ (Learn by doing) 

2. เป็นนักคิดที่มีวิจารณญาณ (Be critical thinkers)  

3. มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี (Be tech savvy) 

4. ยินดีที่จะเปลี่ยนแปลง (Be willing to change) 

5. สามารถทำงานหลายอย่างได้ (Be able to multi-task) 

6. ทำงานร่วมกับเพื่อนได้ (Collaborate with peers) 

7. เคารพครู (Respect teachers) 

8. แสดงให้เห็นถึงความคิดสร้างสรรค์ของพวกเขา (Show their creativity) 

9. สามารถประเมินตนเองได้ (Be able to evaluate themselves) 

10. ตระหนักถึงโลกรอบ ๆ ตัว (Be aware of the world around them)
Driscoll (2020) 
1. ร่างกายและจิตใจที่เปลี่ยนแปลงไป (Altered Bodies and Minds) 

2. องค์กรที่ขยายตัว (Amplified Organization) 

3. แพลตฟอร์มเพื่อความยืดหยุ่น (Platforms for Resilience) 

4. การบรรยายเกี่ยวกับพลเมืองรูปแบบใหม่ (New Civic Discourse) 

5. ระบบเศรษฐกิจแบบผู้ปฏิบัติ (Maker Economy) 

6. การจดจำรูปแบบ (Pattern Recognition)

7. พื้นที่การเรียนรู้ (Learning Spaces)  

Solomon (2017) 
การออกแบบโรงเรียนใหม่สำหรับศตวรรษที่ 21 (Redesigning school for the 21st century) โดยมีต้นแบบมาจากการสอนในโรงพยาบาล  โรงเรียนสามารถใช้ผู้ใหญ่อย่างสร้างสรรค์ และมีประสิทธิผลเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน และฝึกอบรมครูใหม่ในแต่ละปี โรงเรียนได้รับการออกแบบมา เพื่อเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับการทำงานในยุคอุตสาหกรรม สามารถหางานทำในโรงงานหรือในฟาร์มได้ เนื้อหาทักษะและประสบการณ์ที่สำคัญที่นักเรียนจะต้องใช้เพื่อเตรียมพร้อมที่จะแข่งขันในเศรษฐกิจแห่งอนาคต เราเตรียมนักเรียนอย่างไรสำหรับงานที่อาจยังไม่มีอยู่จริงและเราอาจนึกไม่ถึง  และเราจะเตรียมและสนับสนุนครูของเราในการทำงานที่แตกต่างจากเดิมนี้อย่างไร เราโชคดีที่มีนักการศึกษาที่มีความสามารถอย่างไม่น่าเชื่อในเมืองของเราตลอดจนผู้นำเขตที่มีความคิดก้าวหน้าและสร้างสรรค์ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในโลกรอบตัวเราอาจช่วยขยายความสำเร็จที่สำคัญอยู่แล้ว และช่องว่างของโอกาสที่พวกเราหลายคนพยายามที่จะปิด และในขณะที่เราทุกคนทำงานออกแบบโรงเรียนในอนาคต แต่นักเรียนของเรามีโอกาสเพียงครั้งเดียวในตอนนี้ เราต้องไม่ถูกจำกัดด้วยประสบการณ์ในโรงเรียนของเราเอง โดยคาดหวังว่าโรงเรียนจะมีลักษณะและความรู้สึกเหมือนกับที่เราเคยเรียนในโรงเรียนอีกต่อไป
Carter (2012) 
1. โรงเรียนคือการถ่ายทอดความรู้และเตรียมเยาวชนให้เข้าร่วมในสังคมประชาธิปไตยของอเมริกา (School is to transfer knowledge and prepare young people to participate in America’s democratic society) 

2. โรงเรียนต้องเตรียมเด็กให้พร้อมแข่งขันในสภาพแวดล้อมโลก ในฐานะประเทศชาติ เรากำลังติดต่อโดยตรงและแข่งขันกับประเทศต่างๆ ทั่วโลกในแบบที่คิดไม่ถึงเมื่อ 10 ปีที่แล้ว (Schools must be preparing children to compete in the global environment. As a nation, we are in direct contact and competition with countries around the globe in a way that was unthinkable just 10 years ago) 

3. หลักสูตรสร้างนักเรียนสื่อสาร จินตนาการ รู้เทคโนโลยี พูดได้หลายภาษา เตรียมพร้อมสำหรับงานที่ยังไม่มี (Curricula, creating communicative, imaginative, tech-savvy, multilingual students who are prepared for jobs that do not yet exist)

Shaw (2018) 
1. ระบุและขจัดความคลั่งไคล้ ความลวง และตำนานที่มีแต่เสียงขรมและโกลาหลที่หมุนวนรวมกันใน "การปฏิรูป" ของการศึกษา (Identify and eliminate the fads, fallacies and myths that abound in the cacophony and chaos swirling together in the milieu of education "reforms".)

2. "การปฏิรูป" ทั้งหมดอ้างว่าเพื่อแก้ไขโรงเรียนที่ล้มเหลวของเรา ถึงเวลาแล้วที่จะหยุดและประเมินอย่างตรงไปตรงมาว่าสิ่งใดใช้ได้ผลและสิ่งใดใช้ไม่ได้ จากนั้นจึงดำเนินการตามนั้น ("reforms", all claiming to fix our failing schools. It is now time to pause and honestly evaluate what works and what does NOT work, and then take action accordingly)
3. ในปี 2545 ปีที่ NCLB ลงนามในกฎหมาย ผู้ตอบแบบสอบถาม 60 เปอร์เซ็นต์ [แบบสำรวจความคิดเห็น Kappan] ให้คะแนนโรงเรียนของรัฐในประเทศ C หรือ D สิบสามปีต่อมา ตัวเลขนั้นสูงถึง 69 เปอร์เซ็นต์ ทว่าผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนไม่ได้เปลี่ยนแปลงอย่างเห็นได้ชัดในช่วงเวลานั้น อันที่จริง คะแนนการประเมินความก้าวหน้าทางการศึกษาแห่งชาติ การประเมินการเรียนรู้ของนักเรียนที่เป็นตัวแทนระดับประเทศ (In 2002, the year NCLB was signed into law, 60 percent of respondents [to a Kappan poll] gave the nation’s public schools a C or a D grade. Thirteen years later, that figure was up to 69 percent. Yet school performance did not change markedly during that time. In fact, scores on the National Assessment of Educational Progress—a nationally representative assessment of student learning—generally held constant or rose slightly during that period)

Kenan Foundation Asia Website (2018) 

1. การพัฒนาวิชาชีพ (Professional development) 

2. การจัดหาวัสดุและทรัพยากร (Provision of materials and resources) 

3. สอดคล้องกับหลักสูตรไทย (Alignment with the Thai curriculum)

Educationrickshaw Website. (2017) 

1. ห้องเรียนพร้อมสำหรับศตวรรษที่ 21 มีลักษณะอย่างไร (What does the 21st Century-Ready Classroom Look Like?) 

2. ห้องเรียนที่พร้อมในศตวรรษที่ 21 เป็นอย่างไร (What does the 21st Century-Ready Classroom Sound Like?) 

3. ห้องเรียนที่พร้อมสำหรับศตวรรษที่ 21 รู้สึกอย่างไร (What does the 21st Century-Ready Classroom Feel Like?)

โดยบริษัทต่างๆ ในปัจจุบันต้องการให้ลูกๆ ของเราสำเร็จการศึกษาโดยเชี่ยวชาญ 4Cs คือ 
1. การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical thinking) 

2. การทำงานร่วมกัน (Collaboration) 

3. การสื่อสาร (Communication) 

4. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity)

Samuel (2020) 

1. มุ่งเน้นไปที่กระบวนการไม่ใช่เนื้อหา (Focus On Process, Not Content) 

2. ผสานรวมเทคโนโลยีและมัลติมีเดีย (Integrate Technology and Multimedia) 

3. สร้างความเกี่ยวข้อง (Create Relevance)

4. รักษาความยืดหยุ่น (Retain Flexibility)

Watson (2012) 

1. เราต้องการให้นักเรียนฝึกฝน 4 C's: การสื่อสาร การทำงานร่วมกัน ความคิดสร้างสรรค์ และการคิดเชิงวิพากษ์ (We want students to be practicing the 4 C’s: communication, collaboration, creativity, and critical thinking) 

2. เทคโนโลยีที่ใช้ในห้องเรียนแห่งศตวรรษที่ 21 ควรเป็น (ในความคิดของฉัน) เพื่อเชื่อมโยงนักเรียนกับโลกของพวกเขา และทำให้พวกเขาเรียนรู้จากผู้อื่นและแบ่งปันความคิดของตนเอง (Technology used in a 21st century classroom should be (in my opinion) to connect students with their world and enable them learn from others and to share their own ideas) 

3. เด็ก ๆ ไม่ได้ถูกบังคับให้เรียนรู้สิ่งเดียวกันอีกต่อไปเพียงเพราะครูไม่มีวิธีง่ายๆ ในการสร้างความแตกต่าง (Children are no longer all forced to learn the same thing the same way just because the teacher doesn’t have a simple way to differentiate) 

4. ช่วยให้เด็กแต่ละคนสื่อสาร ทำงานร่วมกัน และใช้ความคิดสร้างสรรค์และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ในขณะที่ทั้งบริโภคและผลิตเนื้อหาที่เชื่อมโยงพวกเขากับโลกในรูปแบบที่มีความหมายและมีความเกี่ยวข้องเป็นการส่วนตัว (Helping each child communicate, collaborate, and exercise creativity and critical thinking while both consuming and producing content that connects them with their world in ways that are personally meaningful and relevant) 

5. วิธีการทำงานของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในห้องเรียนของคุณจะขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายอย่าง เช่น ประเภทของเครื่องมือเทคโนโลยีที่คุณมี ความต้องการของนักเรียน หลักสูตรของคุณ ข้อกำหนดและวิสัยทัศน์ของฝ่ายบริหาร และความคุ้นเคยและความสะดวกสบายของคุณเอง ด้วยเทคโนโลยี (The way 21st century learning works in your classroom will depend on a lot of factors, such as the types of tech tools you have available, your students’ needs, your curriculum, your administration’s requirements and vision, and your own familiarity and comfort with technology) 

6. ไม่มีวิธีใดที่ "ถูกต้อง" ในการสอนทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 หรือบูรณาการเทคโนโลยีในห้องเรียน คุณสามารถเลือกสิ่งที่เหมาะสมที่สุดสำหรับคุณและนักเรียนของคุณ (There’s no one “right” way to teach 21st century skills or integrate technology in the classroom. You can pick and choose the things that make the most sense for you and your students) 

7. เปลี่ยนห้องเรียนของคุณไปสู่วิสัยทัศน์แห่งศตวรรษที่ 21 มากขึ้น คุณสามารถเริ่มต้นด้วยเครื่องมือเพียงหนึ่งหรือสองอย่างในหนึ่งหรือสองวิชา (Shift your classroom more toward the 21st century vision, you can start with just one or two tools in one or two subject areas) 

8. พวกเขาสามารถใช้แอพอย่าง Voice thread หรือ i Tell a Story หรือ Toontastic เพื่อแบ่งปันสิ่งที่พวกเขาได้เรียนรู้และให้ข้อเสนอแนะซึ่งกันและกัน (They could use apps like Voice thread or i Tell a Story or Toontastic to collaboratively share what they’ve learned and give feedback to one another)
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