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จากสังคมยุคเกษตรกรรมในศตวรรษท่ี 18 เปลี่ยนผานเขาสูสังคมยุคอุตสาหกรรมใน

ศตวรรษท่ี 19 และ 20 และกําลังเปลี่ยนผานเขาสูสังคมยุคความรูแหงศตวรรษท่ี 21 ดวยพลังขับ

ของเทคโนโลยีดิจิตอลท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เปนความรวดเร็วที่นักวิชาการเห็นตรงกัน

วาเพ่ิงจะเร่ิมตนเทาน้ัน ในระยะถัดไปจะย่ิงทวีความรวดเร็วข้ึนเปนทวีคูณนอกจากน้ัน นักวิชาการ

บางทานไดทํานายวา ในอนาคตอันใกลน้ีจะเปลี่ยนผานเปนสังคมยุคนวัตกรรมกันแลว ซ่ึงการ

เปลี่ยนแปลงดังกลาวมีความสัมพันธกับการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาดวย แนวคิดใหมๆ ทฤษฎี

ใหมๆ ถูกพัฒนาขึ้น เกิดกระบวนทัศนใหมเชิงเปรียบเทียบกับกระบวนทัศนเกามากมาย  ซึ่งเปนท่ี

ตระหนักกันดีวา จุดมุงหมายพ้ืนฐานทางการศึกษาคือ การเรียนรู (learning) เพ่ือความเปนมนุษย

ท่ีสามารถดํารงอยูในโลกตามยุคสมัยไดอยางมีคุณภาพ เม่ือสังคมเปลี่ยน กระบวนทัศนทาง

การศึกษาเปลี่ยน นักวิชาการก็เห็นตรงกันวา หากยังหลงติดอยูกับสิ่งเกาท่ีเคยใชไดผลในยุคเกา 

ยอมจะสงผลใหการเรียนรูของผูเรียนไมสอดคลองกับโลกท่ีเปนจริง ท้ังในปจจุบันและในอนาคตท่ี

จะย่ิงเขมขนข้ึนน้ัน 

แนนอนวา แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนทัศนใหมทางการศึกษาสําหรับศตวรรษท่ี 21 ทั้งท่ี

ปรากฏในตําราหรือในอินเทอรเน็ต มีแหลงท่ีมาจากทางตะวันตก ซึ่งหากจะมองอยางนัก

วิพากษวิจารณ ก็อาจมีขอถกเถียงกันวา กระบวนทัศนใหมเหลาน้ันใชหรือไมใช ควรทําหรือไมควร



ทํา สําหรับสังคมตะวันออก ท่ีบริบททางวัฒนธรรมสังคมแตกตางจากสังคมตะวันตก ดังน้ัน เพ่ือให

เปนอิสระสําหรับผูศึกษาบทความน้ี ในการท่ีจะใชดุลยพินิจวาแนวคิดตางๆ ท่ีผูเขียนไดนําเสนอใน

บทความน้ีใชหรือไมใช ควรทําหรือไมควรทํา  สําหรับสังคมไทยหรือสําหรับการศึกษาไทย 

สามารถจะตัดสินใจไดอยางตระหนักดวยศักยภาพแหงตน ดังน้ัน จุดมุงหมายหลักของบทความน้ี 

จึงมุงนําเสนอแนวคิดใหมหรือกระบวนทัศนใหมทางการศึกษาสําหรับศตวรรษท่ี 21 ในมิติตาง ๆ 

เชน ศาสตรการสอน หลักสูตร ผูสอน ผูเรียน ทักษะการเรียนรู การประเมินผลการเรียนรู  

โรงเรียน หองเรียน ผูบริหารโรงเรียน และชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ เปนตน ใหเปนขอมูล

สารสนเทศพ้ืนฐานสําหรับผูศึกษาบทความน้ีไดใชดุลยพินิจแหงตนดังกลาว ขณะเดียวกันไดปู

พ้ืนฐานความเขาใจเกี่ยวกับนิยามและลักษณะของคําวานวัตกรรม (innovation) เพ่ือใหเปนขอมูล

สารสนเทศเบ้ืองตนท่ีจะนําไปสูการพิจารณาวากระบวนทัศนใหมทางการศึกษาสําหรับศตวรรษท่ี 

21 ในมิติตางๆ น้ัน เปนนวัตกรรมหรือไม เปนนวัตกรรมในลักษณะใด และหากถือเปนนวัตกรรม 

และหากจะนํานวัตกรรมน้ันมาสูการพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงในสังคมไทยหรือการศึกษาไทย

แลว ควรทําอยางไร  ท้ังนี้ มีหัวขอท่ีจะกลาวถึงตามลําดับดังน้ี  

นวัตกรรม: นิยามและลักษณะ 

นวัตกรรม (innovation) เปนการประยุกตใชทางแกปญหาท่ีดีกวาท่ีใชอยูเดิม เพ่ือให

สามารถตอบสนองความตองการใหม ความตองการท่ีไมสามารถระบุไดชัดเจน หรือความตองการ

ท่ีปรากฏใหเห็น ซึ่งทางแกปญหาน้ัน อาจหมายถึง ความคิด กระบวนการ การบริการ เทคโนโลยี 

หรือผลิตภัณฑ ท่ีเห็นวามีประสิทธิผลมากกวาเดิม ท่ีสามารถนํามาใชในองคกรธุรกิจ ในหนวยงาน

ของรัฐ หรือในสังคมได ดังนั้น นวัตกรรม (innovation) จึงหมายถึงบางสิ่งบางอยางท่ีเปนสิ่งใหม 

ท่ีเปนสิ่งสําคัญ หรือท่ีเปนตนฉบับ ท่ีทะลักเขามาหรือท่ีไดรับการตอบรับในสังคม นวัตกรรม

แตกตางจากการประดิษฐ (invention) เพราะนวัตกรรมกลาวถึงการใชความคิดใหมหรือวิธีการ

แปลกใหมท่ีดีกวาเดิม แตการประดิษฐหมายถึงการสรางสรรคใหมๆ ในตัวของความคิดหรือวิธีการ

น้ันเองโดยตรง นอกจากน้ันนวัตกรรมยังแตกตางจากการปรับปรุง (improvement) เพราะ

นวัตกรรมกลาวถึงความคิดในการทําบางสิ่งบางอยางท่ีแตกตางไปจากเดิม มากกวาท่ีจะหมายถึง

การทําบางสิ่งบางอยางใหดีข้ึนจากเดิม (Wikipedia, 2016) 

นวัตกรรมอาจแบงตามรูปแบบได 4 รูปแบบ คือ (1)  นวัตกรรมผลิตภัณฑหรือบริการ 

(product or service innovation) เกิดคุณสมบัติใหม หรือพัฒนาคุณสมบัติ หรือคุณลักษณะ

ของผลิตภัณฑหรือบริการ ใหดีมากข้ึนหรือแตกตางจากเดิม (2)  นวัตกรรมกระบวนการ (process 



innovation) มักจะใชเพ่ือลดตนทุน หรือตัดกระบวนการท่ีไมสําคัญออกไป หรือเพ่ิมคุณภาพของ

ผลิตภัณฑหรือบริการ (3)  นวัตกรรมการตลาด (marketing innovation) เชน การออกแบบ

ชองทางการจัดจําหนาย การบรรจุหีบหอ การกําหนดราคา การสงเสริมการขาย เปนตน 

(4)  นวัตกรรมองคกร (organizational innovation)  เปนการปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหาร วิธี

คิด วิธีปฏิบัติของการดําเนินงานในองคกรจากรูปแบบเดิมๆ ไปสูรูปแบบใหม ท่ีจะชวยสงผลใหเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางานสูงสุด (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสร,ี 2559) 

นวัตกรรมอาจแบงตามลักษณะความตอเน่ืองหรือไมตอเน่ืองได 2 ลักษณะ คือ 1) 

นวัตกรรมเชิงวิวัฒนาการ (evolutionary innovations) เปนความกาวหนาทางเทคโนโลยีหรือ

กระบวนการท่ีเกิดขึ้นอยางคอยเปนคอยไป อยางตอเน่ือง หรืออยางเปนพลวัต 2) นวัตกรรมเชิง

ปฏิวัติ (revolutionary innovations) เปนนวัตกรรมอยางไมตอเน่ือง (discontinuous 

innovation) เปนนวัตกรรมท่ีเกิดข้ึนใหม อยางเห็นถึงความแตกตาง (Wikipedia, 2016) และ

นวัตกรรมอาจแบงตามระดับความใหมไดเปน 4 กลุม คือ 1) กลุมนวัตกรรมคอยเปนคอยไปหรือ

สวนเพ่ิม (incremental)  เปนการปรับปรุงสิ่งเดิมใหดีข้ึน หรือใหทํางานในรูปแบบอ่ืนเพ่ิมขึ้น 2) 

กลุมนวัตกรรมลําดับขั้น (modular) เปนการเปลี่ยนรูปลักษณใหมท้ังหมด 3) กลุมนวัตกรรม

เปลี่ยนแปลงรูปแบบ (architectural) เปนการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานของระบบ ในขณะ

ท่ีวัสดุชิ้นสวนและการออกแบบผลิตภัณฑอาจจะยังไม มีการเปลี่ยนแปลงหรืออาจมีการ

เปลี่ยนแปลงเล็กนอย และ 4) กลุมนวัตกรรมปฏิรูป (radical)  เปนการปฏิรูปใหมท้ังหมด มีการ

เปลี่ยนแปลงใหมท้ังวัสดุชิ้นสวนในระบบ และรูปลักษณรูปทรงใหม (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 

2559) 

ปรากฏการณทางการศึกษาทายศตวรรษที่ 20 

Prensky (2001) นักเขียนและนักบรรยายเก่ียวกับการเรียนรูและการศึกษาชื่อดังชาว

อเมริกัน ไดกลาวถึงนักเรียนในปจจุบันวา มีการเปลี่ยนแปลงไปจากอดีตมาก ไมเฉพาะในเรื่อง

ภาษา เสื้อผา สิ่งประดับตกแตง หรือสไตลการแสดงออก ที่ถือเปนการเปลี่ยนแปลงพ้ืนฐานเทาน้ัน 

แตท่ีไมอาจหวนกลับไปเหมือนเดิมไดอีกโดยสิ้นเชิง โดยกลายเปนลักษณะเฉพาะตัวของพวกเขาไป

แลว อันเน่ืองจากการเกิดข้ึนอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิตอล (digital technology) ในชวง

ทายศตวรรษท่ี 20 ก็คือ นักเรียนในปจจุบัน ตั้งแตระดับอนุบาลไปจนถึงมหาวิทยาลัย แสดงใหเห็น

ถึงการเปนคนรุนใหมท่ีเติบโตมาพรอมกับเทคโนโลยีใหมๆ ใชเวลาสวนใหญกับสภาพแวดลอมท่ี

เปนคอมพิวเตอร วิดีโอเกมส เครื่องเลนเพลงดิจิตอล กลองถายภาพโทรทัศน โทรศัพทมือถือ 



รวมท้ังตุกตาและวัสดุอุปกรณตางๆ ในยุคดิจิตอล (digital age) นักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยใน

ปจจุบันใชเวลากับการอานตําราตํ่ากวา 5,000 ชั่วโมง แตใชเวลากวา 10,000 ชั่วโมงกับการเลน

วิดีโอเกมส (ไมรวมกับการดูโทรทัศน 20,000 ชั่วโมง) ดังน้ันการใชเวลากับวิดีโอเกมส อีเมล 

อินเทอรเน็ต โทรศัพทมือถือ และการสงขอความ เปนตน จึงเปนชีวิตสวนใหญของพวกเขาไป 

สงผลใหนักเรียนในปจจุบันมีระบบคิดและกระบวนการทางสารสนเทศท่ีแตกตางจากคนรุนกอน

หนาน้ีอยางสิ้นเชิง เปนความแตกตางท่ีนักวิชาการทางการศึกษาเองสวนใหญก็ไมไดคาดคิดหรือ

คาดการณได  

บางคนเรียกขานนักเรียนเหลานั้นวา N-[for Net]-gen หรือบางคนเรียก D-[for digital]-

gen แต Prensky เห็นวาควรเรียกเปนชาวพ้ืนเมืองดิจิตอล (digital natives) เพราะพวกเขาเปน

นักพูดพ้ืนเมือง (native speaker) ในภาษาดิจิตอลของคอมพิวเตอร วิดีโอเกมส และอินเทอรเน็ต 

ซึ่งก็ทําใหพวกรุนท่ีไมไดเกิดในยุคดิจิตอล แตก็ตองถูกทําใหหลงใหลและตองนําเอาเทคโนโลยี

ใหมๆ เหลาน้ันมาใชดวย เรียกวาเปนชาวอพยพดิจิตอล (digital immigrants) เปนชาวอพยพท่ี

เหมือนกับนักอพยพเรื่องอ่ืนๆ ท่ีบางคนก็เกงกวาบางคน แตก็ยังขัดเขินกับสภาพแวดลอมใหม ตอง

ปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมใหม แตก็ยังคงลักษณะแบบเดิมใหเห็นอยู โดยเฉพาะสําเนียง

ความเปนชาวอพยพดิจิตอล (digital immigrant accent) ท่ีสังเกตเห็นไดจากหลายๆ กรณี เชน 

ชอบใชตํารามากกวาใชอินเตอรเน็ตเพ่ือคนขอมูล ใหเลขานุการพิมพอีเมล ตรวจทานเอกสารท่ี

พิมพแทนการตรวจทานจากจอคอมพิวเตอร ขอรองใหคนอ่ืนชวยสืบคนเว็บไซดท่ีสนใจให หรือ

ขอรองใหแกไขเม่ือมีปญหาในการใชคอมพิวเตอร เปนตน  ซ่ึงเร่ืองดังกลาวไมถือเปนเรื่องสนุก แต

เปนเรื่องท่ีตองจริงจัง เพราะปญหาใหญสุดในยุคปจจุบัน คือ ครูผูสอนท่ีเปนชาวอพยพดิจิตอล

ยังคงใชภาษาที่ลาสมัย เปนภาษายุคกอนดิจิตอล (pre-digital age) แตมีหนาท่ีตองใชความ

พยายามเพ่ือสอนประชากรปจจุบันชาวพ้ืนเมืองดิจิตอลท่ีพวกเขาพูดภาษาดิจิตอลกันหมดแลว  

ดังน้ันปรากฏการณทางการศึกษาในปจจุบันท่ีสําคัญ คือ ความแตกตางกันอยางมาก

ระหวางผูสอนและผูเ รียน ดังทัศนะของ Jukes and Dosaj (2006) ผู เขียนบทความ 

“Understanding Digital Children: Teaching & Learning in the New Digital 

Landscape” เพ่ือการบรรยายใหกับกระทรวงศึกษาธิการสิงคโปร  ท่ีเห็นวา ผูเรียนท่ีถูกเรียกเปน

ชาวพ้ืนเมืองดิจิตอล (digital learners) มีความแตกตางโดยพื้นฐานจากครูผูสอนท่ีถูกเรียกวาเปน

ชาวอพยพดิจิตอล (digital immigrants) อันเปนประสบการณจากเทคโนโลยีดิจิตอลท่ีมีผลตอ

สมองและจิตใจของผูเรียน ในกรณีตัวอยางของประเด็นตางๆ ดังน้ี เชน (1) ชาวพ้ืนเมืองดิจิตอล



ชอบท่ีจะไดรับขอมูลจากแหลงขอมูลท่ีหลากหลายโดยเร็ว ในขณะท่ีครูจํานวนมากชอบไดรับขอมูล

จากแหลงขอมูลท่ีมีจํากัด ท่ีถูกปดกั้น และอยางคอยเปนคอยไป (2) ชาวพ้ืนเมืองดิจิตอลชอบท่ีจะ

ทํางานหลายดานคูขนานกันไป ในลักษณะเปนพหุภารกิจ (multi tasks) ในขณะท่ีครูจํานวนมาก

ชอบที่จะทํางานดานเดียว เปนภารกิจเดี่ยวหรือภารกิจจํากัด (single/limited tasks)  (3) ชาว

พ้ืนเมืองดิจิตอลชอบใหมีภาพ เสียง และวิดีโอมากอนตํารา ขณะท่ีครูจํานวนมากชอบเสนอตํารา

กอนภาพ เสียง และวิดีโอ (4) ชาวพ้ืนเมืองดิจิตอลชอบเขาถึงสารสนเทศท่ีเปนมัลติมีเดีย มี

ปฏิสัมพันธ และเชื่อมโยงหลายมิติ ในขณะท่ีครูจํานวนมากชอบขอมูลแหลงเด่ียว อยางเปนตรรกะ 

(logic) และตามลําดับขั้นตอน (sequence)  (5) ชาวพ้ืนเมืองดิจิตอลชอบเคลื่อนยายไปมาระหวาง

สถานท่ีเรียนกับสถานท่ีใดๆ ท่ีสามารถพบปะกันได โดยใชเคร่ืองมือดิจิตอลเปนเครือขาย เชน chat 

rooms, blogs, wikis, podcasts, และ email รวมท้ังการเรียนรูออนไลนแบบมีปฏิสัมพันธ

ชวงเวลาเดียวกัน (synchronous) หรือตางชวงเวลากัน (asynchronous) ในขณะท่ีครูจํานวนมาก

ชอบท่ีจะจัดการเรียนการสอนในหองเรียนมากกวา   (6) ครูจํานวนมากชอบใหนักเรียนทํางาน

กันเอง มากกวาท่ีจะเปนเครือขายหรือมีปฏิสัมพันธกับคนอ่ืน (7) ชาวพ้ืนเมืองดิจิตอลชอบเรียนรู

แบบแสวงหาอยางต่ืนตัว (just-in-time) ในขณะท่ีครูสวนมากชอบการสอนเน้ือหาเพ่ือการสอบ 

(just-in-case) (8) ชาวพ้ืนเมืองดิจิตอลชอบการมีเพ่ือน การบริการ การตอบสนองตอคําถาม การ

ใหเกียรติ การใหรางวัล ขณะท่ีครูจํานวนมาก ยังไมนิยมการใหเกียรติหรือใหรางวัล แตชอบการใช

อํานาจและการบังคับ และ (9) ชาวพ้ืนเมืองดิจิตอลชอบการเรียนรูสิ่งท่ีเกี่ยวของกับชีวิตจริง สิ่งท่ี

เปนประโยชน และสนุก ในขณะที่ครูจํานวนมากชอบสอนตามท่ีหลักสูตรกําหนดและเพ่ือการ

ทดสอบมาตรฐาน (standardized tests) 

ปรากฏการณดังกลาว สงผลใหนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 มีคุณลักษณะท่ีคาดหวังท่ีตองการ

ผูสอนท่ีจะตองเรียนรูทําความเขาใจ และปรับตัว ดังน้ี เชน 1) เปนนักรวมมือ (collaborator) จาก

เครือขายกระจายความรู ความคิด ทักษะ และการเรียนรูใหมๆ  2) เปนนักเรียนรูอยางอิสระ (free 

agent) ยืดหยุนเพ่ือเรียนรูตลอดชีวิต 3) เปนนักวิเคราะหท่ีฉลาด (wise analyzer) ตรวจสอบได

อยางลึกซึ้ง 4) เปนนักสังเคราะหท่ีสรางสรรค (creative synthesizer) สามารถทําความเขาใจ

แนวคิดและความคิดท่ีซับซอน ซ่ึงลักษณะดังกลาวตองการรูปแบบการเรียนรูแบบใหม เชน (1) ให

สนุกกับการเรียนเก่ียวของกับตัวเขาและโลกของพวกเขาใหมากขึ้น (2) ใหกระฉับกระเฉงวองไว 

เพ่ือรับสารสนเทศไดรวดเร็ว (3) ลดขั้นตอน ลดลําดับ เชื่อมโยงหลายมิติ และตรงตามความ

ตองการ (4) ลดตํารา แตเพ่ิมภาพ เสียง และวิดีโอใหมากขึ้นตามโอกาส (5) จัดโอกาสการทํางาน



หลายดาน การสรางเครือขาย และการมีปฏิสัมพันธ (6) ใชสิ่งท่ีรูจากสมองและจิตใจของพวกเขา

มาทําวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู  

ความตองการนวัตกรรมสําหรับการศึกษาศตวรรษที่ 21  

ปรากฏการณจากการเกิดข้ึนอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิตอลในชวงทายศตวรรษท่ี 20 

ท่ีสงผลใหนักเรียนในปจจุบันมีระบบคิดและกระบวนการทางสารสนเทศท่ีแตกตางจากคนรุนกอน

หนาน้ีอยางสิ้นเชิง ในขณะท่ีครูผูสอนยังคงใชภาษาท่ีลาสมัย เปนภาษายุคกอนดิจิตอล แตยังตองมี

หนาท่ีตองสอนนักเรียนในปจจุบันท่ีพวกเขาพูดภาษาดิจิตอลกันหมดแลวน้ัน ไดกอใหเกิดปญหา

ความแตกตางกันอยางมากระหวางผูสอนและผูเรียน เปนความแตกตางท่ีผูสอนท่ีจะตองเรียนรู ทํา

ความเขาใจ และปรับตัว ซึ่ง Credaro (2006) ผูทําวิจัยเรื่อง “Managing Systemic Change in 

a Technology-Based Education System: A Malaysian Case Study”  ใหทัศนะวา สถาบัน

ทางการศึกษาเปนเชนองคกรอ่ืนๆ ท่ีตองการการตรวจสอบอยางตอเน่ือง เพ่ือหาขอท่ีควรตอง

ปรับปรุงแกไข แตอยางไรก็ตาม การปฏิรูปทางการศึกษามักปฏิบัติกันไดไมดีนัก เกิดการสูญเสีย

อยางมากมายในงบประมาณ ทรัพยากรบุคคล และอ่ืนๆ จึงตองการการเปลี่ยนแปลง ตองการการ

นําเอานวัตกรรมมาใช ท่ีมีเปาหมายสุดทายเพ่ือปรับปรุงผลลัพธ (outcomes) ผานกระบวนการ

เปลี่ยนแปลงในการปฏิบัติ สอดคลองกับทัศนะของ Sahu (2013) ผูเขียนบทความ “Why 

Education Needs Innovation?” ท่ีเห็นวา การศึกษาตองการนวัตกรรม เพราะปญหาทุกปญหา

ท่ีเกิดขึ้นตางตองการหนทางในการแกไข จึงถึงเวลาท่ีจะตองคนหาสิ่งใหมๆ ท่ีเปนประโยชนตอ

การศึกษา ครูจึงจะตองเปนครูท่ีมีทักษะท่ีดีและเปนครูมืออาชีพท่ีดีดวย (well skilled and well 

professional teachers) ครูจะตองเขาใจในปญหาและความตองการของผูเรียน แลวแสวงหา

วิธีการท่ีจะทําใหเกิดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิผล ดังน้ันเมื่อเผชิญปญหาใดๆ ในหองเรียน ครูจะตอง

เกิดแรงจูงใจเพ่ือคนหานวัตกรรม การสอนในหองเรียนแตละวันน้ัน ครูตองใชประสบการณในเร่ือง

ตางๆ อยางหลากหลาย แตก็มักพบปญหาวาไดรับการตอบสนองจากนักเรียนนอยมาก อะไรท่ีเปน

สาเหตุของผลลัพธท่ีเปนเชนน้ัน แมจะมีการใชความพยายามอยางมากของครู เปนไปไดหรือไมวา

สาเหตุน้ันครูจะตองคํานึงถึงการแกปญหาเชิงนวัตกรรม (innovative solutions) ดังกรณีการ

สอนภาษาอังกฤษสําหรับนักเรียนท่ีเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สอง (second language) มี

คําถามวา วิธีการสอนของครูท่ีใชกับนักเรียนกลุมน้ีเปนวิธีการสําหรับการเรียนภาษาอังกฤษเปน

ภาษาท่ีสองหรือไม หรือเปนวิธีการสอนแบบดั้งเดิม (traditional way) ท่ีมีแตครูเทาน้ันท่ีเปน

ผูสอนตามแผนการสอน ซึ่งเพียงเทาน้ันนาจะไมเพียงพอ ครูจะตองเขาใจในปญหาและความ

ตองการของผูเรยีนแลวใชวิธีการสอนใหมๆ ครูจะตองใหการเรียนรูเปนเรื่องสนุก (make learning 



a fun) ดวยกิจกรรมท่ีหลากหลาย โดยครูจะตองแสวงหาวิธีการสอนหรือยุทธศาสตรการสอน

ใหมๆ เหลาน้ัน 

จากทัศนะของ Credaro และ Sabu ดังกลาว ผูเขียนสนใจในแนวคิดวาการศึกษาใน

ปจจุบันตองการการเปลี่ยนแปลง ตองการการนําเอานวัตกรรมมาใช ท่ีมีเปาหมายสุดทายเพ่ือ

ปรับปรุงผลลัพธผานกระบวนการเปลี่ยนแปลงในการปฏิบัติ และแนวคิดเก่ียวกับการแกปญหาเชิง

นวัตกรรมวาสาเหตุของปญหาอาจเน่ืองจากการติดหลมอยูในเทคนิควิธีการแบบเดิมๆ เปนปญหา

ท่ีตองการการแสวงหาเทคนิควิธีการใหมๆ มาแทนท่ี ดังน้ัน จึงขอนําเสนอผลการศึกษานานา

ทัศนะจากนักวิชาการ นักวิจัย นักปฏิบัติ และหนวยงานตางๆ ท่ีแหลงคนควาสวนใหญปรากฏใน

อินเทอรเน็ต มานําเสนอใหเห็นถึงแนวคิดใหมหรือกระบวนทัศนใหมสําหรับการศึกษาศตวรรษท่ี 

21 ในมิติตางๆ โดยไมเจาะจงวาสําหรับการศึกษาไทยหรือการศึกษาในท่ีใดๆ ขอนําเสนออยางเปน

กลางๆ เพ่ือใหผูอานไดนําไปขบคิดดวยตนเองวา ปรากฏการณทางการศึกษาไทยในปจจุบันเปน

เชนไร ตองการนวัตกรรมสําหรับการศึกษาศตวรรษท่ี 21 หรือไมและอยางไร ดังตอไปน้ี 

1) ความตองการศาสตรการสอนสําหรับศตวรรษที่ 21 ดังทัศนะของ Churches (2008) 

ท่ีเสนอแนวคิดไวในบทความ “21st Century Pedagogy” วา การสอนในศตวรรษท่ี 21 จะมี

รูปแบบท่ีแตกตางจากอดีต โดยจะตองมุงใหนักเรียนสรางสรรคความรู (create knowledge) จาก

กระบวนการไดรับความรู (knowledge acquisition) การลงลึกในความรู (knowledge 

deepening) และการสรางสรรคความรู (knowledge creation) ดังน้ัน ศาสตรการสอนจึง

จะตองมีจุดมุงหมายเพ่ือสรางสรรคความรูจากกระบวนการเรียนรูดวยการกระทํา (learning by 

doing) จากงานหรือจากกิจกรรมในบริบทหรือปญหาในโลกท่ีเปนจริง (real world problem) 

โดยกระบวนการเรียนรูดังกลาว จะนําไปสูการพัฒนาทักษะการคิด (thinking skills) จากทักษะ

ข้ันตํ่าไปสูทักษะขั้นสูงกวา ตามการจําแนกลําดับขั้นการเรียนรูของ Bloom (Bloom’s 

taxonomy) คือจากทักษะการคิดในระดับความจํา (remembering) ความเขาใจ 

(understanding) และการประยุกตใช (applying) ท่ีเปนจุดเนนของการเรียนรูในยุคอุตสาหกรรม 

ไปสูทักษะการคิดในระดับการวิเคราะห (analyzing) การประเมินคา (evaluating) และการ

สรางสรรค (creating) อันเปนจุดเนนของทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

2) ความตองการหลักสูตรสําหรับศตวรรษที่ 21  เปลี่ยนจากหลักสูตรรูปแบบโรงงาน 

(factory model) ท่ีเกิดขึ้นในยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม ซึ่งมุงผลิตคนเขาสูโรงงานตามทัศนะ

พฤติกรรมนิยมของ Skinner (Skinner’s behaviorism) ยึดตํารา ยึดครู ยึดกระดาษดินสอเปน



สําคัญ เปลี่ยนเปนหลักสูตรรูปแบบยึดโครงงานเปนฐาน (project-based curriculum) ยึดการ

ขับเคลื่อนดวยการวิจัย (research driven) เปนหลักสูตรเพ่ือชีวิต เชื่อมโยงชุมชนกับประเทศ กับ

ชาติ และกับนานาชาติ พัฒนาทักษะการคิดข้ันสูง พหุปญญา การอานออกเขียนไดเชิงพหุ 

เทคโนโลยีและมัลติมีเดีย การเรียนรูปญหาจากโลกท่ีเปนจริง จากประเด็นเก่ียวกับความเปน

มนุษย (humanity) และประเด็นเก่ียวกับสภาพแวดลอม (environment)  ซึ่งตามทัศนะของ 

The Victorian Council of School Organizations Inc (VICCSO) (2012) ซึ่งเปนองคกรอิสระ

ท่ีใหการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในประเทศออสเตรเลีย ไดกลาวถึง

หลักสูตรในศตวรรษท่ี 21 วาจะตองเนนความมีคุณภาพตอการเรียนรูของนักเรียนทุกคน และควร

มีลักษณะสําคัญ 7 ประการดังน้ี (1) มีเน้ือหาลึก  กวาง สมดุล และเปนเกลียวตอเน่ืองกันต้ังแต

ระดับอนุบาลถึงระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา (2) มีความครอบคลุม (inclusive) ท้ัง

ทฤษฎี การปฏิบัต ิและการแกปญหาในโลกท่ีเปนจริง ท้ังความรูเชิงวิทยาศาสตรในเชิงลึกกับการ

ปฏิบัติหรือทักษะพิเศษ ท้ังการสอนแบบชี้นํากับการใหอิสระในการสืบคน ท้ังการศึกษาสามัญกับ

การศึกษาอาชีพ ท้ังการเรียนรูเชิงเทคนิคและการประยุกต (3) ทําใหเกิดการเรียนรูเพ่ือพัฒนา

ลักษณะสวนบุคคลใหกับนักเรียนได สามารถตอบสนองความตองการ ความใฝฝน อัจฉริยะภาพ 

ความสนใจ และสิทธิของผูเรียนไดทุกคน โดยอาศัยหลักการ 4 ประการ คือ (ก) การสรางสรรค

รวมและควบคุมรวม นักเรียนสามารถนําตนเอง จัดการตนเอง และมีสวนรวม (ข) เปนการเรียนรู

ลึกและใหมีพลังมากข้ึน (deeper and more powerful learning) (ค) เปนการเรียนรูท้ังชีวิต 

(whole life learning) และ (ง) เปนการวางแผนเชิงอนาคตสวนบุคคล (personal futures 

planning) (4) เปนสวนหน่ึงของกรอบงานเพ่ือการศึกษาศตวรรษท่ี 21 ท่ีผสมผสานกันของเน้ือหา 

ศาสตรการสอน และเทคโนโลยีการเรียนรู ท่ีมีคานิยม หลักการ และจุดหมายท่ีเฉพาะเจาะจงและ

ชัดเจน (5) เสริมพลังอํานาจและมุงอนาคต สงเสริมครู นักเรียน และคนอื่นๆ มีการพูดคุยกันเปน

ประจําเก่ียวกับสิ่งทาทายท่ีโรงเรียน ชุมชน หรือประเทศเผชิญ มีการวิจัย มีการวางแผน และมีการ

ปฏิบัติเพ่ือการเปลี่ยนแปลงสวนบุคคล สังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ในระดับทองถ่ิน ประเทศ 

และโลก (6) เรียนรูภาษากระแสหลัก ในทุกสาระการเรียนรู สําหรับนักเรียนทุกคน และในทุก

โรงเรียน และ (7) บูรณาการความเปนทองถ่ิน ประเทศ และโลก นอกจากน้ัน จากทัศนะใน The 

Choices Program (n.d.) เห็นวาควรเปนหลักสูตรท่ีสงเสริมทักษะเพ่ือศตวรรษท่ี 21 ท่ีใชวิธีการ

ยึดปญหาเปนฐาน สรางประเด็นสากลท่ีซับซอน ท่ีสามารถเขาถึงและมีความหมายตอนักเรียนท่ีมี

ความสามารถ และมีรูปแบบการเรียนรูที่หลากหลาย ดังน้ี คือ (1) การคิดเชิงวิพากษ (critical 

thinking) (2) การสรางสรรคและนวัตกรรม (creative and innovation) (3) ความรวมมือ 



(collaboration) (4) ความรูพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีและสื่อ และ (5) ความตระหนักตอโลก 

(global awareness)  

3) ความตองการผู เ รียนสําหรับศตวรรษที่  21  ในเว็บไซต 21st Century 

Schools.com (2008) ไดกลาววา ภาพในการมองผูเรียน (learner) สําหรับศตวรรษท่ี 21 จะ

เปลี่ยนไป จากการมองบุคคลในวัยเยาวท่ีตองเดินทางไปโรงเรียน ใชเวลาเรียนกับรายวิชา เพ่ือรับ

เกรด และสําเร็จการศึกษา เปนการมองผูเรียนในบริบทใหม คือ (1) กระตุนปลุกเราใหผูเรียนเปน

บุคคลเจาความคิดเจาปญญา (resourceful) ท่ียังคงมีการเรียนรูแมหลังเลิกเรียนในแตละวัน หรือ

แมพนจากวัยเรียนไปแลว (2) ใหความสําคัญกับความสนใจและชวยใหเรียนรูเตรียมตัวสูโลกท่ีเปน

จริง (3) กระตุนความอยากรูอยากเห็นเพ่ือเปนพ้ืนฐานการเรียนรูตลอดชีวิต และ (4) ใชหลักความ

ยืดหยุนในวิธีการสอน ผูเรียนจะตองไดรับการพัฒนาแบบองครวม (whole child) ใหเปนคนเต็ม

คน (whole person) เนนพัฒนาทักษะเพ่ือความอยูรอด 7 ประการตามทัศนะของ Tony 

Wagner ท่ีเขียนในหนังสือ The Global Achievement Gap: Why Even Our Best Schools 

Don't Teach the New Survival Skills Our Children Need--and What We Can Do 

About It คือ (1) ทักษะการคิดสรางสรรคและการแกปญหา (2) ทักษะการทํางานรวมกันผาน

เครือขายและการนําผูอื่นโดยอิทธิพล ไมใชการบังคับ (3) ทักษะความคลองแคลวและสามารถ

ปรับตัว (4) ทักษะการริเริม่ และการเปนผูประกอบการ กลาคิดกลาทํา (5) ทักษะการสื่อสารโดย

การพูดและการเขียนท่ีมีประสิทธิผล (6) ทักษะการเขาถึงและการวิเคราะหสารสนเทศ และ (7) 

ทักษะความเปนผูอยากรูอยากเห็นและมีจินตนาการ 

4) ความตองการทักษะการเรียนรูสําหรับศตวรรษที่ 21  เพ่ือเตรียมผูเรียนสูสังคมใน

อนาคตท่ีซับซอน ดังทัศนะของ Wagner (2010) ท่ีกลาวถึงขางบนท่ีใหความสําคัญกับทักษะตางๆ 

ดังน้ี เชน (1) ทักษะการคิดสรางสรรคและการแกปญหา (2) ทักษะการทํางานรวมกันผาน

เครือขายและการนําผูอื่นโดยไมใชอํานาจ (3) ทักษะความคลองแคลวและสามารถปรับตัว (3) 

ทักษะการริเริ่มและการเปนผูประกอบการ กลาคิดกลาทํา (4) ทักษะการสื่อสารโดยการพูดและ

การเขียนท่ีมีประสิทธิผล (5) ทักษะการเขาถึงและการวิเคราะหสารสนเทศ (6) ทักษะความเปนผู

อยากรูอยากเห็นและมีจินตนาการ หรือดังทัศนะของ Conley (2010) ศาสตราจารยประจํา 

Center for Educational Policy Research Department, University of Oregon ท่ีให

ความสําคัญกับยุทธศาสตรทางปญญา (key cognitive strategies) ท่ีจะชวยใหนักเรียนนําเอาสิ่ง

ท่ีรูหรือสิ่งท่ีกําลังเรียนรูไปใชหลายแนวทาง พอๆ กับท่ีจะนําไปพัฒนาความสามารถในการบริหาร



ตนเอง มีดังน้ี คือ (1) เปดกวางทางปญญาในวิชาท่ีเรียนอยู (2) ยอมรับอยางมีหลักฐานสนับสนุน 

(3) วิเคราะหเพ่ือตัดสินใจอยางเชื่อถือได  (4) ยึดความเปนเหตุผล โตแยง และพิสูจน  (5) แปล

ความและเปรียบเทียบความเห็นตาง (6) รูวิธีแสวงหาคําตอบท่ีถูกตอง  (7) หาทางเลือกหลายๆ 

ทางเพ่ือแกปญหา หรือดังทัศนะของ Costa and Kallick (2008) ผูเขียนบทความ “21st 

Century Learning: Preparing Students For Complex Futures” ท่ีใหความสําคัญกับ

ประเด็นทางอารมณ (disposition) คือ (1) ความตอเน่ืองทนนาน (2) แสวงหาดวยความต่ืนตาต่ืน

ใจ (3) มุงม่ันเพ่ือความถูกตอง  ความแมนยํา และความชํานาญ (4) สื่อสารดวยความชัดเจน (5) 

ความอยากรูอยากเห็น ชอบสืบสวน ชอบต้ังคําถามและประเด็นปญหา (6) คิดทางบวกและคิด

ในทางที่ดี 

5) ความตองการครูสําหรับศตวรรษที่ 21  ภาพของครูสําหรับศตวรรษท่ี 21 เปลี่ยนไป 

เปลี่ยนจากบทบาทพ้ืนฐานการเปนผูถายทอดหรือผูแจกจายสารสนเทศ (dispenser) เปนนัก

ประพันธหรือผูออกแบบการเรียนรูใหกับนักเรียน  ชวยใหนักเรียนไดเปลี่ยนสารสนเทศเปนความรู 

เปลี่ยนความรูเปนภูมิปญญา เนนการกอใหเกิดความรู (knowledge generation) โดยสราง

วัฒนธรรมการสืบคน (culture of inquiry) ท้ังน้ีดังกลาวในตอนตนวา ครูเกือบท้ังหมดในปจจุบัน

ถือเปนชาวอพยพดิจิตอล มีคุณลักษณะแตกตางจากนักเรียนท่ีเปนชาวพ้ืนเมืองดิจิตอล แทบจะ

เปนตรงกันขามกันในหลายๆ ประเด็น แตไมวาจะเปนเชนไร ครูชาวอพยพดิจิตอลเหลาน้ันก็ยังคง

ตองทําหนาท่ีเปนครูศตวรรษท่ี 21 ตอไป ซึ่งควรเปนครูท่ีจะตองปรับตัวใหสอดคลองกับโลกของ

ผูเรียน ใหมีความเปน “ดิจิตอล” ใหมากข้ึน แมวาจะขัดเขินหรือไมคลองตัวเหมือนชาวพ้ืนเมือง

ดิจิตอลจริงๆ ก็ตาม ท้ังน้ีไมไดหมายถึงเฉพาะการพัฒนาทักษะเพ่ือใชเทคโนโลยีดิจิตอลใหเปน

เทาน้ัน แตจะตองเปลี่ยนยุทธศาสตรการสอนในมิติตางๆ ดวย เพราะยุทธศาสตรท่ีเคยใชกอนหนา

น้ันเปนแบบด้ังเดิม ท่ียังไมมีคําวาดิจิตอลมาบูรณาการ (วิโรจน สารรัตนะ, 2556) นอกจากนั้น ครู

จะตองมีคุณลักษณะที่สําคัญดังน้ีดวย คือ (1) มีความสามารถปรับตัว (adapting) (2) มีวิสัยทัศน

ถึงความตองการของนักเรียน (being visionary) (3) ทํางานแบบรวมมือ (collaborating) (4) 

กลาคิดกลาทํา (taking risks)  (5) เรียนรูตลอดชีวิต (life-long learning) (6) เปนนักสื่อสาร 

(communicator) (7) เปนตนแบบทางพฤติกรรม (modeling behavior) (8) เปนผูนํา (leading) 

และควรมีบทบาทดังนี้ (1) เปนผูอํานวยความสะดวก (facilitator) (2) เปนผูแนะแนวทาง (guide) 

ชวยใหนักเรียนสามารถสรางสิ่งท่ีมีความหมายของตนเอง (3) เปนผูเรียนรูรวมหรือผูศึกษาคนควา

รวม (co-learner/co-investigator) กลาศึกษาสิ่งท่ีตนเองไมถนัด ใหความรวมมือกับครูคนอ่ืน 

(World Press, 2011) 



6) ความตองการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพสําหรับศตวรรษที่ 21 พิจารณาจากทัศนะ

ของ Gorman (2012) ท่ีแสดงไวในบทความ “21st Century Educational Technology and 

Learning” วาชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (professional learning community) ไมไดเปน

เรื่องใหม แตเปนพัฒนาการตอเน่ืองมาจากศตวรรษท่ี 20 แตมีลักษณะแตกตางกัน โดยชุมชนการ

เรียนรูทางวิชาชีพสําหรับศตวรรษท่ี 21 นั้น มีสวนท่ีเปนดิจิตอลหรือเทคโนโลยีดิจิตอลเพ่ิมเติมเขา

ไป อันเน่ืองจากการเกิดข้ึนของอินเตอรเน็ตและเทคโนโลยีสมัยใหม เปนชุมชนการเรียนรูทาง

วิชาชีพท่ีภาพของหองเรียนท่ีมีฝาผนังสี่ดานหายไป กลายเปนภาพหองเรียนแหงโลกใหมขึ้นมา

แทน เปนสภาพแวดลอมการเรียนรูใหม (new learning environment) ท่ีครูและนักเรียนได

ขยายเครือขายเปนชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพท่ีมีพลังขยายกวางออกจากหองเรียนและโรงเรียน 

สูเมือง รัฐ ประเทศ และโลก ซึ่งสําหรับครู ถือเปนสิ่งหลีกเลี่ยงไมได ท่ีจะตองมีการแลกเปลี่ยน

เรียนรูในเรื่องหลักสูตร ยุทธศาสตรการสอน และการประเมินผลท่ีมีประสิทธิผลซึ่งกันและกัน 

เพ่ือใหชุมชนโรงเรียนบรรลุผลตามเปาหมายรวมดังกลาว ซึ่งการพัฒนาชุมชนการเรียนรูทาง

วิชาชีพมีประโยชนตอครูดังน้ี เชน (1) ชวยสรางความรูทางวิชาชีพท่ีจะชวยใหครูสามารถพัฒนา

งานของตนใหมีความหมาย นําไปสูความสําเร็จของนักเรียน (2) ชุมชนการเรียนรูเปดตลอด 24 

ชั่วโมงตอวัน เปด 7 วันตอสัปดาห ท่ีทุกคนสามารถเขาถึงไดทุกท่ีทุกเวลา (3) ชุมชนการเรียนรู

ชวยดึงครูออกจากความโดดเด่ียวในหองเรียนสี่เหลี่ยมสูแหลงขอมูล แหลงสะทอนผล และขอมูล

ปอนกลับท่ีดีๆ  (4) ขอมูล เคร่ืองมือ วิธีการ และการวิจัยใหมๆ สามารถทําไดอยางตอเนื่อง 

ภายในเวลาไมนาน ในการสรางสรรค การผลิต หรือการเผยแพร (5) เปนวิถีทางสูรูปแบบการ

เรียนรูตลอดชีวิต  

7) ความตองการสถานศึกษาสําหรับศตวรรษที่ 21  ภาพของโรงเรียนสําหรับศตวรรษท่ี 

21 จะเปลี่ยนไป จากภาพการเปนสิ่งกอสราง (buildings) กลายเปนภาพศูนยรวมประสาท 

(nerve centers) ท่ีเชือ่มโยงครู นักเรียน และชุมชนเขากับขุมทรัพยขององคความรูท่ีมีอยูในโลก

ดวยเครื่องมือคอมพิวเตอรท่ีหลากหลาย เปนสถานศึกษาท่ีคํานึงถึงหลักการ ดังน้ี คือ (1) สราง

ความเขาใจในทักษะและผลลัพธเพ่ือศตวรรษท่ี 21 โดยโรงเรียนจะตองกําหนดไวเปนพ้ืนฐานใหนัก

การศึกษา ครู และผูปกครองไดรับรูและมีประสบการณ ถึงเหตุผลความจําเปน (why) สิ่งท่ี

คาดหวังใหเกิดข้ึนกับนักเรียน (what) ครูเองจะตองสามารถสรางทางเลือกวาจะสอนพวกเขา

อยางไร (how) และทราบไดวานักเรียนบรรลุผลแลวหรือไม โดยจะตองคิดกันเสียใหมวา “จะสอน

อะไร” มากอน “จะสอนอยางไร” (2) ใชหลักสูตรอยางประยุกตและสอดคลอง โดยพิจารณาวา 

การที่จะบรรลุผลน้ัน ควรทราบกอนวาผูคนเขาเรียนรูกันอยางไร แลวนํามาปรับใชใหสอดคลองกับ



ผูเรียนยุคใหมท่ีจะผูกพันกับการเรียนรูท่ียึดโครงงานและปญหาเปนฐานในบริบทท่ีเปนจริง รวมท้ัง

ใชหลักสหวิทยาการ เพ่ือนําไปสูการพัฒนาทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ซ่ึงหลักสูตรควรสงเสริมตอ

การพัฒนาผูเรียน เพ่ือใชชีวิตท้ังในปจจุบันและอนาคต ท่ีจะเผชิญกับพลัง Web 2.0 และการใช

เทคโนโลยีอยางเขมขน (3) ใชรูปแบบการประเมินผลท่ีมีเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีชัดเจน มี

ความโปรงใส (transparency) นักเรียนมีสวนเก่ียวของในทุกข้ันตอน ต้ังแตการกําหนดเกณฑการ

ประเมินเปนตนไป จะทําใหมีความเขาใจวาพวกเขาถูกคาดหวังใหทําอะไร อยางไร  ทําไม และได

ประโยชนอะไร  โดยถือวาเปนการศึกษาของพวกเขา เปนการเรียนรูของพวกเขา และเปนอนาคต

ของพวกเขา พวกเขาจึงจะตองเก่ียวของดวย (this is their education, their learning and 

their future – they must be involved in it) มีการประเมินผลท้ังดวยตนเองและจากเพ่ือน 

(self & peer assessment) มีการใหขอมูลยอนกลับท่ีเหมาะสมกับเวลา (4) สรางวัฒนธรรมเชิง

นวัตกรรมและสรางสรรค  เพ่ือใหมีอิทธิพลท้ังตอการเรียนรูของนักเรียนและสภาพแวดลอมของ

โรงเรียน เพ่ือสนับสนุนและจูงใจสรางนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรูของนักเรียน การสรางสรรคหรือคิด

ประดิษฐสิ่งใหมๆ เพ่ือใหนักเรียนสามารถนําไปใชแกปญหา รวมท้ังสรางสภาพแวดลอมการเรียนรู

ท่ีจะกอใหเกิดการพัฒนาทักษะสําหรับศตวรรษท่ี 21 อยางตอเน่ือง (5) สรางความผูกพันทาง

อารมณและสังคมกับนักเรียน ปจจัยท้ังสองนี้มีผลตอความผูกพันของนักเรียนที่มีตอโรงเรียน ตอ

ผูบริหาร ตอครู และตอเพ่ือน ซ่ึงหากขาดหายไปอาจเปนสาเหตุตอการแสดงพฤติกรรมท่ีไมดีหรือ

มีผลตอการเรียนรู นักเรียนแตละคนตองการคนดูแลเอาใจใส ใหคําแนะนําปรึกษาหารือ สราง

ความคุนเคยกับสภาพแวดลอมทางสังคมในโรงเรียน ดังน้ัน นักเรียนแตละคนควรมีผูใหญอยาง

นอยหน่ึงคนที่คอยดูแลพูดคุยเกี่ยวกับชีวิต การเรียนรู สภาพสังคมในโรงเรียน รวมทั้งเปนแหลง

ความคิดความเห็นใหกับนักเรียน และ (6) สรางโอกาสการเขาถึงเทคโนโลยีไดทุกหนทุกแหง ซึ่ง

บางโรงเรียนไดจัดใหนักเรียนมีคอมพิวเตอรโนตบุก (notebook computer) คนละอันใชท้ังใน

โรงเรียนและนอกโรงเรียน เพ่ือใหมีผลตอการเรียนรู ตอการคิด ตอการสรางสรรค การวิจัย การ

พิมพ การสื่อสาร หรือกลาวสั้นๆ เพ่ือใหบรรลุทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 (Apple Classrooms of 

Tomorrow - Today, 2008) 

8) ความตองการผูบริหารสถานศึกษาสําหรับศตวรรษที่ 21 ท่ีจะตองทํางานเพ่ือใหมี

ความม่ันใจไดวาตนเองไดทําหนาท่ีเปนเชนผูนํา (as leader) เพ่ือการเรียนรูของนักเรียน 

(student learning) เพราะการเรียนรูจะเกิดข้ึนไมไดหากขาดการใชภาวะผูนํา (leadership)  

โดยภาวะผูนําสถานศึกษา (school leadership) ท่ีหมายถึงแตละบุคคลตองมีความเขาใจใน

เน้ือหาเชิงวิชาการ การประเมินผล และเทคนิคการสอน มีการทํางานเพ่ือเสริมสรางทักษะรวมกับ



ครู การรวบรวม วิเคราะห และการใชขอมูลเพ่ือประกอบการตัดสินใจ ผูนําถูกคาดหวังใหทํางาน

รวมกับครู นักเรียน ผูปกครอง สมาชิกในชุมชน และหนวยงานตางๆ เพ่ือใหมีความม่ันใจไดวา

ความตองการในการเรียนรูของนักเรียนทุกคนไดรับการตอบสนอง  ซึ่งหมายความวาสมาชิกใน

โรงเรียนจะตองมีภาวะผูนําน้ีกันทุกคน ไมหมายถึงเฉพาะตัวผูบริหารสถานศึกษาเทาน้ัน ตองมีการ

สรางวัฒนธรรมภาวะผูนํารวม (shared leadership) เพ่ือใหแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนํามาจาก

สมาชิกทุกคนรวมกัน แตก็มิไดหมายความวา ผูบริหารสถานศึกษาจะปลีกตัวจากความรับผิดชอบ

น้ีออกไป แตกลับจะตองสนับสนุนใหมีความรับผิดชอบรวม (shared responsibility) ในการระบุ

ปญหา การสรางทางเลือก และการนําไปปฏิบัติ  ผูนําจะตองใหการศึกษาและสรางแรงบันดาลใจ

ใหกับผูตาม และเน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทางเทคโนโลยีและการสื่อสาร ผูนําใน

ปจจุ บันและอนาคตจะตองพัฒนาทัศนค ติใหมๆ ให เ กิด ข้ึนดังน้ีดวย  คือ (1)  ทันสมัย 

(modernization) มองอนาคตอยางมีวิสัยทัศน (2) มีสัมพันธภาพ (relationships) สรางมิตรภาพ

ท่ีเขมแข็งและย่ังยืน (3) ปรับตัว (adaptability) ตอบสนองความไมแนนอนไดรวดเร็ว (4) มุงม่ัน 

(assertiveness) เขาใจความขัดแยง จัดการดวยสมอง (5) สรางแรงบันดาลใจ (inspiration) ไม

บังคับแตจูงใจ สรางแรงบันดาลใจ (6) ทะเยอทะยาน (aspiration) มุงสรางความสําเร็จ (7) 

โปรงใส (transparency)  สรางความไววางใจใหเกิดขึ้น (8) เปนพ่ีเลี้ยง (mentoring) มากกวา

เปนผูสอน (9) ซื่อสัตย จริงใจ (honesty) ไมโกหกหลอกลวง และ (10) มีพันธะรับผิดชอบ 

(accountability) คํานึงถึงคําม่ันสัญญา คํานึงถึงความสําเร็จหรือลมเหลว ปรับทิศทางหากไม

ถูกตองหรือไมบรรลุผล (Victor, n.d.) 

9) ความตองการหองเรียนสําหรับศตวรรษที่ 21 ดังทัศนะใน Educational Origami  

(n.d.) ท่ีกลาวถึงพ้ืนท่ีหองเรียนในศตวรรษท่ี 21 วาย่ิงพูดกันถึงเรื่องการเรียนการสอนศตวรรษท่ี 

21 เทาไรก็ยิ่งมองเห็นถึงความจําเปนในการเปลี่ยนแปลงพ้ืนท่ีเพ่ือการเรียนการสอนเทาน้ัน เพ่ือให

สะทอนถึงการเปลี่ยนแปลงในกระบวนทัศนใหมที่ไดรับรูเหลาน้ัน เพราะหองเรียนในศตวรรษท่ี 19 

ออกแบบมาเพ่ือรูปแบบการเรียนการสอนในสมัยนั้น ท่ีมีลักษณะสําคัญคือ (1) ครูเปนศูนยกลาง 

(2) สื่อสารจากคนเดียวไปหาคนจํานวนมาก (3) ขาดความยืดหยุน (4) ยากตอการสรางความ

รวมมือและการสื่อสาร (5) มีเทคโนโลยีท่ีจํากัด (6) คอนขางตายตัว ยากตอการปรับเพ่ือ

จุดมุงหมายอ่ืน (7) เนนรายคน มากกวาเนนการทํางานเปนกลุม ดังน้ันหองเรียนสําหรับศตวรรษท่ี 

21 ควรมีรูปรางหนาตาท่ีคํานึงลักษณะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 เชน (1) มีความรูพ้ืนฐานและ

เชี่ยวชาญทางเทคโนโลยี (technology literate and adept) (2) มีความรูความชํานาญดานสื่อ 

(media savvy) (3) ยืดหยุนและมีพลวัต (flexible and dynamic) (4) หลายภารกิจ 



(multitasking)  (5) เปนนักสื่อสารและนักรวมมือ (communicators and collaborators) (6) 

เปนแบบปฏิสัมพันธและเครือขาย (interactive and networked) (7) รวดเร็ว (instant) (8) 

ริเร่ิมสรางสรรคและดัดแปลง (creative and adaptive) (9) นักเรียนเปนศูนยกลาง (10) เรียนรู

ตลอดชีวิต เรียนไดทุกท่ีทุกแหง (lifelong education, anywhere any time) (11) รูปแบบการ

เรียนรูท่ีหลากหลาย  (have multimodal learning styles) 

ดังน้ัน หองเรียนสําหรับสําหรับศตวรรษท่ี 21 ควรคํานึงถึงประเด็นตางๆ ดังน้ี (1) การ

เขาถึงเทคโนโลยีและสื่อตางๆ (access to technology and media) หองเรียนจะตองมี

เครือขายอินเทอรเน็ตท่ีมีคุณภาพสูง เพ่ือสนับสนุนสตรีมมีเดีย (media streams) การสื่อสาร

สวนตัว (เชน skype) การสื่อสารเปนกลุม (เชน video conferencing/access grid) เพ่ือให

นักเรียนสามารถ upload หรือ download งานหรือผลวิจัยท่ีสงเสริมตอหลักการเรียนรูแบบ

ความรวมมือไดทุกหนทุกแหง รวมท้ังมีอุปกรณอํานวยความสะดวกตอการผลิตสื่อ (media) ท่ีอาจ

เปนภาพ เสียง รูปภาพ หรือเอกสารตํารา (2) การออกแบบหองเรียน (classroom design) 

จะตองเอ้ือใหผูเรียนเปนนักสื่อสารและนักรวมมือ (communicators and collaborators) ให

สามารถทํางานเปนกลุมได อุปกรณตกแตงภายในหองและเทคโนโลยีตาง ๆ จะตองมีความยืดหยุน

ในการจัดวางใหมไดอยางงายและอยางรวดเร็ว เพ่ือการทํางานเด่ียว การทํางานเปนกลุม การ

นําเสนอรายงาน การอภิปราย การวางแผน การสื่อสาร และรูปแบบรวมมืออ่ืนๆ  (3) การมีพ้ืนท่ี

แสดง (display spaces) เชน ไวทบอรด (whiteboards: IWB) พินบอรด (pinboards) พ้ืนท่ี

ออนไลนเพ่ือการเรียนรูแบบรวมมือ การประชุมสัมมนา และอ่ืนๆ ซ่ึงจะตองงายและไวตอการ

เชื่อมตอกับระบบสื่อ (media system)  

10) ความตองการสภาพแวดลอมการเรียนรูสําหรับศตวรรษที่ 21 เปนสภาพแวดลอมท่ี

มีสภาพต่ืนตัวทางปญญา (intellectually active places) มีรูปแบบการเรียนรูท่ียึดนักเรียนเปน

ศูนยกลาง ดังนี้ (1) นักเรียนเปนผูต้ังคําถาม ต้ังประเด็น กําหนดปญหา โดยถือวาคําถามท่ีย่ิงใหญ 

(great questions) เปนคําถามท่ีมาจากตัวนักเรียน ไมถูกชี้นําหรือชี้น้ิวใหถามหรือบังคับตั้ง

ประเด็น (2) คําถามดีมีความหมายตอคําตอบ (questions are valued over answers) หากมี

คําถามดีๆ จะนําไปสูการเรียนรูท่ีดีๆ  (3) ความคิด (คําตอบ) มาจากหลากหลายแหลง ท้ังจากตัวครู

และจากแหลงอ่ืนๆ ดวย เชน จากชุมชน จากผูเชี่ยวชาญภายนอกหรือแมแตจากตัวนักเรียนเอง 

(4) ออกแบบใชวิธีการสอนท่ีหลากหลายเชน Inquiry-based learning, project-based 

learning, direct instruction, peer-to-peer learning, school-to-school, e-Learning, 



Mobile learning, the flipped classroom, and on and on—the possibilities are 

endless (5) เปลี่ยนสภาพจากหองเรียนท่ีไมมีความหมายเปนชุมชนการเรียนรูตามสภาพจริง  (6) 

เปนการเรียนรูแบบสวนบุคคล (personalized) ซึ่ งนักเรียนมีสวนรวมกับครูในการกําหนด

จุดมุงหมาย เน้ือหา วิธีการ และการประเมินผลการเรียนรูของตนเอง ซึ่งครูควรคํานึงถึงการใช

เกณฑท่ีหลากหลาย ไมประเมินเฉพาะผลลัพธ แตประเมินความสนใจ ความพรอมสําหรับเนื้อหา 

และอ่ืนๆ ดวย (7) เปนการประเมินผลท่ีตอเน่ือง ตามสภาพจริง โปรงใส และไมเปนการลงโทษ 

เปนการประเมินท่ีสามารถแยก “good students” จาก “good thinkers” ได  (8) เกณฑวัด

ความสําเร็จมีความสมดุลและโปรงใส ไมควรใหนักเรียนคาดเดากันวา “ความสําเร็จ” ท่ีคาดหวัง

คืออะไร และไมควรเนนแตเร่ือง “การมีสวนรวม” ในการประเมินผลลัพธ ทัศนคติ หรืออ่ืนๆ 

เทาน้ัน แตใหคํานึงถึงการประเมินสิ่งท่ีมีความหมายตอตัวนักเรียนเปนสําคัญ ไมใชมีความหมายตอ

ตัวครู หรือตอเพ่ือนครู หรือตอสิ่งท่ีผูเชี่ยวชาญเขียนไวในตํารา (9) สรางนิสัยการเรียนรูอยาง

ตอเน่ือง  (10) ใหโอกาสปฏิบัติ เพ่ือสะทอนใหเห็นถึงความเขาใจในเน้ือหา (Heick, 2012) 

11) ความตองการเปล่ียนแปลงทัศนะและการปฏิบัติจากกระบวนทัศน ด้ังเดิม 

(tradition paradigm) ไปสูกระบวนทัศนใหม (new paradigm) ดังขอเขียนในเว็บไซตของ 

21st Century Schools.com (2008) ที่ไดกลาวถึง กระบวนทัศนทางการศึกษาในปจจุบันวา 

สวนใหญเปนไปตามแนวของศตวรรษท่ี 20 การท่ีจะเปลี่ยนเปนกระบวนทัศนใหมสําหรับศตวรรษ

ท่ี 21 น้ัน นักการศึกษาหรือคนอ่ืนๆเห็นวา“ยังเปนไปไมได”อยางไรก็ตามแมวาการเปลี่ยน

กระบวนทัศนเปนเร่ืองไมงาย และแมในยามท่ีนึกภาพการศึกษายังเปนภาพอยางที่เคยเปนมา แต

เราคงตองมุงเปลี่ยนกระบวนทัศนเขาสูการศึกษาสําหรับศตวรรษท่ี 21  เปนการศึกษาท่ีมีความ

ยืดหยุน สรางสรรค ทาทาย และซับซอน เปนการศึกษาท่ีจะทําใหโลกเกิดการเปลี่ยนแปลงอยาง

รวดเร็ว เปนการเปลี่ยนแปลงที่จะมีปญหาและความเปนไปไดใหมๆ ท่ีนาตื่นเตนเกิดข้ึน เปนการ

เปลี่ยนแปลงจาก “ท่ีน่ี” (here) ไปสู “ท่ีน่ัน” (there) อันเปนผลสืบเน่ืองจากการปฏิวัติทาง

เทคโนโลยี (technological revolution) โดยมีขอมูลท่ีแสดงใหเห็นถึงกระบวนทัศนเกาท่ีตองการ

ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปสูกระบวนทัศนใหม ดังน้ี 

 

 

 



กระบวนทัศนเกาศตวรรษที่ 20 กระบวนทัศนใหมศตวรรษที่ 21 

 ยึดครูเปนศูนยกลาง  เรียนโดดเดี่ยวใน

หองเรียน หลักสูตรแบบแยกสวน ทองจํา 

 ตามสภาพแวดลอม เรียนรูชีวิตจริง หลักสูตร

ยึดโครงงานเปนฐาน คิดสรางสรรค 

 ยึดเวลาเปนฐาน (time-based)  ยึดผลลัพธเปนฐาน (outcome-based)  

 เนนทองจําขอเท็จจริงท่ีแปลกแยกจาก

ชีวิตจริง  

 เนนสิ่งท่ีนักเรียนรู สามารถทําไดและเปนได 

 เนนทักษะข้ันต่ําของ Bloom’s 

taxonomy  

 เนนทักษะข้ันสูงของ Bloom’s taxonomy  

 ใหความสําคัญกับตํารา   ใหความสําคัญกับการสืบคนวิจัย  

 รอรับการสอน (passive learning)  เรียนรูดวยตนเอง (active Learning) 

 โดดเดี่ยวลําพังในหองสี่เหลี่ยม   เปดโลกกวางกับเพ่ือนรวมชั้นและคนอื่น 

 ครูเปนศูนยกลางของความสนใจและ

สารสนเทศ 

 นักเรียนเปนศูนยกลาง ครูเปนผูอํานวยความ

สะดวกหรือเปนโคช  

 เสรีภาพทางการเรียนนอย   เสริภาพทางการเรียนสูง 

 ไมไววางใจกัน ไมมีการจูงใจนักเรียน  เชื่อใจกัน เรียนรูรวมกัน จูงใจสูง  

 หลักสูตรแยกสวน   หลักสูตรบูรณาการ หรือสหวิทยาการ  

 ใหความสําคัญกับเกรดเฉลี่ย  ใหความสําคัญกับสิ่งท่ีไดเรียนรู   

 คาดหวังตํ่า     คาดหวังนักเรียนประสบผลสําเร็จสูง  

 ครูเปนผูตัดสิน     ตนเอง เพ่ือน และคนอ่ืน เปนผูประเมิน 

 หลักสูตรและโรงเรียนไมเก่ียวของและไม

มีความหมายตอผูเรียน   

 หลักสูตรคํานึงถึงความสนใจ ประสบการณ 

ความสามารถพิเศษ และโลกท่ีเปนจริง  

 สิ่งพิมพเปนพาหนะพ้ืนฐานเพ่ือการเรียนรู

และการประเมินผล 

 การปฏิบัติ โครงงาน สื่อประเภทตางๆ ถูกใช

เพ่ือการเรียนรูและประเมินผล 

 ไมคํานึงถึงความหลากหลาย  คํานึงถึงความหลากหลายของนักเรียนไมมี

“one size fits all” หรือ “one style fits 

all” 

 เนน 3 R’s อาน เขียน และคิดเลข  เนนความรูพ้ืนฐานเชิงพหุ (multiple 

literacies: multicultural, media, 

information, emotional, ecological, 



financial and cyber literacies) 

 รูปแบบโรงงาน (factory model) 

ตอบสนองความตองการของนายจาง

โรงงาน 

 รูปแบบโลก (global model) ตอบสนอง

สังคมไฮเทคเขาถึงอินเตอรเน็ต มีเว็บไซดท่ี

ครูและนักเรียนเขาไปมีสวนรวมเรียนรู

โครงงานตางๆ กับท่ัวโลกได 

 ยึดมั่นใน no child left behind และ

การทดสอบมาตรฐาน 

 มีการทดสอบมาตรฐาน แตมีการประเมินผล

อยางอ่ืนดวย 

 

ดังกลาวในตอนตนๆ วาจุดมุงหมายหลักของการนําเสนอเน้ือหาในบทความน้ี ไมนําเสนอ

ในเชิงวิพากษวิจารณ แตจะนําเสนอแนวคิดใหมหรือกระบวนทัศนใหมทางการศึกษาสําหรับ

ศตวรรษท่ี 21 ในมิติตาง ๆ ใหเปนขอมูลสารสนเทศพ้ืนฐานสําหรับผูศึกษาบทความน้ีไดใชดุลย

พินิจของตนเองเปนหลัก ขณะเดียวกันไดปูพ้ืนฐานความเขาใจเก่ียวกับนิยามและลักษณะของคําวา

นวัตกรรมท่ีจะนําไปสูการพิจารณาวากระบวนทัศนใหมทางการศึกษาสําหรับศตวรรษท่ี 21 ในมิติ

ตางๆ น้ัน เปนนวัตกรรมหรือไม เปนนวัตกรรมในลักษณะใด และหากถือเปนนวัตกรรมและหาก

จะนํานวัตกรรมน้ันมาสูการพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงในสังคมไทยหรือการศึกษาไทยควรทํา

อยางไร ดังน้ัน ผูเขียนจะไมสรุปเน้ือหาในเชิงชี้นําวาเปนสิ่งท่ีใชหรือไมใช เปนสิ่งท่ีควรทําหรือไม

ควร ในบริบทสังคมไทยหรือการศึกษาไทย แตขอจบการเขียนบทความน้ี ดวยทัศนะของ Ryshke 

(2012) ท่ีกลาวถึงขอความหน่ึงในนิตยสาร Forbes ท่ีเขียนเก่ียวกับ “ตอตานนวัตกรรม: 10 วิธีท่ี

ไมกอใหเกิดนวัตกรรม” โดย Holly Green แลว Ryshke ไดนําแนวคิดน้ันมาเปนแนวในการให

ขอเสนอแนะ 10 วิธี สําหรับโรงเรียนเพ่ือเสริมสรางนวัตกรรมในตัวครูและนักเรียน ดังน้ี 

 

 

 

 

 



10 วิธีที่ไมกอใหเกิดนวัตกรรม 
10 วิธีสําหรับโรงเรียนเพื่อเสริมสรางนวัตกรรม 

ในตัวครูและนักเรียน 

 คิดแบบยึดติด (stuck 

thinking) 

 ใหครูและนักเรียนไดต้ังคําถาม เชน  เราจะ

เปลี่ยนแปลงวิธีการคิดเก่ียวกับโรงเรียนจะ

ปรับปรุงการเรียนรูกันอยางไร 

 เราไดทําในสิ่งน้ันแลว (we’ve 

always done it that way) 

 ใหครูและนักเรียนสรางกิจวัตรใหม ประเพณี

ใหม และแนวทางใหมในการเรียนรู 

 ถนอมตัว ปลอดภัยไวกอน 

(playing not to lose) 

 ใหครูและนักเรียนอยูในแนวหนาเผชิญกับสิ่งท่ี

นาต่ืนเตนและเราใจในสังคม 

 ไมสนใจลูกคา (customer 

discontent) 

 ใหโรงเรียนไดรับขอมูลสะทอนผลเปนประจํา

จากนักเรียน ผูปกครอง และผูมีสวนไดเสีย

อื่นๆ วาไดทําใหบรรลุความตองการของ

นักเรียนท้ังหมดแลวหรือไม 

 ใชวิธีแบบโลนเรนเจอร– มือ

ปราบคนสุดทาย (the lone 

ranger approach)  

 กระตุนครูและนักเรียนสรางชุมชนของผูเรียน

แบบรวมพลังท่ีมีเครือขายท้ังในโรงเรียนและ

นอกโรงเรียนสงเสริมการทํางานเปนทีมในการ

สะทอนผลการเรียนรู 

 ไมถือความลมเหลวเปน

ทางเลือก (failure is not an 

option) 

 ยอมรับในความลมเหลว สนับสนุนวัฒนธรรม

โรงเรียนใหยึดถือวาความลมเหลวเปนเชน

เชื้อเพลิงท่ีจะกอใหเกิดนวัตกรรม ยอมใหครู

และนักเรียนมีขอผิดพลาด เพ่ือใหเกิดการ

เรียนรูและเติบโตจากขอผิดพลาดน้ัน 

 มีจิตใจตามผูนํา (follow the 

leader mentality) 

 กระตุนครูและนักเรียนมองไปไกลกวาปจจุบัน 

ตองการเปนอะไรใน 5 ปหรือ 10 ปขางหนา 

สงเสริมวัฒนธรรมท่ีสนับสนุนความเปนนักคิด

ท่ีอิสระท่ีใหคุณคากับการศึกษาวาเปนการ

นําไปขางหนา (to lead out) 

 การจางท่ีออนแอ (weak 

hires) 

 นําคนเขาสูชุมชนโรงเรียนอยางมีความ

หลากหลายในความคิดและมีวิธีการที่นาสนใจ 



ไมจางครูหรือรับนักเรียนเขามาอยางเปนแบบ

เดียวกัน (prototype) จางอยางไมซ้ํากันและ

อยางมีศักยภาพ 

 ขาดทักษะ (lack of know 

how) 

 ไมกลัวท่ีจะกําหนดความคาดหวังใหมสําหรับ

ครูและนักเรียนท่ีจะกอใหเกิดทักษะสําหรับ

ศตวรรษท่ี 21 ที่จะเชื่อมโยงผูเรียนสูสังคม

ระดับโลก 

 คาดหวังท่ีไมจริง (unrealistic 

expectations) 

 ไมใสไขทุกใบไวในตะกราใบเดียวแลวคิดการณ

ใหญ ใหใช นวัตกรรมทางความคิดจิตใจ (soft 

innovation) กระตุนครูและนักเรียนใหมีการ

สรางสรรคสิ่งใหมๆ ตลอดเวลา 
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