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นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
ผลการศึกษาวรรณกรรมในวิทยานิพนธ" “เสริมพลังการเรยีนรู&ของอาจารย"เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ"

สำหรับนักศึกษาพยาบาล” (Empowering teachers' learning in order to develop the Critical Thinking 
Skills of Nursing Students) โดยระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D)  

 
 

ตามทัศนะของวิโรจน" สารรัตนะ (2561) ท่ีกลVาววVาการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาหรือ
ทางการบริหารการศึกษามีจุดมุVงหมายเพ่ือพัฒนาให& เกิดผลผลิต (Product) ท่ี เปXนนวัตกรรม 
(Innovation) แล&วนำนวัตกรรมนั้นไปพัฒนาคนสูVการพัฒนางาน (Developing People for Job 
Development) ท่ีมีปรากฎการณ"หรือข&อมูลเชิงประจักษ"แสดงให&เห็นวVามีความจำเปXน (Need) 
เกิดข้ึน ซ่ึงอาจเปXนผลสืบเนื่องจากการกำหนดความคาดหวังใหมVท่ีท&าทาย (Challenging New 
Expectations) ของหนVวยงาน หรือเกิดการเปลี่ยนแปลงในกระบวนทัศน"การทำงานจากเกVาสูVใหมV 
(Changes in The Work Paradigm from Old to New) หรือเกิดจากการปฏิบัติงานท่ียังไมVบรรลุผล
สำ เร็ จ ต าม ท่ี ค าดห วั ง  (Performance that has not Achieved the Expected Results) จึ ง
ต&องการนวัตกรรมมาใช&  

ในชVวงต&นศตวรรษท่ี 21 นี้ มีแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Perspectives) ท่ีถือเปXน
นวัตกรรมทางการศึกษาหรือทางการบริหารการศึกษาเกิดข้ึนมากมาย ท่ีคาดหวังวVาหากบุคลากร
ทางการศึกษามีความรู& (Knowledge) แล&วกระตุ&นให&พวกเขานำความรู&สูVการปฏิบัติ (Action) ก็จะ
กVอให&เกิดพลัง (Power) ให&การปฏิบัติงานในหน&าท่ีเปXนไปอยVางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตาม
แนวคิด “Knowledge + Action = Power”  หรือตามคำกลVาวท่ีวVา “Make Them Know What 
To Do, Then Encourage Them Do What They Know” ห รื อ  “ Link To On-The-Job 
Application”  

ดังนั้นในงานวิจัยนี้ การศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข&องกับนวัตกรรมท่ีต&องการพัฒนาข้ึนจึงถือ
เปXนจุดเริ่มต&นท่ีสำคัญ เพราะจะทำให& ได& เนื้อหา (Content) ท่ี เปXนองค"ความรู& เพ่ือบรรจุไว&ใน 
“โปรแกรมอบรมออนไลน"ด&วยตนเอง (Online Self-Training Program)” ท่ีประกอบด&วยโครงการ
อยVางน&อย 2 โครงการ คือ  โครงการพัฒนาความรู&ให&กับบุคลากรทางการศึกษาท่ีกำหนดเปXน
กลุVมเปpาหมาย  และโครงการบุคลากรทางการศึกษาท่ีกำหนดเปXนกลุVมเปpาหมายนำความรู&ท่ีได&รับสูVการ
ปฏิบัติหรือการพัฒนา ด&วยกระบวนการวิจัยและพัฒนาในรูปแบบ R1D1..R2D2..R3D3..Ridi มี
ข้ันตอนสุดท&ายเปXนการวิจัยเชิงทดลอง (Experiment) กับกลุVมทดลอง (Experimental Group) ท่ี



 

เปXนตัวแทนของกลุVมประชากรเปpาหมาย (Target Population) เพ่ือประเมินประสิทธิภาพของ
นวัตกรรมในลักษณะ If X…Then Y หากพบวVามีคุณภาพตามเกณฑ"ท่ีกำหนด ก็แสดงวVานวัตกรรมนั้นมี
คุณภาพท่ีมีผลงานวิจัยรองรับ สามารถนำไปเผยแพรVเพ่ือใช&อยVางแพรVหลายในกลุVมประชากรเปpาหมาย 
(Target Population) ตVอไปได&  

สำหรับโครงการพัฒนาความรู&ให&กับบุคลากรทางการศึกษาท่ีกำหนดเปXนกลุVมเปpาหมาย   
ผู&วิจัยต&องจัดทำคูVมือประกอบโครงการข้ึนมาจำนวนหนึ่ง เปXนคูVมือท่ีนำเสนอความรู&เก่ียวกับนวัตกรรม
ท่ีจะพัฒนาข้ึน รวมท้ังโครงการบุคลากรทางการศึกษาท่ีกำหนดเปXนกลุVมเปpาหมายนำความรู&ท่ีได&รับสูV
การปฏิบัติหรือการพัฒนา ผู&วิจัยก็ต&องจัดทำคูVมือเพ่ือใช&เปXนแนวทางให&มีการปฏิบัติของบุคลากรทาง
การศึกษาท่ีกำหนดเปXนกลุVมเปpาหมาย ซ่ึงการจัดทำคูVมือประกอบโครงการท้ัง 2 โครงการดังกลVาวนี้ ถือ
เปXนภาระงานท่ีต&องใช&เวลาและความพยายามสูง แตVหากได&ศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข&องไว&ได&ดีก็จะทำ
ให&มีเนื้อหาหรือองค"ความรู&ท่ีจะจัดทำเปXนคูVมือประกอบโครงการท่ีดีและเพียงพอ  

ดังนั้น การศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข&องในหัวข&อ 2.3 นี้ จึงมีจุดมุVงหมายเพ่ือให&ได&เนื้อหาท่ี
เปXนองค"ความรู&จากทัศนะของนักวิชาการ นักปฏิบัติ หรือนักวิจัย ท่ีถือเปXนแนวคิดเชิงทฤษฎี 
(Theoretical Perspectives) เก่ียวกับทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณสำหรับนักศึกษาพยาบาล 
(Critical Thinking Skills for Nursing Students) จากหลากหลายทัศนะ จากหลากหลายแหลVงทุก
มุมโลก อันจะทำให&ได&เนื้อหาท่ีเปXนองค"ความรู&ท่ีจะนำไปสูVการจัดทำคูVมือประกอบโครงการท้ังสอง
โครงการของโปรแกรมอบรมออนไลน"ด&วยตนเอง (Online Self-Training Program) ในงานวิจัยนี้ได&
อยVางมีคุณภาพ โดยเฉพาะอยVางยิ่งแหลVงการศึกษาค&นคว&าจากอินเทอร"เน็ตอันเนื่องจากความเปXน
สังคมดิจิทัล (Digital Society) และความเปXนสังคมฐานความรู& (Knowledge-Based Society) ท่ีองค"
ความรู&จากนักวิชาการ นักปฏิบัติ หรือนักวิจัยท่ีมีชื่อเสียงจากประเทศตVางๆ ทุกมุมโลก ได&มีการนำมา
เผยแพรVไว&อยVางสอดคล&องกับกระบวนทัศน"ใหมVทางการศึกษาสำหรับศตวรรษท่ี 21 และอยVาง
หลากหลายท่ีจะนำมาใช&ให&เปXนประโยชน"ได&อยVางเพียงพอ  โดยมีผลการศึกษาแนวคิดเชิงทฤษฎี 
(Theoretical Perspectives) ในเนื้อหาท่ีเปXนองค"ความรู&เก่ียวกับทักษะการคิดทักษะการคิดอยVางมี
วิจารณญาณสำหรับนักศึกษาพยาบาล (Critical Thinking Skills for Nursing Students) ดังตVอไปนี้ 

หมายเหตุ  - เนื้ อหาของแหลVงอ& างอิงบางแหลV ง ผู& เขียนใช&สำนวนภาษาสนทนา 
(Conversation Language) ซ่ึงงานวิจัยนี้เปXนการวิจัยและพัฒนาท่ีคำนึงถึงนำเนื้อหาสูVการพัฒนาครู
ให&สามารถเชื่อมโยงความเข&าใจในเนื้อหาสูVการปฏิบัติท่ีดี จึงยังคงสำนวนภาษาสนทนานั้นไว& 

นิยามของทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  

Wigmore (2017) เปXนบรรณาธิการเว็บไซด" WhatIs.com ได&เขียนบทความชื่อ การคิด
อยVางมีวิจารณญาณ (critical thinking) ได&ให&ทัศนะตVอนิยามของทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณวVา 
คือ ความสามารถในการมีวัตถุประสงค" มีเหตุผล และวิเคราะห"เก่ียวกับหัวข&อ สถานการณ" และป|ญหา
ทางความคิด ในเชิงกระบวนการ การคิดอยVางมีวิจารณญาณ คือ ความพยายามอยVางตVอเนื่องในการ
ปรับปรุงความสามารถทางป|ญญาของเราในความสามารถนั้น ความสามารถในการคิดอยVางมี
วิจารณญาณแตกตVางกันไปอยVางมากในแตVละคน แตVสามารถเพ่ิมข้ึนได&ผVานความพยายามและ



 

การศึกษา พ้ืนท่ีแรกในการสำรวจคือกระบวนการรับรู&ของเราเองเพ่ือทำความเข&าใจวิธีท่ีเรามักจะทำ
ผิดพลาดอคติทางความคิดเปXนแนวโน&มในกระบวนการคิดของเราท่ีนำเราไปสูVการตัดสินใจท่ีไร&เหตุผล 
อคติมักเปXนผลมาจากการประยุกต"ใช&ฮิวริสติก (วิธีการแก&ป|ญหาท่ีดูเหมือนวVาจะไมVมีแนวทางหรือ
กฎเกณฑ"ท่ีชัดเจนตายตัว คงมีแตVการทดลองหรือคาดเดาหลาย ๆ ทางให&ตัดสินเลือกทางท่ีคิดวVาจะ
ได&ผลดีท่ีสุด ซ่ึงมักจะใช&ผลจากประสบการณ"ท่ีผVานมา ตรงข&ามกับกับ "สามัญสำนึก" หรือ common 
sense) โดยไมVรู&ตัว ซ่ึงเปXนทางลัดทางป|ญญาท่ีเราใช&เพ่ือหลีกเลี่ยงการใช&ความพยายามอยVางมากใน
การคิดเก่ียวกับสิ่งตVางๆ ตัวอยVางเชVน ความมีอคติคือแนวโน&มของมนุษย"ท่ีจะคิดวVาตัวอยVางของสิ่งท่ีนึก
ข้ึนได&นั้นเปXนตัวแทนมากกวVาท่ีเปXนจริง ความลำเอียงในการยืนยันซ่ึงเปXนข&อผิดพลาดอีกประเภทหนึ่ง
คือแนวโน&มของเราท่ีจะเชื่อม่ันมากเกินไปในเนื้อหาท่ีสนับสนุนความเชื่อและทัศนคติของเราเอง 
ค&นหาเนื้อหาดังกลVาวและหลีกเลี่ยงสิ่งท่ีท&าทายเรา ความลำเอียงแบบเห็นแกVตัวคือแนวโน&มของเราท่ี
จะมองกิจกรรมของเราในเชิงบวกและตีความข&อมูลท่ีคลุมเครือในลักษณะท่ีเหมาะสมกับจุดประสงค"
ของเรา 

ประวัติการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ท่ีบันทึกไว&ย&อนกลับไปถึงโสกราตีสในสมัยกรีกโบราณ 
วิธีการสอนแบบโสกราตีสเก่ียวข&องกับการให&คำถามแกVนักเรียนและให&คำตอบท้ังหมดเปXน
กระบวนการท่ีเข&มงวดซ่ึงเก่ียวข&องกับคำถามเพ่ิมเติมท่ีออกแบบมาเพ่ือทดสอบความถูกต&องของ
คำตอบเหลVานั้น วิธีการแบบโสคราตีสยังถือเปXนเครื่องมือท่ีทรงพลังในการสVงเสริมความสามารถใน
การคิดอยVางมีวิจารณญาณ  มูลนิธิเพ่ือการคิดอยVางมีวิจารณญาณ เสนอคำแนะนำในการปรับปรุง
ความสามารถของเราผVานการต้ังคำถาม สอบสวน: 

- เปpาหมายและวัตถุประสงค" 
- แนวคิดและแนวคิดหลัก 
- ลักษณะของป|ญหาหรือคำถาม 
- ข&อมูลท่ีมีอยูVเพียงพอหรือไมV 
- มีการตีความทางเลือกท่ีควรพิจารณาหรือไมV 
- มีการต้ังสมมติฐานท่ีไมVสมเหตุสมผลหรือไมV 
- ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนและผลท่ีตามมาของการแก&ป|ญหาท่ีกำหนด 
- มุมมองทางเลือก 
การคิดอยVางมีวิจารณญาณ บางครั้งตรงกันข&ามกับความคิดสร&างสรรค" ซ่ึงเก่ียวข&องกับการ

เป�ดกว&าง ความอยากรู&อยากเห็น จินตนาการ และนวัตกรรม ท้ังสองโหมดของความคิดนั้นเสริมกัน
มากกวVาท่ีจะขัดแย&งกัน และท้ังสองแบบนี้มีความสำคัญในสภาพแวดล&อมทางธุรกิจ 

Wooll (2022) นักวิจัย นักเขียน และวิทยากรท่ี Deloitte Center for the Edge ได&
เขียนบทความชื่อ การคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนทักษะอยVางหนึ่งท่ีคุณไมVสามารถขาดได& (Critical 
thinking is the one skillset you can't afford not to master) ได&ให&ทัศนะด&วยภาษาสนทนาตVอ
นิยามของทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณวVา คือ ความสามารถในการวิเคราะห"ข&อเท็จจริงและตัดสิน 
เปXนรูปแบบหนึ่งของความฉลาดทางอารมณ" คนท่ีมีทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณสามารถคิดได&
อยVางชัดเจนและมีเหตุผลเม่ือสถานการณ"ต&องการ ชVวยให&พวกเขาสามารถแก&ป|ญหาและตัดสินใจได&
อยVางมีประสิทธิภาพมากข้ึน ด&วยเหตุนี้ คุณจึงมองได&ไกลกวVาท่ีคุณเห็นท่ีมูลคVาท่ีตราไว& คุณสามารถ



 

วิเคราะห"สิ่งท่ีคุณเห็นจากสถานการณ"และรับข&อมูลเชิงลึกท่ีไปไกลกวVาท่ีเห็นได&จากภายนอก การคิด
อยVางมีวิจารณญาณยังต&องสามารถเข&าใจความเชื่อมโยงเชิงตรรกะระหวVางความคิดหรือแนวคิดสองข&อ
ข้ึนไป ตัวอยVางเชVน ทีมงานท่ีทำงานเก่ียวกับกลยุทธ"การกำหนดราคาของบริษัทจำเปXนต&องคิดอยVางมี
วิจารณญาณ เก่ียวกับแนวคิดตVางๆ ท้ังทีมการตลาดและการขายต&องทำงานรVวมกัน พวกเขาต&อง
วิเคราะห"วVาจะเพ่ิมยอดขายได&อยVางไร แตVพวกเขาต&องทำในขณะท่ีบรรลุเปpาหมายผลกำไรด&วย สิ่ง
สำคัญคือต&องเข&าใจความเชื่อมโยงเชิงตรรกะระหวVางกลยุทธ"การขายและโลจิสติกส"ทางการตลาด เปXน
วิธีเดียวท่ีจะได&ผลลัพธ"ท่ีดี การคิดอยVางมีวิจารณญาณแตกตVางจากการคิดเชิงสร&างสรรค" ความคิด
สร&างสรรค"คือความสามารถในการสร&างแนวคิดใหมVท่ีเปXนนวัตกรรมใหมV ในทางกลับกัน การคิดอยVางมี
วิจารณญาณ ต&องการให&คุณวิเคราะห"ข&อมูลท่ีได&รับอยVางรอบคอบและมีเหตุผล ท้ังสองมีความสำคัญ
ตVอการเพ่ิมผลลัพธ"ในทุกสถานการณ" 

Ryan (2022) เปXนผู&อำนวยการชั่วคราวของ Rethink IrelandR ซ่ึงเปXนองค"กรท่ีไมV
แสวงหาผลกำไร ท่ีมีนวัตกรรมสูงสุดท่ีทำงานในชุมชนท่ัวประเทศ ได&เขียนบทความชื่อ การคิดอยVางมี
วิจารณญาณ คืออะไร? | คำจำกัดความและตัวอยVาง (What is critical thinking? | Definition & 
examples.) ได&ให&ทัศนะด&วยภาษาสนทนาตVอนิยามของทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ วVา คือ
ความสามารถในการวิเคราะห"ข&อมูลและตัดสินอยVางมีประสิทธิภาพ ในการคิดอยVางมีวิจารณญาณ คุณ
ต&องตระหนักถึงอคติและสมมติฐานของตนเองเม่ือพบข&อมูล และใช&มาตรฐานท่ีสอดคล&องกันเม่ือ
ประเมินแหลVงท่ีมา ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ชVวยให&คุณ: 

 ระบุแหลVงท่ีมาท่ีนVาเชื่อถือ 
 ประเมินและตอบสนองตVอข&อโต&แย&ง 
 ประเมินมุมมองทางเลือก 
 ทดสอบสมมติฐานกับเกณฑ"ท่ีเก่ียวข&อง  
เหตุใดการคิดอยVางมีวิจารณญาณ จึงสำคัญ การคิดอยVางมีวิจารณญาณ เปXนสิ่งสำคัญในการ

ตัดสินแหลVงท่ีมาของข&อมูลและสร&างข&อโต&แย&งของคุณเอง โดยเน&นแนวทางท่ีมีเหตุผล มีวัตถุประสงค" 
และตระหนักรู&ในตนเอง ซ่ึงสามารถชVวยคุณระบุแหลVงข&อมูลท่ีนVาเชื่อถือและเสริมสร&างข&อสรุปของคุณ 
การคิดอยVางมีวิจารณญาณ มีความสำคัญในทุกสาขาวิชาและตลอดทุกข้ันตอนของกระบวนการวิจัย 
ประเภทของหลักฐานท่ีใช&ในวิทยาศาสตร"และมนุษยศาสตร"อาจแตกตVางกัน แตVทักษะการคิดอยVางมี
วิจารณญาณ นั้นเก่ียวข&องกับท้ังสองอยVาง ในบริบททางวิชาการ การคิดอยVางมีวิจารณญาณ สามารถ
ชVวยคุณตัดสินวVาแหลVงข&อมูล: 

 ปราศจากอคติในการวิจัย 
 แสดงหลักฐานเพ่ือสนับสนุนการค&นพบ 
 พิจารณามุมมองทางเลือก 
นอกจากวิชาการแล&ว การคิดอยVางมีวิจารณญาณ ยังควบคูVกับการรู&เทVาทันข&อมูลเพ่ือชVวยให&

คุณสร&างความคิดเห็นอยVางมีเหตุผลและมีสVวนรVวมอยVางอิสระและวิจารณ"กับสื่อยอดนิยม 
Niwlikar (2022) เปXนนักจิตวิทยาและศาสตราจารย"ภาควิชาจิตวิทยาของ Savitribai 

Phule Pune University, Pune รัฐมหาราษฏระ อินเดีย ได&เขียนบทความชื่อ การคิดอยVางมี



 

วิจารณญาณ : ความหมายและธรรมชาติ (Critical thinking :definition and nature) ได&ให&ทัศนะ
ด&วยภาษาสนทนาตVอนิยามของทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณวVาเปXนกระบวนการท่ีมีระเบียบวินัย
ทางสติป|ญญาในการคิด นำไปใช& วิเคราะห" สังเคราะห"ข&อมูลท่ีรวบรวมจากหรือสร&างข้ึนจากการ
สังเกต ประสบการณ" การสะท&อน การให&เหตุผล หรือการสื่อสารอยVางกระตือรือร&นและมีทักษะ เพ่ือ
เปXนแนวทางไปสูVความเชื่อและการกระทำ เปXนรูปแบบหนึ่งของการคิดท่ีมุVงเน&นป|ญหาโดยตรง ซ่ึงแตV
ละคนจะทดสอบแนวคิดหรือวิธีแก&ไขท่ีเปXนไปได&สำหรับข&อผิดพลาดหรือข&อบกพรVอง การคิดอยVางมี
วิจารณญาณ กำหนดในรูปแบบตVาง ๆ โดยนักปรัชญาและนักคิดข&ามกาลเวลา การคิด คุณลักษณะท่ี
สำคัญสามประการของการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ท่ีจะเปXนประโยชน"ดังนี้ 

ประการแรก การคิดอยVางมีวิจารณญาณ เก่ียวข&องกับการคิดเก่ียวกับคำถาม 'ทำไม' หรือ
ชุดสมมติฐานและอคติท่ีมีอิทธิพลตVอความคิดหรือการกระทำใดๆ ทำไมผู&บริโภคถึงต&องการซ้ือ
ผลิตภัณฑ"เฉพาะจากตลาด? 

ประการท่ีสอง การคิดอยVางมีวิจารณญาณ หมายถึงการดูหลักฐานท่ีมีอยูVและประเมินผล 
เปXนไปไมVได&ท่ีจะหาคำตอบสำหรับคำถามบนพ้ืนฐานของความคิดเห็นของเพ่ือนและครอบครัว นั่นอาจ
ทำให&เข&าใจผิดได& สิ่งสำคัญคือต&องพิจารณาหลักฐานท่ีเปXนไปได&ท้ังหมด ตัวอยVางเชVน ข&อมูลท่ีรวบรวม
จากการวิจัยเบ้ืองต&น ข&อมูลท่ีมีอยูVในการวิจัยท่ีมีอยูV มุมมองของผู&เชี่ยวชาญและผู&มีสVวนได&สVวนเสียท่ี
แตกตVางกัน 

ประการท่ีสาม การคิดอยVางมีวิจารณญาณ เก่ียวข&องกับการตีความและการวิเคราะห"ป|ญหา
และประเด็นตVางๆ ท่ีพบในชีวิตประจำวัน ป|ญหาเหลVานี้มีต้ังแตVความขัดแย&งระหวVางบุคคลไปจนถึง
ป|ญหาทางการเมือง เราจะสังเกตและระบุได&ดีข้ึนได&อยVางไร  

ตอนนี้ ไมV มีสูตรสำเร็จสำหรับทุกสถานการณ"  อยVางไรก็ตาม ในการระบุสาเหตุของ
สถานการณ"หรือป|ญหา คุณจะต&องทำอยVางน&อยสามอยVางคือ สังเกตป|ญหาอยVางใกล&ชิด อธิบายป|ญหา
อยVางสอดคล&องกัน และกำหนดกรอบป|ญหา  

ก. การสังเกตป|ญหา : การคิดอยVางมีวิจารณญาณ  (A. Observing the Problem: 
Critical Thinking.)  

คุณต&องสังเกตพฤติกรรมและรูปแบบการทำงานของเพ่ือนรVวมงานต้ังแตVต&น และคอย
เตือนสติและให&กำลังใจในการทำงาน ประการท่ีสอง คุณต&องสังเกตวVาเหตุใดพวกเขาจึงไมVสามารถ
ทำงานได&อยVางถูกต&อง เปXนเพราะป|ญหาครอบครัวหรือป|ญหาเก่ียวกับจรรยาบรรณในการทำงานหรือ
อยVางอ่ืน? พวกเขาไมVสามารถทำงานเพราะขาดการฝ�กฝนหรือความม่ันใจ? จากการสังเกตป|ญหา อาจ
ต&องให&การสนับสนุนท่ีแตกตVางกัน อีกทางหนึ่ง งานอาจต&องมีโครงสร&างท่ีรัดกุมมากข้ึน เพ่ือให&สมาชิก
ท้ังสามพูดคุยกันอยVางสม่ำเสมอและมีความรับผิดชอบซ่ึงกันและกัน กลVาวอีกนัยหนึ่ง การสังเกตชVวย
ให&คุณปรับความเข&าใจป|ญหาและเรียนรู&วVาป|จจัยใดสร&างและรักษาป|ญหาไว& 

ข. การอธิบายป|ญหา (B. Describing the Problem)  
การสังเกตมักตามมาด&วยคำอธิบาย ซ่ึงคุณจะเริ่มให&รายละเอียดองค"ประกอบตVางๆ ของ

ป|ญหา ด&วยคำอธิบาย คุณสามารถแกะชั้นตVางๆ ของป|ญหา ระบุและอธิบายรายละเอียดปลีกยVอยของ
สิ่งท่ีคุณสังเกตและสัมผัสได&ผVานคำอธิบาย เพ่ืออธิบายป|ญหา กVอนอ่ืนคุณต&องอธิบายสิ่งท่ีคุณ
สังเกตเห็น ตัวอยVางเชVน นักเรียนทำอะไรกันแนVในห&องเรียน พวกเขากำลังจดบันทึก ดูหนังสือเรียน 



 

สบตากับคุณหรือไมV? พวกเขานั่งด&านหลังหรือด&านหน&าของห&องเรียน พวกเขาเข&าเรียนเปXนประจำหรือ
บางคนผิดปกติหรือไมV? สิ่งนี้จะชVวยให&คุณระบุพฤติกรรมและความประพฤติของนักเรียนในห&องเรียน
ได&อยVางเปXนรูปธรรม นี่เปXนสิ่งสำคัญเพราะคุณต&องแนVใจวVาการสังเกตของคุณไมVใชVภาพลวงตาหรือไมV
สมบูรณ" 

ค. การตีกรอบป|ญหา (C. Framing the Problem)  
หลังจากสังเกตและอธิบายป|ญหาแล&ว เราก็เหลือรายละเอียดอีกมาก แตVบางครั้งก็มี

รายละเอียดมากเกินไปในการทำงาน โดยเฉพาะอยVางยิ่งหากเราไมVจัดระเบียบและจัดหมวดหมูV เม่ือ
คุณจัดกรอบและจัดระเบียบเหตุผลภายในหมวดหมูVเฉพาะแล&ว การแก&ป|ญหาจะงVายข้ึน คุณต&องคิด
ใหมVเก่ียวกับเนื้อหาท่ีกำลังสอนหรือวิธีการนำเสนอ ทำงานเพ่ือสร&างพ้ืนท่ีท่ีปลอดภัยและสะดวกสบาย
สำหรับนักเรียนในการแสดงออก ตอบสนองความต&องการด&านภาษาของนักเรียนผVานการฝ�กพูด การ
เขียน และการฟ|ง กลVาวอีกนัยหนึ่ง การวางกรอบป|ญหาตามการสังเกตและคำอธิบายของคุณ ชVวยให&
คุณตอบสนองตVอป|ญหาด&วยวิธีท่ีเปXนประโยชน"และมีความหมายมากข้ึน  

การตีความอยางมีวิจารณญาณในการคิดอยางมีวิจารณญาณ   
การตีความหมายถึงการทำความเข&าใจกับทุกสิ่งท่ีคุณสังเกตเห็นและสัมผัส เม่ือคุณอVาน

หนังสือ คุณจะตีความความหมายหรือสิ่งท่ีมันพยายามจะสื่อ ขณะท่ีคุณดูภาพยนตร" คุณตีความสิ่ง
ตVางๆ เชVน การนำเสนอตัวละคร การตีความเปXนสิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไมVได& ไมVวVาคุณกำลังพูดคุยกับใครบาง
คนหรือทำงานพิเศษในโครงการ คุณจะต&องตีความสิ่งท่ีเกิดข้ึนเพ่ือท่ีจะตอบสนอง โต&ตอบ และ
ดำเนินการ อยVางไรก็ตาม เพ่ือจุดประสงค"ของเรา เราจะแยกความแตกตVางระหวVางการตีความเชิง
หน&าท่ีและอยVางมีวิจารณญาณ การตีความเชิงหน&าท่ี หมายถึงความเข&าใจในระดับพ้ืนผิวของสิ่งท่ีคุณ
สังเกต การตีความอยVางมีวิจารณญาณ เปXนข้ันตอน (หรือหลายข้ันตอน) ท่ีไกลออกไป โดยสะท&อน
จากการสังเกตหรือประสบการณ"โดยละเอียดยิ่งข้ึน ตัวอยVางเชVน สมมติวVาคุณกำลังฟ|งเพลงท่ีคุณชอบ
มากๆ การตีความตามหน&าท่ีจะเปXนดังนี้: เพลงนี้สนุกเพราะมีจังหวะท่ีดีและทำนองท่ีสนุกสนาน 
ในทางกลับกัน การตีความอยVางมีวิจารณญาณจะมีลักษณะดังนี้: เพลงนี้เลVนด&วยจังหวะสูง และกรู�ฟ
เกิดจากการใช& tabla รVวมกับบองโก จังหวะนี้ผสมผสานจังหวะคลาสสิกของฮินดูสถานเข&ากับจังหวะ
ละตินอยVางสร&างสรรค" ทVวงทำนองท่ีผVอนคลายทวVาเรVาร&อน เริ่มแรกสร&างเมโลด้ีหลักจากนั้นจึงด&นสด
เองเพ่ือให&รู&สึกถึงการขยายตัวและการเคลื่อนไหว การไตรVตรองหมายถึงการใครVครวญเก่ียวกับสิ่งท่ีคุณ
อVานและสังเกต มันเก่ียวข&องกับการถามวVาทำไมและสิ่งตVาง ๆ เกิดข้ึนได&อยVางไรและปลูกฝ|งการมีสVวน
รVวมท่ีลึกซ้ึงยิ่งข้ึนกับสิ่งท่ีเราอVานและสังเกต การสังเคราะห"หมายถึงการกระทำท่ีเชื่อมโยงการ
ตอบสนองและการสะท&อนของเราเข&ากับเรื่องเลVาหรือการโต&เถียงท่ีสอดคล&องกัน  

Lau (n.d.) เปXนอาจารย"ภาควิชาปรัชญา มหาวิทยาลัยฮVองกง เจ&าของเวปไซด" Critical 
thinking web ได& เขียนบทความชื่อ การคิดอยVางมีวิจารณญาณ คืออะไร (What is critical 
thinking?) ได&ให&ทัศนะตVอนิยามของทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ วVาคือความสามารถในการคิด
อยVางชัดเจนและมีเหตุผลเก่ียวกับสิ่งท่ีควรทำหรือสิ่งท่ีควรเชื่อ รวมถึงความสามารถในการมีสVวนรVวม
ในการคิดไตรVตรองและเปXนอิสระ ผู&ท่ีมีทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ สามารถทำสิ่งตVอไปนี้ได&: 

 เข&าใจความเชื่อมโยงเชิงตรรกะระหวVางความคิด 
 ระบุ สร&าง และประเมินข&อโต&แย&ง 



 

 ตรวจหาความไมVสอดคล&องกันและข&อผิดพลาดท่ัวไปในการให&เหตุผล 
 แก&ป|ญหาอยVางเปXนระบบ 
 ระบุความเก่ียวข&องและความสำคัญของความคิด 
 สะท&อนถึงเหตุผลของความเชื่อและคVานิยมของตนเอง  
การคิดอยVางมีวิจารณญาณ ไมVใชVเรื่องของการสะสมข&อมูล คนท่ีมีความจำดีและรู&ข&อเท็จจริง

มากมายไมVจำเปXนต&องคิดวิเคราะห"เกVงเสมอไป นักคิดอยVางมีวิจารณญาณ สามารถอนุมานผลจากสิ่งท่ี
เขารู& และเขารู&วิธีใช&ข&อมูลเพ่ือแก&ป|ญหา และแสวงหาแหลVงข&อมูลท่ีเก่ียวข&องเพ่ือเปXนข&อมูลให&กับ
ตนเอง การคิดอยVางมีวิจารณญาณ ไมVควรสับสนกับการโต&แย&งหรือวิพากษ"วิจารณ"ผู&อ่ืน แม&วVาทักษะ
การคิดอยVางมีวิจารณญาณ จะสามารถนำมาใช&ในการเป�ดเผยความผิดพลาดและการให&เหตุผลท่ีไมVดี
ได& แตVการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ยังสามารถมีบทบาทสำคัญในการใช&เหตุผลรVวมกันและงานท่ี
สร&างสรรค" การคิดอยVางมีวิจารณญาณ สามารถชVวยให&เราได&รับความรู& ปรับปรุงทฤษฎีของเรา และ
เสริมสร&างข&อโต&แย&ง เราสามารถใช&ความคิดอยVางมีวิจารณญาณ เพ่ือปรับปรุงกระบวนการทำงานและ
ปรับปรุงสถาบันทางสังคม บางคนเชื่อวVาการคิดอยVางมีวิจารณญาณ เปXนอุปสรรคตVอความคิด
สร&างสรรค" เพราะต&องปฏิบัติตามกฎแหVงตรรกะและเหตุผล แตVความคิดสร&างสรรค"อาจต&องการการ
แหกกฎ นี่เปXนความเข&าใจผิด การคิดอยVางมีวิจารณญาณ คVอนข&างจะเข&ากันได&ดีกับการคิดแบบ "นอก
กรอบ" ซ่ึงท&าทายความเห็นพ&องต&องกันและการทำตามแนวทางท่ีเปXนท่ีนิยมน&อยกวVา หากมีสิ่งใด การ
คิดอยVางมีวิจารณญาณ เปXนสVวนสำคัญของความคิดสร&างสรรค" เพราะเราต&องการการคิดอยVางมี
วิจารณญาณ เพ่ือประเมินและปรับปรุงความคิดสร&างสรรค"ของเรา 

สรุป จากทัศนะของ  Niwlikar  (2022). Ryan (2022),  Wooll  (2022) , Wigmore, I. 
(2017).   และ Lau (n.d.).  ดังกลVาวข&างต&น สรุปได&วVา ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ หมายถึง  
รูปแบบหนึ่งของความฉลาดทางอารมณ"  เปXนกระบวนการท่ีมีระเบียบวินัยทางสติป|ญญาในการคิด มี
ความสามารถในการวิเคราห" สังเคราะห"ข&อมูล  ข&อเท็จจริง  ท่ีรวบรวมท้ังจากการสร&างข้ึน จากการ
สังเกต ประสบการณ" สถานการณ" การสะท&อน การให&เหตุผลเก่ียวกับสิ่งท่ีควรทำหรือสิ่งท่ีควรเชื่อ  
รวมถึงความสามารถในการมีสVวนรVวมในการคิดไตรVตรองและเปXนอิสระ  โดยใช&มาตรฐานท่ีสอดคล&อง
กันในการประเมินแหลVงท่ีมา ท่ีเปXนไปได&สำหรับข&อผิดพลาดหรือข&อบกพรVองเพ่ือชVวยในการแก&ไข
ป|ญหา และตัดสินใจได&อยVางมีประสิทธิภาพ   

 

ความสำคัญของทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

Carson-Newman (2018) เปXนมหาวิทยาลัยท่ีผลิตหลักสูตรปริญญา MSN-FNP ด&านการ
พยาบาลท่ี ได&รับการรับรองโดย Commission on Collegiate Nursing Education Washington 
ได&เขียนบทความชื่อความสำคัญของการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ในการพยาบาล (The Importance 
of Critical Thinking in Nursing) ได& ให& ทัศนะเก่ียวกับ ความสำคัญของทักษะการคิดอยVางมี
วิจารณญาณ ของพยาบาล วVาเปXนสิ่งจำเปXนสำหรับพยาบาลทุกคน เปXนสิ่งจำเปXนสำหรับการดูแลทาง
คลินิกท่ีปลอดภัยและมีคุณภาพสูง ป|จจุบันพยาบาลดูแลผู&ป�วยท่ีมีความต&องการด&านสุขภาพท่ีซับซ&อน
และมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม ทำให&ความสำคัญของการคิดอยVางมีวิจารณญาณในการ



 

พยาบาลมีความสำคัญยิ่ง จากการเพ่ิมข้ึนของงานวิจัยท่ีเก่ียวกับความรุนแรงของการเจ็บป�วยของ
ผู&ป�วย ความซับซ&อนของการดูแลและความต&องการทักษะการคิดข้ันสูง การขาดประสบการณ"สามารถ
จำกัดความสามารถของพยาบาลในการใช&เหตุผล คิด และตัดสิน ซ่ึงอาจเปXนอันตรายตVอผู&ป�วยได& 
ดังนั้นประสิทธิภาพการพยาบาลผู&เชี่ยวชาญ จึงข้ึนอยูVกับการเรียนรู&และการประเมินผลการปฏิบัติงาน
อยVางตVอเนื่อง เปXนเวลากวVา 50 ป�แล&วท่ีการศึกษาทางการพยาบาลได&เน&นย้ำถึงการคิดอยVางมี
วิจารณญาณเปXนทักษะท่ีจำเปXนในการพยาบาล หนVวยงานวิชาชีพและหนVวยงานกำกับดูแลด&าน
การศึกษาพยาบาลควรกำหนดให&การคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนสVวนประกอบของหลักสูตรการ
พยาบาลท้ังหมด 

การคิดอยางมีวิจารณญาณในการพยาบาลคืออะไร 
National League for Nursing Accreditation Commission (NLNAC) ได&นิยามการคิด

อยVางมีวิจารณญาณ วVาเปXน “กระบวนการท่ีไมVเปXนเชิงเส&นโดยเจตนาในการรวบรวม ตีความ 
วิเคราะห" สรุปผล นำเสนอ และประเมินข&อมูลท่ีเปXนท้ังข&อเท็จจริงและความเชื่อ สิ่งนี้แสดงให&เห็นใน
การพยาบาลโดยการตัดสินทางคลินิก ซ่ึงรวมถึงมิติและการวิจัยด&านจริยธรรม การวินิจฉัย และการ
รักษา” การคิดอยVางมีวิจารณญาณ ในการพยาบาลนั้นเก่ียวข&องกับการใช&ความรู&และประสบการณ"
เพ่ือระบุป|ญหาของผู&ป�วยและชี้นำการตัดสินทางคลินิกโดยการเลือกจากทางเลือกอ่ืน การชั่งน้ำหนัก
หลักฐาน การใช&สัญชาตญาณ และการจดจำแบบแผน ซ่ึงรวมถึงการต้ังคำถาม การรวบรวมข&อมูล 
การวิเคราะห"  การสังเคราะห"  การตีความ การอนุมาน การให& เหตุผลแบบอุปนัยและนิรนัย 
สัญชาตญาณ การประยุกต"ใช& ความคิดสร&างสรรค" และการตรวจสอบ พยาบาลท่ีคิดอยVางมี
วิจารณญาณจะใช&ทักษะการคิดเชิงหลักการ รู&คิดหลักและการให&เหตุผลตามหลักฐานเพ่ือดำเนินการท่ี
สVงผลให&ผู&ป�วยได&รับผลลัพธ"เชิงบวก 

ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณทางปPญญา  
พยาบาลท่ีมีทักษะสามารถคิดอยVางมีวิจารณญาณได&เนื่องจากมีลักษณะดังตVอไปนี้ ได&แกV การ

มีแรงจูงใจ มีความเพียร มีใจเปXนธรรม มีความคิดค&นนวัตกรรมอยVางสร&างสรรค" มีความยืดหยุVน มี
สัญชาตญาณมีความต้ังใจและระมัดระวังในการคิด นักคิดอยVางมีวิจารณญาณ ผู&เชี่ยวชาญในการใช&
ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ มีหลักดังตVอไปนี้ 

 การตีความเก่ียวข&องกับการชี้แจงความหมายของข&อมูลผู&ป�วย การตีความหมาย อาจ
รวมถึงการระบุนัยสำคัญของคVาทางห&องปฏิบัติการ สัญญาณชีพ และข&อมูลการประเมินทางกายภาพ 
ตลอดจนการทำความเข&าใจความหมายของพฤติกรรมหรือข&อความของผู&ป�วย  

 การวิเคราะห"เปXนการระบุป|ญหาของผู&ป�วยตามข&อมูลการประเมิน ในบางครั้ง ป|ญหาท่ี
เกิดข้ึนจริงไมVสามารถตรวจสอบได&ในเบ้ืองต&น แตVสามารถระบุสมมติฐานได&หลายข&อ 

 การประเมินคือการระบุผลลัพธ"การดูแล พยาบาลท่ีคาดหวังและประเมินวVาเปXนไปตามนั้น
หรือไมV หากไมVพบ พยาบาลจะตรวจสอบเหตุผล เพ่ือให&สามารถแก&ไขการดำเนินการและเปpาหมายได& 

การอนุมานเปXนการสรุปเก่ียวกับข&อมูล ตัวอยVางเชVน พยาบาลใช&การติดตามอยVางรอบคอบ
เพ่ือพิจารณาวVาสถานะสุขภาพของผู&ป�วยดีข้ึนหรือลดลงเม่ือใด การอนุมานถูกสร&างข้ึนผVานแนวคิด
และสมมติฐานท่ีพยาบาลต้ังไว& 



 

 คำอธิบายคือความสามารถในการพิสูจน"การกระทำ  คำอธิบายรวมถึงการประยุกต"ใช&
ทฤษฎีและแบบจำลองทางการพยาบาล กรอบจริยธรรมท่ีเหมาะสม และความรู&จากการวิจัยทางการ
พยาบาลและวิทยาศาสตร"โดยพยาบาลสามารถดำเนินการปรับเปลี่ยนการให&การดูแลตามผลการวิจัย
หรือแหลVงหลักฐานอ่ืน ๆได&  

 การควบคุมตนเองเปXนกระบวนการประเมินการปฏิบัติตนและปรับเปลี่ยนหรือปรับปรุง 
หากจำเปXน พยาบาลต&องสามารถวางแผน ดำเนินการ ติดตามและประเมินผลการเรียนรู&และพัฒนา
ความตระหนักในความสามารถของตน สิ่งนี้สร&างผู&เรียนตลอดชีวิตท่ีกำกับตนเองได& 

ขQอผิดพลาดทางความคิดอยางมีวิจารณญาณ 
การคิดอยVางมีวิจารณญาณอาจผิดพลาดได&เม่ือการดูแลผู&ป�วยถูกกำหนดโดยอคติ ความชอบ 

ผลประโยชน"สVวนตน หรือความกลัว เม่ือกระบวนการคิดอยVางมีวิจารณญาณไมVเข&าใจและนำไปใช&
อยVางไมVถูกต&อง การตัดสินใจทางคลินิกของพยาบาลอาจไมVถูกต&องและเก่ียวข&องกับการดูแลท่ีไมV
เหมาะสม ซ่ึงอาจนำไปสูVผลลัพธ"ท่ีไมVดีของผู&ป�วย พยาบาลท่ีมีทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณไมVดี
มักจะตรวจไมVพบการเสื่อมสภาพของผู&ป�วย ซ่ึงสVงผลให&เกิด 'ความล&มเหลวในการชVวยเหลือ' ซ่ึง
หมายถึงการเสียชีวิตของผู&ป�วยท่ีมีอาการแทรกซ&อนจากโรงพยาบาล ซ่ึงอาจเกิดข้ึนได&จากหลาย
สาเหตุ พยาบาลอาจมีป|ญหาในการแยกความแตกตVางระหวVางป|ญหาทางคลินิกท่ีต&องให&ความสนใจ
ทันทีกับป|ญหาท่ีไมVรุนแรง ข&อผิดพลาดอาจเกิดข้ึนเม่ือต&องประมวลผลข&อมูลท่ีซับซ&อนจำนวนมากใน
เวลาท่ีละเอียดอVอน 

วิธีการพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณในการพยาบาล 
การเรียนรู&ท่ีจะให&การดูแลสุขภาพท่ีปลอดภัยและมีคุณภาพต&องอาศัยประสบการณ" ความ

เชี่ยวชาญทางเทคนิค ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ และการตัดสินทางคลินิก ความคาดหวังใน
การปฏิบัติงานระดับสูงของพยาบาลข้ึนอยูVกับการเรียนรู&อยVางตVอเนื่อง ความรับผิดชอบในวิชาชีพ การ
ตัดสินใจท่ีเปXนอิสระและพ่ึงพาซ่ึงกันและกัน และความสามารถในการแก&ป|ญหาอยVางสร&างสรรค" 
พยาบาลสามารถได&รับความเชี่ยวชาญท่ีจำเปXนโดยการมีสVวนรVวมในการทบทวนตนเองและการ
สนทนารVวมกันเก่ียวกับการปฏิบัติวิชาชีพ การเปXนอาสาสมัครในคณะกรรมการและหนVวยเฉพาะกิจ 
และการเข&ารVวมโอกาสทางการศึกษา อนุสัญญา และการประชุมอยVางตVอเนื่อง จำเปXนต&องมีความ
มุVงม่ันและแรงจูงใจในการพัฒนาทักษะการรู&คิดท่ีเปXนหัวใจสำคัญของการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ทุก
คนสามารถพัฒนาทักษะเหลVานี้ได&ด&วยการฝ�กฝน อบรมสั่งสอน และเสริมทักษะเหลVานี้เม่ือเวลาผVานไป 
ในการเริ่มต&น พยาบาลสามารถมุVงเน&นไปท่ี 'สิทธิห&าประการ' ของการใช&เหตุผลทางคลินิก (หรือท่ี
เรียกวVาการคิดอยVางมีวิจารณญาณ) ดังนี้  

1. ตัวชี้นำท่ีถูกต&อง (Right cues) คือข&อมูลของผู&ป�วยท่ีมีอยูV (เชVน รายงานการสVงมอบ 
ประวัติผู&ป�วย การประเมินทางการพยาบาล/การแพทย"กVอนหน&า) ข&อมูลการประเมินทางคลินิกใน
ป|จจุบัน และการเรียกคืนความรู&ทางการพยาบาล 

2. ผู&ป�วยท่ีถูกต&อง (Right patient) หมายถึง กระบวนการระบุและจัดลำดับความสำคัญของ
ผู&ป�วยท่ีมีความเสี่ยงตVอโรคร&ายแรงหรือเหตุการณ"ไมVพึงประสงค"ท่ีรุนแรง 

3. เวลาท่ีเหมาะสม (Right time) หมายถึง พยาบาลระบุผู&ป�วยท่ีมีความเสี่ยงทางคลินิกได&
ทันทVวงที และดำเนินการพยาบาลในเวลาท่ีเหมาะสมและตามลำดับท่ีถูกต&อง 



 

4. การดำเนินการท่ีถูกต&อง (Right action) เกิดข้ึนเม่ือพยาบาลตัดสินใจวVาสVวนใดของแผนมี
ความสำคัญท่ีสุด ใครควรดำเนินการพยาบาล ข้ันตอนและนโยบายท่ีเก่ียวข&อง และใครควรได&รับแจ&ง 

5. เหตุผลท่ีถูกต&อง (Right reason) บVงชี้วVาเหตุผลนั้นถูกต&องตามหลักจริยธรรม ถูกต&องตาม
กฎหมาย และเปXนมืออาชีพ "ถูกต&อง" อาจหมายถึงข&อสรุปท่ีถูกต&องท่ีกำลังมาถึง หรืออาจหมายถึง
กระบวนการ หรือโดยเฉพาะอยVางยิ่งท้ังสองอยVาง 

ความสำคัญของการคิดอยVางมีวิจารณญาณในการพยาบาลไมVสามารถพูดเกินจริงได& 
เนื่องจากผู&ป�วยมีความหลากหลาย การนำเสนอทางคลินิกของพวกเขามีเอกลักษณ"เฉพาะตัว พยาบาล
ต&องมีความสามารถในการตัดสินใจทางคลินิกอยVางมีเหตุผลและแก&ป|ญหาเพ่ือให&การดูแลท่ีปลอดภัย
และมีคุณภาพสูง 

Meinke (2021) เปXนนักเขียนท่ี Collegis Education เพ่ือการชVวยเหลือผู&คนด&วยการสร&าง
เนื้อหาด&านการศึกษาและอาชีพในนามของมหาวิทยาลัย Rasmussen ได&เขียนบทความชื่อ ทำไมเรื่อง
ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณจึงต&องมีในพยาบาล (Why critical thinking skills in nursing 
matter) ได& ให& ทัศนะด&วยภาษาแบบสนทนาเก่ียวกับ ความสำคัญของทักษะการคิดอยVางมี
วิจารณญาณของพยาบาล วVา วิชาชีพการพยาบาลมีแนวโน&มท่ีจะดึงดูดผู&ท่ีมีความชอบในการดูแลเอา
ใจใสVโดยธรรมชาติ มีความปรารถนาท่ีจะชVวยเหลือผู&อ่ืน และมีความสามารถพิเศษด&านวิทยาศาสตร"
หรือกายวิภาคศาสตร" แตVยังมีอีกหนึ่งทักษะท่ีสำคัญท่ีพยาบาลท่ีประสบความสำเร็จมักมองข&าม นั่น
คือความสามารถในการคิดวิเคราะห" การระบุป|ญหา การกำหนดวิธีแก&ป|ญหาท่ีดีท่ีสุด และการเลือกวิธี
ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดในการแก&ป|ญหาคือทุกสVวนของกระบวนการคิดอยVางมีวิจารณญาณ หลังจาก
ดำเนินการตามแผนแล&ว นักคิดอยVางมีวิจารณญาณจะพิจารณาสถานการณ"เพ่ือดูวVามีประสิทธิภาพ
หรือไมV และสามารถทำได&ดีกวVานี้หรือไมV อยVางท่ีเห็น การคิดอยVางมีวิจารณญาณ เปXนทักษะท่ีสามารถ
ถVายโอนได&ซ่ึงสามารถนำไปใช&ประโยชน"ได&ในหลายแงVมุมของชีวิตเรา แตVเหตุใดจึงสำคัญสำหรับ
พยาบาลท่ีจะใช&  ทีมงานได&พูดคุยกับผู&เชี่ยวชาญหลายคนเพ่ือเรียนรู&วVาทำไมทักษะการคิดอยVางมี
วิจารณญาณในการพยาบาลจึงมีความสำคัญอยVางยิ่งตVอภาคสนาม ผู&ป�วย และความสำเร็จของ
พยาบาล  

เหตุใดทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณในการพยาบาลจึงมีความสำคัญ 
คุณได&เรียนรู&ทักษะเชิงปฏิบัติทุกประเภทในโรงเรียนพยาบาล เชVน การทำแผลอยVางไมVมีท่ีติ 

การชVวยชีวิตอยVางมืออาชีพ หรือการเริ่มต&น การให&สารน้ำทางหลอดเลือดดำโดยไมVสะดุ&ง แตVหากไมVมี
ความสามารถในการคิดอยVางชัดเจนและตัดสินใจอยVางมีเหตุผล ทักษะเหลVานี้เพียงอยVางเดียวจะไมVทำ
ให&คุณไปได&ไกลมากนัก คุณต&องคิดอยVางมีวิจารณญาณด&วยเชVนกัน "พยาบาลต&องเผชิญกับสถานการณ"
ท่ีต&องตัดสินใจในการดูแลผู&ป�วย และการตัดสินใจแตVละครั้งจะสVงผลตVอผลลัพธ"ของผู&ป�วย ทักษะการ
คิดอยVางมีวิจารณญาณทางการพยาบาลชVวยขับเคลื่อนกระบวนการตัดสินใจและสVงผลตVอคุณภาพการ
ดูแลท่ีได&รับ” Georgia Vest, DNP, RN และคณบดีอาวุโสด&านการพยาบาลของ Rasmussen 
University School of Nursing กลVาว ตัวอยVางเชVน พยาบาลมักต&องทำการตัดสินใจในห&องฉุกเฉิน 
ด&วยจำนวนคนไข&ท่ีล&นมือและบุคลากรท่ีจำกัดจึงต&องประเมินวVาคนไข&รายใดควรได&รับการรักษากVอน 
แม&วVาพวกเขาอาศัยการฝ�กฝนเพ่ือวัดสัญญาณชีพและระดับความรู&สึกตัว พวกเขาต&องใช&ความคิดอยVาง
มีวิจารณญาณเพ่ือวิเคราะห"ผลท่ีตามมาของการรักษาลVาช&าในแตVละกรณี ไมVวVาพวกเขาจะทำงานใน



 

แผนกใด พยาบาลใช&การคิดอยVางมีวิจารณญาณในกิจวัตรประจำวัน เม่ือคุณเผชิญกับการตัดสินใจท่ี
อาจหมายถึงชีวิตหรือความตายในท&ายท่ีสุด ความสามารถในการวิเคราะห"สถานการณ"และหา
ทางแก&ไขจะแยกพยาบาลท่ีดีออกจากพยาบาลท่ีเกVง 

ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณไดQมาอยางไรในโรงเรียนพยาบาล 
โรงเรียนพยาบาลมีเนื้อหามากมายเพ่ือให&คุณเชี่ยวชาญและรักษาความคาดหวังท่ีสูงสำหรับ

ประสิทธิภาพของคุณ แตVการท่ีจะเรียนรู&ในแบบท่ีจะชVวยให&คุณเปXนพยาบาลท่ีดีได&นั้น คุณต&องทำ
มากกวVาการทVองจำคำศัพท"เทVานั้น คุณต&องใช&ความคิดเชิงวิเคราะห"เพ่ือทำความเข&าใจเนื้อหาหลักสูตร 
วิธีหนึ่งสำหรับนักเรียนในการเริ่มใช&การคิดอยVางมีวิจารณญาณ คือ การใช&กระบวนการพยาบาล  
กระบวนการประกอบด&วยห&าข้ันตอน ได&แกV การประเมิน การวินิจฉัย ผลลัพธ"/การวางแผน การ
นำไปใช& และการประเมินผล "หนึ่งในหลักการพ้ืนฐานสำหรับการพัฒนาความคิดอยVางมีวิจารณญาณ
คือกระบวนการพยาบาล"  ซ่ึง Vest กลVาววVา "จำเปXนต&องเปXนประสบการณ"จริงในสภาพแวดล&อมการ
เรียนรู&" นักศึกษาพยาบาลมักพบวVามีวิธีแก&ป|ญหาท่ีถูกต&องหลายวิธี กุญแจสำคัญในการพยาบาลคือ
การเลือกวิธีการแก&ป|ญหาท่ี "ถูกต&องท่ีสุด" ซ่ึงจะมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดและเหมาะสมท่ีสุดสำหรับ
สถานการณ"นั้นๆ การใช&กระบวนการพยาบาล นักเรียนสามารถจำกัดตัวเลือกให&แคบลงเพ่ือเลือกสิ่งท่ี
ดีท่ีสุด เม่ือต&องตอบคำถามในชั้นเรียนหรือในการสอบ ให&ท&าทายตัวเองให&เปXนมากกวVาแคVการเลือก
คำตอบ เริ่มคิดวVาเหตุใดคำตอบนั้นจึงถูกต&องและผลท่ีอาจเกิดข้ึนตามมาคืออะไร การทVองจำเนื้อหา
เพียงอยVางเดียวไมVสามารถแปลเปXนสภาพแวดล&อมการพยาบาลในชีวิตจริงได& 

CircleDNA (2021) เปXนทีมบรรณาธิการท่ีอยูVเบ้ืองหลัง CircleMagazine ซ่ึงอุทิศตนเพ่ือ
นำเสนอเคล็ดลับสุขภาพขนาดพอเหมาะ เรื่องราวด&านสุขภาพในชีวิตจริง และการค&นพบลVาสุด
เก่ียวกับพันธุกรรมท่ีศูนย"สุขภาพดิจิทัลแหVงนี้ กลVาวถึงความสำคัญของการคิดอยVางมีวิจารณญาณด&วย
สำนวนแบบสนทนาดังนี้ 

1. บรรลุความสงบของจิตใจ (Achieve Peace of Mind) 
นักคิดอยVางมีวิจารณญาณมักจะแสดงออกได&ดี เพราะพวกเขาสามารถคิดอยVางชัดเจนและ

เปXนระบบเก่ียวกับป|ญหาใดๆ ก็ตามท่ีอยูVตรงหน&า พวกเขาแยกข&อความท่ีพวกเขาเห็นและเข&าใจสิ่งท่ี
สื่ออยVางชัดเจน ปpองกันการสื่อสารท่ีผิดพลาดและความเข&าใจผิด นอกจากนี้ยังให&เครื่องมือแกVผู&คนใน
การสะท&อนตนเองและประเมินสิ่งท่ีพวกเขาต&องทำ เม่ือคุณสามารถใช&ชีวิตอยVางสบายใจ คุณสามารถ 

 ลดความเครียดในชีวิตประจำวัน 
 ลดความขัดแย&งในความสัมพันธ"ของคุณให&เหลือน&อยท่ีสุด 
 ใจเย็นข้ึน 
 มีชีวิตท่ีมีความสุขมากข้ึน 
จำไว&วVาการอยูVกับความเครียดอาจทำให&คุณป�วยได& มันสVงผลเสียตVอระบบภูมิคุ&มกันของคุณ 

ทำให&คุณไวตVอแบคทีเรียและไวรัสมากข้ึน นอกจากนี้ ภูมิคุ&มกันท่ีลดลงยังหมายถึงการทำให&รVางกาย
ของคุณอVอนแอตVอโรคเรื้อรังตVางๆ เชVน เบาหวาน ความดันโลหิตสูง และโรคหัวใจ คุณสามารถ
หลีกเลี่ยงสิ่งเหลVานี้ได&โดยการฝ�กคิดอยVางมีวิจารณญาณซ่ึงนำไปสูVการดำรงอยูVอยVางสันติและมี
ความสุขมากข้ึน 

2. ชวยในการตัดสินใจ (Helps with Decision Making) 



 

ผู&ท่ีฝ�กฝนการคิดอยVางมีวิจารณญาณไมVเพียงแตVจะแก&ป|ญหาได&อยVางมีประสิทธิภาพเทVานั้น 
แตVพวกเขาจะวิเคราะห"แนวคิดและคิดหาแนวทางท่ีสร&างสรรค"และวิธีแก&ป|ญหาทางเลือกแทน ด&วย
การคิดอยVางมีวิจารณญาณ คุณสามารถปรับตัวให&เข&ากับทุกสถานการณ"ได&เสมอ ไมVวVาจะเปXนกับ
ครอบครัวหรือท่ีทำงาน ด&วยเหตุนี้ คุณจึงสามารถเลือกทางเลือกท่ีดีกวVาสำหรับตัวคุณเองและ
ครอบครัวได& หากคุณใช&การคิดอยVางมีวิจารณญาณคุณก็สามารถรับมือกับป|ญหาท่ีเข&ามาได& และด&วย
การฝ�กฝนอยVางสม่ำเสมอ กระบวนการคิดของคุณจะทำสำเร็จในระดับจิตใต&สำนึกแล&ว หมายความวVา
คุณทำตามสิ่งตVาง ๆ โดยสัญชาตญาณ เพราะคุณสอดคล&องกับความคิดของคุณและมีความเข&าใจอยVาง
ลึกซ้ึงวVาทำไมคุณถึงคิดแบบนั้น ด&วยการคิดอยVางมีวิจารณญาณคุณจะมีความสุขกับผลลัพธ"มากข้ึน
เพราะ 

 คุณเข&าใจตัวเองดีข้ึน 
 คุณมุVงเน&นไปท่ีจุดแข็ง 
 คุณหลีกเลี่ยงความเชื่อเชิงลบและการจำกัด 
 คุณแบVงป|นความคิดของคุณกับผู&อ่ืน 
 คุณฟ|งสิ่งท่ีคนอ่ืนพูดเชVนกัน 
องค"ประกอบท้ังหมดเหลVานี้รวมกันเทVากับการตัดสินใจท่ีถูกต&องซ่ึงคุณจะไมVต&องเสียใจ 
3. ปรับปรุงความสัมพันธ+ (Improves Relationships) 
อีกครั้ง จำไว&วVาการวิจารณ"นั้นแตกตVางจากการคิดอยVางมีวิจารณญาณ การออกกำลังกาย

อยVางหลังจะชVวยสVงเสริมความสัมพันธ"ท่ีกลมกลืนกัน ไมVวVาจะเปXนในครอบครัว ท่ีทำงาน หรือชุมชน
ของคุณ ทำไม คุณเต็มใจท่ีจะเข&าใจมุมมองของผู&อ่ืน คุณไมVได&ยัดเยียดความคิดของคุณให&กับพวกเขา 
แตVคุณเป�ดใจกว&างมากข้ึนตVอความคิดเห็นและมุมมองท่ีแตกตVางกัน ตัวอยVางเชVน การคิดอยVางมี
วิจารณญาณสามารถหยุดคุณไมVให&พูดคำท่ีทำร&ายจิตใจระหวVางการโต&เถียง จิตใจท่ีดียังสามารถชVวยให&
คุณสงบสติอารมณ"และรวบรวมสติทVามกลางความทุกข"ยาก เปXนผลให&คุณมีหัวท่ีชัดเจนซ่ึงขับเคลื่อน
ให&คุณเลือกสิ่งท่ีถูกต&องซ่ึงสVงเสริมความสามัคคีและปลูกฝ|งความสัมพันธ"ให&ดีข้ึน ในทางตรงกันข&าม 
การขาดการคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนการตVอต&าน สVงผลให&เกิดความสับสน ความเครียด และความ
เศร&า 

4. กรองเสียงรบกวน (Filters Out Noise) 
นับต้ังแตVการถือกำเนิดของการปฏิวัติดิจิทัล ไมVมีการขาดแคลนข&อมูลท่ีมาจากทุกท่ี ซ่ึงรวมถึง

ขVาวปลอม การทบทวนประวัติศาสตร" และข&อมูลท่ีไมVถูกต&องโดยสิ้นเชิง "สัญญาณรบกวน" ดิจิทัล
เหลVานี้อาจทำให&ใครก็ตามรู&สึกสับสน และนี่คือเหตุผลวVาทำไมคุณต&องใช&ความคิดอยVางมีวิจารณญาณ
มากยิ่งข้ึน คุณควรดูเรื่องราวให&รอบด&านกVอนท่ีจะตัดสินใจเชื่อในสิ่งใด ด&วยการคิดอยVางมีวิจารณญาณ
คุณสามารถทำสิ่งตVอไปนี้ได& 

 วิเคราะห"ข&อมูล 
 ประเมินแหลVงข&อมูลท้ังหมด 
 ท&าทายความคิดเห็นท้ังหมด 
 ใช&มุมมองท่ีแตกตVางกัน 



 

 ตรวจสอบให&แนVใจวVาความคิดเห็นมีพ้ืนฐานมาจากข&อเท็จจริง 
 ปpองกันการโอเวอร"โหลดข&อมูล 
5. การคิดอยางมีวิจารณญาณสงเสริมความสำเร็จในอาชีพ (Critical Thinking Fosters 

Career Success) 
เส&นทางอาชีพท้ังหมดต&องการนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ ในความเปXนจริง ตัวแทนฝ�าย

ทรัพยากรบุคคลต&องการให&คุณกรอกประกาศรับสมัครงานหากคุณคิดอยVางมีวิจารณญาณ ความหัวสูง
แบบนี้ไมVได&มีไว&สำหรับนักวิทยาศาสตร"เทVานั้น แตVยังรวมถึงนักกฎหมาย แพทย" นักขVาว วิศวกร ครู 
นักบัญชี และอ่ืนๆ ในทุกอาชีพคุณต&องคิดอยVางมีวิจารณญาณ จากข&อมูลของ World Economic 
Forum ทักษะท่ีต&องการมากท่ีสุดในท่ีทำงานคือการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ทักษะนี้ชVวยให&คุณ 

 วิเคราะห"ข&อมูล 
 แก&ป|ญหาด&วยวิธีการแก&ป|ญหาท่ีสร&างสรรค" 
 วางแผนอยVางเปXนระบบ 
 คิดนอกกรอบ  
6. สงเสริมสังคมท่ีดีและมีระเบียบ (Promotes a Good and Orderly Society) 
การคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนหนึ่งในปราการของประชาธิปไตย ดังท่ี Thomas Jefferson 

อดีต POTUS เคยกลVาวไว&วVา  "พลเมืองท่ีมีการศึกษาเปXนสิ่งจำเปXนอยVางยิ่งสำหรับการอยูVรอดของเรา
ในฐานะประชาชนท่ีมีอิสระ!" หากไมVมีสิ่งนี้ ทุกคนสามารถยอมจำนนตVอการจัดการและการโฆษณา
ชวนเชื่อได&อยVางงVายดาย เพ่ือให&สังคมทำงานได&อยVางมีประสิทธิภาพ ทุกคนต&องใช&ความรู&เพ่ือประเมิน
ข&อมูลและสถานการณ"ตVางๆ นักคิดอยVางมีวิจารณญาณสร&างพลเมืองท่ีดีเพราะพวกเขาสามารถ
มองเห็นภาพรวมโดยไมVทำให&การตัดสินของพวกเขาขุVนมัวด&วยอคติ 

Wilson (2021)  เปXนพยาบาลวิชาชีพท่ีเปXนผู&กVอต้ังและเจ&าของ The Nerdy Nurse® และ 
TheNerdyNurse.com เปXนผู&รVวมกVอต้ัง Health Media Academy และเปXนนักเขียนและบล็อก
เกอร"ท่ีได&รับรางวัล วิทยากรระดับนานาชาติ และผู&มีอิทธิพลในชุมชนเทคโนโลยีการพยาบาลและการ
ดูแลสุขภาพ  เปXนผู&เขียน The Nerdy Nurse's Guide to Technology และผู&เขียนรVวมของ The 
Nurse's Guide to Blogging เก่ียวกับการพยาบาล เทคโนโลยี ไอทีด&านสุขภาพ ในหัวข&อการดูแล
สุขภาพอ่ืนๆ ท่ี thenerdynurse.com ได&เขียนบทความชื่อ เหตุใดการคิดอยVางมีวิจารณญาณจึงมี
ความสำคัญในการพยาบาล ( Why Critical Thinking Is Important in Nursing) ได&ให&ทัศนะด&วย
สำนวนภาษาแบบสนทนาเก่ียวกับความสำคัญของทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญานของพยาบาลวVา 
พยาบาลวิชาชีพสVวนใหญVมีความสามารถในการเลี้ยงดูตามธรรมชาติ มีความปรารถนาท่ีจะให&การ
สนับสนุนผู&อ่ืน และชื่นชมวิทยาศาสตร"และกายวิภาคศาสตร" พยาบาลท่ีประสบความสำเร็จยังมีทักษะ
ท่ีมักถูกมองข&าม กลVาวคือ พวกเขาสามารถคิดวิเคราะห"ได& นักคิดอยVางมีวิจารณญาณจะระบุป|ญหา 
กำหนดแนวทางแก&ไขท่ีดีท่ีสุด และเลือกวิธีท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด นักคิดอยVางมีวิจารณญาณจะ
ประเมินการดำเนินการตามแผนเพ่ือดูวVามีประสิทธิผลหรือไมV และสามารถทำได&ดีกวVานี้หรือไมV 
ความสามารถในการคิดอยVางมีวิจารณญาณมีประโยชน"หลายอยVางในชีวิตของเรา อยVางท่ีเห็น แตV
ทำไมการคิดอยVางมีวิจารณญาณจึงมีความสำคัญในการพยาบาล  เรียนรู&วVาทำไมและคุณจะพัฒนา



 

ทักษะนี้ได&อยVางไร การคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนทักษะท่ีจำเปXนสำหรับนักศึกษาพยาบาล และไมVใชV
สิ่งท่ีจะสอนในห&องเรียนได& แตVจะต&องพัฒนาไปตามกาลเวลาผVานประสบการณ"และการฝ�กฝน การคิด
อยVางมีวิจารณญาณเปXนกระบวนการของการใช&ตรรกะและเหตุผลในการตัดสินใจหรือแก&ป|ญหา 
ความสามารถในการคิดอยVางมีวิจารณญาณจะชVวยให&เราตัดสินใจได&ดีข้ึนด&วยตัวเราเอง และทำงาน
รVวมกับผู&อ่ืนเม่ือแก&ป|ญหา ซ่ึงท้ังสองอยVางนี้เปXนทักษะท่ีจำเปXนสำหรับพยาบาล การพยาบาลเปXน
วิชาชีพท่ีต&องพ่ึงพาการคิดอยVางมีวิจารณญาณเสมอมา พยาบาลต&องเผชิญกับสถานการณ"และป|ญหา
ใหมV ๆ อยูVเสมอซ่ึงพวกเขาจำเปXนต&องคิดอยVางมีวิจารณญาณเพ่ือแก&ไข การคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXน
สิ่งจำเปXนสำหรับพยาบาล เพราะชVวยให&พวกเขาตัดสินใจโดยอิงจากข&อมูลท่ีมีอยูV ประสบการณ"ท่ีผVาน
มาและความรู&ในสาขานั้นๆ อีกท้ังยังทำให&พยาบาลสามารถวางแผนกVอนทำการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ให&
มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด เปXนทักษะท่ีจำเปXนสำหรับพยาบาลท่ีจะต&องให&การดูแลท่ีดีท่ีสุด นักคิดอยVาง
มีวิจารณญาณสามารถเข&าใจป|ญหาและคิดวVาพวกเขาจะแก&ป|ญหาได&อยVางไร แทนท่ีจะคิดโต&ตอบหรือ
โดยอัตโนมัติ การคิดอยVางมีวิจารณญาณจึงเปXนทักษะท่ีสำคัญสำหรับแพทย" พยาบาล และผู&ให&บริการ
ด&านสุขภาพอ่ืนๆ 

เหตุผลท่ีการคิดอยางมีวิจารณญาณในการพยาบาลเปfนส่ิงสำคัญ  
จากประสบการณ"ของพยาบาล มักจะรวมถึงการตัดสินใจท่ีเปลี่ยนแปลงชีวิต การกำหนด

อำนาจในสถานการณ"ท่ีตึงเครียด และการชVวยเหลือผู&ป�วยและบุคคลท่ีพวกเขารักรับมือกับชVวงเวลาท่ี
ตึงเครียดและสะเทือนอารมณ"ท่ีสุดในชีวิต การคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนสิ่งสำคัญของการพยาบาล 
เหตุผลดังตVอไปนี้ 

 การคิดอยVางมีวิจารณญาณของพยาบาลมีผลกระทบอยVางมากตVอการดูแลผู&ป�วย 
 การตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงในสถานะของผู&ป�วยเปXนสิ่งสำคัญ 
 การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอยVางตรงไปตรงมาและเป�ดเผยเปXนสิ่งสำคัญ 
 ชVวยให&พยาบาลม่ันใจในความปลอดภัยของผู&ป�วย 
 พยาบาลสามารถหาวิธีแก&ไขได&อยVางรวดเร็ว 
 การปรับปรุงสามารถทำได&ผVานการคิดอยVางมีวิจารณญาณ 
 มีสVวนชVวยในการตัดสินใจอยVางมีเหตุผล 
 การคิดอยVางมีวิจารณญาณเพ่ิมเติม เปXนสิ่งจำเปXนตVอการพยาบาล เพราะพยาบาลสามารถ

สร&างอำนาจในสถานการณ"ท่ีตึงเครียดได& เชVน การออกคำสั่งหรือการดูแลเม่ือจำเปXน 
สิ่งนี้อาจเปXนเรื่องยากเพราะอาจต&องใช&ความเชี่ยวชาญทางการแพทย"ท่ีสมดุลกับการเอาใจใสV

และความเห็นอกเห็นใจตVอความรู&สึกของผู&ป�วย ทำให&พวกเขาสงสัยการตัดสินใจของพยาบาลในบาง
ชVวงเวลา อีกเหตุผลหนึ่งท่ี ทักษะนี้มีความสำคัญ เนื่องจากเก่ียวข&องกับการตัดสินใจท่ีจะสVงผลตVอ
สุขภาพและความเปXนอยูVท่ีดีของผู&ป�วย สิ่งเหลVานี้มักเปXนตัวเลือกท่ีเปลี่ยนไมVได&ซ่ึงมีเพียงพยาบาล
เทVานั้นท่ีรู&วVามีน้ำหนักเทVาใดในบริบทของแตVละสถานการณ" ดังนั้นพยาบาลต&องแนVใจวVาป|จจัยท้ังหมด
ได&รับการพิจารณาอยVางรอบคอบกVอนท่ีจะตัดสินใจวVาจะดำเนินการใดตVอไปโดยไมVลังเล 

CEUfast, Inc. (n.d.) ได&รับการรับรองวVาเปXนผู&ให&บริการการศึกษาด&านการพยาบาล
ตVอเนื่องโดย COA (ANCC) ของ American Nurses Credentialing Center กลVาวถึง เหตุใดทักษะ



 

การคิดอยVางมีวิจารณญาณจึงจำเปXน (Why are Critical Thinking Skills Necessary) ด&วยสำนวน
ภาษาแบบสนทนาเก่ียวกับ ความสำคัญของทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณของพยาบาลวVา ด&วยการ
เรียนรู& พัฒนา และฝ�กฝนทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณจนเชี่ยวชาญ พยาบาลสามารถเปXนผู&นำใน
วิชาชีพของตน การตรวจสอบให&แนVใจวVาทักษะเหลVานี้สามารถสVงตVอไปยังผู&อ่ืนและสร&างแบบอยVางใหมV
ในวิชาชีพ ในฐานะผู&นำในสาขาของตน พยาบาลเหลVานั้นสามารถท&าทายสมมติฐาน พัฒนาความ
เข&าใจเพ่ิมเติมเก่ียวกับการแก&ป|ญหา และสร&างวิธีแก&ไขป|ญหาท่ีพบในโรงพยาบาลและสถานพยาบาล
อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข&องกับการแพทย"มากข้ึน โดยพ้ืนฐานแล&วกระบวนการพยาบาลประกอบด&วย การ
ประเมิน การวินิจฉัย การวางแผน การนำไปใช& และการประเมินผล และเม่ือคุณเริ่มเชี่ยวชาญ
กระบวนการนี้แล&ว คุณสามารถก&าวตVอไปในเส&นทางอาชีพของคุณในฐานะพยาบาลวิชาชีพ การคิด
อยVางมีวิจารณญาณเปXนสิ่งจำเปXนสำหรับพยาบาล และยังคงเปXนทักษะท่ีมีคุณคVาสูงในวิชาชีพการ
พยาบาล โดยเฉพาะอยVางยิ่งในโลกป|จจุบัน ในความเปXนจริง พยาบาลถูกผลักดันให&ทำงานในระบบ
การรักษาพยาบาลท่ีซับซ&อนมากข้ึนเรื่อย ๆ และถูกขอให&บูรณาการการปฏิบัติการพยาบาลเข&ากับ
ความก& าวหน& าทางเทคโนโลยี ท่ี เปลี่ ยนแปลงตลอดเวลา หลักสู ตรของ CEUfast ระบุ วV า 
“ความสามารถในการคิดอยVางมีวิจารณญาณถือเปXนความรับผิดชอบของพยาบาลแตVละคนใน
ท&ายท่ีสุด” และเพ่ือรักษาทักษะเหลVานั้นให&เฉียบคม การศึกษาตVอของคุณเปXนกุญแจสำคัญในการ
รักษาและทำให&แนVใจวVาพวกเขาจะเติบโตและดีข้ึน 

สรุป  จากทัศนะของ  Wilson (2021), CircleDNA (2021), Meinke (2021) , Carson-
Newman (2018). และ CEUfast, Inc. (n.d.) ดังกลVาวข&างต&น สรุปได&วVา ทักษะการคิดอยVางมี
วิจารณญาณของพยาบาลมีความสำคัญ ด&วยเหตุผลตVางๆ ดังตVอไปนี้  

1. การคิดอยVางมีวิจารณญาณในการพยาบาล เปXนสิ่งจำเปXนอยVางยิ่งสำหรับการดูแลทาง
คลินิกท่ีต&องการความปลอดภัยและมีคุณภาพสูง เพราะจากการเพ่ิมข้ึนของงานวิจัยท่ีเก่ียวกับความ
รุนแรงของการเจ็บป�วยของผู&ป�วย ความซับซ&อนของการดูแลและความต&องการทักษะการคิดข้ันสูง 
จากผู&ป�วยมีความหลากหลาย การนำเสนอทางคลินิกของพวกเขามีเอกลักษณ"เฉพาะตัว พยาบาลต&อง
มีความสามารถในการตัดสินใจทางคลินิกอยVางมีเหตุผลและแก&ป|ญหาเพ่ือให&การดูแลท่ีปลอดภัยและมี
คุณภาพสูง  

3. ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณทางการพยาบาลชVวยขับเคลื่อนกระบวนการตัดสินใจ
และสVงผลตVอคุณภาพการดูแลท่ีผู&ป�วยได&รับ เพราะพยาบาลต&องเผชิญกับสถานการณ"ท่ีต&องตัดสินใจใน
การดูแลผู&ป�วย และการตัดสินใจแตVละครั้งจะสVงผลตVอผลลัพธ"ของผู&ป�วย  

4. พยาบาลเปXนวิชาชีพท่ีต&องพ่ึงพาการคิดอยVางมีวิจารณญาณเสมอมา พยาบาลต&องเผชิญกับ
สถานการณ"และป|ญหาใหมV ๆ อยูVเสมอซ่ึงพวกเขาจำเปXนต&องคิดอยVางมีวิจารณญาณเพ่ือแก&ไข การคิด
อยVางมีวิจารณญาณสามารถเข&าใจป|ญหาและคิดวVาพวกเขาจะแก&ป|ญหาได&อยVางไร แทนท่ีจะคิดโต&ตอบ
หรือโดยอัตโนมัติ การคิดอยVางมีวิจารณญาณจึงเปXนทักษะท่ีสำคัญสำหรับแพทย" พยาบาล และผู&
ให&บริการด&านสุขภาพอ่ืนๆ 

5. การคิดอยVางมีวิจารณญาณของพยาบาลมีผลกระทบอยVางมากตVอการดูแลผู&ป�วย การ
ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงในสถานะของผู&ป�วย การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอยVางตรงไปตรงมาและ
เป�ดเผย ชVวยให&พยาบาลม่ันใจในความปลอดภัยของผู&ป�วย พยาบาลสามารถหาวิธีแก&ไขได&อยVาง



 

รวดเร็ว การปรับปรุงสามารถทำได&ผVานการคิดอยVางมีวิจารณญาณมีสVวนชVวยในการตัดสินใจอยVางมี
เหตุผล การคิดอยVางมีวิจารณญาณ เปXนสิ่งจำเปXนตVอการพยาบาล เพราะพยาบาลสามารถสร&างอำนาจ
ในสถานการณ"ท่ีตึงเครียดได& เชVน การออกคำสั่งหรือการดูแลเม่ือจำเปXน  

6. พยาบาลถูกผลักดันให&ทำงานในระบบการรักษาพยาบาลท่ีซับซ&อนมากข้ึนเรื่อย ๆ และถูก
ขอให&บูรณาการการปฏิบัติการพยาบาลเข&ากับความก&าวหน&าทางเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
สิ่งนี้อาจเปXนเรื่องยากเพราะอาจต&องใช&ความเชี่ยวชาญทางการแพทย"ท่ีสมดุลกับการเอาใจใสVและ
ความเห็นอกเห็นใจตVอความรู&สึกของผู&ป�วย ทำให&พวกเขาสงสัยการตัดสินใจของพยาบาลในบาง
ชVวงเวลา สิ่งเหลVานี้มักเปXนตัวเลือกท่ีเปลี่ยนไมVได&ซ่ึงมีเพียงพยาบาลเทVานั้นท่ีรู&วVามีน้ำหนักเทVาใดใน
บริบทของแตVละสถานการณ" ดังนั้นพยาบาลต&องแนVใจวVาป|จจัยท้ังหมดได&รับการพิจารณาอยVาง
รอบคอบกVอนท่ีจะตัดสินใจวVาจะดำเนินการใดตVอไปโดยไมVลังเล 

7. การคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนสิ่งจำเปXนสำหรับพยาบาล เพราะชVวยให&พวกเขาตัดสินใจ
โดยอิงจากข&อมูลท่ีมีอยูV ประสบการณ"ท่ีผVานมาและความรู&ในสาขานั้นๆ อีกท้ังยังทำให&พยาบาล
สามารถวางแผนกVอนทำการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ให&มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด เปXนทักษะท่ีจำเปXนสำหรับ
พยาบาลท่ีจะต&องให&การดูแลท่ีดีท่ีสุด 

8. ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณทางการพยาบาลขVวยให&สามารถ วิเคราะห"ข&อมูล 
ประเมินแหลVงข&อมูลท้ังหมด ท&าทายความคิดเห็นท้ังหมด ใช&มุมมองท่ีแตกตVางกัน ตรวจสอบให&แนVใจ
วVาความคิดเห็นมีพ้ืนฐานมาจากข&อเท็จจริง ปpองกันการโอเวอร"โหลดข&อมูล 

9. พยาบาลท่ีคิดอยVางมีวิจารณญาณจะใช&ทักษะการคิดเชิงหลักการ รู&คิดหลักและการให&
เหตุผลตามหลักฐานเพ่ือดำเนินการท่ีสVงผลให&ผู&ป�วยได&รับผลลัพธ"เชิงบวก พยาบาลท่ีมีทักษะการคิด
อยVางมีวิจารณญาณไมVดีมักจะตรวจไมVพบการเสื่อมสภาพของผู&ป�วย ซ่ึงสVงผลให&เกิด 'ความล&มเหลวใน
การชVวยเหลือ' ซ่ึงหมายถึงการเสียชีวิตของผู&ป�วยท่ีมีอาการแทรกซ&อนจากโรงพยาบาล 

10. กระบวนการคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีไมVเข&าใจและนำไปใช&อยVางไมVถูกต&อง การตัดสินใจ
ทางคลินิกของพยาบาลอาจไมVถูกต&องและเก่ียวข&องกับการดูแลท่ีไมVเหมาะสม ซ่ึงอาจนำไปสูVผลลัพธ"ท่ี
ไมVดีของผู&ป�วย นอกจากนี้ การขาดประสบการณ"สามารถจำกัดความสามารถของพยาบาลในการใช&
เหตุผล คิด และตัดสิน ซ่ึงอาจเปXนอันตรายตVอผู&ป�วยได& 

11. ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณทางการพยาบาลชVวยแยกข&อความท่ีพวกเขาเห็นและ
เข&าใจสิ่งท่ีสื่ออยVางชัดเจน ปpองกันการสื่อสารท่ีผิดพลาดและความเข&าใจผิด เปXนการปรับปรุง
ความสัมพันธ" เป�ดใจกว&างมากข้ึนตVอความคิดเห็นและมุมมองท่ีแตกตVางกัน หยุดตนเองไมVให&พูดคำท่ี
ทำร&ายจิตใจระหวVางการโต&เถียง สVงเสริมความสามัคคีและปลูกฝ|งความสัมพันธ"ให&ดีข้ึน  

12. ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณทางการพยาบาลชVวยในการตัดสินใจ เข&าใจตัวเองดีข้ึน 
มุVงเน&นไปท่ีจุดแข็งของตนเอง หลีกเลี่ยงความเชื่อเชิงลบและการจำกัด รู&จักการแบVงป|นความคิดของ
ตนเองกับผู&อ่ืน และฟ|งสิ่งท่ีคนอ่ืนพูดเชVนกัน 

13. ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณทางการพยาบาลเปXนทักษะท่ีสามารถถVายโอนได&ซ่ึง
สามารถนำไปใช&ประโยชน"ได&ในหลายแงVมุมของชีวิตเรา การคิดอยVางมีวิจารณญาณจะสVงเสริม
ความสำเร็จในอาชีพทักษะนี้ชVวยให&  วิเคราะห"ข&อมูล  แก&ป|ญหาด&วยวิธีการแก&ป|ญหาท่ีสร&างสรรค"  
วางแผนอยVางเปXนระบบ  คิดนอกกรอบ 



 

14. การคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนกระบวนการของการใช&ตรรกะและเหตุผลในการตัดสินใจ
หรือแก&ป|ญหา ความสามารถในการคิดอยVางมีวิจารณญาณจะชVวยให&เราตัดสินใจได&ดีข้ึนด&วยตัวเราเอง 
และทำงานรVวมกับผู&อ่ืนเม่ือแก&ป|ญหา ซ่ึงท้ังสองอยVางนี้เปXนทักษะท่ีจำเปXนสำหรับพยาบาล 

15. ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณทางการพยาบาลชVวยประเมินการดำเนินการตามแผน
เพ่ือดูวVามีประสิทธิผลหรือไมV และสามารถทำได&ดีกวVานี้หรือไมV นักคิดอยVางมีวิจารณญาณจะระบุ
ป|ญหา กำหนดแนวทางแก&ไขท่ีดีท่ีสุด และเลือกวิธีท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด 

17. ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณทางการพยาบาลชVวยให&สามารถใช&ชีวิตอยVางสบายใจ 
ลดความเครียดในชีวิตประจำวัน ลดความขัดแย&งในความสัมพันธ"ให&เหลือน&อยท่ีสุดใจเย็นข้ึน มีชีวิตท่ีมี
ความสุขมากข้ึนซ่ึงนำไปสูVการดำรงอยูVอยVางสันติและมีความสุขมากข้ึน  

 
ลักษณะหรือคุณลักษณะของบุคคลท่ีมีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

 Patel (2018) เปXนผู&ประกอบการ นักการตลาด และนักลงทุนตVอเนื่อง เปXนผู&กVอต้ังแบรนด"
สุขภาพ Penguin CBD บริษัทได&รับการจัดอันดับให&อยูVในอันดับท่ี 1 แบรนด" CBD ของป� 2020 
กลVาวถึง 16 คุณลักษณะของนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ (16 Characteristics of Critical Thinkers) 
ด&วยสำนวนภาษาแบบสนทนาดังนี้ 
 1. การสังเกต (Observation) การสังเกตเปXนหนึ่งในทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ี
เราเรียนรู&ต้ังแตVยังเปXนเด็ก ซ่ึงเปXนความสามารถของเราในการรับรู&และเข&าใจโลกรอบตัวเรา การ
สังเกตอยVางรอบคอบรวมถึงความสามารถของเราในการบันทึกรายละเอียดและการรวบรวมข&อมูลผVาน
ประสาทสัมผัสของเรา การสังเกตของเราจะนำไปสูVการหยั่งรู&และเข&าใจโลกอยVางลึกซ้ึงในท่ีสุด  
 2. ความอยากรูQอยากเห็น (Curiosity) ความอยากรู&อยากเห็นเปXนลักษณะสำคัญของผู&นำ
ท่ีประสบความสำเร็จหลายคน ความอยากรู&อยากเห็นโดยเนื้อแท&แล&วเปXนความสนใจในโลกและคน
รอบข&าง ถือเปXนจุดเดVนของผู&นำท่ีเปXนนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ แทนท่ีจะมองทุกอยVางตามมูลคVา คน
ท่ีชอบสงสัยก็มักจะสงสัยวVาทำไมบางอยVางถึงเปXนอยVางนั้น เม่ือเราโตข้ึน มักจะละเลยหรือละท้ิงสิ่งท่ี
อาจดูเหมือนความอยากรู&อยากเห็นแบบเด็กๆ จริงๆแล&วความอยากรู&อยากเห็นจะบังคับให&เราเป�ดใจ
และผลักดันให&เราได&รับความรู&ท่ีลึกซ้ึงยิ่งข้ึน ซ่ึงท้ังหมดนี้เปXนพ้ืนฐานในการเปXนผู&เรียนรู&ตลอดชีวิต 
  3. ความเปfนปรนัย (Objectivity) นักคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีดีสามารถอยูVอยVางเปXน
กลางท่ีสุดเทVาท่ีจะเปXนไปได&เม่ือดูข&อมูลหรือสถานการณ" พวกเขามุVงเน&นไปท่ีข&อเท็จจริงและการ
ประเมินทางวิทยาศาสตร"ของข&อมูลท่ีอยูVในมือ นักคิดท่ีมีเปpาหมายจะพยายามรักษาอารมณ"ของตน 
(และของผู& อ่ืน) ไมVให&กระทบตVอการตัดสินของตน อยVางไรก็ตาม เปXนไปไมVได&ท่ีคนเราจะยังคงมี
จุดมุVงหมายอยVางสมบูรณ" เพราะเราทุกคนถูกกำหนดข้ึนจากมุมมอง ประสบการณ"ชีวิต และมุมมอง
ของเรา การตระหนักถึงอคติของเราเปXนข้ันตอนแรกในการต้ังเปpาหมายและมองป|ญหาอยVางไมVมีอคติ 
เม่ือเราสามารถดึงตัวเองออกจากสถานการณ"ได&แล&ว เราก็จะสามารถวิเคราะห"ได&ละเอียดยิ่งข้ึน 
 4. การใครครวญ (Introspection) การใครVครวญ คือศิลปะของการตระหนักถึงความคิด
ของคนเรา หรือพูดอีกอยVางก็คือ การคิดวVาเราคิดอยVางไรเก่ียวกับสิ่งตVางๆ นักคิดอยVางมีวิจารณญาณ
จำเปXนต&องมีการไตรVตรองเพ่ือให&พวกเขาตระหนักถึงระดับความต่ืนตัวและความเอาใจใสVของตนเอง 



 

ตลอดจนอคติของพวกเขา นี่คือความสามารถของบุคคลในการตรวจสอบความคิด ความรู&สึก และ
ความรู&สึกท่ีอยูVลึกสุดของตนเอง การใครVครวญมีความเก่ียวข&องอยVางใกล&ชิดกับการไตรVตรองตนเอง ซ่ึง
ชVวยให&เราเข&าใจสภาวะทางอารมณ"และจิตใจของตนเองอยVางถVองแท& 
 5. การคิดวิเคราะห+ (Analytical thinking) นักคิดเชิงวิเคราะห"ท่ีดีท่ีสุดคือนักคิดอยVางมี
วิจารณญาณด&วยเชVนกัน และในทางกลับกัน ความสามารถในการวิเคราะห"ข&อมูลเปXนกุญแจสำคัญใน
การดูเกือบทุกอยVาง ไมVวVาจะเปXนสัญญา รายงาน รูปแบบธุรกิจ หรือแม&แตVความสัมพันธ" การวิเคราะห"
ข&อมูลหมายถึงการแบVงข&อมูลออกเปXนสVวนตVางๆ และประเมินวVาสVวนตVางๆ ทำงานรVวมกันและแยกกัน
ได&ดีเพียงใด การวิเคราะห"อาศัยการสังเกต ในการรวบรวมและประเมินหลักฐานเพ่ือให&เราได&ข&อสรุปท่ี
มีความหมาย การคิดวิเคราะห"เริ่มต&นด&วยความเปXนกลาง 
 6. การระบุอคติ (Identifying biases) นักคิดอยVางมีวิจารณญาณจะท&าทายตนเองในการ
ระบุหลักฐานท่ีสร&างความเชื่อของตนและประเมินวVาแหลVงข&อมูลเหลVานั้นนVาเชื่อถือหรือไมV การทำ
เชVนนี้จะชVวยให&นักคิดเข&าใจอคติของตนเองและต้ังคำถามเก่ียวกับความคิดอุปาทานของตนเอง นี่เปXน
ข้ันตอนสำคัญในการตระหนักวVาอคติเข&ามาแทรกแซงความคิดของคนเรา อยVางไร และตระหนักเม่ือ
ข&อมูลอาจบิดเบือน เม่ือดูข&อมูล ให&ถามตัวเองวVาใครได&รับประโยชน"จากข&อมูล แหลVงท่ีมาของข&อมูลนี้
มีวาระการประชุมหรือไมV แหลVงท่ีมามองข&ามหรือไมVให&ข&อมูลท่ีไมVสนับสนุนการอ&างสิทธิ์หรือความเชื่อ
ของตน 
 7. การกำหนดความเก่ียวขQอง (Determining relevance) สVวนท่ียากท่ีสุดอยVางหนึ่งใน
การคิดวิเคราะห"คือการหาข&อมูลวVาข&อมูลใดมีความเก่ียวข&อง มีความหมาย และมีความสำคัญตVอการ
พิจารณาของเรามากท่ีสุด ในหลาย ๆ สถานการณ" เราจะเห็นข&อมูลท่ีอาจดูเหมือนมีคVา แตVอาจ
กลายเปXนเพียงจุดข&อมูลเล็กน&อยท่ีควรพิจารณา พิจารณาวVาแหลVงข&อมูลมีความเก่ียวข&องอยVางมี
เหตุผลกับประเด็นท่ีกำลังสนทนาอยูVหรือไมV มันมีประโยชน"และเปXนกลางจริง ๆ หรือเปXนเพียงการหัน
เหความสนใจจากประเด็นท่ีเก่ียวข&องมากกวVา 
 8. การอนุมาน (Inference) บางครั้งข&อมูลก็ไมVได&มาพร&อมกับการสรุปท่ีสะกดความหมาย
ได&ตรงเสมอไป นักคิดอยVางมีวิจารณญาณจำเปXนต&องประเมินข&อมูลและสรุปผลตามข&อมูลดิบ การ
อนุมานคือความสามารถในการคาดการณ"ความหมายจากข&อมูลและค&นพบผลลัพธ"ท่ีเปXนไปได&เม่ือ
ประเมินสถานการณ" สิ่งสำคัญคือต&องเข&าใจความแตกตVางระหวVางการอนุมานและสมมติฐาน 
ตัวอยVางเชVน หากเราเห็นข&อมูลวVามีคนหนัก 260 ปอนด" เราอาจคิดวVาพวกเขามีน้ำหนักเกินหรือไมV
แข็งแรง อยVางไรก็ตาม จุดข&อมูลอ่ืนๆ เชVน สVวนสูงและสVวนประกอบของรVางกายอาจเปลี่ยนแปลง
ข&อสรุปนั้นได& 
 9. ความเห็นอกเห็นใจและความเขQาอกเขQาใจ (Compassion and empathy) การมี
ความเห็นอกเห็นใจและความเข&าอกเข&าใจอาจดูเหมือนเปXนแงVลบสำหรับนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ 
ท&ายท่ีสุดแล&ว การมีอารมณ"อVอนไหวและเต็มไปด&วยอารมณ"อาจทำให&การรับรู&สถานการณ"ของเรา
ผิดเพ้ียนไปได& แตVประเด็นของการมีความเห็นอกเห็นใจคือการมีความหVวงใยตVอผู&อ่ืนและเห็นคุณคVา
ของสวัสดิภาพของผู&อ่ืน หากเราจะดูข&อมูลและสถานการณ"ท้ังหมดจากมุมมองของข&อเท็จจริงและ
ข&อมูลทางวิทยาศาสตร"ท่ีเย็นชาและไร&หัวใจ มันคงเปXนเรื่องงVายท่ีจะปลVอยให&การเหยียดหยาม
กลายเปXนพิษและระแวงทุกสิ่งท่ีเรามอง แตVการท่ีจะเปXนนักคิดวิเคราะห"ท่ีดีนั้น เราต&องคำนึงถึง



 

องค"ประกอบของมนุษย"ด&วย ไมVใชVทุกสิ่งท่ีเราทำเก่ียวกับข&อมูลและสารสนเทศท่ีแยกออกมาแตVยัง
เก่ียวกับผู&คนด&วย 
 10. ความออนนQอมถอมตน (Humility) ความอVอนน&อมถVอมตนคือความเต็มใจท่ีจะ
ยอมรับข&อบกพรVองของตนและมองเห็นคุณลักษณะท่ีเปXนบวกของตนในทางท่ีถูกต&อง เม่ือเรามีความ
อVอนน&อมถVอมตน เราจะตระหนักถึงข&อบกพรVองของตนเอง แตVยังรวมถึงจุดแข็งของเราด&วย และนี่คือ
องค"ประกอบสำคัญในการคิดอยVางมีวิจารณญาณและเต็มใจท่ีจะยืดอกและเป�ดใจของเรา เม่ือเรามี
ความอVอนน&อมถVอมตนทางสติป|ญญา เราจะเป�ดรับมุมมองของผู&อ่ืน รู&ตัวเม่ือผิด และเต็มใจท่ีจะท&า
ทายความเชื่อของตัวเองเม่ือจำเปXน 
 11. เต็มใจท่ีจะทQาทายสภาพท่ีเปfนอยู (Willing to challenge the status quo) การ
คิดอยVางมีวิจารณญาณ หมายถึงการต้ังคำถามถึงหลักปฏิบัติทางธุรกิจท่ีมีมาอยVางยาวนาน และการ
ปฏิเสธท่ีจะปฏิบัติตามวิธีการแบบเดิมๆ เพียงเพราะนั่นเปXนวิธีท่ีทำมาโดยตลอด นักคิดอยVางมี
วิจารณญาณกำลังมองหาคำตอบและวิธีการท่ีชาญฉลาดและรอบคอบ ซ่ึงคำนึงถึงข&อมูลและแนว
ปฏิบัติท่ีเปXนป|จจุบันและเก่ียวข&องท้ังหมดท่ีมีอยูV ความต้ังใจของพวกเขาท่ีจะท&าทายสถานะท่ีเปXนอยูV
อาจดูขัดแย&ง แตVเปXนสVวนสำคัญของความคิดสร&างสรรค"และนวัตกรรมของนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ 
 12. ความใจกวQาง (Open-mindedness) เปXนความสามารถในการถอยหVางจาก
สถานการณ"และไมVเข&าไปพัวพัน ชVวยให&นักคิดอยVางมีวิจารณญาณมองเห็นมุมมองท่ีกว&างข้ึน นักคิด
อยVางมีวิจารณญาณจะหลีกเลี่ยงการโต&เถียงอยVางบ&าคลั่งหรือเข&าข&างฝ�ายใด พวกเขาต&องการฟ|งทุก
มุมมอง นักคิดอยVางมีวิจารณญาณจะไมVดVวนสรุป พวกเขาเข&าหาคำถามหรือสถานการณ"ด&วยใจท่ีเป�ด
กว&างและยอมรับความคิดเห็นและมุมมองอ่ืนๆ 
 13. ตระหนักถึงขQอผิดพลาดในการคิดท่ัวไป (Aware of common thinking errors) 
นักคิดอยVางมีวิจารณญาณไมVยอมให&ตรรกะและเหตุผลของพวกเขาถูกบดบังด&วยภาพลวงตาและความ
เข&าใจผิด พวกเขาตระหนักถึงความผิดพลาดทางตรรกะท่ัวไป ซ่ึงเปXนข&อผิดพลาดในการให&เหตุผลท่ี
มักจะเล็ดลอดไปสูVข&อโต&แย&งและการโต&วาที ข&อผิดพลาดท่ัวไปบางประการในการคิด ได&แกV การให&
เหตุผลแบบวงกลม ซ่ึงใช&สมมติฐานของการโต&แย&งหรือข&อสรุปเพ่ือสนับสนุนการโต&แย&ง อคติทางลัด
ทางป|ญญา ซ่ึงเรายึดติดกับมุมมองหรือข&อโต&แย&งท่ีชอบอยVางด้ือรั้นเม่ือมีความเปXนไปได&หรือคำอธิบาย
อ่ืนท่ีมีประสิทธิภาพมากกวVา 
 14. ความคิ ดสรQ างสรรค+  (Creative thinking) นั ก คิดอยV างมี วิจ ารณ ญ าณ ท่ี มี
ประสิทธิภาพมักเปXนนักคิดท่ีมีความคิดสร&างสรรค"เปXนสVวนใหญV นักคิดสร&างสรรค"มักจะปฏิเสธรูปแบบ
ท่ีเปXนมาตรฐานสำหรับการแก&ป|ญหา พวกเขาคิดนอกกรอบ พวกเขามีความสนใจท่ีหลากหลายและใช&
มุมมองท่ีหลากหลายเก่ียวกับป|ญหา พวกเขายังเป�ดให&ทดลองด&วยวิธีการตVางๆ และพิจารณามุมมองท่ี
แตกตVางกัน ความแตกตVางท่ีใหญVท่ีสุดระหวVางนักคิดอยVางมีวิจารณญาณและนักคิดสร&างสรรค"ก็คือ 
ความคิดสร&างสรรค"เก่ียวข&องกับการสร&างความคิด ในขณะท่ีการคิดอยVางมีวิจารณญาณเก่ียวข&องกับ
การวิเคราะห"และประเมินความคิดเหลVานั้น ความคิดสร&างสรรค"มีความสำคัญตVอการนำแนวคิดใหมV ๆ  
การคิดอยVางมีวิจารณญาณสามารถนำความคิดเหลVานั้นไปสูVจุดสนใจท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน 
 15. นักส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective communicators) ในหลายกรณี ป|ญหา
เก่ียวกับการสื่อสาร เกิดจากการไมVสามารถคิดวิเคราะห"เก่ียวกับสถานการณ"หรือมองสถานการณ"จาก



 

มุมมองท่ีแตกตVางกัน การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพเริ่มต&นจากกระบวนการคิดท่ีชัดเจน การคิดอยVางมี
วิจารณญาณเปXนเครื่องมือท่ีเราใช&เพ่ือสร&างความคิดและแสดงออกอยVางสอดคล&องกัน การคิดอยVางมี
วิจารณญาณข้ึนอยูVกับกระบวนการคิดและแนวการให&เหตุผลของบุคคลอ่ืน นักคิดอยVางมีวิจารณญาณ
ท่ีมีประสิทธิภาพจะต&องสามารถถVายทอดความคิดของตนได&อยVางนVาสนใจ จากนั้นจึงซึมซับการ
ตอบสนองของผู&อ่ืน 
 16. ผูQฟPงท่ีตั้งใจ (Active listeners) นักคิดอยVางมีวิจารณญาณไมVเพียงแคVต&องการเอา
ประเด็นของตนไปให&คนอ่ืนฟ|งเทVานั้น พวกเขายังระมัดระวังท่ีจะมีสVวนรVวมในการฟ|งอยVาง
กระตือรือร&นและรับฟ|งมุมมองของผู&อ่ืนอยVางแท&จริง แทนท่ีจะเปXนผู&ฟ|งเฉยๆ ในระหวVางการสนทนา
หรือการสนทนา พวกเขาพยายามมีสVวนรVวมอยVางแข็งขัน 
 Invajy (2021) เปXนบล็อกท่ีนำเสนอเก่ียวกับการพัฒนาตนเองท่ีสร&างแรงบันดาลใจและ
สร&างแรงบันดาลใจชVวยให&ผู&คนใช&ศักยภาพอยVางเต็มท่ีในทุกด&านของชีวิต กลVาวถึง คุณลักษณะของนัก
คิดอยVางมีวิจารณญาณหรือทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ (Critical Thinkers Characteristics or 
Critical Thinking Skills) ด&วยสำนวนภาษาแบบสนทนาดังนี้ 
 1. ความอยากรูQอยากเห็น (Inquisitiveness) คุณสมบัติพ้ืนฐานและโดยธรรมชาติของนัก
คิดอยVางมีวิจารณญาณคือความอยากรู&อยากเห็น นักคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีแท&จริงนั้นกระหาย
ความคิดใหมVๆ การเรียนรู& และข&อมูลเชิงลึกอยูVตลอดเวลา ความอยากรู&อยากเห็นและถามคำถามท่ี
สร&างสรรค"อยVางสม่ำเสมอเพ่ือเรียนรู&สิ่งใหมV ๆ เปXนหนึ่งในลักษณะท่ีกำหนดของพวกเขา พวกเขา
อยากรู&อยากเห็นเก่ียวกับสิ่งรอบตัวและโลก กราฟการเรียนรู&ของพวกเขาไตVข้ึนไปเรื่อยๆ ความอยากรู&
อยากเห็นทำให&เกิดความปรารถนาท่ีจะรู&มากข้ึน ได&ยินมากข้ึน และคิดมากข้ึน 
 2. การเปfนนักวิเคราะห+ท่ีดี (good analyzer) การวิเคราะห"ข&อมูลหมายถึงการแบVง
ข&อมูลออกเปXนสVวนตVางๆ และประเมินวVาสVวนตVางๆ ทำงานรVวมกันและแยกกันได&ดีเพียงใด นักคิด
อยVางมีวิจารณญาณเปXนนักวิเคราะห"ท่ีดีมาก พวกเขามีความสามารถพิเศษในการวิเคราะห"สิ่งท่ีเกิดข้ึน
รอบตัวพวกเขาจากมุมตVางๆ พวกเขาตรวจสอบทุกสิ่งอยVางรอบคอบ ไมVวVาจะเปXนป|ญหา สถานการณ" 
ชุดข&อมูล หรือข&อความ สิ่งนี้ซึมซับความคิดท่ีชัดเจน มีเหตุผล มีเหตุมีผล และไตรVตรองในการ
ตัดสินใจหรือแก&ป|ญหา 
 3. มีการเติบโตทางความคิด (have growth mindset)  อยVางท่ีผู&เขียนได&กลVาวไปกVอน
หน&านี้ ความคิดแบบเติบโตและการคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนของคูVกัน คนท่ีมีความคิดแบบเติบโต
รู&สึกสบายใจท่ีจะต้ังคำถามกับข&อมูลท่ีไมVสมเหตุสมผลสำหรับพวกเขา เส&นทางการเรียนรู&ของพวกเขา
ไมVมีวันสิ้นสุด พวกเขาเชื่อในความสามารถในการเรียนรู&ชุดทักษะใหมV ๆ และได&รับความรู&ท่ีจำเปXนใน
สภาพแวดล&อมท่ีเปลี่ยนแปลงอยVางรวดเร็วในป|จจุบัน ความคิดแบบการเติบโตสนับสนุนบุคคลเพ่ือ
เพ่ิมความสามารถในการไตรVตรองตนเอง คนเหลVานี้สะท&อนผVานการประเมิน เม่ือผู&คนมีความคิดแบบ
เติบโต พวกเขามองวVาการเรียนรู&สิ่งใหมVๆ เปXนโอกาสท่ีนVาต่ืนเต&นในการเติบโต 
 4. ความคิดสรQางสรรค+ (Creativity) ความคิดสร&างสรรค"เปXนลักษณะสำคัญของนักคิด
อยVางมีวิจารณญาณ พวกเขามีความสามารถพิเศษในการสร&างสิ่งใหมV ๆ ท่ีแตกตVางจากรูปแบบ เม่ือ
ตรวจสอบและประเมินข&อมูล คนเหลVานี้จะคิดวิธีแก&ป|ญหาท่ีไมVมีใครคิดมากVอน ท้ังหมดนี้ต&องใช&



 

สายตาท่ีสร&างสรรค" ซ่ึงสามารถใช&แนวทางท่ีแตกตVางจากแนวทางอ่ืนๆ ท้ังหมด การเชื่อมโยง
จินตนาการและการวาดภาพชVวยให&พวกเขาเห็นภาพสิ่งใหมV พวกเขาคิดตVางและสร&างความแตกตVาง 
 5. ปรับตัวและยอมรับ (adapt and accept) คุณลักษณะท่ีทรงพลังอีกประการหนึ่งของ
นักคิดอยVางมีวิจารณญาณคือการยอมรับและการปรับตัว นักคิดสร&างสรรค"ยอมรับวVาความเชื่อและ
ความคิดของพวกเขาอาจไมVดีท่ีสุดเสมอไป และพวกเขาไมVสามารถรู&ทุกอยVางได& ดังนั้นพวกเขาจึงเป�ด
ใจรับและปรับความคิด ความเห็น และข&อเสนอแนะของบุคคลอ่ืน การยอมรับในท่ีนี้ไมVได&หมายความ
วVาพวกเขายอมรับสิ่งท่ีพวกเขาได&ยินหรืออVานอยVางเฉยเมย พวกเขาคVอนข&างยอมรับหลังจากวิเคราะห" 
ประเมิน และชั่งน้ำหนักข&อดีข&อเสียแล&ว 
 6. เปfนตัวแทนการเปล่ียนแปลง (are change agents) นักคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXน
ตัวเรVงให&เกิดการจัดการการเปลี่ยนแปลง พวกเขาต้ังคำถามตVอแนวทางปฏิบัติในป|จจุบันในทุกด&าน
ของชีวิตด&วยความกระตือรือร&นอยูVเสมอ พวกเขามองหาวิธีการปรับปรุงแนวทางและแนวทางปฏิบัติ
แบบด้ังเดิมอยVางแข็งขัน นักคิดอยVางมีวิจารณญาณมีความยืดหยุVน พร&อมท่ีจะเปลี่ยนแปลง หาวิธี
ใหมVๆ ท่ีมีประสิทธิภาพและสร&างสรรค"มากข้ึนในการแก&ป|ญหาเฉพาะหน&า พวกเขายังซ่ือสัตย"ท่ีจะ
เผชิญกับอคติสVวนตัว พวกเขามีความยืดหยุVนตVอการเปลี่ยนแปลง นักคิดอยVางมีวิจารณญาณแสดง
ความเต็มใจท่ีจะท&าทายสภาพท่ีเปXนอยูV พวกเขาปฏิเสธท่ีจะปฏิบัติตามวิธีการด้ังเดิม? พวกเขาไมVทำ
ตามเพียงเพราะนั่นเปXนวิธีท่ีทำมาตลอด 
 7. เปfนกลาง (Unbiased) นักคิดอยVางมีวิจารณญาณมีความสามารถพิเศษในการมองสิ่ง
ตVาง ๆ และป|ญหาในทางท่ีเปXนกลาง อคติและความคิดเห็นท่ีเกิดข้ึนลVวงหน&าสVงผลตVอการคิดอยVางมี
วิจารณญาณในทางลบ เม่ือมองป|ญหา ผู&คน และสถานการณ"อยVางไมVมีอคติ เราก็จะอยูVในฐานะท่ีจะ
วิเคราะห"ป|ญหาเหลVานั้นในทางท่ีดีข้ึนได& ทักษะในการตัดสินใจของเราจะดีข้ึน และเรามีวิธีแก&ไขท่ีดีข้ึน
สำหรับป|ญหาใดๆ ท่ีเราเผชิญ 
 Singh (2022) เปXนวิศวกร เปXนผู&เชี่ยวชาญคณิตศาสตร" เปXนครูสอนพิเศษออนไลน" และ
เปXนนัก เคลื่ อนไหวเพ่ือสิทธิสั ตว"  กลV าวถึง 8 ลักษณะของการคิดอยV างมีวิจารณญาณ  (8 
Characteristics Of Critical Thinking) ด&วยสำนวนภาษาแบบสนทนาดังนี้  
 1 อภิปPญญา - รูQเก่ียวกับกระบวนการคิดของตนเอง (Metacognition) คือ การรับรู&ถึง
ความคิด แนวคิด ความคิด และความเชื่อของตนเอง สิ่งนี้ใช&เพ่ือทำงานบางอยVางด&วยความตระหนักรู&
เปXนพิเศษ เพ่ือให&พวกเขาสามารถควบคุมสิ่งท่ีพวกเขากำลังทำอยูV ซ่ึงหมายถึงการวางแผน ติดตาม 
และเข&าถึงความคิดเห็น ความเข&าใจ และการปฏิบั ติงานของตนเองสVวนหนึ่ง การคิดอยVางมี
วิจารณญาณต&องการการตรวจสอบตนเองและการประเมินตนเอง  
 2. ขQอโตQแยQง (Argument) นักคิดอยVางมีวิจารณญาณระบุและประเมินสิ่งตVาง ๆ เพ่ือสร&าง
ข&อโต&แย&งท่ีถูกต&อง ข&อโต&แย&งนี้ชVวยให&บุคคลสามารถใช&และใช&ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณผVาน
การให&เหตุผลเชิงตรรกะ ข&อโต&แย&งมีเนื้อหา และนักคิดต&องสามารถสรุปข&อสรุปของชุดข&อความได& อยูV
ท่ีการเข&าใจบริบทและเหตุผลท่ีจะสามารถโต&เถียงได&ดีข้ึน และในท่ีสุดก็ได&รับคำตัดสิน  
 3. การใชQเหตุผล (Reasoning) นักคิดอยVางมีวิจารณญาณเข&าใจทุกสิ่งอยVางมีเหตุผลเพ่ือ
สร&างข&อสรุป ความสามารถในการให&เหตุผลของพวกเขาทำให&พวกเขารู&ท้ังสองด&านของเรื่องท่ีจะจบลง
ด&วยสมมติฐานท่ีเหมาะสม การให&เหตุผลเปXนสิ่งสำคัญเพราะมันประเมินความสามารถของบุคคลใน



 

การคิดอยVางมีเหตุผลและให&เหตุผลได&ดี นอกจากนี้ยังเก่ียวข&องกับการแยกแยะความแตกตVางระหวVาง
ข&อเท็จจริงและความคิด จากนั้นจึงค&นหาผลลัพธ"ท่ีเปXนไปได& 
 4. มุมมอง (Point of view) มุมมองหมายถึงวิธีท่ีบุคคลมองสิ่งตVางๆ มุมมองท่ีแตกตVางกัน
ให&สมมติฐานท่ีแตกตVางกัน อยVางไรก็ตาม นักคิดอยVางมีวิจารณญาณจะพิจารณาปรากฏการณ"ท้ังหมด
จากทุกมุมมอง การมีมุมมองเปXนสิ่งจำเปXนในขณะท่ีมีเหตุผลและตรรกะ เนื่องจากแงVมุมนี้ทำให&
ความคิด ความคิด และมุมมองไมVเหมือนใคร ด&วยมุมมอง เรามองในมุมมองท่ีแตกตVางกันและเปXนวิธีท่ี
คนท่ัวไปรับรู&ท่ัวโลก 
 5 . ข้ันตอนการใชQห ลักเกณ ฑ+  (Criteria applying procedures) นั ก คิดอยV างมี
วิจารณญาณจะมองสิ่งตVาง ๆ จากมุมมองท่ีแตกตVางออกไป และมีหลักเกณฑ"ท่ีหลากหลายในการแบVง
สิ่งตVาง ๆ เชVน คำถาม การตัดสิน และการสันนิษฐาน มีการถามคำถามเพ่ือชี้แจงข&อสงสัย การตัดสิน
และการสันนิษฐานข้ึนอยูVกับการสังเกตหลายมิติท่ีแมVนยำ และสุดท&าย ข้ันตอนจะเก่ียวข&องกับการวาด
ผลลัพธ" คนท่ีระดมสมองเพ่ือหาข&อสรุปมักจะทำตามข้ันตอนเพ่ือให&มีเหตุผลและมีเหตุผลท่ีดี 
 6. หลีกเล่ียงการทำใหQเขQาใจงายเกินไป (Avoiding oversimplification) นักคิดอยVางมี
วิจารณญาณไมVเคยประเมินคVาสูงเกินไปหรือประเมินใครหรือสิ่งใดต่ำเกินไป การสังเกตท่ีแมVนยำโดย
ไมVทำให&ซับซ&อนมากเกินไปจะนำไปสูVการต้ังสมมติฐานท่ีสมบูรณ"แบบ สิ่งนี้ก็มีความสำคัญเชVนกัน 
เพราะการประเมินคVาท่ีสูงเกินไปหรือการประเมินคVาต่ำเกินไปนี้มักจะบดบังข&อสรุป และบุคคลท่ีคิด
อยVางมีวิจารณญาณและวิเคราะห"สถานการณ"อยVางลึกซ้ึงจะไมVต&องการสิ่งนั้น 
 7. การตรวจสอบหลักฐาน (Examining the evidence) หลักฐานคือข&อพิสูจน"ของทุก
ข&อโต&แย&งและถ&อยแถลง นักคิดอยVางมีวิจารณญาณไมVหยุดเพียงแคVเห็นหลักฐาน แตVพวกเขาจะไมV
ต้ังสมมติฐานกVอนท่ีจะตรวจสอบหลักฐาน นักระดมสมองต&องการเห็นข&อพิสูจน"แล&วจึงเชื่อในบางสิ่ง 
หากปราศจากข&อพิสูจน"และหลักฐานท่ีถูกต&อง นักคิดเชิงลึกไมVชอบท่ีจะสรุปผล 
 8. อดทนตอความคลุมเครือ (Tolerating Ambiguity) ความคลุมเครือบVงบอกถึงความ
ไมVถูกต&องของข&อมูลและทรัพยากร ความคลุมเครือมีอยูVท่ัวไปในทุกพ้ืนท่ี นักคิดอยVางมีวิจารณญาณ
มักจะรู&สึกสบายใจกับความไมVแนVนอน คาดเดาไมVได& ทิศทางท่ีขัดแย&งกัน และความต&องการท่ี
หลากหลาย การยอมรับความสับสนหรือความงุนงงทำให&บุคคลสามารถจัดการกับป|ญหาท่ีไมVมี
ลักษณะท่ีกำหนดไว&ได& สิ่งนี้มีประโยชน"เม่ือผู&คนกำลังแก&ไขป|ญหาในกลุVม เนื่องจากพวกเขาสามารถ
พิจารณาตัวเลือกท่ีมีอยูVมากมายได&อยVางงVายดาย 
 Indeed Editorial Team (2022) ทีมบรรณาธิการของ Indeed ประกอบด&วยทีม
นักเขียน นักวิจัย และผู&เชี่ยวชาญเฉพาะด&านท่ีมีความหลากหลายและมีความสามารถ พร&อมด&วย
ข&อมูลและข&อมูลเชิงลึกของ Indeed เพ่ือมอบคำแนะนำท่ีเปXนประโยชน"เพ่ือชVวยแนะนำเส&นทางอาชีพ 
กลVาวถึง 14 ลักษณะและคุณลักษณะของนักคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีจำเปXน (14 Essential Critical 
Thinker Characteristics and Traits) ดังนี้ 
 1. ความอยากรูQอยากเห็น (Curiosity) กระบวนการเรียนรู&เกือบท้ังหมดเริ่มต&นด&วย
คำถามและการค&นหาคำตอบ ความอยากรู&อยากเห็นเปXนสิ่งจำเปXนสำหรับนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ
ผู&นำ และผู&จัดการ เพ่ือให&ได&รับความรู&เชิงลึกเก่ียวกับป|ญหา กระบวนการ และบุคคล สนใจสิ่งตVาง ๆ 
รอบตัวเรา ถามคำถาม ทำความเข&าใจวVา 'ทำไม' ท่ีอยูVเบ้ืองหลังแนวคิดท่ัวไป และยอมรับวVาเราไมVรู&ทุก



 

สิ่งซ่ึงเปXนสิ่งสำคัญในการอยากรู&อยากเห็น สิ่งสำคัญคือต&องสังเกตวVานักคิดอยVางมีวิจารณญาณอยากรู&
เก่ียวกับหัวข&อและประเด็นตVาง ๆ มากกวVาแคVอาชีพหรือความเชี่ยวชาญของตน พวกเขาชื่นชมมุมมอง 
วัฒนธรรม และความเชื่อท่ีแตกตVางกัน และเต็มใจท่ีจะเรียนรู&จากพวกเขา 
 2. การพิจารณาใครครวญความคิดหรือความรูQ สึกของตัวเอง (Introspection)  
ความสามารถในการคิดเก่ียวกับการกระทำ ความคิด การตระหนักรู& การตัดสินใจ และการตระหนัก
ถึงอคติของตนเองจะชVวยเราให&มีความเข&าใจอยVางลึกซ้ึง นักคิดอยVางมีวิจารณญาณจะใครVครวญอยVาง
สม่ำเสมอเพ่ือให&ตระหนักถึงการตัดสินใจและปฏิกิริยาของตนเอง และท่ีสำคัญกวVานั้น เก่ียวกับ
ความรู&สึกและความคิดภายในของพวกเขา การตระหนักถึงสภาวะทางอารมณ"และจิตใจของตนเอง
สามารถชVวยพัฒนาทักษะการวิเคราะห" การวิจัย การตัดสินใจ และการแก&ป|ญหา การใครVครวญชVวย
ให&แตVละคนระบุและรับทราบอคติของตนเอง และเรียนรู&จากอคติเหลVานั้น ซ่ึงเปXนสิ่งสำคัญสำหรับนัก
คิดอยVางมีวิจารณญาณในการเติบโตและพัฒนาทางอารมณ" 
 3. ความเปfนปรนัย (Objectivity) สิ่งท่ี เก่ียวข&องอยVางใกล&ชิดกับการใครVครวญคือ
ความสามารถในการลบอคติของตนเองเม่ือวิเคราะห"ข&อมูล นักคิดอยVางมีวิจารณญาณมักให&
ความสำคัญกับข&อมูลท่ีสามารถพิสูจน"ได& การประเมินทางวิทยาศาสตร" และข&อมูลท่ีตรวจวัดได& เพ่ือ
ปpองกันไมVให&อารมณ"และอคติของมนุษย"มีอิทธิพลตVอผลลัพธ"สุดท&าย แม&วVาการใครVครวญจะเปXน
ข้ันตอนแรกท่ีจะชVวยให&ผู&คนระบุอคติของตนเองได& แตVการมีอคติเก่ียวข&องกับการไมVแยกจากความเชื่อ
เหลVานั้น แม&จะเปXนการชั่วคราวก็ตาม ในสถานการณ"ท่ีแตกตVางกัน นักคิดอยVางมีวิจารณญาณสามารถ
ระบุได&วVาข&อมูลท่ีนำเสนอนั้นมีวัตถุประสงค"หรือได&รับอิทธิพลจากความสนใจสVวนตัวหรืออคติบาง
ประเภท 
 4. ทักษะการวิเคราะห+  (Analytical skills) ทักษะการคิดวิ เคราะห"ประกอบด&วย
ความสามารถในการคิดวิเคราะห"เก่ียวกับป|ญหาและตรวจสอบข&อมูลจากมุมมองท่ีแตกตVางกัน การลด
ข&อมูลหรือการสื่อสารให&เหลือเพียงองค"ประกอบพ้ืนฐานและการประเมินความถูกต&องเปXนสิ่งสำคัญ
สำหรับนักคิดอยVางมีวิจารณญาณเพ่ือให&ได&ข&อสรุปท่ีมีความหมาย ทักษะการวิเคราะห"สามารถชVวยให&
ผู&คนตรวจสอบสVวนใดสVวนหนึ่งของชีวิตสVวนตัวหรืออาชีพ รวมถึงรายงาน การนำเสนอ การโต&ตอบ 
หรือแม&แตVความสัมพันธ" เพ่ือกำหนดแนวทางการดำเนินการท่ีดีท่ีสุด นักคิดอยVางมีวิจารณญาณจะใช&
การคิดเชิงวิเคราะห"เพ่ือตัดสินใจวVาการตัดสินใจหรือแนวทางแก&ไขใดจะมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
 5. ความเห็นอกเห็นใจ (Compassion) การมีความเห็นอกเห็นใจ เปXนแรงผลักดันท่ี
แข็งแกรVงสำหรับนักคิดอยVางมีวิจารณญาณในการเห็นคุณคVาของผู&อ่ืนในโลก สิ่งนี้อาจดูขัดแย&งกับการ
ต้ังเปpาหมาย แตVการดูแลผู&อ่ืนและการตระหนักวVาข&อมูลและสารสนเทศท้ังหมดถูกขับเคลื่อนโดย
มนุษย"ในท่ีสุด มีความสำคัญตVอการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ การยึดความเข&าใจหรือการวิเคราะห"
ท้ังหมดของเราจากข&อมูลหรือตัวเลขเพียงอยVางเดียวอาจทำให&เราไมVเข&าใจองค"ประกอบของมนุษย"ใน
การโต&ตอบ กระบวนการ และการทำธุรกรรม สิ่งนี้ทำให&ลักษณะเชVนความเห็นอกเห็นใจ ความเห็นอก
เห็นใจ และความอVอนน&อมถVอมตนมีความสำคัญตVอนักคิดอยVางมีวิจารณญาณในการสร&างสมดุลของ
อารมณ"กับความเท่ียงธรรม 
 6. ความคิดสรQางสรรค+ (Creativity) ความคิดสร&างสรรค"ชVวยให&นักคิดอยVางมีวิจารณญาณ
พบวิธีแก&ป|ญหาท่ีเปXนนวัตกรรมและไมVเหมือนใครสำหรับป|ญหาท่ีเกิดข้ึนเปXนประจำหรือท่ีเกิดซ้ำ 



 

ความคิดสร&างสรรค"ในแนวทางการแก&ป|ญหาและการรวบรวมข&อมูลจำเปXนต&องปฏิเสธหรือต้ังคำถาม
กับบรรทัดฐานและแนวคิดท่ีมีอยูV นักคิดอยVางมีวิจารณญาณจะตรวจสอบกระบวนการและแนวทาง
แบบด้ังเดิมเพ่ือหาทางออกใหมVๆ ทดลองและดำเนินการเปลี่ยนแปลง ความคิดสร&างสรรค"เก่ียวข&อง
กับการปฏิเสธความคิดท่ีเปXนมาตรฐานและวิธีแก&ป|ญหาในการคิดจากมุมมองและแนวทางใหมVในการ
ตัดสินใจ การต้ังคำถามกับสภาพท่ีเปXนอยูVและการให&ความบันเทิงกับแนวคิดท่ีตVางไปจากเดิมอยVาง
สิ้นเชิงและดูเหมือนจะเปXนไปไมVได&เปXนสิ่งสำคัญสำหรับนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ 
 7. การส่ือสาร (Communication) นอกจากความสามารถในการคิดและประมวลผล
ข&อมูลอยVางชัดเจนแล&ว นักคิดอยVางมีวิจารณญาณยังต&องสื่อสารแนวคิดและวิธีแก&ป|ญหาของตนกับคน
รอบข&างด&วย พวกเขาอาจต&องเสนอความคิดด&วยวาจาหรือผVานรูปแบบลายลักษณ"อักษรแกVผู&อ่ืน เชVน 
ผู&นำระดับสูงหรือคนรู&จักเปXนการสVวนตัว เพ่ือโน&มน&าวใจพวกเขา ในการแสดงความคิดเห็นของพวก
เขาอยVางชัดเจน การถVายทอดความคิดโดยใช&เหตุผลเชิงตรรกะและการโน&มน&าวใจผู&อ่ืนในข&อดีของพวก
เขานั้นต&องการทักษะการสื่อสารท่ีแข็งแกรVง นอกจากนี้ยังต&องเปXนผู&ฟ|งท่ีกระตือรือร&นและให&ความ
สนใจกับข&อเสนอแนะท่ีไมVใชVคำพูดของผู&ชม สิ่งนี้ทำให&การสื่อสารเปXนสิ่งจำเปXนสำหรับนักคิดอยVางมี
วิจารณญาณในการโต&ตอบและระดมความคิดเห็นกับผู&อ่ืน 
 8. การตัดสินใจ (Decision-making) นักคิดอยVางมีวิจารณญาณต&องการทักษะการ
ตัดสินใจและการแก&ป|ญหาท่ีแข็งแกรVงเพ่ือใช&ในการเรียนรู&และการค&นพบของพวกเขา หลังจากการ
ใครVครวญ การวิเคราะห" และการคิดตามวัตถุประสงค"แล&ว ความสามารถในการเลือกวิธีแก&ป|ญหาหรือ
การกระทำท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดจะชVวยให&นักคิดอยVางมีวิจารณญาณแก&ป|ญหาได& สิ่งนี้สำคัญอยVางยิ่ง
เม่ือไมVมีคำตอบท่ีชัดเจนหรือมีวิธีแก&ป|ญหาหลายอยVางท่ีเก่ียวข&องกันพอๆ กัน หลายคนประสบป|ญหา
ทางจิตใจและไมVสามารถตัดสินใจได&อยVางถูกต&องในสถานการณ"เชVนนี้ นักคิดอยVางมีวิจารณญาณจะมี
ความเด็ดขาดและเข&าใจเหตุผลและผลของการตัดสินใจของพวกเขา พวกเขามักจะตัดสินใจโดย
คำนึงถึงเวลาและประสิทธิภาพควบคูVไปกับประสิทธิผล 
 9. การอนุมานและการนิรนัย (Inference and deductions) ทักษะการอนุมานและ
การนิรนัยท่ีแข็งแกรVงจะสนับสนุนการอนุมานและการนิรนัยของนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ การ
อนุมานคือความสามารถในการประมวลผลข&อมูลและหาข&อสรุป การอนุมานเก่ียวข&องกับการทำความ
เข&าใจสิ่งตVาง ๆ ท่ีเกินมูลคVาท่ีตราไว&และรวบรวมข&อมูลท่ีมีอยูVท้ังหมดเพ่ือสร&างข&อสรุปท่ีนVาเชื่อถือท่ีสุด 
อาจดูเหมือนงVายท่ีจะสรุปตามข&อมูลท่ีเปXนกลาง แตVการตัดสินใจดังกลVาวอาจถูกเข&าใจผิดวVาเปXน
สมมติฐานได&งVาย ตัวอยVางเชVน หากมีคนสูง 140 ซม. เราอาจคิดวVาพวกเขาเต้ียเม่ือเทียบกับผู&ใหญV
ท่ัวไป แตVนั่นเปXนข&อสันนิษฐานเนื่องจากเราไมVทราบอายุของพวกเขา 
 10. การเรียนรูQอยางตอเนื่อง (Continuous learning) ความปรารถนาท่ีจะเรียนรู&และ
ความอยากรู&อยากเห็นมีความสัมพันธ"กันอยVางใกล&ชิด แตVการเรียนรู&ยังรวมถึงความสามารถในการ
ปลVอยให&ความผิดพลาด ความสำเร็จ และประสบการณ"ของเราพัฒนาความรู&และมุมมองของเราด&วย 
นักคิดอยVางมีวิจารณญาณมีความสงสัยใครVรู&และใครVครวญเก่ียวกับการตัดสินใจของพวกเขาเพ่ือทำ
ความเข&าใจวVาอะไรท่ีนำไปสูVความสำเร็จหรือความล&มเหลวในการเรียนรู&จากสิ่งนั้น พวกเขายังขยาย
วิธีการเรียนรู&นี้ไปยังคนอ่ืนๆ รอบตัวพวกเขา และมักจะมีความปรารถนาท่ีจะเรียนรู&จากประสบการณ"



 

ของผู&อ่ืน พวกเขาถอดบทเรียนจากประสบการณ"ท้ังหมด ไมVวVาจะเปXนด&านบวกหรือด&านลบ และมุVงม่ัน
ท่ีจะเรียนรู& ปรับปรุง และเติบโต 
 11. ความ ม่ัน ใจ (Confidence) นั กคิดอยV างมีวิจารณ ญาณ จะมีความม่ัน ใจใน
ความสามารถและทักษะในการตัดสินใจท่ีถูกต&อง พวกเขาตระหนักถึงจุดแข็งและข&อบกพรVองของตน 
พวกเขาไว&วางใจหนVวยงานทางป|ญญาและทักษะการใช&เหตุผลเพ่ือให&ได&ข&อสรุปท่ีถูกต&องและทำให&เกิด
ความรู&สึกไว&วางใจจากผู&อ่ืน นักคิดอยVางมีวิจารณญาณเข&าใจวVาพวกเขาไมVรู&ทุกอยVางและขอความ
ชVวยเหลือเม่ือจำเปXน นอกจากนี้ พวกเขายังถVอมตัวและอVอนน&อมถVอมตนท่ีจะไมVปลVอยให&ความสำเร็จ
ครอบงำพวกเขา พวกเขาเต็มใจท่ีจะเรียนรู& เป�ดรับคำแนะนำใหมVๆ เสมอ และไมVปลVอยให&ความม่ันใจ
กลายเปXนความเยVอหยิ่งหรือม่ันใจมากเกินไป 
 12. ความยืดหยุน (Flexibility) นักคิดอยVางมีวิจารณญาณจะไมVเข&มงวดในแนวทางของ
พวกเขา แตVจะใช&ความยืดหยุVนและความสามารถรอบด&าน พวกเขาสามารถระบุได&เม่ือแผนหรือกล
ยุทธ"ไมVทำงานตามท่ีคาดไว&และทำการเปลี่ยนแปลงอยVางรวดเร็ว พวกเขามักจะไมVปฏิบัติตาม
กระบวนการเดียวกันหรือข้ึนอยูVกับแนวทางท่ีกำหนดไว& เนื่องจากพวกเขาเข&าใจวVาแตVละสถานการณ"
หรือป|ญหานั้นไมVซ้ำกัน ความเกVงกาจยังหมายถึงความสามารถในการมุVงเน&นไปท่ีหลาย ๆ อยVางพร&อม
กัน เรียนรู&เก่ียวกับสาขาตVาง ๆ และอยากรู&อยากเห็นอยVางแท&จริงเก่ียวกับประเด็นตVาง ๆ พวกเขา
ยอมรับการตัดสินใจท่ีผิดพลาดและยินดีท่ีจะเปลี่ยนแปลง ระงับหรือปรับปรุงการตัดสินและข&อสรุป 
 13. ชางสังเกตและใสใจในรายละเอียด (Observation and attention to detail) 
การสังเกตและใสVใจในรายละเอียดเปXนสิ่งสำคัญสำหรับนักคิดอยVางมีวิจารณญาณในการระบุ
รายละเอียดเล็กๆ น&อยๆ ในงานของพวกเขาและระบุข&อผิดพลาด การตระหนักถึงข&อผิดพลาดในการ
คิดรVวมกัน การรับรู&สิ่งตVาง ๆ และประเด็นตVาง ๆ อยVางครบถ&วน และการรวบรวมข&อมูลผVานประสาท
สัมผัสตVาง ๆ สามารถชVวยประเมินสถานการณ"ได&อยVางเปXนกลาง การต่ืนตัวเม่ือวิเคราะห"สถานการณ"
และหาทางแก&ไขยังสามารถชVวยให&นักคิดอยVางมีวิจารณญาณคาดการณ"สถานการณ"ในอนาคตและ
เตรียมพร&อมสำหรับสถานการณ"เหลVานั้นได& พวกเขายังระบุโอกาสได&อยVางรวดเร็วด&วยการเอาใจใสV 
พวกเขายังต&องการทักษะการสังเกตท่ีแข็งแกรVงเม่ือมีปฏิสัมพันธ"กับผู&คน ใช&ทักษะและรวบรวมคำติชม
จากผู&อ่ืน 
 14. ความมุงม่ันและตั้งใจจริง (Commitment and determination) นักคิดอยVางมี
วิจารณญาณมุVงม่ันท่ีจะค&นหาความจริง ทางออก หรือคำตอบ แม&จะมีอุปสรรคและความพVายแพ&ก็ตาม 
ความล&มเหลวซ้ำแล&วซ้ำเลVาอาจทำให&หมดกำลังใจชั่วคราว แตVความมุVงม่ันในการแก&ป|ญหาเปXนสิ่ง
สำคัญ พวกเขามักจะเผชิญกับป|ญหาและสถานการณ"ท่ีไมVมีคำตอบงVายๆ และอาจเผชิญกับการ
ตVอต&านจากผู&อ่ืน นักคิดอยVางมีวิจารณญาณมีความเพียรพยายามท่ีทำให&พวกเขาทุVมเทและมุVงเน&น นัก
ปรัชญา นักประดิษฐ" และผู&นำสVวนใหญVในประวัติศาสตร"ตVางเผชิญกับการตVอต&านหรือความล&มเหลว 
แตVมีความมุVงม่ันแนVวแนVท่ีจะบรรลุผลสำเร็จ ซ่ึงท&ายท่ีสุดก็ชVวยให&พวกเขาได&รับชัยชนะ 
 Ho (n.d.) เปXนผู&กVอต้ังและ CEO ของ Lifehack ให&เปXนหนึ่งในเว็บไซต"ท่ีผลิตและนำเสนอ 
เก่ียวกับ สุขภาพ และไลฟ�สไตล"ท่ีมีผู&อVานมากท่ีสุดในโลก โดยมีผู&อVานมากกวVา 12 ล&านคนตVอเดือน 
เขาได&รับการจัดให&อยูVในอันดับท่ี 4 ของสัปดาห"ธุรกิจ "24 ผู&ประกอบการรุVนใหมVในเอเชีย" และด&วย
บทความกวVา 30,000 บทความท่ีตีพิมพ"ท่ี Lifehack ป|จจุบันได&รับการยอมรับอยVางกว&างขวางวVาเปXน



 

ผู&เชี่ยวชาญด&านการผลิตและการจัดการผVานงานบุกเบิกในการค&นหา ประยุกต"ใช& และเผยแพรV
ความลับสVวนบุคคล พัฒนาสูVโลก กลVาวถึง 11 คุณลักษณะของนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ (11 
Characteristics of a Critical Thinker) ด&วยสำนวนภาษาแบบสนทนาดังนี้ 
 1. มีความอยากรูQอยากเห็น (Having Curiosity) หากเราต&องการเปXนนักคิดอยVางมี
วิจารณญาณท่ีมีประสิทธิภาพ เราต&องอยากรู&อยากเห็นเก่ียวกับสิ่งรอบตัวและโลก ผู&ท่ีอยากรู&อยาก
เห็นจะเริ่มกระบวนการเรียนรู&เม่ือพวกเขาถามคำถามและเริ่มค&นหาคำตอบ แตVสิ่งสำคัญคือพวกเขาทำ
สิ่งนี้สำหรับหัวข&อท่ีหลากหลายมากกวVาในพ้ืนท่ีเฉพาะกลุVมเดียว ดังนั้นจึงยุติธรรมท่ีจะบอกวVาพวกเขา
มีความอยากรู&อยากเห็นท่ีดีเก่ียวกับโลกและผู&คนเชVนกัน พวกเขามีความชื่นชมและหลงใหลใน
วัฒนธรรม ความเชื่อและมุมมองท่ีแตกตVางไปจากพวกเขาเอง แตVก็สอดคล&องกับพวกเขาเชVนกัน 
 2. มีความเห็นอกเห็นใจ (Being Compassionate) การคิดอยVางมีวิจารณญาณไมVได&
เก่ียวกับการมีสติป|ญญามากมาย แม&วVาการมีทักษะเหลVานี้เปXนสิ่งสำคัญ แตVสิ่งสำคัญคือต&องจำไว&วVาเรา
ยังเปXนมนุษย"อยูV และเรามีแงVมุมทางอารมณ"และสัญชาตญาณ โลกทุกวันนี้เต็มไปด&วยการตัดสินและ
การแบVงแยก ดังนั้นเราจะไมVได&ชVวยอะไรมากนักหากเรามุVงความสนใจไปท่ีข&อมูลและแยกวิเคราะห"
เทVานั้น จำไว&วVาทุกคนมีเรื่องราวท่ีทำให&พวกเขากลายเปXนตัวตนของพวกเขา เราทุกคนได&ผVานความท&า
ทายและการทดลองท่ีหลVอหลอมชีวิตของเราให& เปXนอยVางท่ีเราเปXนในทุกวันนี้  นักคิดอยVางมี
วิจารณญาณรู&เรื่องนี้และเฉลิมฉลองความเปXนเอกลักษณ"ของทุกคน 
 3. มีความตระหนักสูง (Having High Awareness) ความตระหนักก็มีบทบาทสำคัญ
เชVนกัน ลักษณะนี้ชVวยให&เรารู&วVาเม่ือใดควรใช&การคิดอยVางมีวิจารณญาณ ยิ่งเราตระหนักถึงทุกสิ่งมาก
เทVาไหรV เราก็ยิ่งเริ่มเห็นโอกาสในการใช&ทักษะเหลVานี้มากข้ึนเทVานั้น เพ่ือให&สิ่งเหลVานี้เกิดข้ึน เราต&อง
ปรับตัวให&ทันโลกและอยูVกับป|จจุบัน นักคิดอยVางมีวิจารณญาณก็มีความสงสัยท่ีดีตVอสุขภาพเชVนกัน 
พวกเขาไมVได&ใช&สิ่งตVาง ๆ ตามมูลคVา พวกเขาจะตกอยูVกับทักษะอ่ืนๆ ไมVวVาจะเปXนการถามคำถาม - 
แสดงความอยากรู&อยากเห็น - หรืออยVางอ่ืน คุณลักษณะนี้เปXนรากฐานของทักษะการแก&ป|ญหาใน
ฐานะนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ 
 4. เปfนคนเด็ดขาด (Being Decisive) บVอยครั้งท่ีเราพบป|ญหาท่ีต&องใช&ความคิดอยVางมี
วิจารณญาณและก็ต&องการให&เราดำเนินการอยVางรวดเร็วและเด็ดขาด การคิดอยVางมีวิจารณญาณ คือ
การชั่งน้ำหนักตัวเลือกของเราและจินตนาการถึงผลลัพธ"ท่ีเปXนไปได&จากการตัดสินใจ และความ
รวดเร็วในการดำเนินการ ในการทำเชVนนี้ ให&ละท้ิงความกลัวของตนเองเม่ือทำการตัดสินใจ บางครั้ง
เราต&องยอมรับความจริงท่ีวVาเราจะไมVมีข&อมูลท้ังหมดท่ีเราต&องการ การยอมรับวVาไมVใชVทุกการตัดสินใจ
ท่ีดีท่ีสุดเปXนสิ่งสำคัญ 
 5. มีความซ่ือสัตย+ (Having Total Honesty) ความซ่ือสัตย"เปXนนโยบายท่ีดีตามท่ีพวก
เขาพูด แตVก็เปXนกุญแจสำคัญในฐานะนักคิดอยVางมีวิจารณญาณเชVนกัน ความซ่ือตรงทางศีลธรรม การ
คำนึงถึงจริยธรรม และการกระทำของเราล&วนเปXนคุณลักษณะเฉพาะของนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ 
และท้ังหมดนี้เกิดจากการท่ีพวกเขาซ่ือสัตย" ความซ่ือสัตย"ยังขยายไปสูVการมองตนเองและยอมรับวVา
เราเปXนใคร ต&องอาศัยการจัดการอารมณ"และการควบคุมแรงกระตุ&น เชVนเดียวกับการตระหนักวVาเรา
กำลังหลอกตัวเองเม่ือใด สิ่งเหลVานี้คือสิ่งท่ีทำให&เราเปXนมนุษย" ดังนั้นจึงไมVใชVสิ่งท่ีเราจะลบล&างได& ด&วย



 

เหตุนี้ นักคิดอยVางมีวิจารณญาณจึงไมVเพียงแตVยอมรับผู&อ่ืนท่ีอยูVรอบตัวพวกเขาเทVานั้น แตVยังรวมถึง
ตนเองด&วย   
 6. มีความเต็มใจ (Having Willingness) นี่คือลักษณะท่ีควบคูVกับความยืดหยุVน ลองนึก
ถึงสิ่งนี้คล&ายกับกรอบความคิดแบบเติบโต หากเราไมVมีความเต็มใจหรือมีความยืดหยุVน ทัศนคติตVอ
การเรียนรู&ของเราก็จะไมVมีอยูVจริง เรายังจะตVอต&านการเปลี่ยนแปลงและเชื่อสิ่งท่ีเราหรือคนอ่ืนบอก
เรา พฤติกรรมนี้คล&ายกับความคิดคงท่ี ในทางกลับกัน เม่ือเรามีทักษะเหลVานี้ เราก็เรียนรู&ท่ีจะทบทวน
ความคิดเห็น เปลี่ยนแปลง และมีความกระตือรือร&นท่ีจะเรียนรู&และพัฒนาตVอไปในด&านอ่ืนๆ เรามี
สายตาท่ีกระตือรือร&นสำหรับการเติบโต 
 7. มีความคิดสรQางสรรค+  (Being Creative) แม&วV า เราจะไมV คิดวVานั ก คิดอยV างมี
วิจารณญาณเปXนคนท่ีมีความคิดสร&างสรรค" แตVพวกเขาก็เปXนเชVนนั้น ความคิดสร&างสรรค"เปXนสิ่งสำคัญ
สำหรับนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ เนื่องจากตำแหนVงงานจำนวนมากต&องการวิธีการแก&ป|ญหาหรือการ
จัดการใหมVๆและสร&างสรรค" 
 8. คิดวิเคราะห+ (Thinking Analytically) แนVนอนวVา ความสามารถในการวิเคราะห"
ข&อมูลเปXนสิ่งสำคัญอีกประการหนึ่งของนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ นักคิดอยVางมีวิจารณญาณมอง
ข&อมูลรูปแบบตVางๆ แล&ววิเคราะห" ไมVวVาจะเปXนรายงาน ถ&อยแถลง รูปแบบธุรกิจ หรือความสัมพันธ" 
การใช&ทักษะการวิเคราะห"ท่ีดีคือสามารถแบVงข&อมูลออกเปXนสVวนๆ และประเมินผลโดยลำพังและ
โดยรวม 
 9. การอนุมานการวาดภาพ (Drawing Inference) ข&อมูลบางอยVางไมVได&ถูกสะกดไว&
สำหรับเรา มีหลายสิ่งท่ีอนุมานได& สิ่งสำคัญคือต&องสามารถประเมินข&อมูลและข&อสรุปพ้ืนฐานเก่ียวกับ
ข&อมูลและหลักฐานได& 
 10. ส่ือสารอยางชัดเจน (Communicating Clearly) นักคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ี
สื่อสารอยVางชัดเจน สามารถอธิบายและสื่อสารได&อยVางกระชับ เปXนผลให&พวกเขาเปXนผู&ฟ|งท่ีเอาใจใสV
และกระตือรือร&น การคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนเครื่องมือในการสร&างความคิดและแสดงออกซ่ึง
หมายถึงการอธิบายแนวเหตุผลและกระบวนการคิด  
 11. การกำหนดความเก่ียวขQอง (Determining Relevance) ลักษณะสุดท&ายอยVางหนึ่ง
ของนักคิดอยVางมีวิจารณญาณคือการตัดสินวVาอะไรเปXนประโยชน"และไมVเปXนประโยชน" สิ่งนี้ลงมาเพ่ือ
กำหนดความเก่ียวข&องของข&อมูล ในการพัฒนาทักษะนี้ ให&ปะติดปะตVอวVาข&อมูลใดท่ีสำคัญท่ีสุด มี
ความหมาย และเก่ียวข&องกับสถานการณ"ของเรา มีหลายกรณีท่ีข&อมูลอาจดูเหมือนสำคัญแตVไมVสำคัญ
ในสถานการณ"เฉพาะนี้ ในทางกลับกัน ข&อมูลอาจมีความหมายและมีความเก่ียวข&อง แตVอาจไมVมี
ความสำคัญในการแก&ป|ญหาป|จจุบัน สรุปแล&ว เราจะต&องสามารถดูข&อมูลต&นทางและพิจารณาวVา
ข&อมูลนั้นมีความเก่ียวข&องกับสิ่งทีเรากำลังติดตVออยูVหรือไมV 

สรุป จากทัศนะของ Patel (2018), Invajy (2021)  Singh (2022), Indeed Editorial 
Team (2022), และ Ho (n.d.) ดังกลVาวข&างต&น สังเคราะห"ได&ถึงลักษณะท่ีแสดงให&เห็นถึง ทักษะการ
คิดอยVางมีวิจารณญาณ ได&ดังตารางท่ี 1  

 
 



 

ตารางท่ี 1 สังเคราะห+สรุปลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

ลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
Patel 

Indeed Editorial  

Ho 

Singh  

Invajy 

1. ความอยากรู&อยากเห็น (Curiosity) / / /  / 
2. ทักษะการคิดวิเคราะห" (Analytical thinking skills) / / /  / 
3. การอนุมานและการนิรนัย (Inference and deductions) / / /   
4. ความเห็นอกเห็นใจและความเข&าอกเข&าใจ (Compassion 
and empathy) 

/ / /   

5. ความคิดสร&างสรรค" (Creative thinking) / / /  / 
6. เปXนนักสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective communicators)  / / /   
7. การสั งเกตและใสV ใจในรายละเอียด (Observation and 
attention to detail)  

/ /    

8. ความเปXนปรนัย (Objectivity) / /    
9. การพิจารณาใครVครวญความคิดหรือความรู&สึกของตัวเอง 
(Introspection) 

/ /    

10. ความเปXนกลาง (Unbiased) /     
11. การกำหนดความเก่ียวข&อง (Determining relevance) /  /   
12. ความอVอนน&อมถVอมตน (Humility) /     
13. เต็มใจท่ีจะท&าทายสภาพท่ีเปXนอยูV (Willing to challenge 
the status quo) 

/     

14. ความใจกว&าง (Open-mindedness) /     
15. ตระหนักถึงข&อผิดพลาดในการคิดท่ัวไป (Aware of 
common thinking errors) 

/     

16. เปXนผู&ฟ|งท่ีตั้งใจ (Active listeners) /     
17. การตัดสินใจ (Decision-making)  /    
18. การเรียนรู&อยVางตVอเนื่อง (Continuous learning)  /    
19. ความม่ันใจ (Confidence)  /    
20. ความยืดหยุVน (Flexibility)   /    
21. ความมุVงม่ันและต้ังใจจริง (Commitment and 
determination) 

 /    

22. มีความตระหนักสูง (Having High Awareness)   /   
23. เปXนคนเด็ดขาด (Being Decisive)   /   



 

 

แนวทางเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  

Kluwer (2017) เปXนเวปไซด"ผู& ให&บริการระดับโลกด&านข&อมูลระดับมืออาชีพ โซลูชัน
ซอฟต"แวร" และบริการสำหรับแพทย" พยาบาล นักบัญชี ทนายความ และภาคสVวนภาษี การเงิน การ
ตรวจสอบ ความเสี่ยง การปฏิบัติตามข&อกำหนด และกฎระเบียบ ได&เขียนบทความชื่อ เคล็ดลับ 5 ข&อ
ในการเสริมสร&างความคิดอยVางมีวิจารณญาณทางการพยาบาล (Five tips for honing nursing 
critical thinking) ให&ทัศนะด&วยสำนวนภาษาแบบสนทนาวVา ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณมี
ความสำคัญตVอการรักษาความปลอดภัยของผู&ป�วยในขณะเดียวกันก็รักษาแนวปฏิบัติทางการพยาบาล
ท่ีมีประสิทธิภาพโดยท่ัวไป 

ห&าองค"ประกอบท่ีเปXนตัวแทนของแตVละแงVมุมของการคิดอยVางมีวิจารณญาณ เชVน 
- การรับรู&ป|ญหา 
- การจัดลำดับความสำคัญ  
- การตัดสินใจทางคลินิก 
- การดำเนินการทางคลินิก 
- การสะท&อนกลับ 
ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณของเราเริ่มพัฒนาในโรงเรียนพยาบาล ท่ีซ่ึงเราต&องเผชิญ

ป|ญหาท่ีซับซ&อนมากข้ึน กรณีศึกษา และท&ายท่ีสุดคือผู&ป�วยจริง แตVความสามารถในการคิดอยVางมี
วิจารณญาณของพยาบาลยังไมVเกิดข้ึนอยVางสมบูรณ"จนกระท่ังหลายป�หลังจากท่ีเขาหรือเธอเข&าสูVการ
ปฏิบัติทางคลินิก เม่ือพยาบาลพัฒนาจากผู&เริ่มต&นเปXนผู&เชี่ยวชาญ ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ

24. มีความซ่ือสัตย" (Having Total Honesty)   /   
25. มีความเต็มใจ (Having Willingness)   /   
26. อภิ ป| ญ ญ า - รู& เ ก่ี ย ว กั บ ก ระบ วนการ คิ ดขอ งตน เอ ง 
(Metacognition) 

   /  

27. ข&อโต&แย&ง (Argument)     /  
28. การใช&เหตุผล (Reasoning)    /  
29. มุมมอง (Point of view)     /  
30. ข้ันตอนการใช&หลักเกณฑ" (Criteria applying procedures)    /  
31. หลีกเลี่ยงการทำให&เข&าใจงVายเกินไป (Avoiding 
oversimplification) 

   /  

32. การตรวจสอบหลักฐาน (Examining the evidence)     /  
33. อดทนตVอความคลุมเครือ (Tolerating Ambiguity)    /  
34. มีการเติบโตทางความคิด (have growth mindset)      / 
35. ปรับตัวและยอมรับ (adapt and accept)      / 
36. เปXนตัวแทนการเปลี่ยนแปลง (are change agents)      / 



 

ของเขาหรือเธอก็จะก&าวหน&าตามไปด&วย แทนท่ีจะเปXนเพียงความรู&เชิงทฤษฎีท่ีได&รับในโรงเรียน 
ประสบการณ"ในโลกแหVงความเปXนจริงชVวยเพ่ิมความสามารถของพยาบาลในการทำนายและ
ตอบสนองตVอความท&าทายเฉพาะของการดูแลผู&ป�วย ประสบการณ"สะสมเม่ือเวลาผVานไป และแตVละ
ประสบการณ"จะชVวยเพ่ิมพูนความชำนาญของพยาบาลในสาขาเฉพาะทางท่ีพวกเขาเลือก ในท่ีสุด การ
คิดอยVางมีวิจารณญาณจะกลายเปXนธรรมชาติท่ีสองของพยาบาลในการปฏิบัติการพยาบาล 

ทำอะไรไดQบQางเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
ในฐานะพยาบาลใหมV เราสามารถพัฒนาความสามารถในการคิดอยVางมีวิจารณญาณได& แม&วVา

เราจะเคยประสบป|ญหาในอดีตก็ตาม  
 1. การถามอาจารย+พ่ีเล้ียง (Ask your preceptor) พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีคVาอยVางยิ่งในการ
ชVวยพยาบาลมือใหมVเปลี่ยนจากนักเรียนไปปฏิบัติข&างเตียง แตVนอกเหนือไปจากหน&าท่ีพยาบาลพ่ีเลี้ยง
ท่ีเราอาจทราบแล&ว พยาบาลพ่ีเลี้ยงยังมีตำแหนVงสำคัญท่ีจะชVวยเราคิดวิเคราะห" การขอให&พยาบาลพ่ี
เลี้ยงของเราไตรVตรองและพูดคุยเก่ียวกับผู&ป�วยของเราจะชVวยให&เราเข&าใจภาพรวมได&ดีข้ึน นอกจากนี้
ยังเป�ดโอกาสให&พยาบาลพ่ี เลี้ ยงของเราเห็นวVาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณของเรามี
ความก&าวหน&าอยVางไรจากประสบการณ"ท่ีผVานมาของเรา 
 2. การใชQเครื่องมือ (Use tools) เครื่องมือบางอยVาง เชVน แผนผังความคิด สามารถใช&ตVอไป
ได&เม่ือเราเข&าสูVการฝ�กปฏิบัติเพ่ือเชื่อมโยงจุดตVางๆ แผนท่ีความคิดชVวยพัฒนาทักษะการคิดอยVางมี
วิจารณญาณโดยการเชื่อมโยงข&อมูลใหมVกับความรู&ท่ีมีอยูVในรูปแบบท่ีดูได&และเข&าใจงVาย เราอาจเคยใช&
เครื่องมือนี้ในโรงเรียนพยาบาลแล&ว ตอนนี้ใช&เครื่องมือนี้เพ่ือชVวยให&เราเชื่อมโยงจุดตVางๆในการดูแล
ผู&ป�วย 
 3. การจดบันทึก (Write it down) งานวิจัยบางชิ้นระบุวVาการจดบันทึกและรูปแบบอ่ืนๆ 
ของการเขียนชVวยให&พยาบาลรุVนใหมVพัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณโดยแนะนำให&พวกเขา
รู&จักกับการพัฒนาใหมVๆ และมุมมองท่ีกว&างข้ึนในการดูแลสุขภาพ ชมรมวารสารออนไลน"ท่ีผู& อ่ืน
สามารถตรวจทานงาน ห&องสนทนา และแม&แตVกระดานข&อความบางแหVงสามารถชVวยให&เราตีกลับ
แนวคิดจากเพ่ือนรVวมงานและรับข&อมูลเชิงลึกจากแหลVงข&อมูลท่ีเปXนกลาง 
 4. การจำลองประสบการณ+การดูแลผูQปyวย (Simulate a patient care experience) ไมVมี
ให&บริการในสถานพยาบาลทุกแหVง แตVองค"กรด&านการดูแลสุขภาพหลายแหVงมีห&องปฏิบัติการจำลอง
เพ่ือให&พยาบาลทุกระดับประสบการณ"มีโอกาสพัฒนาทักษะของตน ห&องปฏิบัติการจำลองให&
สภาพแวดล&อมท่ีปลอดภัยสำหรับประสบการณ"จริงกับกรณีการดูแลผู&ป�วยท่ีซับซ&อน สิ่งท่ีเราเรียนรู&ใน
ห&องปฏิบัติการสามารถถVายโอนไปยังการปฏิบัติการพยาบาลประจำวันของเราได&อยVางงVายดาย 
 5. รับทัศนคติ (Get an attitude) หนึ่งในวิธีท่ีดีท่ีสุดในการพัฒนาทักษะการคิดอยVางมี
วิจารณญาณของเราเองคือการท&าทายฐานความรู&ของตนเองอยVางสม่ำเสมอ แทนท่ีจะปลVอยให&ทุก
อยVางผVานไปโดยเปลVาประโยชน" ให&พัฒนาทัศนคติในการตรวจสอบและต้ังคำถามอยVางใกล&ชิด การ
ถามวVาทำไมเราถึงทำบางอยVางชVวยเพ่ิมทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณของเราโดยใช&เหตุผลและ
หลักฐาน ไมVใชVแคV "เพราะเราทำแบบนั้นมาตลอด" 

Regis College (2021) เปXนมหาวิทยาลัยคาธอลิกในมหานครบอสตัน โดยมีนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี บัณฑิต และปริญญาเอกจำนวน 3,000 คนในสาขาศิลปะ วิทยาศาสตร" และสุขภาพ เป�ด



 

สอนสาขาวิชาเอกและหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา/วิชาชีพ เพ่ือเตรียมความพร&อมให&กับนักศึกษาใน
สาขาท่ีต&องการ เชVน การพยาบาล, สุขภาพ, การบริการสาธารณะ, การศึกษา และการสื่อสารทาง
ธุรกิจได&เขียนบทความชื่อ วิธีการใช&ประโยชน"จากความคิดอยVางมีวิจารณญาณในการปฏิบัติการ
พยาบาล ( How to Leverage Critical Thinking in Nursing Practice)  ได&ให&ทัศนะด&วยสำนวน
ภาษาแบบสนทนาวVา มีความถนัดหลายอยVางท่ีสามารถชVวยให&พยาบาลวิชาชีพ (RNs) ประสบ
ความสำเร็จในอาชีพการงานได& และทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณก็เปXนสิ่งสำคัญท่ีสุด พยาบาลท่ีมี
ความสามารถในการประเมินสถานการณ"ท่ีซับซ&อนและตัดสินใจอยVางรอบรู&มักจะอยูVในตำแหนVงท่ีดีท่ี
จะแขVงขันเพ่ือชิงตำแหนVงท่ีมีอิสระมากข้ึน มีความรับผิดชอบมากข้ึน และมีโอกาสท่ีจะได&รับเงินเดือน
ท่ีสูงข้ึน หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการพยาบาล (MSN) สนับสนุนให& RNs ปรับ
ความสามารถในการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ซ่ึงจะชVวยให&พวกเขาพัฒนาทักษะทางคลินิกข้ันสูงและเข&า
ใกล&การบรรลุเปpาหมายในอาชีพมากข้ึน  การคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนกระบวนการท่ีควบคุมตนเอง
ท่ีเก่ียวข&องกับการใช&การสังเกตและการให&เหตุผลแบบนิรนัยเพ่ือวิเคราะห"ข&อมูล บรรลุข&อสรุป และ
ดำเนินการอยVางเหมาะสม นักคิดอยVางมีวิจารณญาณมีความตระหนักในตนเองและสามารถสะท&อน
กระบวนการคิดของตนเองได& ซ่ึงจะชVวยให&พวกเขาตัดสินใจได&ดีข้ึนในอนาคต ความสามารถเหลVานี้มี
ความสำคัญอยVางยิ่งในสภาพแวดล&อมการพยาบาลทางคลินิก เนื่องจาก RN ต&องสามารถจัดลำดับ
ความสำคัญและตัดสินใจได&อยVางรวดเร็วซ่ึงอาจสVงผลตVอความปลอดภัยของผู&ป�วย ตามข&อมูลของ 
วารสาร Minority Nurse 
 1. ผูQท่ีตQองการประกอบอาชีพการพยาบาลข้ันสูงควรเช่ียวชาญทักษะตอไปนี้ท่ีเก่ียวขQอง
กับการคิดอยางมีวิจารณญาณ (Those who aspire to pursue an advanced career in 
nursing should master the following skills associated with critical thinking) 

 การสังเกต (Observation) พยาบาลประจำคลินิกต&องสังเกตผู&ป�วยอยVางรอบคอบเพ่ือระบุ
ป|จจัยเสี่ยงท่ีเปXนไปได&และระบุการเปลี่ยนแปลงในสภาวะของพวกเขาอยVางรวดเร็ว จากนั้นพวกเขา
สามารถใช&การสังเกตเพ่ือให&คำแนะนำแกVทีมแพทย"เก่ียวกับทางเลือกการรักษาท่ีเหมาะสม RNs ควร
สังเกตวVาพยาบาลคนอ่ืน ๆ ในทีมของพวกเขาตอบสนองตVอสถานการณ"ทางคลินิกประเภทตVาง ๆ 
อยVางไร เรียนรู&อยVางตVอเนื่องจากความสำเร็จและข&อผิดพลาดของพวกเขา 

 การวิเคราะห" (Analysis) พยาบาลควรสามารถวิเคราะห"การสังเกตของตนเองและข&อมูล
อ่ืน ๆ ท้ังหมดท่ีมีอยูV เพ่ือตัดสินใจได&ดีท่ีสุดในทุกสถานการณ" ความสามารถในการวิเคราะห"ข&อมูลและ
ระบุแนวโน&มท่ีเก่ียวข&องมีความสำคัญมากข้ึนในการดูแลผู&ป�วยท่ีมีคุณภาพ 

 การตีความ (Interpretation) ผู&ท่ีสนใจในอาชีพการพยาบาลทางคลินิกจะต&องสามารถ
ตีความผลลัพธ"ของการรักษาผู&ป�วยและเหตุการณ"อ่ืน ๆ ท่ีเกิดข้ึนในเวลาของพวกเขาได& 

 การสะท&อนคิด (Reflection) องค"ประกอบท่ีสำคัญของการคิดอยVางมีวิจารณญาณคือ
ความสามารถในการสะท&อนกระบวนการคิดของตนเองและป|จจัยหลายอยVางท่ีสามารถนำไปสูVข&อสรุป
เฉพาะได& พยาบาลคลินิกควรเป�ดใจกว&างและเต็มใจท่ีจะพิจารณาจุดแข็งและจุดอVอนของกระบวนการ
ของตน โดยระบุโอกาสในการปรับปรุงอยVางตVอเนื่อง 



 

 การประเมิน (Evaluation) พยาบาลท่ีประสบความสำเร็จสามารถประเมินทุกแงVมุมของ
แนวทางการรักษาผู&ป�วยของทีมอยVางมีวิจารณญาณ ปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสมตามความจำเปXน 

 การแก&ป|ญหา (Problem-solving) ทีมพยาบาลปฏิบัติตามระเบียบปฏิบัติท่ีกำหนดไว&ใน
แตVละวัน แตVข้ันตอนมาตรฐานอาจไมVใชVทางเลือกท่ีดีท่ีสุดในทุกสถานการณ" พยาบาลวิชาชีพ ควร
มองเห็นป|ญหาจากทุกมุมและพัฒนาวิธีแก&ป|ญหาท่ีมีประสิทธิภาพได&อยVางรวดเร็ว 

 การตัดสินใจ (Decision-making) พยาบาลิชาชีพ ควรสามารถตัดสินใจได&ดีด&วยความ
ม่ันใจโดยดึงความรู&ทางคลินิก ประสบการณ"เดิม และการวิเคราะห"ข&อมูลท่ีเก่ียวข&อง พวกเขาควรให&
ความสำคัญกับการตัดสินใจท้ังหมดในการให&การดูแลท่ีดีท่ีสุดแกVผู&ป�วย 

2. ใชQแนวทางแบบองค+รวม (Taking a Holistic Approach) 
นอกจากการใช&ทักษะข&างต&นเพ่ือแก&ป|ญหาและตัดสินใจแล&ว พยาบาลท่ีมีความสามารถยังใช&

แนวทางแบบองค"รวมในการคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีคำนึงถึงทุกองค"ประกอบของการดูแลผู&ป�วย ด&วย
เหตุนี้ RN จึงต&องใช&ทักษะการฟ|ง การเขียน การอVาน และการพูดอยVางมีวิจารณญาณเพ่ือให&แนVใจวVา
พวกเขากำลังสื่อสารความคิดของพวกเขาอยVางชัดเจน ตามข&อมูลของ Foundation for Critical 
Thinking 

 การฟ|งอยVางมีวิจารณญาณ (Critical listening) การฟ|งผู&ป�วย แพทย" และเพ่ือนรVวมงาน
ในทีมพยาบาลอยVางรอบคอบชVวยให& RN ได&รับมุมมองท่ีลึกซ้ึงยิ่งข้ึนและเรียนรู&ข&อมูลใหมV ๆ ท่ีสามารถ
ชVวยปรับปรุงคุณภาพการดูแลท่ีพวกเขาให& องค"ประกอบท่ีสำคัญของการฟ|งอยVางมีวิจารณญาณคือ
การเข&าใจตรรกะพ้ืนฐานของวิธีการสื่อสารของผู&คน ซ่ึงทำให&ผู&ฟ|งสามารถใสVข&อมูลลงในบริบทท่ี
เหมาะสมและดำเนินการอยVางเหมาะสมตามสิ่งท่ีพวกเขาได&ยิน 

 การเขียนอยVางมีวิจารณญาณ (Critical writing) พยาบาลอาจใช&ทักษะการเขียนอยVางมี
วิจารณญาณเพ่ือพัฒนาเหตุผลท่ีชัดเจนและอธิบายแนวคิดของพวกเขาได&อยVางมีประสิทธิภาพ ในการ
ทำเชVนนั้น พวกเขาต&องประเมินและวิเคราะห"ข&อมูลจากแหลVงตVางๆ กำหนดข&อสรุป และแบVงป|นสิ่งท่ี
ค&นพบกับแพทย"และเพ่ือนรVวมงาน 

 การอVานอยVางมีวิจารณญาณ (Critical reading) ในการดูแลผู&ป�วย พยาบาลคลินิกข้ันสูง
มักปรึกษาประวัติทางการแพทย" การวิจัยด&านสุขภาพ และเอกสารอ่ืนๆ ท่ีมีข&อมูลสำคัญ การอVาน
แหลVงข&อมูลเหลVานี้อยVางมีวิจารณญาณทำให& RN สามารถตรวจสอบหลักฐานและข&อโต&แย&งอยVาง
รอบคอบ ประเมินการตีความของผู&อ่ืน และตัดสินใจเลือกแนวทางปฏิบัติท่ีเหมาะสม 

 การพูดอยVางมีวิจารณญาณ (Critical speaking) พยาบาลต&องมีความสามารถในการ
อภิปรายผลการวิจัยและข&อสรุปกับผู&เชี่ยวชาญทางการแพทย"คนอ่ืนๆ พวกเขาจำเปXนต&องพูดอยVาง
รอบคอบและนำเสนอข&อมูลด&วยวิธีท่ีมีประสิทธิภาพและเข&าใจได& 

วิทยาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการพยาบาลสามารถพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณไดQอยางไร 

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการพยาบาลแนะนำนักศึกษาในการพัฒนาทักษะการ
คิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีสามารถชVวยให&พวกเขาดูแลผู&ป�วยได&ดีข้ึน ปรับปรุงผลการรักษา และ
กลายเปXนผู&นำทีมท่ีมีความสามารถ RNs ท่ีแสดงความสามารถเหลVานี้ในสถานพยาบาลอาจมี



 

คุณสมบัติเหมาะสมสำหรับบทบาทท่ีมีอิสระมากข้ึนและมีความรับผิดชอบท่ีหลากหลายมากข้ึน โดย
วางตำแหนVงให&พวกเขาก&าวไปอีกข้ันสูVอาชีพการพยาบาลข้ันสูง ผู&สำเร็จการศึกษาอาจหางานทำตVอไป
ในฐานะผู&นำพยาบาลทางคลินิก ผู&ปฏิบัติการพยาบาล ผู&บริหาร นักการศึกษา และนักวิจัย ทVามกลาง
บทบาทอ่ืน ๆ ท่ีมีศักยภาพสูงในการ  

Faubion (2022) เปXนพยาบาลและนักการศึกษาด&านสหเวชศาสตร"ท่ีมีประสบการณ"
มากกวVายี่สิบป� ได&ชVวยพัฒนาหลักสูตรการพยาบาลและสอนนักศึกษาท้ังในระดับวิทยาลัยชุมชนและ
ระดับมหาวิทยาลัย เปXนนักยุทธศาสตร"การทำข&อสอบและเปXนโค&ชในการเตรียมสอบ NCLEX และ
ชVวยเหลือผู&สำเร็จการศึกษาด&านการพยาบาลท่ัวสหรัฐอเมริกาท่ีกำลังเตรียมตัวสอบ National 
Council Licensure Examination (NCLEX) ได&เขียนบทความชื่อ 18 เคล็ดลับงVายๆ ในการปรับปรุง
ความคิดอยVางมีวิจารณญาณในการพยาบาล ( 18 Simple Tips to Improve Critical Thinking in 
Nursing) ได&ให&ทัศนะวVา การพยาบาลท่ีประสบความสำเร็จจำเปXนต&องเรียนรู&ทักษะหลายอยVางท่ีใช&ใน
การสื่อสารกับผู&ป�วย ครอบครัว และทีมแพทย" ทักษะท่ีสำคัญท่ีสุดอยVางหนึ่งท่ีพยาบาลต&องพัฒนาคือ
ความสามารถในการแสดงความคิดอยVางมีวิจารณญาณหากเราเปXนพยาบาล เราอาจเคยถามวVามีวิธีท่ี
จะปรับปรุงการคิดอยVางมีวิจารณญาณในการพยาบาลหรือไมV จากบทความนี้ เราจะได&เรียนรู&วVาการ
คิดอยVางมีวิจารณญาณในการพยาบาลคืออะไร และเหตุใดจึงมีความสำคัญ เราจะพบเคล็ดลับงVายๆ 
18 ข&อในการปรับปรุงการคิดอยVางมีวิจารณญาณในการพยาบาลและสถานการณ"ตัวอยVางเก่ียวกับ
วิธีการใช&การคิดอยVางมีวิจารณญาณในอาชีพการพยาบาลของเรา   
 วิธีการปรับปรุงการคิดอยางมีวิจารณญาณในการพยาบาล (How To Improve Critical 
Thinking in Nursing)  

1. แสดงความใจกวQาง (Demonstrate open-mindedness) พยาบาลท่ีเป�ดใจรับ
ความรู&และประสบการณ"ของผู&อ่ืนมาพิจารณา การเป�ดใจกว&างในการพยาบาลแสดงให&เห็นถึงความ
เต็มใจท่ีจะเรียนรู&จากผู&อ่ืนและรับข&อมูลเชิงลึกจากประสบการณ"วิชาชีพของเพ่ือนรVวมงานและการ
สร&างสภาพแวดล&อมก็สามารถพัฒนาทักษะการพยาบาลท่ีจำเปXน เชVน การคิดอยVางมีวิจารณญาณ 
 2. ฝ|กฝนการตระหนักรูQในตนเอง (Practice self-awareness) การตระหนักรู&ในตนเอง
หมายถึงการพิจารณาคุณคVา จริยธรรม ศีลธรรม ความเชื่อ และกระบวนการคิดของตนเอง ผู&ท่ีฝ�กฝน
การตระหนักรู&ในตนเองจะคุ&นเคยกับแนวคิดของการวิเคราะห" ซ่ึงเปXนสิ่งจำเปXนสำหรับการคิดอยVางมี
วิจารณญาณ พยาบาลท่ีตระหนักในตนเองรู&จุดแข็งและจุดอVอนของตนเอง และใช&ความรู&ของตนเอง
เปXนแนวทางเพ่ือชVวยในการตัดสินใจ  
 3. หลีกเล่ียงการตัดสิน (Avoid judgment) การคิดอยVางมีวิจารณญาณในการพยาบาล
ต&องมีวัตถุประสงค" ซ่ึงหมายความวVาเต็มใจท่ีจะระงับการตัดสิน เม่ือเราหลีกเลี่ยงการตัดสิน จะเกิด
การสร&างบรรยากาศท่ีเอ้ือตVอการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเปXนองค"ประกอบท่ีจำเปXนของการคิด
อยVางมีวิจารณญาณและการทำงานรVวมกันในการดูแลพยาบาล 
 4. ขจัดอคติสวนตัว (Eliminate personal biases) ทุกคนสร&างอคติจากประสบการณ"
สVวนตัว อยVางไรก็ตาม พยาบาลต&องเรียนรู&ท่ีจะแยกอคติสVวนตัวออกจากการเผชิญหน&าผู&ป�วย เพ่ือ
ปpองกันการต้ังสมมติฐานท่ีผิดพลาดซ่ึงอาจสVงผลเสียตVอการดูแลผู&ป�วย การพิจารณากระบวนการคิด
ของตนเองและวิธีท่ีจะได&ข&อสรุป หากเราระบุอคติสVวนตัวได& ให&ดำเนินการเพ่ือขจัดอคตินั้น ในการทำ



 

เชVนนี้ สมารถชVวยให&ตัวเองมีสVวนรVวมในวิธีการคิดแบบหลายมิติและเปXนกลางมากข้ึน สVงเสริมทักษะ
การคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีดีข้ึน  
 5. อยากลัวท่ีจะถามคำถาม (Do not be afraid to ask questions) การพยาบาลเปXน
วิชาชีพท่ีเติบโตและพัฒนาข้ึนเรื่อยๆ ทำให&พยาบาลต&องตามให&ทัน สVวนหนึ่งของการคิดอยVางมี
วิจารณญาณในการพยาบาลคือการเต็มใจท่ีจะถามคำถามและเรียนรู&จากผู&อ่ืน นอกจากนี้ การถาม
คำถามยังชVวยในการตัดสินใจอยVางรอบรู&และประเมินประสิทธิผลของการดูแลผู&ป�วย  
 6. คQนหาท่ีปรึกษาท่ีมีประสบการณ+ (Find an experienced mentor) พยาบาลท่ีมี
ประสบการณ"เปXนแหลVงความรู&และข&อมูลท่ีดีเยี่ยม เม่ือเราอยูVทVามกลางคนท่ีมีแนวคิดเดียวกันซ่ึงมี
ประสบการณ"มากกวVา เราสามารถรับเอาประสบการณ"ของพวกเขามาสร&างจุดแข็งของเราเองได& 
ตัวอยVางเชVน พยาบาลท่ีทำงานในห&องผู&ป�วยหนักมานานหลายป�สามารถให&ข&อมูลเชิงลึกเก่ียวกับ
วิธีการใช&การคิดอยVางมีวิจารณญาณเพ่ือจัดลำดับความสำคัญของการดูแล  
 7. เขQารวมองค+กรพยาบาลวิชาชีพ (Join professional nursing organizations)
พยาบาลคนอ่ืนๆ เข&าใจถึงความสำคัญของการเติบโต การเรียนรู& และการพัฒนาทักษะ องค"กรวิชาชีพ
ด&านการพยาบาลมอบโอกาสท่ีดีในการพบปะกับพยาบาลท่ีมีแนวคิดเดียวกันซ่ึงจะสนับสนุนและท&า
ทายเสมอ องค"กรหลายแหVงเสนอการประชุมเชิงปฏิบัติการและการประชุมเฉพาะสำหรับสมาชิกโดย
เน&นหัวข&อสำคัญ เชVน การคิดอยVางมีวิจารณญาณหรือการตัดสินใจ  
 8. สรQางการทบทวนตนเองใหQเปfนกิจวัตร (Establish a routine of self-reflection) 
การสะท&อนตนเองคือการวิเคราะห"สVวนบุคคลประเภทหนึ่งท่ีใช&ในการสังเกตและประเมินสถานการณ"
ในชีวิตของเราและการตอบสนองตVอสถานการณ"เหลVานั้น การไตรVตรองตนเองทำให&พยาบาลมีโอกาส
ท่ีจะค&นพบและรับทราบข&อผิดพลาดและสร&างรูปแบบพฤติกรรมใหมVเพ่ือปรับปรุงการตัดสินใจใน
ภายหลัง พยาบาลท่ีฝ�กฝนการคิดทบทวนตนเองอาจเขียนบันทึกหรือใช&เวลาอยูVตามลำพังเพ่ือครุVนคิด
เก่ียวกับวันของตนเอง และสิ่งท่ีควรทำหรือควรทำแตกตVางออกไป (หากมีสิ่งใด) การไตรVตรองการ
กระทำและพฤติกรรมเปXนวิธีท่ียอดเยี่ยมในการนำความคิดอยVางมีวิจารณญาณไปใช&ในชีวิตสVวนตัวของ
เรา ซ่ึงอาจสVงผลตVอบทบาททางวิชาชีพ 
 9. ใชQสายการบังคับบัญชา (Utilize the chain of command) ไมVวVาเราจะทำงานท่ี
ไหนก็จะมีสายการบังคับบัญชา เม่ือพยาบาลหัวหน&าเวรได&รับมอบหมายให&รับผิดชอบดูแลผู&ป�วยอยVาง
ทันทVวงทีและมีประสิทธิภาพ พวกเขาได&แสดงให&เห็นถึงความสามารถในการใช&ความคิดอยVางมี
วิจารณญาณและการดูแลผู&ป�วยท่ีมีคุณภาพสูง การตัดสินใจใช&สายการบังคับบัญชาและแสวงหา
ทิศทางเม่ือจำเปXน แสดงให&เห็นถึงระดับการคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีมีผู&ป�วยเปXนศูนย"กลาง 
 10. กำหนดความสำคัญของขQอมูลและตัดสินใจวาเพียงพอสำหรับการตัดสินใจหรือไม 
( Determine the significance of data and decide if it is sufficient for decision-
making) ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณในการพยาบาล พยาบาลต&องกำหนดวVาข&อมูลใดท่ี
เก่ียวข&องกับป|ญหาหรือสถานการณ"ท่ีอยูVในมือมากท่ีสุด เราไมVสามารถเข&าถึงการตัดสินใจท่ีมีข&อมูล
ครบถ&วนเว&นแตVจะมีข&อมูลเพียงพอเก่ียวกับสถานการณ" เม่ือเราใช&ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ 
เราจะประเมินจำนวนบริบทของข&อมูลหรือข&อมูลและใช&มันในการตัดสินใจท่ีดีตามวิจารณญาณ
ทางการพยาบาลของเรา 



 

 11. อาสาสมัครในตำแหนงผูQนำหรือโอกาส (Volunteer for leadership positions or 
opportunities) ผู&ท่ีมีบทบาทเปXนผู&นำต&องทำการตัดสินใจท่ีสำคัญซ่ึงอาจสVงผลกระทบตVอผู&ป�วยและ
ทีมของพวกเขา เม่ือเราเปXนอาสาสมัครหรือขอโอกาสในการเปXนผู&นำ นั่นหมายถึงเรากำลัง
เตรียมพร&อมสำหรับประสบการณ"ในโลกแหVงความเปXนจริงท่ีต&องใช&ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ 
หากนายจ&างของเราพูดถึงโครงการใหมVหรือสิ่งท่ีพวกเขาต&องการทำให&สำเร็จภายในโรงงาน ขอให&มี
บทบาทในการเปXนผู&นำโครงการหรือชVวยเหลือสมาชิกในทีมในการฝ�กอบรมเพ่ือชVวยพัฒนาทักษะการ
คิดอยVางมีวิจารณญาณของเราเอง 
 12. ใชQขQอเท็จจริงและประสบการณ+ ท่ีผานมาเพ่ือชวยพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณในการพยาบาล (Use previous facts and experiences to help develop 
stronger critical thinking skills in nursing) อีกวิธี ท่ี ดี ในการฝ�กฝนทักษะการคิดอยVางมี
วิจารณญาณในฐานะพยาบาลคือการคิดถึงประสบการณ"กVอนหน&านี้ท่ีเราเคยมี การตัดสินใจของเราใน
ชVวงเวลาดังกลVาวมีอิทธิพลตVอผลลัพธ"หรือความสัมพันธ"ของผู&ป�วย 
 13. จัดลำดับความสำคัญ (Establish priorities) พยาบาลมักจะทำงานในสภาพแวดล&อม
ท่ีเรVงรีบซ่ึงต&องดูแลผู&ป�วยหลายคน ในแตVละวัน พยาบาลต&องรู&วVางาน การประเมิน หรือข&อกังวลของ
ผู&ป�วยใดบ&างท่ีต&องได&รับการพิจารณา มาตรการการคิดอยVางมีวิจารณญาณชVวยให&พยาบาลกำหนดวVา
งานใดมีความสำคัญสูงกวVา เพ่ือให&พวกเขาสามารถกำหนดแผนปฏิบัติการสำหรับวันของตนได& 
เนื่องจากสภาพแวดล&อมทางคลินิกอาจเปลี่ยนแปลงอยVางรวดเร็ว พยาบาลจึงต&องจำไว&วVาให&มีความ
ยืดหยุVนแม&วVาจะมีการวางแผนเบ้ืองต&นหรือรายการตรวจสอบลำดับความสำคัญแล&วก็ตาม 
 14. เช่ือม่ันในความรูQของตนเองและม่ันใจในความสามารถของตนเอง (Trust your 
knowledge and be confident in your abilities) พยาบาลท่ีมีการคิดอยVางมีวิจารณญาณจะ
ปลูกฝ|งทัศนคติแหVงความม่ันใจเม่ือตัดสินใจเก่ียวกับการดูแลผู&ป�วย จำไว&วVามีความแตกตVางระหวVาง
ความม่ันใจและความหยิ่งยโส นักคิดอยVางมีวิจารณญาณเชื่อวVาการใช&เหตุผลท่ีสมเหตุสมผลจะนำไปสูV
ข&อสรุปท่ีเชื่อถือได&ซ่ึงปรับปรุงผลลัพธ"ของผู&ป�วย 
 15. อยากรูQอยากเห็นเก่ียวกับทุกส่ิง (Be curious about everything) พยาบาลท่ีเปXน
นักคิดอยVางมีวิจารณญาณอาจให&คุณคVากับแนวคิดและแนวปฏิบัติในการพยาบาล แตVพวกเขาก็ยัง
สบายใจท่ีจะตรวจสอบแนวคิดและแนวปฏิบัติเหลVานั้นเพ่ือให&แนVใจวVาถูกต&องและเก่ียวข&องกับการดูแล
ผู&ป�วยในป|จจุบัน พยาบาลท่ีสงสัยใครVรู&ถามคำถามรวมถึง “จะเกิดอะไรข้ึนหากเราใช&วิธีอ่ืนในการดูแล
บาดแผล” “จะมีอยVางอ่ืนท่ีมีประสิทธิภาพมากกวVาในการปรับปรุงผลลัพธ"ของผู&ป�วยหรือไมV” หรือ 
“โปรโตคอลนี้สอดคล&องกับความต&องการของผู&ป�วยในขณะนี้อยVางไร 
 16. ปฏิบัติอยางเปfนธรรม (Practice fair-mindedness) การใช&ทักษะการคิดอยVางมี
วิจารณญาณในฐานะพยาบาลจำเปXนต&องมีความเต็มใจในการตัดสินอยVางเปXนกลางโดยกลVาวถึงมุมมอง
ของทุกคนท่ีเก่ียวข&องกับการดูแลผู&ป�วย การมีใจเปXนธรรมหมายถึงการพิจารณาความคิดและความเชื่อ
ของผู&ป�วย ครอบครัว และทีมสหสาขาวิชาชีพ และแสดงให&เห็นถึงความพยายามท่ีจะบูรณาการการ
เปลี่ยนแปลงเม่ือผลลัพธ"ของผู&ป�วยดีข้ึนเปXนไปได&  
 17. เรียนรูQคุณคาของความออนนQอมถอมตน (Learn the value of intellectual 
humility) เปXนไปไมVได&ท่ีคน ๆ เดียวจะรู&ทุกอยVางเก่ียวกับผู&ป�วย ความเจ็บป�วย หรือการรักษา 



 

พยาบาลท่ีฝ�กฝนความอVอนน&อมถVอมตนจะยินดีท่ีจะยอมรับสิ่งท่ีพวกเขาไมVรู&และยอมรับคำแนะนำจาก
พยาบาลหรือเจ&าหน&าท่ีท่ีมีประสบการณ"มากกวVา ความอVอนน&อมถVอมตนเปXนลักษณะของการคิดอยVาง
มีวิจารณญาณในการพยาบาลท่ีเกิดข้ึนเม่ือพยาบาลยอมรับวVาสิ่งท่ีทุกคนเชื่อวVาเปXนแนวทางท่ีถูกต&อง
อาจไมVใชVแนวทางท่ีถูกต&องเสมอไป หรือแนวทางท่ีดีท่ีสุดในการดูแลผู&ป�วยเม่ือการรักษาและหลักฐาน
ใหมVปรากฏข้ึน 
 18. การเรียนรูQไมมีวันส้ินสุด (Never stop learning) พยาบาลท่ีแสดงความคิดอยVางมี
วิจารณญาณเข&าใจถึงความสำคัญของการเรียนรู&อยVางตVอเนื่อง หากเราต&องการพัฒนาทักษะการคิด
อยVางมีวิจารณญาณในการพยาบาล ควรใช&ประโยชน"จากทุกโอกาสเพ่ือถามคำถาม เรียนรู&ทักษะใหมVๆ 
และนำความรู&ไปใช&ในการปฏิบัติประจำวัน    

Findcourses.co.uk (2 0 2 2 )  เปX น เว ป ไซ ด" ท่ี จั ด ห ลั ก สู ต ร ก า ร อ บ รม  Personal 
development and Professtional development ได&เขียนบทความชื่อ วิธีพัฒนาทักษะการคิด
อยVางมีวิจารณญาณของคุณ (How To Improve Your Critical Thinking Skills) ได&ให&ทัศนะด&วย
สำนวนภาษาแบบสนทนาวVา   ไมVวVาในบริบทสVวนตัวหรือในอาชีพ เราไมVสามารถปฏิเสธความสำคัญ
และความจำเปXนของการตัดสินใจท่ีดีได& การคิดอยVางมีวิจารณญาณชVวยให&เราพบข&อบกพรVองใดๆ (ถ&า
มี) ในกระบวนการตัดสินใจของเรา และชVวยให&เราบรรลุผลลัพธ"ท่ีดีข้ึนโดยการกำจัดข&อบกพรVอง
เหลVานั้น สรุปคือไมVวVาจะทำอะไรก็ต&องมีทักษะการตัดสินใจ และเพ่ือการนั้น เราต&องสามารถคิด
วิเคราะห"และดำเนินการได&อยVางรวดเร็ว หากยังสงสัยเก่ียวกับความสามารถในการคิดอยVางมี
วิจารณญาณหรือสงสัยวVาเราควรทำอยVางไรเพ่ือปรับปรุงการคิดอยVางมีวิจารณญาณนี่คือรายการ
ข้ันตอนท่ีเราควรปฏิบัติตาม:  
 1. รูQวาตนเองตQองการอะไร (Know exactly what you want) การรู&วVาตนเองต&องการ
อะไรเปXนข้ันตอนแรกของการคิดอยVางมีวิจารณญาณ เราต&องคิดวิเคราะห"เพ่ือแก&ป|ญหาให&บรรลุ
วัตถุประสงค" ทุกๆ การตัดสินใจของเรามีเปpาหมายหรือจุดประสงค"ท่ีแนบมาด&วย และการระบุให&
ชัดเจนวVาสิ่งนั้นคืออะไร เราต&องการอะไรจากสิ่งนั้นจริง ๆ ทำให&เรามีจุดเริ่มต&นในการทำงานด&วย 
ดังนั้นถามตัวเองวVา: ฉันต&องการอะไร? ฉันคาดหวังอะไรจากสิ่งนี้ จนกวVาจะรู&คำตอบสำหรับคำถาม
เหลVานี้ เราจะไมVมีทางรู&วVาการตัดสินใจท่ีถูกต&องคืออะไร 
 2. การจัดการกับอคติของตนเอง (Deal with your biases) เรามักจะคิดจากมุมมองของ
เราเองเพ่ือจัดการกับป|ญหา อยVางไรก็ตาม การคิดอยVางมีวิจารณญาณและการตัดสินใจจะชVวยได&หาก
เราลองคิดจากมุมมองของคนอ่ืน นอกจากนี้ยังชVวยให&เห็นภาพสถานการณ"โดยรวมท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน 
สมมติวVาเรากำลังต&องการแก&ป|ญหาในท่ีทำงาน ลองนึกถึงวิธีท่ีเพ่ือนรักของเราอาจทำแบบนั้น หรือคน
รักหรือพ่ีน&องของเราจะทำอยVางไร ตอนนี้ลองคิดดูวVาเจ&านายของคุณจะเข&าหาอยVางไร การเป�ดโอกาส
ให&ตัวเองได&พิจารณามุมมองตVางๆ คุณอาจพบวิธีแก&ป|ญหาท่ีคุณไมVเคยพิจารณามากVอน 

3. การพิจารณาผลลัพธ+ของตัวเลือกของตนเอง (Consider the consequences of 
your options) ทุกทางเลือกท่ีเราเลือกล&วนมีผลกระทบท้ังตVอตนเองหรือผู&อ่ืนท่ีเก่ียวข&องกับป|ญหา 
เราต&องชั่งน้ำหนักผลท่ีตามมาท่ีอาจเกิดข้ึนจากแตVละตัวเลือกของเราและเลือกสิ่งท่ีให&ประโยชน"กับเรา
มากท่ีสุดในขณะท่ีจำกัดผลกระทบด&านลบตVอผู&อ่ืนท่ีเก่ียวข&อง วิธีท่ีดีในการทำเชVนนี้คือเขียนรายการ



 

ข&อดีและข&อเสีย การขอให&ตัวเองนึกถึงผลลัพธ"เชิงบวกท่ีเปXนไปได&ควบคูVไปกับผลลัพธ"เชิงลบท่ีเปXนไปได& 
เราจะสามารถตัดสินใจได&อยVางรอบรู&มากข้ึน 
 4. การทำวิจัย (Do your research) “ฉันแนVใจวVาคุณเคยได&ยินวVาความรู&คือพลัง” อยVางไร
ก็ตาม พวกเราหลายคนมักจะพ่ึงพาสิ่งท่ีเรารู&อยูVแล&วและลังเลท่ีจะละท้ิงความเชื่อของตัวเอง การคิด
อยVางมีวิจารณญาณทำให&เราต&องละท้ิงความเชื่อของตนเองในบางครั้งเพ่ือแก&ป|ญหา การฝ�นใจท่ีจะ
เรียนรู& ค&นคว&า หรือรับความเชื่อใหมVๆ มีแตVจะรั้งเราไว& และแนVนอนวVาจะไมVชVวยให&เราคิดอยVางมี
วิจารณญาณด&วยการสละเวลาค&นคว&าและจดจVอกับการเรียนรู& เราจะพบวVาเม่ือเวลาผVานไป เราจะ
พัฒนาและปรับตัวเพ่ือเอาชนะสถานการณ"ใหมVๆ และปรับปรุงการคิดอยVางมีวิจารณญาณของเราเอง 
 5. การยอมรับความจริงท่ีวาเราไมไดQถูกเสมอไป (Accept the fact that you’re not 
always right) อันนี้อาจยากกวVาท่ีคิด ไมVเปXนไรท่ีจะทำผิดพลาดและไมVวVาเราจะเปXนใคร เราทุกคน
ล&วนทำผิดพลาด อยVางไรก็ตาม พวกเราสVวนใหญVไมVยอมรับข&อเท็จจริงนี้ซ่ึงขัดขวางเราจากการคิด
วิเคราะห" หากเรากำลังทำอะไรผิดพลาดและทำซ้ำๆ ซ้ำๆ นั่นเพราะเราคิดไว&แล&ววVาตนเองจะไมVมีทาง
ผิดพลาดได& สิ่งนี้จำเปXนต&องเปลี่ยนแปลงเพ่ือประโยชน"ของตัวเราเอง หม่ันตรวจสอบวิธีแก&ป|ญหา 
พิจารณาทางเลือกใหมV และมองข&อผิดพลาดของตนเองเปXนโอกาสในการเรียนรู&  
 6. ทำลายมันลง (Break it down) ความสามารถในการมองเห็นภาพรวมนั้นยอดเยี่ยม แตV
จะดียิ่งกวVานั้นหากเราสามารถแบVงสิ่งตVาง ๆ ออกเปXนสVวนยVอย ๆ เหตุผลก็คือสVวนท่ีเล็กกวVานั้นงVายตVอ
การทำงานท่ีต&องการความละเอียดอVอน การทำงานกับสิ่งเล็กๆ น&อยๆ หลายๆ อยVางเปXนงานท่ีงVาย
กวVาการพยายามแก&ภาพรวมท่ีใหญVข้ึนซ่ึงอาจกลายเปXนเรื่องใหญVเกินจะจัดการได& ดังนั้นลองคิดตาม
ข้ันตอน: สิ่งแรกท่ีฉันต&องทำคืออะไร? ทำรายการและลองจัดลำดับความสำคัญหรือลำดับเหตุการณ" 
การแยกป|ญหาใหญVออกเปXนชิ้นๆ ทำให&เราเริ่มมองหาวิธีแก&ป|ญหา แทนท่ีจะใช&เวลาครึ่งหนึ่งจมอยูVกับ
ป|ญหา 
 7. อยาทำอะไรท่ีซับซQอนเกินไป (Don't overcomplicate things) สิ่งท่ีซับซ&อนเกินไป
เปXนสิ่งท่ีพวกเราหลายคนมีเหมือนกัน จำเปXนต&องคิดทบทวนสิ่งตVางๆ แตVจะทำให&สิ่งตVางๆ ยากข้ึนหาก
เราเริ่มคิดมากเกินไป เราต&องค&นพบเส&นบางๆ ระหวVางการคิดเชิงบวกและการคิดมาก มีหลายครั้งท่ี
ความเรียบงVายทำให&งานสำเร็จลุลVวง หากเรายังสงสัยเก่ียวกับความสามารถในการคิดอยVางมี
วิจารณญาณของตนเอง ขอให&รู&วVาเราไมVได&อยูVคนเดียว การคิดอยVางมีวิจารณญาณไมVใชVสิ่งท่ีได&มางVายๆ 
บางครั้งเราต&องละท้ิงสิ่งท่ีเราเชื่อและทำงานกับแนวคิดใหมVๆ มันอาจจะท&าทายในบางครั้ง แตVถ&าเรา
ทำถูกต&อง ทุกอยVางก็จะคุ&มคVา 

Tomaszewski (2022) เปXนนักเขียนอาชีพ , Certified Professional Resume Writer 
เปXนผู&เชี่ยวชาญด&านประวัติยVอ นักเขียนคำแนะนำด&านอาชีพ ผู&ประสานงานจดหมายขVาวท่ี Zety ได&
เขียนบทความชื่อ ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ 8 อันดับแรกและวิธีปรับปรุง (Top 8 Critical 
Thinking Skills and Ways to Improve Them) ได&ให&ทัศนะด&วยสำนวนภาษาแบบสนทนาถึง วิธี
พัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณวVา ในการเริ่มต&นพัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ให&
เริ่มด&วยการใช&กลยุทธ"งVายๆ เหลVานี้  

 



 

 1. ถามคำถามงายๆ เก่ียวกับการคิดอยางมีวิจารณญาณ (Ask simple critical 
thinking questions) 

 ฉันรู&อะไรแล&วบ&าง 
 ฉันจะรู&ได&อยVางไร 
 ฉันกำลังพยายามพิสูจน"อะไร 
 อะไรคือแรงจูงใจของฉัน 

 2. คัดคQาน “สามัญสำนึก” (Oppose “Common Sense”) 
ป|ญหาเก่ียวกับสามัญสำนึกคือมัน... ธรรมดามาก “ไมVมีทางท่ีแนวคิดธุรกิจนี้จะทำกำไรได&” โอ&จริง
เหรอ? ทำไมถึงไมVเปXนเชVนนั้น? Ramit Sethi กำลังขายหลักสูตรออนไลน"มูลคVา 300 ดอลลาร"เก่ียวกับ
วิธีเลือกผู&ชVวยสVวนตัวท่ีดี หากสิ่งนั้นมีกำไร ให&คิดวVาสิ่งอ่ืนสามารถเปXนได& 

3. ระวังอคติของตนเอง (Be aware of your biases) 
ประเภทของอคติทางความคิดท่ีพบบVอยท่ีสุดท่ีเราต&องหลีกเลี่ยงคือ: 

 อคติเชิงยืนยัน(Confirmation Bias) เรามักจะคิดวVาเราถูกโดยไมVรู&ตัว 
 อคติตVอการกระทำ (Action Bias) เราทำอะไรเร็วเกินไปกVอนท่ีจะคิดทบทวน 

           ความลำเอียงจากสมาคม (Association Bias) ทำไมการเต&นรำทVามกลางสายฝนถึงได&ผล
เสมอ? นั่นเพราะพวกเขาจะเต&นจนกวVาฝนจะตก 

4. อานเยอะๆ (Read a lot) 
สิ่งนี้จะไมVเพียงชVวยพัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณของเราเทVานั้น แตVยังเปXนทักษะสVวนใหญVท่ี
เราสามารถคิดได& หากต&องการเริ่มต&นทฤษฎีและกลยุทธ"เบ้ืองหลังการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ให&
ตรวจสอบดังนี้ 

 การคิดอยVางมีวิจารณญาณสำหรับหุVน  
 วิธีคิดอยVางมีวิจารณญาณ: คูVมือฉบับยVอ 

           ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ: การวิเคราะห" การโต&แย&ง และการไตรVตรองอยVางมี
ประสิทธิภาพ 
           การคิดอยVางมีวิจารณญาณ: คำแนะนำในการโต&แย&งท่ีมีประสิทธิภาพ การวิเคราะห"ท่ี
ประสบความสำเร็จ และการศึกษาอิสระ 

 อคติโดยไมVรู&ตัวคืออะไร? (+วิธีหลีกเลี่ยงในท่ีทำงาน)  
Thompson (2022) เปXนพยาบาลเวชศาสตร"ครอบครัวท่ี Advent Health Kansas City 

ได&เขียนบทความชื่อวิธีเสริมสร&างความคิดอยVางมีวิจารณญาณของตนเองในวิชาชีพการพยาบาล 
(Ways to Strengthen Your Critical Thinking in the Nursing Profession) ได& ให& ทั ศนะด& วย
สำนวนภาษาแบบสนทนาวVา การคิดอยVางมีวิจารณญาณคือทักษะในการต้ังคำถามกับกระบวนการคิด
และสมมติฐานของเราเองในขณะท่ีคิดเก่ียวกับป|ญหา ตามท่ีระบุไว&ใน Nurse Journal การคิดอยVางมี
วิจารณญาณเปXนสิ่งสำคัญในวิชาชีพด&านการดูแลสุขภาพสำหรับการแก&ป|ญหาและการตัดสินใจ 
พยาบาลวิชาชีพควรมีทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีดี ความสามารถในการใช&ทักษะเหลVานี้อยVาง
มีประสิทธิภาพเปXนสVวนหนึ่งของการเรียนรู&วิธี “คิดแบบพยาบาล” 



 

 1. องค+ประกอบแปดประการของความคิด (The Eight Elements of Thought)  
เพ่ือเสริมสร&างทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณของตนเองในฐานะพยาบาลฝ�กหัด เราเรียนรู&และทำ
ความเข&าใจ "องค"ประกอบของความคิดท้ังแปด" และวิธีการนำไปใช&ในสาขาการพยาบาลดังนี้ 

 รู&วVาต&องการแก&ป|ญหาอะไร เชVน การหาสาเหตุของอาการของผู&ป�วย 
 รู&วVาเหตุใดเราจึงต&องการแก&ป|ญหา เชVน เพ่ือควบคุมความเจ็บปวดของผู&ป�วย 
 รู&วVาควรนำเสนอมุมมองใดตVอป|ญหา รวมถึงการฝ�กอบรมของตนเองในฐานะพยาบาล แตV

ยังรวมถึงประสบการณ"ชีวิตและโลกทัศน"ของเราด&วย 
 เข&าใจสมมติฐานของตนเอง เราเคยเจออาการแบบนี้มากVอนหรือไมV? บางทีเราอาจมีอคติ

เก่ียวกับอาการเหลVานี้ 
 เข&าใจกระบวนการทางทฤษฎีของเราเพ่ือหาข&อสรุป ซ่ึงรวมถึงทุกสิ่งท่ีเรารู&เก่ียวกับ

วิทยาศาสตร"การแพทย"และทฤษฎีการพยาบาล 
 ประเมินข&อเท็จจริงท่ีเรามีอยูVและข&อเท็จจริงใดท่ีเราไมVมี หลักฐานท่ีมีอยูVอาจสนับสนุน

ข&อสรุปเดียว แตVถ&าเราไมVมีข&อเท็จจริงท่ีจำเปXนท้ังหมด หลักฐานอาจทำให&เข&าใจผิดได& 
 เข&าใจกระบวนการเชิงตรรกะท่ีข&อสรุปของเราอิงตาม 
 ทำความเข&าใจวVาข&อสรุปของเราบVงบอกถึงแนวทางการรักษาท่ีดีท่ีสุดสำหรับผู&ป�วยของเรา

อยVางไร 
2. การฟPงและการอานอยางมีวิจารณญาณ (Critical Listening and Reading) การคิด

อยVางมีวิจารณญาณรวมถึงการฟ|งและการอVานอยVางมีวิจารณญาณ  ซ่ึงท้ังสองอยVางนี้มีความสำคัญ
สำหรับพยาบาล การฟ|งอยVางมีวิจารณญาณ หมายถึงการพยายามเข&าใจมุมมองของบุคคลอ่ืนอยVาง
สมบูรณ"และถูกต&อง เพ่ือให&เราสามารถประเมินได&อยVางยุติธรรม เม่ือรับฟ|งผู&ป�วยหรือเพ่ือนรVวมงาน
อยVางมีวิจารณญาณ เราควรใช&องค"ประกอบความคิดเดียวกันกับท่ีเราใช&กับความคิดของเราเอง บุคคล
นี้มีมุมมองอยVางไรเก่ียวกับประเด็นนี้ เธอกำลังต้ังสมมติฐานอะไร เธอมีหลักฐานอะไรสำหรับมุมมอง
ของเธอ? ความหมายของตำแหนVงของเธอคืออะไร? การอVานอยVางมีวิจารณญาณใช&วิธีเดียวกันกับ
ข&อความท่ีเขียน เชVน บทความในตำราเรียนหรือวารสารทางการแพทย"  

3. ก ารถ ามค ำถาม  (Asking Questions) ดั ง ท่ี  Rasmussen University กลV าว ไว&  
การศึกษาพยาบาลของเราไมVได&หยุดลงเม่ือเราสำเร็จการศึกษาจากหลักสูตรพยาบาลศาสตร" เรา
สามารถพัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณได&โดยการถามคำถามให&เปXนนิสัย เม่ือเพ่ือนรVวมงาน
แนะนำวิธีการรักษาแบบใดแบบหนึ่ง ให&ถามเขาวVาการรักษาแบบใดเปXนอันดับแรก ถามเขาวVาทำไม
เขาถึงเลือกหลักสูตรท่ีเขาทำ ถามเขาวVาเขาใช&หลักฐานอะไรในการสรุปผล ถามเขาวVามีวิธีตรวจสอบ
ความถูกต&องของหลักฐานหรือไมV เสนอแนวทางทางเลือก เราสามารถใช&คำถามเดียวกันนี้กับความคิด
ของเราเอง 

4. การศึกษาเพ่ิมเติม (Additional Education) เราสามารถเสริมสร&างทักษะการคิดอยVาง
มีวิจารณญาณได&โดยการแสวงหาการศึกษาเพ่ิมเติมในสาขาของเราเอง โปรแกรมการพยาบาล
ประกอบด&วยแบบฝ�กหัดเพ่ือพัฒนาทักษะการใช&เหตุผล เม่ือกลับไปโรงเรียนเพ่ือรับใบรับรองการ
พยาบาลในระดับท่ีสูงข้ึน เราจะได&เรียนรู&เพ่ิมเติมเก่ียวกับการคิดอยVางมีวิจารณญาณและวิธีนำไปใช&ใน



 

วิชาชีพการพยาบาล เรายังสามารถใช&ประโยชน"จากหลักสูตรการศึกษาตVอเนื่อง ซ่ึงหลายหลักสูตรเป�ด
สอนทางออนไลน" ตัวอยVางเชVน สถาบัน Klimes Institute ในแคลิฟอร"เนียมีหลักสูตรหลายหลักสูตร
สำหรับพยาบาล รวมถึงหลักสูตรเก่ียวกับการคิดอยVางมีวิจารณญาณ สำหรับข&อมูลเพ่ิมเติม โปรดเยี่ยม
ชมเว็บไซต" CEU การศึกษาตVอเนื่องทางการพยาบาล  

Indeed Editorial Team (2022) เปXนทีมบรรณาธิการของ Indeed ประกอบด&วยทีม
นักเขียน นักวิจัย และผู&เชี่ยวชาญเฉพาะด&านท่ีมีความหลากหลายและมีความสามารถ พร&อมด&วย
ข&อมูลและข&อมูลเชิงลึกของ Indeed เพ่ือมอบคำแนะนำท่ีเปXนประโยชน"เพ่ือชVวยแนะนำเส&นทางอาชีพ 
ได&เขียนบทความชื่อ ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ10 อันดับแรก (และวิธีปรับปรุงทักษะเหลVานั้น) 
(10 Top Critical Thinking Skills (And How to Improve Them)) ให&ทัศนะด&วยสำนวนภาษา
แบบสนทนาถึงวิธีพัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ วVา แม&วVาเราอาจมีทักษะข&างต&นหลายข&อ
อยูVแล&ว แตVการพิจารณาปรับปรุงด&านอ่ืนๆ ก็อาจเปXนประโยชน" โดยเฉพาะอยVางยิ่งทักษะเฉพาะท่ีระบุ
ไว&ในรายละเอียดงาน เราสามารถพัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณได&เสมอผVานการฝ�กฝนและ
ขยายโอกาสทางการศึกษา หากต&องการพัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณของเราให&ดียิ่งข้ึน ให&
ลองทำตามข้ันตอนตVอไปนี้  

 ขยายทักษะหรือเทคนิคเฉพาะด&านตVางๆของเราเพ่ือชVวยให&เราระบุป|ญหาได&งVายข้ึน 
 เรียนหลักสูตรเพ่ิมเติมเก่ียวกับทักษะหรือเทคนิคเฉพาะด&านตVางๆท่ีต&องใช&การคิดอยVางมี

วิจารณญาณและการวิเคราะห" 
 อาสาแก&ป|ญหาให&กับนายจ&างป|จจุบันของเราอยVางจริงจัง 
 ขอคำแนะนำจากผู&เชี่ยวชาญในสาขาหรือกิจการท่ีต&องการ 
 เลVนเกมเด่ียวและรVวมมือกันท่ีต&องใช&ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ เชVน การวิเคราะห"

และการอนุมาน การขอให&เพ่ือน เพ่ือนรVวมงาน หรือผู&จัดการประเมินชุดทักษะป|จจุบันของเรายัง
สามารถชVวยให&เรามีมุมมองท่ีเปXนกลางเก่ียวกับจุดแข็งของเรา เราอาจพบวVาการฝ�กทักษะการคิดอยVาง
มีวิจารณญาณมีประโยชน"หรือจำเปXนเพ่ือชVวยสร&างเรซูเมVหรือความก&าวหน&าในอาชีพการงานของเรา 

Morris (2022) เปXนพยาบาลด&านกุมารเวชศาสตร"มากวVา 20 ป� เธอเปXนนักเขียนอิสระด&าน
สุขภาพและสุขภาพเต็มเวลามานานกวVา 10 ป� ได&เขียนบทความชื่อ คุณคVาของการคิดอยVางมี
วิจารณญาณทางการพยาบาล (The Value of Critical Thinking in Nursing) ได&ให&ทัศนะด&วย
สำนวนภาษาแบบสนทนาถึง 5 วิธียอดนิยมท่ีพยาบาลสามารถพัฒนาทักษะการคิดอยVางมี
วิจารณญาณ (Top 5 Ways Nurses Can Improve Critical Thinking Skills)  

1. แนวทางตามกรณี (Case-Based Approach) 
Slaughter เปXนแฟนตัวยงของแนวทางแบบอิงตามกรณีเพ่ือเรียนรู&ทักษะการคิดอยVางมี

วิจารณญาณ ในทำนองเดียวกับท่ีนักสืบจะเข&าหาเรื่องลึกลับ เธอให&คำปรึกษาแกVนักเรียนของเธอใน
การถามคำถามเก่ียวกับสถานการณ"ท่ีชVวยตัดสินข&อมูลท่ีพวกเขามีและข&อมูลท่ีต&องการ "เกิดอะไรข้ึน? 
ฉันขาดข&อมูลอะไรไป? ฉันจะได&ข&อมูลนั้นไหม? ข&อมูลนั้นมีความหมายอยVางไรสำหรับผู&ป�วย? ฉันต&อง
ดำเนินการเร็วแคVไหน?" พิจารณาจัดต้ังกลุVมและทำงานรVวมกับท่ีปรึกษาท่ีสามารถแนะนำคุณผVาน



 

กรณีศึกษา สิ่งนี้ให&สภาพแวดล&อมท่ีเน&นผู&เรียนเปXนศูนย"กลางซ่ึงเราสามารถวิเคราะห"ข&อมูลเพ่ือให&ได&
ข&อสรุปและพัฒนาทักษะการสื่อสาร การวิเคราะห" และการทำงานรVวมกันกับเพ่ือนรVวมงานของเรา 

2. ฝ|กทบทวนตนเอง (Practice Self-Reflection) 
Rhoads เปXนผู&สนับสนุนการทบทวนตนเอง "พยาบาลควรไตรVตรองวVาอะไรเปXนไปด&วยดี

หรือไมVเปXนไปด&วยดีในวันทำงาน และระบุจุดท่ีต&องปรับปรุงหรือสถานการณ"ท่ีพวกเขาควรขอความ
ชVวยเหลือ" การสะท&อนตนเองเปXนรูปแบบหนึ่งของการวิเคราะห"สVวนบุคคลเพ่ือสังเกตและประเมิน
สถานการณ"และวิธีตอบสนองของตนเอง สิ่งนี้เป�ดโอกาสให&เราค&นพบข&อผิดพลาดท่ีเราอาจทำและ
สร&างรูปแบบพฤติกรรมใหมVท่ีอาจชVวยให&เราตัดสินใจได&ดีข้ึน เราอาจทำสิ่งนี้แล&ว ตัวอยVางเชVน หลังจาก
ความขัดแย&งหรือการโต&เถียงในการประชุม เราอาจทบทวนบทสนทนาในหัวและคิดหาวิธีตอบโต& สิ่ง
สำคัญคือต&องผVานการตัดสินใจท่ีเราทำในระหวVางวันและพิจารณาวVาตนเองควรได&รับข&อมูลเพ่ิมเติม
กVอนดำเนินการหรือหากสามารถถามคำถามท่ีดีกวVานี้ได& ในระหวVางการทบทวนตนเอง เราอาจลอง
คิดถึงป|ญหาในมุมกลับกัน สิ่งนี้อาจไมVได&ให&คำตอบในทันที แตVบVอยครั้งจะชVวยให&เรามองเห็น
สถานการณ"ด&วยสายตาท่ีสดใสและมุมมองใหมV ผลลัพธ"ของวันจะแตกตVางออกไปอยVางไร เชVนหากเรา
วางแผนการเปลี่ยนผ&าป�ดแผลโดยให&สมมติฐานวVาแผลติดเชื้อ ข&อมูลนี้เปลี่ยนแผนของเราสำหรับการ
เปลี่ยนชุดครั้งตVอไปอยVางไร? 

3. พัฒนาความคิดในการตั้งคำถาม (Develop a Questioning Mind)  
McGowan ได&เรียนรู&วVา "การคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนกระบวนการท่ีขับเคลื่อนตัวเอง 

ไมVใชVสิ่งท่ีสอนได&งVายๆ แตVเปXนสิ่งท่ีเราฝ�กฝนและฝ�กฝนด&วยประสบการณ"  ในการพัฒนาทักษะการคิด
อยVางมีวิจารณญาณ เราต&องมีความอยากรู&อยากเห็นและ อยากรู&อยากเห็น" กลVาวอีกนัยหนึ่ง เพ่ือให&
ได&ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ เราต&องผVานกระบวนการเรียนรู&กลยุทธ"ท่ีมีจุดมุVงหมายและใช&มัน
อยVางสม่ำเสมอเพ่ือให&มันกลายเปXนนิสัย หนึ่งในกลยุทธ"เหลVานั้นคือการพัฒนาความคิดในการต้ัง
คำถาม คำถามท่ีมีความหมายนำไปสูVคำตอบท่ีเปXนประโยชน"และเปXนหัวใจสำคัญของการคิดอยVางมี
วิจารณญาณ อยVางไรก็ตาม การเรียนรู&ท่ีจะถามคำถามท่ีชาญฉลาดเปXนทักษะท่ีเราต&องพัฒนา เม่ือ
เผชิญกับการขาดแคลนเจ&าหน&าท่ีและพยาบาล สภาพผู&ป�วยท่ีลดลง และงานท่ีต&องทำให&เสร็จจำนวน
มากข้ึน อาจเปXนเรื่องยากท่ีจะทำมากกวVางานท่ีอยูVตรงหน&าให&เสร็จ แตVคำถามจะกระตุ&นให&เกิดการ
เรียนรู&อยVางกระตือรือร&นและฝ�กสมองของเราให&มองโลกอยVางแตกตVางและไมVสนใจสิ่งใดเลย ฝ�กต้ัง
คำถามในสภาพแวดล&อมท่ีไมVตึงเครียดและเงียบสงบได&งVายข้ึน จนกลายเปXนนิสัย จากนั้น ในชVวงเวลา
แหVงความโกลาหลเม่ือการดูแลผู&ป�วยของเราข้ึนอยูVกับความสามารถของเราในการถามคำถามท่ีถูกต&อง 
เราก็พร&อมท่ีจะลุกข้ึนสู&ตVอเหตุการณ"นั้น 

4. ฝ|กฝนการรับรูQตนเองในชวงเวลานั้น (Practice Self-Awareness in the Moment) 
การคิดอยVางมีวิจารณญาณในการพยาบาลต&องอาศัยความตระหนักรู&ในตนเองและอยูVใน

ชVวงเวลานั้น ในระหวVางการเปลี่ยนแปลงท่ีเรVงรีบ เปXนเรื่องงVายท่ีจะเสียสมาธิเพราะเราต&องด้ินรน
ทำงานทุกอยVางท่ีจำเปXนสำหรับผู&ป�วยให&เสร็จ การให&ยา การเปลี่ยนผ&าพันแผล และการแขวนสายเข&า
เส&นเลือดดำ ในขณะท่ีพยายามประเมินสถานะทางจิตใจและอารมณ"ของผู&ป�วยอาจสVงผลตVอสมาธิและ
วิธีจัดการกับความเครียดของเราในฐานะพยาบาล การอยูVกับป|จจุบันชVวยให&เรามีความคิดเชิงรุกและ
คาดการณ"สิ่งท่ีอาจเกิดข้ึนได& เชVน นำสารหลVอลื่นพิเศษสำหรับใสVสายสวน หรือถุงมือสำรองสำหรับ



 

เปลี่ยนชุด เราจะสามารถฝ�กการฟ|งอยVางกระตือรือร&นได&ดีข้ึน สิ่งนี้จะเพ่ิมทักษะการประเมินของเรา
และให&ข&อมูลเพ่ิมเติมแกVเราเพ่ือเปXนฐานในการจัดการและการตัดสินใจของคุณ 

5. ใชQกระบวนการ (Use a Process) 
ขณะท่ีเรากำลังพัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ การใช&กระบวนการอาจเปXนประโยชน" 
ตัวอยVางเชVน: 

- ถามคำถาม 
- รวบรวมข&อมูล 
- ใช&กลยุทธ" 
- ประเมินผลลัพธ" 
- พิจารณามุมมองอ่ืน 
ข้ันตอนเหลVานี้เปXนข้ันตอนพ้ืนฐานของกระบวนการพยาบาล (ประเมิน วินิจฉัย วางแผน 

ดำเนินการ ประเมิน) ข้ันตอนสุดท&ายจะชVวยให&เราเอาชนะ หนึ่งในป|ญหาท่ัวไปของการคิดอยVางมี
วิจารณญาณในการพยาบาล นั่นคือ อคติสVวนตัว 

UniLodge (n.d.) เปX นบริ ษั ท ท่ี ให& บ ริการ ท่ี พั กนั ก ศึกษาในวิทยาเขตหรือ ใกล& กับ
สถาบันการศึกษาท่ีสำคัญ รวมท้ังมหาวิทยาลัย วิทยาลัย และ TAFE ท่ัวออสเตรเลียและนิวซีแลนด"ได&
เขียนบทความชื่อ วิธีพัฒนาความคิดอยVางมีวิจารณญาณ (How to develop critical thinking) ได&
ให&ทัศนะด&วยสำนวนภาษาแบบสนทนาวVาการคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนกุญแจสำคัญในหลายๆ ด&าน
ของชีวิต และเปXนทักษะท่ีสำคัญสำหรับการเรียนในมหาวิทยาลัยในหลากหลายสาขาวิชา ไมVวVาเรา
กำลังศึกษาอะไรอยูV เรามักจะต&องใช&ความคิดอยVางมีวิจารณญาณเพ่ือตีความและวิเคราะห"ข&อมูล 
ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีแข็งแกรVงสามารถชVวยให&เราสร&างข&อโต&แย&งท่ีดีข้ึนในการประเมิน 
เนื่องจากเราจะต&องมีสVวนรVวมกับเนื้อหา ไมVใชVแคVไหลตามตำราเรียนของเรา หากเราต&องการพัฒนา
ความคิดอยVางมีวิจารณญาณเพ่ือเตรียมพร&อมสำหรับการศึกษาของเราเอง กลยุทธ"เหลVานี้สามารถชVวย
ฝ�กฝนทักษะเหลVานี้เพ่ือสนับสนุนชีวิตการเรียนท่ีประสบความสำเร็จ   
 1. อยาเช่ือทุกส่ิงท่ีตนเองบอก (Don’t Believe Everything You’re Told) ข้ันตอน
แรกในการคิดอยVางมีวิจารณญาณคือการพิจารณามากกวVาหนึ่งมุมมอง สิ่งสำคัญคือต&องไมVเชื่อถือสิ่งท่ี
ตัวเราได&ยินหรืออVานวVาเปXนความจริง เพราะทุกคนมีความคิดเห็น แรงจูงใจ และอคติของตัวเอง 
แม&แตVนักวิชาการ เม่ือเรียนรู& เราควรถามวVาแหลVงข&อมูลมีหลักฐานอะไรบ&างเพ่ือสนับสนุนข&อโต&แย&ง
ของพวกเขา พิจารณาวVาอาจมีแนวทางแก&ไขหรือวิธีอ่ืนท่ีเปXนไปได&หรือไมV ประเมินทุกด&านของ
เรื่องราวหรือป|ญหาและจุดแข็งและจุดอVอนของข&อโต&แย&งเหลVานี้เพ่ือทำการตัดสินใจอยVางชาญฉลาด 
 2. อยาเช่ือทุกส่ิงท่ีตนเองคิด (Don’t Believe Everything You Think) พูดงVายกวVาทำ 
แตVการคิดอยVางมีวิจารณญาณต&องการให&เราแสดงความคิดเห็นและอคติของตัวเองไว&ท่ีประตูและ
ยอมรับข&อมูลอ่ืน ๆ เพียงเพราะเราทำบางอยVางด&วยวิธีใดวิธีหนึ่งมาตลอดไมVได&หมายความวVาเปXนวิธีท่ี
ถูกต&อง ต้ังคำถามกับสมมติฐานและความเชื่อของตนเอง เป�ดใจพิจารณามุมมองท่ีแตกตVางและความ
ถูกต&องของข&อโต&แย&งอ่ืนๆ เราอาจได&เรียนรู&สิ่งใหมVๆ 
 3. ถามคำถาม (Ask Questions) “ไมVแนVใจเก่ียวกับสิ่งท่ีคุณอVานในตำราของคุณ?” 
ต&องการให&อาจารย"อธิบายรายละเอียดเก่ียวกับการเรียกร&องท่ีพวกเขาทำในการบรรยายหรือไมV? อยVา



 

กลัวท่ีจะถาม การถามคำถามเปXนวิธีท่ีดีไมVเพียงแตVเรียนรู&เพ่ิมเติมเก่ียวกับหัวข&อ แตVยังได&เรียนรู&วิธีคิด
ใหมVๆ เก่ียวกับสิ่งตVางๆ คำถามสามารถเปXนตัวกระตุ&นการสนทนาอยVางชาญฉลาดกับครูและเพ่ือนรVวม
ชั้น ซ่ึงผู&เข&ารVวมสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและเรียนรู&มากกวVาท่ีอยูVในตำราเรียน 
 4. คQนควQาใหQลึกข้ึน (Research Deeper) ยิ่งเรามีข&อมูลมากเทVาไหรVก็ยิ่งดีเทVานั้น การทำ
วิจัยของเรานั้นควรควบคูVไปกับการไมVยึดถือสิ่งท่ีสอนเรามาอยVางคุ&มคVา ขุดลึกลงไปและดำด่ิงลงไป
เหมือนเชVนโพรงกระตVาย - ไมVวVาจะเปXนในห&องสมุดหรือออนไลน" การวิจัยคือเพ่ือนท่ีดีท่ีสุดของเราเม่ือ
ต&องแก&ป|ญหา ดังนั้นจงหาแหลVงข&อมูลหลายๆ แหลVงเพ่ือเตรียมพร&อมในการสร&างวิธีแก&ป|ญหาท่ีมี
การศึกษา 
 5. ประเมินผลงานของตนเอง (Evaluate Your Work) การคิดอยVางมีวิจารณญาณ
เก่ียวข&องกับการประเมินงานและความแข็งแกรVงของข&อโต&แย&งของเรา เพ่ือพิจารณาวVายังมีท่ีวVาง
สำหรับการปรับปรุงหรือไมV อาศัยเพียงการทำซ้ำสิ่งท่ีสอนในตำราเรียนของเรานั้นไมVเพียงพอ เราต&อง
คิดอยVางมีวิจารณญาณเก่ียวกับเนื้อหาและคิดด&วยตนเองเพ่ือสร&างข&อโต&แย&งท่ีคูVควรซ่ึงมีหลักฐาน
สนับสนุน วิธีท่ีดีในการพัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณคือการมีสVวนรVวมในการสนทนากับ
นักเรียนคนอ่ืนๆ ท้ังในห&องเรียนหรือพ้ืนท่ีสVวนกลางของท่ีพักนักเรียนของเรา 

ส รุ ป  จาก ทั ศนะขอ ง Kluwer (2017 ), Regis College (2021 )  Faubion (2022)  
Findcourses.co.uk (2022), Tomaszewski (2022) , Thompson (2022) , Indeed Editorial 
Team (2022), Morris (2022)  และ UniLodge (n.d.) ดังกลVาวข&างต&น สังเคราะห"ได&ถึงแนวการ
พัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ เปXนหลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม ได&ดัง
ตารางท่ี 2 
 





 

 

 

 

ตารางที่ 2 หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม การพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  

แนวการพัฒนา   
หลักการ / แนวคิด / เทคนิค / วิธีการ / กิจกรรม 

W
olters Kluwer 

Regis College 

Faubion, D. 

Findcourses.co.uk 

Tom
aszewski, M

. 

Thom
pson, S. 

Indeed Editorial Team
 

M
orris, G 

UniLodge  

1. ถามอาจารย"พี่เลี้ยง (Ask your preceptor) /         
2. ใช&เครื่องมือ (Use tools) บางอยVาง เชVน แผนผังความคิด /         
3. จดบันทึก (Write it down) /         
4. จำลองประสบการณ"การดูแลผู&ป�วย (Simulate a patient care experience) /         
5. รับทัศนคติ (Get an attitude) /         
6. สังเกต (Observation)  /        
7. วิเคราะห" (Analysis)  /        
8. ตีความ (Interpretation)  /        
9. สะท&อนคิด (Reflection)  /        
10. ประเมิน (Evaluation)  /        
11. แก&ป|ญหา (Problem-solving)  /        
12. ตัดสินใจ (Decision-making)  /        

13. ใช&แนวทางแบบองค"รวม (Taking a Holistic Approach) โดยการฟ|งอยVางมี
วิจารณญาณ (Critical listening) การเขียนอยVางมีวิจารณญาณ (Critical writing) การ
อVานอยVางมีวิจารณญาณ (Critical reading) การพูดอยVางมีวิจารณญาณ (Critical 
speaking) 

 /    /    



 

14. แสดงความใจกว&าง (Demonstrate open-mindedness)   /       
15. ฝ�กฝนการตระหนักรู&ในตนเอง (Practice self-awareness)   /       
16. หลีกเลี่ยงการตัดสิน (Avoid judgment)   /       
17. ขจัดอคติสVวนตัว (Eliminate personal biases)   / / /     
18. อยVากลัวที่จะถามคำถาม (Do not be afraid to ask questions)   /  / / / /  
19. ค&นหาที่ปรึกษาที่มีประสบการณ" (Find an experienced mentor)   /       
20. เข&ารVวมองค"กรพยาบาลวิชาชีพ (Join professional nursing organizations)   /       
21. สร&างการทบทวนตนเองให&เปXนกิจวัตร (Establish a routine of self-reflection)   /       
22. ใช&สายการบังคับบัญชา (Utilize the chain of command)   /       
23. กำหนดความสำคัญของข&อมูลและตัดสินใจวVาเพียงพอสำหรับการตัดสินใจหรือไมV 

(Determine the significance of data and decide if it is sufficient for 
decision-making) 

  /       

24. อาสาสมัครในตำแหนVงผู&นำหรือโอกาส (Volunteer for leadership positions or 
opportunities) 

  /       

25. ใช&ข&อเท็จจริงและประสบการณ"ที่ผVานมาเพื่อชVวยพัฒนาทักษะการคิดอยVางมี
วิจารณญาณในการพยาบาล (Use previous facts and experiences to help 
develop stronger critical thinking skills in nursing) 

  /       

26. จัดลำดับความสำคัญ (Establish priorities)   /       
27. เชื่อมั่นในความรู&ของตนเองและมั่นใจในความสามารถของตนเอง (Trust your 

knowledge and be confident in your abilities) 
  /       

28. อยากรู&อยากเห็นเกี่ยวกับทุกสิ่ง (Be curious about everything)   /       
29. ปฏิบัติอยVางเปXนธรรม (Practice fair-mindedness)   /       



 

30. เรียนรู&คุณคVาของความอVอนน&อมถVอมตน (Learn the value of intellectual humility)   /       
31. เรียนรู&ไมVมีวันสิ้นสุด (Never stop learning)   /   /    
32. รู&วVาตนเองต&องการอะไร (Know exactly what you want)    /      
33. พิจารณาผลลัพธ"ของตัวเลือกของตนเอง (Consider the consequences of your 

options) 
   /      

34. ทำวิจัย (Do research)    /      
35. ยอมรับความจริงที่วVาเราไมVได&ถูกเสมอไป (Accept the fact that you’re not always 

right) 
   /      

36. ทำลายมันลง (Break it down)    /      
37. อยVาทำอะไรที่ซับซ&อนเกินไป (Don't overcomplicate things)    /      
38. คัดค&าน “สามัญสำนึก” (Oppose “Common Sense”)     /     
39. อVานเยอะๆ (Read a lot)     /     
40. แนวทางตามกรณี (Case-Based Approach)        /  
41. ฝ�กทบทวนตนเอง (Practice Self-Reflection)        /  
42. ฝ�กฝนการรับรู&ตนเองในชVวงเวลานั้น (Practice Self-Awareness in the Moment)        /  
43. ใช&กระบวนการ (Use a Process)        /  
44. อยVาเชื่อทุกสิ่งที่ตนเองบอก (Don’t Believe Everything You’re Told)         / 
45. อยVาเชื่อทุกสิ่งที่ตนเองคิด (Don’t Believe Everything You Think)         / 
46. ค&นคว&าให&ลึกขึ้น (Research Deeper)         / 
47. ประเมินผลงานของตนเอง (Evaluate Your Work)         / 





 

 

 

 

ข้ันตอนการพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

Carla (2020) เปXนนักเลVาเรื่องและนักเขียนท่ีมีผลงานมากมาย ท่ีมีชื่อเสียงระดับโลก 
กลVาวถึงวิธีปรับปรุงการคิดอยVางมีวิจารณญาณ (ใน 7 ข้ันตอน) (How to Improve Critical 
Thinking (in 7 Steps)) ด&วยสำนวนภาษาแบบสนทนาวVา สำหรับผู&นำด&านนวัตกรรม การคิดอยVางมี
วิจารณญาณเปXนหัวใจสำคัญของทุกสิ่งท่ีพวกเขาทำ เราได&พัฒนาการพ่ึงพาเทคโนโลยีอยVางมากในการ
สVงข&อมูลและการวิเคราะห" “ ฉันไมVแนVใจวVาฉันรู&วิธีเดินทางจากบ&านไปยังร&านขายของชำซ่ึงอยูVหVาง
ออกไป 3 ชVวงตึกโดยไมVต&องใช& Google Maps”  แตVนักวิจัยจากมหาวิทยาลัยแมคกิลล"ระบุวVา”ความ
ชVวยเหลือท้ังหมดท่ีเราได&รับจากกระบวนการขนาดพกพากำลังทำให&สมองของเราหดตัวลง” แอปท่ี
ชVวยในการนำทางเชVน Google Maps ชVวยลดขนาดของฮิปโปแคมป|สของเรา ซ่ึงเปXนสVวนหนึ่งของ
สมองท่ีรับผิดชอบหนVวยความจำระยะยาวและการนำทางเชิงพ้ืนท่ี เทคโนโลยีท้ังหมดท่ีเราพ่ึงพาทำให&
เราสูญเสียความคิดอยVางแท&จริง   
 การคิดท่ีดีข้ึน = การตัดสินใจท่ีดีข้ึน ในป� 2020 การคิดอยVางมีวิจารณญาณได&รับการจัด
อันดับให&เปXนทักษะอันดับสอง (รองจากการแก&ป|ญหาท่ีซับซ&อน) โดย World Economic Forum  

การคิดอยVางมีวิจารณญาณ คือความสามารถในการคิดอยVางชัดเจนและมีเหตุผลเก่ียวกับสิ่งท่ี
ควรทำหรือเชื่อ เปXนการคิดท่ีเก่ียวกับการคิด เปXนทักษะเดียวท่ีใช&ได&ในทุกอุตสาหกรรม ทุกขนาดธุรกิจ 
และทุกระดับของผู&อาวุโส เนื่องจากอนาคตของเราข้ึนอยูVกับเทคโนโลยีจริง ๆ และวิธีท่ีเราพัฒนาและ
ใช&งานมัน นอกจากนี้ หากเราจะแสดงตัวตนและความคิดของเราอยVางมีประสิทธิภาพ เราจำเปXนต&องรู&
วิธีคิดอยVางชัดเจนและเปXนระบบ แม&วVานี่จะเปXนหนึ่งในทักษะท่ีเปXนท่ีต&องการมากท่ีสุดในโลก แตVการ
พ่ึงพาเทคโนโลยีท้ังหมดของเราทำให&กล&ามเนื้อในการคิดอยVางมีวิจารณญาณของผู&คนฝ�อลง และ
ตอนนี้เรากำลังทรมานกับผลลัพธ" เรากำลังเผชิญกับชVวงเวลาท่ียากลำบากท่ีสุดท่ีเราเคยเห็นมาตลอด
ชีวิต เนื่องจากความท&าทายท่ีเผชิญอยูVทVามกลางท้ังเศรษฐกิจ สุขภาพ สังคม และการเมือง เราไมVเคย
ต&องการนักแก&ป|ญหาในทุกด&านของธุรกิจเหมือนท่ีเราต&องการในตอนนี้ 
 ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณท่ีออนแอจะแสดงออกมาในรูปแบบตางๆ: 

– ข&อผิดพลาดท่ีเปXนอันตรายและมีคVาใช&จVายสูง 
- ทำผิดซ้ำซาก 
- การตัดสินใจท่ีไมVดี 
- ไมVทำอะไรเม่ือคุณต&องการการกระทำมากท่ีสุด 
– สมมติฐานหรือการประเมินท่ีไมVถูกต&อง 
– ขาดความม่ันใจและขวัญกำลังใจไมVดี 
อยVางไรก็ตาม ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีเสื่อมถอยทำให&เราไมVสามารถทำสิ่งท่ีเรา

ต&องการมากท่ีสุดได& จุดอVอนในทักษะนี้สVงผลให&สูญเสียโอกาสสVวนตัว ประสิทธิภาพของทีม และการมี
สVวนรVวมขององค"กรตVออุตสาหกรรมหรือโลกโดยรวม มันขัดขวางความสัมพันธ"และกระทบตVอ
ประสิทธิภาพทางการเงิน หากต&องการทำมากกวVาการเอาไม&พายเอาชีวิตรอดจากวิกฤตในป|จจุบัน 
(และควรหลีกเลี่ยงวิกฤตครั้งตVอไป) เราจำเปXนต&องพัฒนา neural plasticity ข้ึนใหมV ซ่ึงต&องใช&การคิด
อยVางมีวิจารณญาณ  



 

สอนตัวเองใหQมีวิจารณญาณ (Teach yourself critical thinking) 
การปรับปรุงประสิทธิภาพสVวนบุคคลของตนเองและของทีม หมายถึงการเข&าใจลักษณะของ

นักคิดท่ีมีประสิทธิภาพ ถัดไปใช&พวกเขาทุกวัน วิธีเดียวท่ีจะเปXนนักคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีมี
ประสิทธิภาพคือการฝ�กคิด ตVอไปนี้เปXนเจ็ดข้ันตอนท่ีเราสามารถทำได&: 

ข้ันตอนท่ี 1 ระบุ (Identify) 
เปpาหมายของเราคืออะไร การคิดอยVางมีวิจารณญาณ เริ่มต&นด&วยการกำหนดเปpาหมายของ

ตนเอง และรู&วVาท&ายท่ีสุดแล&วเราพยายามจะบรรลุอะไร การรู&วVาตนเองต&องการบรรลุอะไรเปXนข้ันตอน
แรกในการหาวิธีไปถึงจุดนั้น 

ข้ันตอนท่ี 2 อนุมาน (Infer) 
ความสามารถในการสรุปตามสิ่งท่ีเรารู&เปXนสVวนสำคัญของการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ข&อมูล

ไมVได&มาพร&อมกับภาพรวมท่ีบอกเราวVาหมายความวVาอยVางไร บVอยครั้งท่ีเราจะต&องใช&ข&อมูลดิบและ
คิดถึงผลลัพธ"ท่ีอาจเกิดข้ึน ต&องเข&าใจวVาไมVใชVทุกสิ่งท่ีเราอนุมานจะถูก แตVการได&รับประสบการณ"ในสิ่ง
ท่ีได&ผลและสิ่งท่ีไมVได& เปXนสVวนหนึ่งของการพัฒนากระบวนการคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีซับซ&อนมาก
ข้ึน 

ข้ันตอนท่ี 3 กำหนดความเก่ียวขQอง (Determine relevance) 
สVวนท่ียากท่ีสุดอยVางหนึ่งของการคิดวิเคราะห"ในสถานการณ"ใดๆ คือการหาข&อมูลวVาข&อมูลใด

สำคัญท่ีสุด การทำความเข&าใจสิ่งท่ีเก่ียวข&อง จะบอกได&วVาเราควรให&ความสนใจกับสิ่งใด แหลVงข&อมูล
บางแหลVงอาจจะมีข&อมูลมากกวVาแหลVงข&อมูลอ่ืน การเรียนรู&ท่ีจะแยกแยะและจัดลำดับความสำคัญ
ของสิ่งท่ีอยูVกVอนหลังจะชVวยให&เราเจาะลึกลงไปในการตัดสินใจท่ีมีอยูVได& ความยุVงเหยิงท่ีน&อยลง
หมายถึงการตัดสินใจท่ีดีข้ึน 

ข้ันตอนท่ี 4 อยากรูQอยากเห็น (Become curious) 
การดูสถานการณ"จากทุกด&าน ไมVเคยมีคำตอบงVายๆ เพียงคำตอบเดียว และไมVมีอะไรดำหรือ

ขาวเสมอไป ควรสำรวจตัวเลือกท้ังหมดและใช&ทุกอยVางท่ีเรานึกออกกVอนท่ีจะได&ข&อสรุป 
ข้ันตอนท่ี 5 พัฒนาความตระหนักรูQในตนเอง (Develop self-awareness) 
ให&ความสนใจกับนิสัยของตนเองท่ีจะกระโดดไปท่ีความคิดประเภทใดประเภทหนึ่งในทันทีให&

ถามตนเองวVาประสบการณ"อะไรท่ีทำให&เราทำเชVนนั้น  การไตรVตรองด&วยตนเองจะนำไปสูVการตระหนัก
รู& การทำความเข&าใจวVาเราคิดอยVางไรและทำไมเราถึงคิดในแบบท่ีเราทำ จะนำเราไปสูVการวิจารณ"
ตนเอง (ในเชิงบวก) 

ข้ันตอนท่ี 6 คิดในทางกลับกัน (Think in reverse) 
Carla ผู&เขียนบอกวVา “ฉันชอบท่ีจะเริ่มต&นด&วยข&อความวVา มาแกล&งกันเถอะ... ด&วยเหตุผล

สองสามข&อ ประการแรก มันทำให&ทุกคนอยูVในกรอบความคิด "ฉันเปXนเด็ก" และผู&คนกลับไปสูVวันเวลา
ท่ีไมVมีโครงสร&างทางความคิดเหลVานั้น ประการท่ีสองคือเราสามารถพาใครก็ได&ไปยังเวลาและสถานท่ีท่ี
ต&องการและเริ่มต&นจากท่ีนั่น เม่ือเราบอกตัวเอง (หรือทีม) วVา "ลองแกล&งทำ..." และเติมสิ่งท่ีเรา
ต&องการคิดในชVองวVาง การจินตนาการถึงจุดหมายปลายทางสุดท&ายและสามารถทำวิศวกรรมย&อนกลับ
สิ่งท่ีเกิดข้ึนเพ่ือไปถึงท่ีนั่นได& ตอนนี้การคิดถึงสถานการณ"ตVางๆ ท่ีเปXนไปได&จะงVายข้ึน ซ่ึงอาจนำไปสูV
ผลลัพธ"ท่ีหลากหลายในภายหลัง 



 

ข้ันตอนท่ี 7 ฝ|กการมองการณ+ไกล (Practice foresight)  
เม่ือเรารู&วVาเรากำลังพยายามสรุปอะไร เราสามารถคาดการณ"วิธีแก&ป|ญหาและเลVนมันในหัว

ของเราจากทุกทิศทาง คิดถึงผลกระทบท้ังในระยะสั้นและระยะยาว ท้ังสองมีความสำคัญและเราต&อง
คิดท้ังสองอยVางลVวงหน&า 

Martins (2021) เปX น ผู& จั ด ก ารฝ� ายบ รรณ าธิ ก าร  SEO – Asana ซ าน ฟ ราน ซิส โก 
แคลิฟอร"เนีย สหรัฐอเมริกา กลVาวถึง วิธีสร&างทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณใน 7 ข้ันตอน (พร&อม
ตั วอ ยV า ง ) (How to build your critical thinking skills in 7 steps (with examples)) ด& ว ย
สำนวนภาษาแบบสนทนา ดังนี้  

ข้ันตอนท่ี 1 ระบุปPญหา (Identify the problem)  
กVอนท่ีเราจะนำทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณไปใช& เราต&องระบุป|ญหาท่ีเรากำลังแก&ไข

กVอน ข้ันตอนนี้รวมถึงการพิจารณาป|ญหาจากมุมมองท่ีแตกตVางกันเล็กน&อย และถามคำถามเชVน: 
- เกิดอะไรข้ึน 
- ทำไมสิ่งนี้ถึงเกิดข้ึน 
- เรากำลังต้ังสมมติฐานอะไร 
- เม่ือมองแวบแรก เราคิดวVาเราจะแก&ป|ญหานี้ได&อยVางไร 

สVวนสำคัญของการพัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณคือการเรียนรู&วิธีหาข&อสรุปท่ีเปXนกลาง ใน
การทำเชVนนั้น กVอนอ่ืนเราต&องยอมรับอคติท่ีเรามีอยูVในป|จจุบันทุกคนในทีมของเรา คิดวVาพวกเขารู&
คำตอบหรือไมV เรากำลังต้ังสมมติฐานท่ีไมVจำเปXนต&องเปXนจริงใชVหรือไมV การระบุรายละเอียดเหลVานี้จะ
ชVวยพัฒนาเราในข้ันตอนตVอไป 
 ข้ันตอนท่ี 2 ทำวิจัย (Research)  

ณ จุดนี้ เรานVาจะมีแนวคิดท่ัวไปเก่ียวกับป|ญหาแล&ว แตVเพ่ือท่ีจะหาทางออกท่ีดีท่ีสุด เราต&อง
เจาะลึกลงไปในระหวVางกระบวนการวิจัย ให&รวบรวมข&อมูลท่ีเก่ียวข&องกับป|ญหา รวมถึงข&อมูล สถิติ 
ข&อมูลโครงการในอดีต ข&อมูลของทีม และอ่ืนๆ ตรวจสอบให&แนVใจวVาเรารวบรวมข&อมูลจากแหลVงตVางๆ 
โดยเฉพาะอยVางยิ่งหากแหลVงข&อมูลเหลVานั้นขัดแย&งกับแนวคิดสVวนตัวของเราเก่ียวกับป|ญหาหรือ
วิธีแก&ไข การรวบรวมข&อมูลท่ีหลากหลายเปXนสิ่งสำคัญสำหรับความสามารถในการใช&กระบวนการคิด
อยVางมีวิจารณญาณ หากเราได&รับข&อมูลไมVเพียงพอ ความสามารถในการตัดสินใจข้ันสุดท&ายของเราจะ
คลาดเคลื่อน โปรดจำไว&วVาการคิดอยVางมีวิจารณญาณคือการชVวยให&เราระบุข&อสรุปท่ีดีท่ีสุดตาม
วัตถุประสงค" เราจะไมVทำตามสัญชาตญาณของตนเอง แตVเรากำลังทำการค&นคว&าเพ่ือหาทางเลือกท่ีดี
ท่ีสุด 
 ข้ันตอนท่ี 3 กำหนดความเก่ียวขQองของขQอมูล (Determine data relevance) 

การรวบรวมข&อมูลท่ีหลากหลายเปXนสิ่งสำคัญ เชVนเดียวกับการพิจารณาความเก่ียวข&องของ
แหลVงข&อมูลตVางๆ ท&ายท่ีสุด เพียงเพราะมีข&อมูลไมVได&หมายความวVาข&อมูลนั้นเก่ียวข&องกัน เม่ือเรา
รวบรวมข&อมูลท้ังหมดแล&ว ให&กลั่นกรองและระบุข&อมูลท่ีเก่ียวข&องและข&อมูลใดท่ีไมVเก่ียวข&อง การ
สังเคราะห"ข&อมูลท้ังหมดนี้ชVวยให&เราชั่งน้ำหนักแหลVงข&อมูลตVางๆ และหาข&อสรุปท่ีดีท่ีสุดในภายหลังใน
กระบวนการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ในการพิจารณาความเก่ียวข&องของข&อมูล ให&ถามตัวเองวVา: 

- ข&อมูลนี้เชื่อถือได&แคVไหน 



 

- ข&อมูลนี้มีความสำคัญเพียงใด 
- ข&อมูลนี้ล&าสมัยหรือไมV เชี่ยวชาญเฉพาะด&านหรือไมV 
ข้ันตอนท่ี 4 ถามคำถาม (Ask questions)  
หนึ่งในสVวนท่ีมีประโยชน"ท่ีสุดของกระบวนการคิดอยVางมีวิจารณญาณคือการตัดสินใจโดย

ปราศจากอคติ ในการทำเชVนนั้น เราต&องถอยหVางจากกระบวนการและท&าทายสมมติฐานท่ีเรากำลังทำ
อยูV เราทุกคนล&วนมีอคติ และนั่นก็ไมVใชVเรื่องเลวร&ายเสมอไป อคติโดยไมVรู&ตัว (หรือท่ีเรียกวVาอคติทาง
ความคิด) มักจะทำหน&าท่ีเปXนทางลัดทางจิตใจเพ่ือทำให&การแก&ป|ญหางVายข้ึนและชVวยในการตัดสินใจ 
แตVแม&วVาอคติจะไมVเลวร&ายโดยเนื้อแท& เราก็ต&องตระหนักถึงอคติของเราเอง เพ่ือท่ีจะละท้ิงมันเม่ือ
จำเปXน กVอนจะหาทางแก&ไข ถามตัวเองวVา 

- เราต้ังสมมติฐานเก่ียวกับข&อมูลนี้หรือไมV 
- มีตัวแปรเพ่ิมเติมท่ีเรายังไมVได&พิจารณาหรือไมV 
- เราได&ประเมินข&อมูลจากทุกมุมมองหรือไมV 
- มีจุดไหนท่ีเราพลาดไปไหม 
- อVาน: 19 อคติท่ีเกิดข้ึนโดยไมVรู&ตัวเพ่ือเอาชนะและชVวยสVงเสริมการไมVแบVงแยก 
ข้ันตอนท่ี 5 ระบุวิธีแกQปPญหาท่ีดีท่ีสุด (Identify the best solution) 
เม่ือเราพร&อมท่ีจะพบกับบทสรุป ในการระบุวิธีแก&ป|ญหาท่ีดีท่ีสุด ให&เชื่อมโยงระหวVางเหตุ

และผล  ใช&ข&อเท็จจริงท่ีเรารวบรวมเพ่ือประเมินข&อสรุปท่ีเปXนกลางท่ีสุด ให&เข&าใจวVาวVาอาจมีวิธี
แก&ป|ญหามากกวVาหนึ่งวิธี บVอยครั้งท่ีป|ญหาท่ีเราเผชิญอยูVนั้นซับซ&อนและสลับซับซ&อน กระบวนการคิด
อยVางมีวิจารณญาณไมVจำเปXนต&องนำไปสูVการแก&ป|ญหาท่ียุVงยากเสมอไป แตVกระบวนการนี้ชVวยให&เรา
เข&าใจตัวแปรตVางๆ ท่ีเกิดข้ึน ดังนั้นเราจึงสามารถตัดสินใจได&อยVางรอบรู& 

ข้ันตอนท่ี 6 นำเสนอวิธีแกQปPญหาของตนเอง (Present your solution)  
การสื่อสารเปXนทักษะสำคัญสำหรับนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ การคิดด&วยตัวเองอยVางเดียวไมV

พอ เราต&องแบVงป|นข&อสรุปของตนเองกับผู&มีสVวนได&สVวนเสียในโครงการอ่ืนๆ ด&วย หากมีวิธีแก&ป|ญหา
หลายข&อ ให&นำเสนอท้ังหมด อาจมีบางกรณีท่ีเรานำวิธีการแก&ป|ญหาทางออกหนึ่งไปใช& จากนั้น
ทดสอบเพ่ือดูวVาใช&ได&หรือไมVกVอนท่ีจะนำวิธีแก&ป|ญหาทางออกอ่ืนไปใช& 

ข้ันตอนท่ี 7 วิเคราะห+การตัดสินใจของตนเอง (Analyze your decision)  
กระบวนการคิดอยVางมีวิจารณญาณ 7 ข้ันตอนจะให&ผลลัพธ" จากนั้นเราต&องนำวิธีแก&ป|ญหา

นั้นไปใช& หลังจากท่ีเราได&ดำเนินการตัดสินใจแล&ว  ให&ประเมินวVาได&ผลหรือไมV สามารถแก&ป|ญหา
เบ้ืองต&นได&หรือไมV เราสามารถเรียนรู&บทเรียนอะไร—ไมVวVาจะเปXนเชิงบวกหรือเชิงลบ—จาก
ประสบการณ"นี้ เพ่ือปรับปรุงการคิดอยVางมีวิจารณญาณของเราสำหรับครั้งตVอไป ซ่ึงข้ึนอยูVกับวิธีท่ีทีม
ของเราแบVงป|นข&อมูล ลองพิจารณาบันทึกบทเรียนท่ีได&รับในแหลVงความจริงท่ีเปXนกลาง ด&วยวิธีนี้
สมาชิกในทีมท่ีกำลังตัดสินใจท่ีคล&ายกันหรือเก่ียวข&องกันในอนาคตสามารถเข&าใจได&วVาเหตุใดเราจึง
ตัดสินใจแบบนั้น และผลท่ีตามมาคืออะไร 

Comlekcioglu (2022) เปXน Doctor แหVงภาควิชาชีววิทยา ของ Osmaniye Korkut Ata 
university แหVงภาควิชาชีววิทยา กลVาวถึง วิธีพัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณของตนเองใน 7 
ข้ันตอน (How to improve your critical thinking skills in 7 steps) ด&วยสำนวนภาษาแบบ



 

สนทนาวVา การคิดอยVางมีวิจารณญาณคือการคิดแบบมีวินัยในตนเอง ซ่ึงพยายามให&เหตุผลในระดับ
คุณภาพสูงสุดด&วยวิธีการท่ียุติธรรม คนท่ีคิดอยVางมีวิจารณญาณอยVางสม่ำเสมอมักจะพยายามท่ีจะใช&
ชีวิตอยVางมีเหตุผล มีเหตุผล เน&นความสำคัญ พวกเขาใช&เครื่องมือทางป|ญญาท่ีเสนอการคิดอยVางมี
วิจารณญาณ  ซ่ึงเปXนแนวคิดและหลักการท่ีชVวยให&พวกเขาวิเคราะห" ประเมิน และปรับปรุงการคิดได& 
พวกเขาทำงานอยVางขยันขันแข็งเพ่ือพัฒนาคุณธรรมทางป|ญญาของความสมบูรณ"ทางป|ญญา ความ
ถVอมตนทางป|ญญา ความสุภาพทางป|ญญา การเอาใจใสVทางป|ญญา สำนึกทางป|ญญาของความ
ยุติธรรม และความเชื่อม่ันในเหตุผล 

ข้ันตอนของการคิดอยางมีวิจารณญาณ (Steps of Critical Thinking)  
ข้ันตอนท่ี 1. ระบุปPญหาหรือคำถาม (Identify the problem or question) 
แมVนยำท่ีสุดเทVาท่ีจะเปXนไปได&  ยิ่งประเด็นแคบลงเทVาใด การหาทางออกหรือคำตอบก็จะงVาย

ข้ึนเทVานั้น 
ข้ันตอนท่ี 2 รวบรวมขQอมูล ความคิดเห็น และขQอโตQแยQง (Gather data, opinions, 

and arguments) 
ลองหาแหลVงตVางๆ ท่ีนำเสนอแนวคิดและมุมมองท่ีแตกตVางกัน 
ข้ันตอนท่ี 3 วิเคราะห+และประเมินขQอมูล (Analyze and evaluate the data) 
แหลVงท่ีมาของข&อมูลเชื่อถือได&หรือไมV  ข&อสรุปของพวกเขาได&รับการสนับสนุนข&อมูลหรือเปXน

เพียงข&อโต&แย&ง  มีข&อมูลเพียงพอท่ีจะสนับสนุนสมมติฐานท่ีกำหนดหรือไมV 
ข้ันตอนท่ี 4 ระบุสมมติฐาน (Identify assumptions) 
เราแนVใจหรือไมVวVาแหลVงท่ีมาท่ีเราพบนั้นเปXนกลาง เราแนVใจหรือวVา เราไมVมีอคติในการค&นหา

คำตอบ 
ข้ันตอนท่ี 5 สรQางความสำคัญ (Establish the significance) 
ข&อมูลสVวนใดท่ีสำคัญท่ีสุด ขนาดตัวอยVางเพียงพอหรือไมV  ความคิดเห็นและข&อโต&แย&งท้ังหมด

เก่ียวข&องกับป|ญหาท่ีเราพยายามแก&ไขหรือไมV 
ข้ันตอนท่ี 6 ตัดสินใจ/หาขQอสรุป (Make a decision/reach a conclusion) 
ระบุข&อสรุปตVางๆ ท่ีเปXนไปได& และตัดสินใจวVาข&อใด (ถ&ามี) ได&รับการสนับสนุนอยVางเพียงพอ 

ชั่งน้ำหนักจุดแข็งและข&อจำกัดของตัวเลือกท่ีเปXนไปได&ท้ังหมด 
ข้ันตอนท่ี 7 นำเสนอหรือส่ือสาร (Present or communicate) 
เม่ือได&ข&อสรุปแล&วให&นำเสนอตVอผู&เก่ียวข&องท้ังหมด 
Marr (2022) เปXนนักเขียนท่ีมียอดขายสูงสุดในระดับสากลเปXน วิทยากรผู&โดVงดัง เปXนนัก

อนาคต และท่ีปรึกษาด&านกลยุทธ"ทางธุรกิจและเทคโนโลยีแกVรัฐบาลและบริษัทตVางๆ เขาชVวยให&
องค"กรปรับปรุงผลการดำเนินธุรกิจ ใช&ข&อมูลอยVางชาญฉลาดยิ่งข้ึน และเข&าใจความหมายของ
เทคโนโลยีใหมV เชVน ป|ญญาประดิษฐ"  Big data blockchains ได&กลVาวถึง 13 ข้ันตอนงVายๆ ในการ
พัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณของตนเอง (13 Easy Steps To Improve Your Critical 
Thinking Skills) ด&วยสำนวนภาษาแบบสนทนา ดังนี้  
 ข้ันตอนท่ี 1 หม่ันตรวจสอบขQอมูลใหมดQวยความระมัดระวัง (Always vet new 
information with a cautious eye) ไมVวVาจะเปXนบทความท่ีมีคนแบVงป|นทางออนไลน"หรือข&อมูล



 

ท่ีเก่ียวข&องกับงานของเรา ให&เราตรวจสอบข&อมูลท่ีเรานำเสนออยูVเสมอ คำถามท่ีดีท่ีควรถาม ได&แกV 
"ข&อมูลนี้สมบูรณ"และเปXนป|จจุบันหรือไมV" "หลักฐานใดท่ีนำเสนอเพ่ือสนับสนุนข&อโต&แย&ง" และ "เสียง
ของใครหายไปท่ีนี่" 
 ข้ันตอนท่ี 2 ดูท่ีมาของขQอมูล (Look at where the information has come from) 
แหลVงท่ีมาเชื่อถือได&หรือไมV? อะไรคือแรงจูงใจในการนำเสนอข&อมูลเหลVานี้? ตัวอยVางเชVน พวกเขา
พยายามขายบางอยVางให&เราหรือให&เราดำเนินการบางอยVาง (เชVน ลงคะแนนให&พวกเขา) 
 ข้ันตอนท่ี 3 พิจารณามากกวาหนึ่งมุมมอง (Consider more than one point of 
view) ทุกคนมีความคิดเห็นและแรงจูงใจของตัวเอง แม&แตVคนท่ีฉลาดหลักแหลมท่ีโต&แย&งอยVาง
สมเหตุสมผลก็ยังมีความคิดเห็นสVวนตัวและอคติท่ีหลVอหลอมความคิดของพวกเขา ดังนั้น เม่ือมีคน
นำเสนอข&อมูลแกVเรา ให&พิจารณาวVาเรื่องราวมีแงVมุมอ่ืนหรือไมV 
 ข้ันตอนท่ี 4 ฝ|กการฟPงอยางตั้งใจ (Practice active listening) ต้ังใจฟ|งสิ่งท่ีคนอ่ืนบอก 
และพยายามสร&างภาพท่ีชัดเจนในมุมมองของพวกเขา การเอาใจใสVเปXนทักษะท่ีมีประโยชน"มาก 
เนื่องจากการสวมบทบาทเปXนคนอ่ืนสามารถชVวยให&เราเข&าใจวVาพวกเขามาจากไหนและต&องการอะไร 
พยายามฟ|งโดยไมVตัดสิน – โปรดจำไว&วVาการคิดอยVางมีวิจารณญาณนั้นเก่ียวกับการรักษาใจท่ีเป�ดกว&าง 
 ข้ันตอนท่ี 5 รวบรวมขQอมูลเพ่ิมเติมท่ีจำเปfน (Gather additional information 
where needed) เม่ือใดก็ตามท่ีเราระบุชVองวVางในข&อมูลหรือข&อมูล ให&ทำการค&นคว&าของเราเองด&วย
เพ่ือเติมเต็มชVองวVางเหลVานั้น ไมVก่ีข้ันตอนถัดไปจะชVวยให&เราทำสิ่งนี้ได&อยVางเปXนกลาง 
 ข้ันตอนท่ี 6 ถามคำถามปลายเป�ด (Ask lots of open-ended questions) ความ
อยากรู&อยากเห็นเปXนลักษณะสำคัญของนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ ดังนั้นควรแสดงความเปXนเด็กในตัว
เราและถามคำถามมากมายวVา "ใคร" "อะไร" และ "ทำไม"  
 ข้ันตอนท่ี 7 คQนหาแหลงขQอมูลท่ีเช่ือถือไดQ (Find your own reputable sources of 
information) เชVน เว็บไซต"ขVาวท่ีจัดต้ังข้ึน องค"กรไมVแสวงหาผลกำไร และสถาบันการศึกษา 
พยายามหลีกเลี่ยงแหลVงท่ีไมVระบุชื่อหรือแหลVงท่ีมาท่ีไมVชัดเจน นอกจากนี้ ควรตรวจสอบวVาข&อมูล
ดังกลVาวเผยแพรVเม่ือใด แหลVงข&อมูลท่ีเกVากวVาอาจเสนอข&อมูลท่ีไมVถูกต&องโดยไมVได&ต้ังใจเพียงเพราะ
เหตุการณ"ได&ดำเนินตVอไปต้ังแตVมีการเผยแพรV ควรยืนยันข&อมูลกับแหลVงท่ีมาลVาสุด 
 ข้ันตอนท่ี 8 พยายามระมัดระวังในการรับขาวสารจากโซเชียลมีเดีย (Try not to get 
your news from social media) หากเราเห็นบางสิ่งบนโซเชียลมีเดียท่ีดึงดูดความสนใจของเรา 
ให&ตรวจสอบความถูกต&องของเรื่องราว (ผVานแหลVงข&อมูลท่ีมีชื่อเสียงดังด&านบน) กVอนเผยแพรV 
 ข้ันตอนท่ี 9 เรียนรูQ ท่ีจะตรวจจับขาวท่ีเปfนเท็จ (Learn to spot fake news) การ
ตรวจหาเนื้อหาท่ีเปXนเท็จหรือทำให&เข&าใจผิดนั้นไมVใชVเรื่องงVายเสมอไป แตVหลักท่ัวไปท่ีดีคือการดูภาษา 
อารมณ" และน้ำเสียงของงาน มีการใช&ภาษาท่ีกระตุ&นอารมณ"และพยายามทำให&เรารู&สึกบางอยVาง
หรือไมV นอกจากนี้ ควรดูแหลVงท่ีมาของข&อเท็จจริง ตัวเลข รูปภาพ และคำพูด ขVาวท่ีถูกต&องจะระบุ
แหลVงท่ีมาอยVางชัดเจน 
 ข้ันตอนท่ี 10 เรียนรูQท่ีจะระบุขQอมูลท่ีมีอคติ (Learn to spot biased information) 
เชVนเดียวกับขVาวท่ีเปXนเท็จ ข&อมูลท่ีมีอคติอาจพยายามดึงดูดอารมณ"ของเรามากกวVาเหตุผลและ/หรือ



 

นำเสนอมุมมองท่ีจำกัดของหัวข&อ ดังนั้นถามตัวเองวVา "มีหัวข&อนี้มากกวVาสิ่งท่ีกำลังนำเสนออยูVหรือไมV" 
อVานหัวข&อของตนเองเพ่ือสร&างภาพรวม  
 ข้ันตอนท่ี 11 ตั้งคำถามกับอคติของตนเองดQวย (Question your own biases, too) 
ทุกคนมีอคติ และไมVมีเหตุผลท่ีเสแสร&งเปXนอยVางอ่ืน เคล็ดลับคือการคิดอยVางเปXนกลางเก่ียวกับ
ความชอบและไมVชอบ ความชอบ และความเชื่อของเรา และพิจารณาวVาสิ่งเหลVานี้อาจสVงผลตVอ
ความคิดของเราอยVางไร 
 ข้ันตอนท่ี 12 สรQางความคิดเห็นของตนเอง (Form your own opinions) โปรดจำไว&วVา
การคิดอยVางมีวิจารณญาณคือการคิดอยVางอิสระ ดังนั้น เม่ือเราได&ประเมินข&อมูลท้ังหมดแล&ว ให&สร&าง
ข&อสรุปของตนเองเก่ียวกับข&อมูลนั้น 
 ข้ันตอนท่ี 13 ฝ|กฝนทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณของเราตอไป (Continue to work 
on your critical thinking skills) ผู&เขียนขอแนะนำให&ดูแพลตฟอร"มการเรียนรู&ออนไลน" เชVน 
Udemy และ Coursera สำหรับหลักสูตรเก่ียวกับทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ัวไป รวมถึง
หลักสูตรในหัวข&อเฉพาะ เชVน อคติทางป|ญญา 

Struyk (n.d.) เปXนรองประธานฝ�ายเนื้อหาท่ี Janalta ซ่ึงเธอได&บริหารทีมบรรณาธิการอีก 5 
คนและนักเขียนอิสระอีกกวVา 200 คน เปXนนักเขียนการเงินอิสระและผู&จัดการเนื้อหา กลVาวถึง 7 
ข้ันตอนในการปรับปรุงความคิดอยVางมีวิจารณญาณของคุณ (7 Steps to Improving Your Critical 
Thinking) ด&วยสำนวนภาษาแบบสนทนาวVา ทุกวันนี้เราประหลาดใจกับปริมาณข&อมูลท่ีเราใช& เราฟ|ง
ขVาวการวิ่งตอนเช&า ตรวจทานเอกสารในขณะท่ีเรากินอาหารเช&า เช็คบัญชีโซเชียลมีเดียของตนเอง
ตลอดท้ังวัน และดูทีวีกVอนเข&านอน ท้ังหมดนี้จะได&รับการอัปเดตอยVางตVอเนื่องผVานทางอีเมลและทวิต
เตอร" มันคVอนข&างทVวมท&นในตัวเอง แตVสิ่งตVาง ๆ นVาสนใจมากเม่ือข&อมูลบางอยVางมีอคติ ไมVถูกต&อง 
หรือเปXนเพียงการแตVงข้ึนธรรมดา มันทำให&ยากท่ีจะรู&วVาควรเชื่ออะไร แตVถึงแม&จะมีแหลVงท่ีมาและ
ความคิดเห็นท่ีแขVงขันกันท้ังหมด การได&รับความจริงหรืออยVางน&อยก็ใกล&เคียงก็มีความสำคัญ สิ่งท่ีเรา
เชื่อสVงผลตVอสิ่งท่ีเราซ้ือ สิ่งท่ีเราทำ คนท่ีเราลงคะแนนให& และแม&แตVความรู&สึกของเราเอง กลVาวอีกนัย
หนึ่งมันแทบจะกำหนดวิธีชีวิตของเรา เชVน เราจะคัดข&าวสาลีออกจากแกลบได&อยVางไร วิธีหนึ่งท่ี
ชัดเจนคือการเรียนรู&ท่ีจะคิดอยVางมีวิจารณญาณมากข้ึน การคิดอยVางมีวิจารณญาณนั้นงVายอยVางท่ีคิด 
มันเปXนเพียงวิธีการคิดท่ีชVวยให&คนเราเข&าใกล&คำตอบท่ีดีท่ีสุดมากข้ึน ดังนั้น ครั้งตVอไปท่ีเรามีป|ญหาท่ี
ต&องแก&ไข การตัดสินใจหรือการอ&างสิทธิ์ในการประเมิน เราสามารถตัดสินใจได&วVามันนVาจะเปXนจริง
หรือไมV และเราควรทำอะไรกับมันบ&าง นี่คือวิธีการ 

ข้ันตอนท่ี 1. อยาทำอะไรตามมูลคาท่ีตราไวQ (Don’t Take Anything at Face Value) 
ข้ันตอนแรกในการคิดอยVางมีวิจารณญาณคือการเรียนรู&ท่ีจะประเมินสิ่งท่ีเราได&ยิน สิ่งท่ีเรา

อVาน และสิ่งท่ีเราตัดสินใจทำ ดังนั้น แทนท่ีจะทำบางอยVางเพราะเปXนสิ่งท่ีทำมาตลอดหรือยอมรับวVา
ได&ยินมาวVาเปXนความจริง ให&ใช&เวลาคิดสักนิด มีป|ญหาอะไร ทางออกท่ีเปXนไปได&คืออะไร ข&อดีข&อเสีย
ของแตVละคนคืออะไร แนVนอน เรายังคงต&องตัดสินใจวVาจะเชื่ออะไรและจะทำอะไร แตVถ&าเราประเมิน
สิ่งตVางๆจริงๆ เราก็มีแนวโน&มท่ีจะเลือกสิ่งท่ีดีและมีเหตุผลมากข้ึน 

 
 



 

ข้ันตอนท่ี 2 พิจารณาแรงจูงใจ (Consider Motive) 
เม่ือเร็วๆ นี้ เราได&รับโทรศัพท"จากผู&ให&บริการโทรศัพท"มือถือของเราเก่ียวกับการเปลี่ยนแผน

บริการโทรศัพท"มือถือรุVนเกVาและราคาถูกมาก พวกเขาอ&างวVาสามารถให&แผนใหมVซ่ึงให&คุณคVาท่ีดีกวVา
แกVเราได& แตVทำไมหุ&นสVวนของเราถาม บริษัทสนใจท่ีจะติดตามเราเพ่ือเราจะได&จVายน&อยลงหรือไมV 
โดยท่ัวไปแล&ว บริษัทตVางๆ ไมVสนใจท่ีจะทำเงินเพ่ิมใชVหรือไมV คำถามท่ีดีใชVม้ัย และเหตุผลท่ีเราถาม
เพราะเราถามถึงแรงจูงใจของบริษัทโทรศัพท"มือถือ สิ่งท่ีพวกเขาพูดก็ไมVสมเหตุสมผล ข&อมูลมาจาก
ไหนเปXนสVวนสำคัญในการคิดวิเคราะห"เก่ียวกับข&อมูลนั้น ทุกคนมีแรงจูงใจและอคติ บางครั้งก็เหมือน
บริษัทโทรศัพท"มือถือ มันคVอนข&างชัดเจน ในบางครั้ง การตรวจจับทำได&ยากกวVามาก เพียงรู&วVาข&อมูล
ใดๆ มาจากท่ีใดควรสVงผลตVอการประเมินข&อมูลของเรา ไมVวVาเราจะตัดสินใจดำเนินการกับข&อมูลนั้น
หรือไมV 

ข้ันตอนท่ี 3 ทำวิจัย (Do Research) 
ข&อมูลท้ังหมดท่ีถูกสVงมาท่ีเราในแตVละวันอาจดูล&นหลาม แตVถ&าเราตัดสินใจท่ีจะจัดการเรื่อง

ตVางๆ ด&วยมือของเราเอง ข&อมูลนั้นก็เปXนเครื่องมือท่ีทรงพลังเชVนกัน หากเรามีป|ญหาท่ีต&องแก&ไข ต&อง
ตัดสินใจ หรือมีมุมมองท่ีต&องประเมิน ให&ไปท่ี Google แล&วเริ่มอVานเก่ียวกับเรื่องนี้ ยิ่งเรามีข&อมูลมาก
เทVาไหรV เราก็จะยิ่งพร&อมมากข้ึนในการคิดทบทวนและหาคำตอบท่ีสมเหตุสมผลสำหรับคำถามของเรา
เอง 

ข้ันตอนท่ี 4 ถามคำถาม (Ask Questions) 
บางครั้งเราพบวVาตัวเองเขินอายจากคำถาม พวกเขาสามารถทำให&ฉันรู&สึกเหมือนเปXนหุVนเชิด 

โดยเฉพาะอยVางยิ่งเม่ือใครก็ตามท่ีสVงพวกเขาไมVเป�ดรับ แตVสVวนใหญVฉันไมVสามารถชVวยตัวเองได& ฉันแคV
ต&องรู&! และเม่ือคุณลงไปในโพรงนั้น คุณไมVเพียงแคVได&เรียนรู&มากข้ึนเทVานั้น แตVมักจะค&นพบวิธีคิดใหมVๆ 
เก่ียวกับสิ่งตVางๆ ฉันคิดวVามุมมองอ่ืนๆ เหลVานั้นยังสามารถชVวยให&คุณเข&าใกล&การคิดเก่ียวกับป|ญหา
หรือค&นพบวVาอะไรคืออะไร ซ่ึงนำฉันไปสูVประเด็นตVอไป 

ข้ันตอนท่ี 5 อยาคิดวาคุณถูก (Don’t Assume You’re Right)  
เรารู&วVามันยาก เราตVอสู&กับความปรารถนาหัวด้ือท่ีจะถูกต&องมากพอๆกับคนอ่ืน เพราะการถูก 

ทำให&รู&สึกดี เปXนการเดินทางแบบอัตตา เกือบทุกคนมีเปpาหมายท่ีจะใช&เวลาไมVช&าก็เร็ว แตVการคิดวVาเรา
ถูกมักจะทำให&เราคิดผิดเม่ือต&องคิดวิเคราะห" เพราะถ&าเราไมVมีมุมมองและไมVใช&มุมมองอ่ืนๆ แล&วคิด
ทบทวนและเปรียบเทียบกับมุมมองของตนเอง เราจะไมV ได& คิดมาก และไมV ใชVประเภทคิด
วิพากษ"วิจารณ"อยVางแนVนอน 

ข้ันตอนท่ี 6 ทำลายมันลง (Break It Down) 
ความสามารถในการมองเห็นภาพใหญVมักได&รับการขนานนามวVาเปXนคุณภาพท่ียอดเยี่ยม แตV

ผู&เขียนขอพนันวVาความสามารถในการมองเห็นสVวนประกอบของภาพท้ังหมดนั้นดียิ่งกวVา เพราะ
ท&ายท่ีสุดแล&ว ป|ญหาสVวนใหญVนั้นใหญVเกินกวVาจะแก&ไขท้ังหมดในคราวเดียว แตVก็สามารถแบVงออกเปXน
สVวนยVอยๆ ได& ยิ่งชิ้นสVวนเล็กลงเทVาใด การประเมินทีละรายการและหาแนวทางแก&ไขก็จะยิ่งงVายข้ึน
เทVานั้น นี่คือสิ่งท่ีนักวิทยาศาสตร"ทำกัน กVอนท่ีพวกเขาจะเข&าใจได&วVาระบบท่ีใหญVกวVา เชVน รVางกาย
ของเราหรือระบบนิเวศทำงานอยVางไร พวกเขาต&องเข&าใจทุกสVวนของระบบนั้น วิธีการทำงาน และ
ความสัมพันธ"ระหวVางกัน 



 

ข้ันตอนท่ี 7 ทำใหQมันงาย (Keep It Simple) 
ในชุมชนวิทยาศาสตร" แนวเหตุผลท่ีเรียกวVา Occam's razor (“การอธิบายสิ่งใดสิ่งหนึ่งไมV

ควรต้ังสมมติฐานมากเกินความจำเปXน) มักใช&ในการตัดสินใจวVาสมมติฐานใดนVาจะเปXนจริงมากท่ีสุด 
ซ่ึงหมายถึงการค&นหาคำอธิบายท่ีงVายท่ีสุดท่ีตรงกับข&อเท็จจริงท้ังหมด นี่ คือสิ่งท่ีเราจะเรียกวVา
คำอธิบายท่ีชัดเจนท่ีสุด และเปXนสิ่งท่ีควรเลือกใช& อยVางน&อยก็จนกวVาจะพิสูจน"ได&วVาผิด บVอยครั้งท่ี 
Occam's razor เปXนเพียงสามัญสำนึก ธรรมดา เชVน “แนVนอนวVาเปXนไปได&วVาครีมบำรุงผิวราคาสูงใน
ทีวีจะทำให&เราดูอVอนกวVาวัยถึง 20 ป� แม&วVาเราจะไมVเคยได&ยินเรื่องนี้มากVอนและไมVมีใครรู&จักเชVนกัน 
เปXนไปได&มากวVานางแบบท่ีแสดงในโฆษณามีอายุ 20 ป�จริงๆ” การคิดอยVางมีวิจารณญาณไมVใชVเรื่อง
งVาย มันเก่ียวข&องกับการละท้ิงสิ่งท่ีเราอยากจะเชื่อและเป�ดรับข&อมูลใหมVๆ มากมาย มันอึดอัด แตVก็
นVาสนใจเชVนกัน และเม่ือเราทำการค&นคว&าและสรุปสิ่งท่ีเราเชื่อวVาเปXนข&อเท็จจริงเราอาจประหลาดใจ
กับสิ่งท่ีเราค&นพบ อาจไมVใชVสิ่งท่ีเราคาดหวัง แตVมีโอกาสท่ีมันจะเข&าใกล&ความจริงมากข้ึน 

สรุป จากทัศนะของ Carla (2020), Martins (2021), Comlekcioglu (2022), Marr 
(2022), และ Struyk  (n.d.)  ดังกลVาวข&างต&น ขอนำเสนอข้ันตอนการพัฒนาทักษะการคิดอยVางมี
วิจารณญาณ ของแตVละแหลVงท่ีนำมาอ&างอิงดังนี้ 

Carla (2020) มี 7 ข้ันตอน ดังนี้  
ข้ันตอนท่ี 1 ระบุ (Identify)  
ข้ันตอนท่ี 2 อนุมาน (Infer)  
ข้ันตอนท่ี 3 กำหนดความเก่ียวข&อง (Determine relevance)  
ข้ันตอนท่ี 4 อยากรู&อยากเห็น (Become curious)  
ข้ันตอนท่ี 5 พัฒนาความตระหนักรู&ในตนเอง (Develop self-awareness)  
ข้ันตอนท่ี 6 คิดในทางกลับกัน (Think in reverse) 
ข้ันตอนท่ี 7 ฝ�กการมองการณ"ไกล (Practice foresight)  
Martins (2021) มี 7 ข้ันตอน  
ข้ันตอนท่ี 1 ระบุป|ญหา (Identify the problem)  
ข้ันตอนท่ี 2 ทำวิจัย (Research)  
ข้ันตอนท่ี 3 กำหนดความเก่ียวข&องของข&อมูล (Determine data relevance)       
ข้ันตอนท่ี 4 ถามคำถาม (Ask questions)  
ข้ันตอนท่ี 5 ระบุวิธีแก&ป|ญหาท่ีดีท่ีสุด (Identify the best solution)  
ข้ันตอนท่ี 6 นำเสนอวิธีแก&ป|ญหาของตนเอง (Present your solution)   
ข้ันตอนท่ี 7 วิเคราะห"การตัดสินใจของตนเอง (Analyze your decision) 
Comlekcioglu (2022) มี 7 ข้ันตอน  
ข้ันตอนท่ี 1. ระบุป|ญหาหรือคำถาม (Identify the problem or question) 
ข้ันตอนท่ี 2 รวบรวมข&อมูล ความคิดเห็น และข&อโต&แย&ง (Gather data, opinions, and 
arguments)  
ข้ันตอนท่ี 3 วิเคราะห"และประเมินข&อมูล (Analyze and evaluate the data)     
ข้ันตอนท่ี 4 ระบุสมมติฐาน (Identify assumptions)  



 

ข้ันตอนท่ี 5 สร&างความสำคัญ (Establish the significance)  
ข้ันตอนท่ี 6 ตัดสินใจ/หาข&อสรุป (Make a decision/reach a conclusion)  
ข้ันตอนท่ี 7 นำเสนอหรือสื่อสาร (Present or communicate) 
Marr (2022) มี 13 ข้ันตอน  
ข้ันตอน ท่ี  1 ห ม่ันตรวจสอบข&อ มูลใหมVด& วยความระมัดระวัง (Always vet new 
information with a cautious eye)  
ข้ันตอนท่ี 2 ดูท่ีมาของข&อมูล (Look at where the information has come from)   
ข้ันตอนท่ี 3 พิจารณามากกวVาหนึ่งมุมมอง (Consider more than one point of view)   
ข้ันตอนท่ี 4 ฝ�กการฟ|งอยVางต้ังใจ (Practice active listening)     
ข้ันตอนท่ี 5 รวบรวมข&อมูลเพ่ิมเติมท่ีจำเปXน (Gather additional information where 
needed)  
ข้ันตอนท่ี 6 ถามคำถามปลายเป�ด (Ask lots of open-ended questions)            
ข้ันตอนท่ี 7 ค&นหาแหลVงข&อมูลท่ีเชื่อถือได& (Find your own reputable sources of 
information)  
ข้ันตอนท่ี 8 พยายามระมัดระวังในการรับขVาวสารจากโซเชียลมีเดีย (Try not to get your 
news from social media) 
ข้ันตอนท่ี 9 เรียนรู&ท่ีจะตรวจจับขVาวท่ีเปXนเท็จ (Learn to spot fake news)  
ข้ันตอนท่ี 10 เรียนรู&ท่ีจะระบุข&อมูลท่ีมีอคติ (Learn to spot biased information)  
ข้ันตอนท่ี 11 ต้ังคำถามกับอคติของตนเองด&วย (Question your own biases, too)  
ข้ันตอนท่ี 12 สร&างความคิดเห็นของตนเอง (Form your own opinions)  
ข้ันตอนท่ี 13 ฝ�กฝนทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณของเราตVอไป (Continue to work 
on your critical thinking skills) 
Struyk (n.d.) มี 7 ข้ันตอน  
ข้ันตอนท่ี 1. อยVาทำอะไรตามมูลคVาท่ีตราไว& (Don’t Take Anything at Face Value)      
ข้ันตอนท่ี 2 พิจารณาแรงจูงใจ (Consider Motive)  
ข้ันตอนท่ี 3 ทำวิจัยของเรา (Do Your Research)  
ข้ันตอนท่ี 4 ถามคำถาม (Ask Questions)  
ข้ันตอนท่ี 5 อยVาคิดวVาคุณถูก (Don’t Assume You’re Right)  
ข้ันตอนท่ี 6 ทำลายมันลง (Break It Down)  
ข้ันตอนท่ี 7 ทำให&มันงVาย (Keep It Simple) 
 

ปPญหาอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

Talent Lens (2020) เปXนสVวนหนึ่งของ Pearson PLC. ในการประเมินความสามารถ
ระดับสากล โดยใช&ไซโครเมทริกส"เพ่ือชVวยองค"กรในการเลือกและพัฒนาผู&มีความสามารถสูงสุดและมี
ศักยภาพสูงท่ีได&รับการสนับสนุนจากการวิจัยกวVา 70 ป� ด&วยทีม วิจัยและพัฒนา (R&D) ท่ีมี



 

ประสบการณ" และความสามารถในการตัดสินใจ ความเหมาะสมกับวัฒนธรรมองค"กรได&เขียน
บทความชื่อ 5 อุปสรรคตVอการคิดอยVางมีวิจารณญาณ (และวิธีการจัดการ) (5 Barriers to Critical 
Thinking (and how to challenge them!)) ให&ทัศนะวVา การคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนงานและ
ทักษะชีวิตท่ีมีคุณคVา อยVางไรก็ตาม อุปสรรคสำคัญบางประการอาจสVงผลตVอความสามารถของเราใน
การคิดวิเคราะห" นี้คือประเด็นสำคัญ 5 ประการท่ีต&องระวังและวิธีการจัดการอุปสรรคเหลVานี้ การคิด
อยVางมีวิจารณญาณ เปXนทักษะในท่ีทำงานท่ีมีคุณคVาและถVายทอดได&สำหรับศตวรรษท่ี 21 แตVการ
พัฒนาทักษะนี้ เปXนการเดินทางท่ียาวนานตลอดชีวิต แม&วVาการคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXน
ความสามารถทางป|ญญา แตVก็เชื่อมโยงกับพฤติกรรม โดยการเปลี่ยนแปลงและแก&ไขสิ่งนี้ เราสามารถ
พัฒนาองค"ประกอบของวิธีท่ีเราประเมินข&อมูลและตัดสินใจได& แตVอาจมีอุปสรรคสำคัญบางประการท่ี
สVงผลตVอความสามารถในการคิดวิเคราะห" นี้คือประเด็นสำคัญ 5 ประการท่ีควรระวังและวิธีการ
จัดการอุปสรรคเหลVานี้ 

1. ความเขQาใจผิด (Misunderstanding)  มักจะมีความสับสนหรือความสงสัยวVาเก่ียวข&อง
กับการคิดอยVางมีวิจารณญาณอยVางไร เชVน การสันนิษฐานวVาการคิดอยVางมีวิจารณญาณเก่ียวกับการ
มองโลกในแงVลบมากกวVาการตัดสินใจอยVางรอบรู& ความเข&าใจผิดอาจเกิดข้ึนเนื่องจากขาดข&อมูล
เก่ียวกับกระบวนการ ความแตกตVางในแนวทางและแนวคิด จำได&ไหมวVาเม่ือถูกขอให&คิดอยVางมี
วิจารณญาณ เราต&องมองสถานการณ"อยVางมีเหตุผลจากหลายๆ มุมมอง โดยแยกข&อเท็จจริงออกจาก
ความคิดเห็น อคติ สัญชาตญาณ และสมมติฐาน 

2. ไม เต็มใจท่ีจะวิจารณ+ /เปfนกลาง (Unwillingness to critique/ be objective) 
ความสามารถในการคิดอยVางมีวิจารณญาณต&องการให&บุคคลท&าทายและต้ังคำถามวVาพวกเขาคิด
อยVางไรเก่ียวกับป|ญหา โครงการ หรือนวัตกรรม มีความจำเปXนต&องก&าวไปไกลกวVาสิ่งท่ีเราพอใจ กล&า
หาญไว& หยุดกระบวนการหากจำเปXน หรือสVงแนวคิดระหวVางทีมเพ่ือตรวจสอบ ในการฝ�กตัวเองให&คิด
วิเคราะห" คุณต&องมีความปรารถนา แรงจูงใจ และความมุVงม่ันในการปรับปรุงให&ดีข้ึน 

3. ความรูQไม เพียงพอ (Insufficient knowledge)  นักคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีดีไมV
จำเปXนต&องเปลี่ยนคVานิยม แตVควรเตรียมพร&อมท่ีจะพิจารณาและประเมินประเด็นอยVางเปXนกลาง อVาน
ให&รอบด&าน เตรียมพร&อมท่ีจะต้ังคำถามวVาข&อมูลของคุณมาจากไหน เชื่อถือได&และเชื่อถือได&หรือไมV 
ตรวจสอบข&อเท็จจริง 

4. ตั้งสมมติฐานท่ีไมจำเปfน (Unnecessary assumptions) สมมติฐานคือความคิดท่ี
ได&รับการยอมรับวVาเปXนความจริงโดยไมVต&องพิสูจน" ป|ญหาเก่ียวกับสมมติฐานคือ: 

พวกเขามักจะไร&เหตุผล พวกเขาอาจไมVได&รับการสนับสนุนโดยข&อเท็จจริงหรือข&อมูลท่ียาก 
สิ่งเหลVานี้อาจอิงจากประสบการณ" ความไมVรู& หรือยืนยันอคติและเหมารวมของเราเก่ียวกับ

เชื้อชาติ เพศ หรือกลุVมคน 
ตรวจสอบสมมติฐานของคุณอยVางสม่ำเสมอและเตรียมพร&อมท่ีจะทำการเปลี่ยนแปลงตาม

ข&อมูลท่ีปรากฏ 
5. ความลำเอียงและอารมณ+สวนบุคคล (Personal bias and emotions) อุปสรรค

ท่ัวไป ได&แกV อคติในการยืนยัน (ท่ีเราแสวงหาข&อมูลเพ่ือสนับสนุนมุมมองของเราเทVานั้น) หรือการ
ปลVอยให&อารมณ"เข&ามาขัดขวางการประเมินตามวัตถุประสงค" 



 

Health Stream (2021) เปXนองค"กรท่ีขับเคลื่อนการพัฒนาและเสริมกำลังคนบุคลากรด&าน
การดูแลสุขภาพท่ีหลากหลายให&มีคุณภาพสูงสุดในการดูแลสุขภาพ เปXนท่ีปรึกษาอันดับ 1 ในการ
พัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถให&กับผู&คนในการสVงมอบการดูแลท่ีมีคุณภาพสูงสุด โดยทำงานรVวมกับ
องค"กรด&านการดูแลสุขภาพมากกวVา 4,000 แหVงมานานกวVา 30 ป� เพ่ือปลูกฝ|งพนักงานท่ีมี
ความสามารถและมีสVวนรVวมมากข้ึน ให&ทัศนะวVา สถานพยาบาลหลายแหVงมีอุปสรรคในโครงสร&าง
วิธีการดูแลท่ีพิสูจน"แล&ววVาเปXนอุปสรรคตVอความพยายามในการพัฒนาความสามารถในการคิดอยVางมี
วิจารณญาณของพยาบาลใหมV ในบทความท่ีนำมาโพสต"นี้ Christie Kerwan รองรองประธานฝ�าย
พัฒนาพนักงานคลินิกของ Health Stream ได&พูดถึงความท&าทายเฉพาะบางประการท่ีพบได&ท่ัวไปใน
อุตสาหกรรมดังนี้ 
 1. ความจำกัดของพ้ืนท่ีคลินิก (Limited Clinical Space) โปรแกรมโรงเรียนพยาบาล
สVวนใหญVจำกัดการเข&าถึงพ้ืนท่ีทางคลินิกเพ่ือให&นักเรียนได&รับประสบการณ"ข&างเตียง Kerwan อธิบาย
วVาด&วยป|ญหาการขาดแคลนด&านการรักษาพยาบาลในป|จจุบัน ทำให&โรงพยาบาลและองค"กรตVางๆ 
ขาดแคลนเชVนกัน ซ่ึงยินดีให&พยาบาลเข&ามาฝ�กฝนและรับทักษะท่ีจำเปXน 

2. มีแนวโนQมท่ีจะสงผลใหQเกิดความลQมเหลว อันตราย หรือการบาดเจ็บ (High Risk) 
แม&วVาการคิดอยVางมีวิจารณญาณจะไมVได&มีความสำคัญตVอการดูแลสุขภาพ แตVการเดิมพันสำหรับการ
เรียนรู&วิธีคิดอยVางมีวิจารณญาณนั้นสูงมากในอุตสาหกรรมนี้ ชีวิตผู&ป�วยมีความเสี่ยงเม่ือนักเรียนฝ�ก
ทักษะเหลVานี้ แตVหากไมVมีทักษะการเรียนรู&ท่ีจะคิดวิเคราะห" พยาบาลก็ไมVสามารถให&การดูแลท่ีมี
คุณภาพได& 
 3. ประสบการณ+จำกัด (Limited Experience) ห&องปฏิบัติการจำลองมักใช&แทนการ
หมุนเวียนทางคลินิกเพ่ือสอนทักษะทางคลินิกแกVพยาบาลใหมV รวมถึงการคิดอยVางมีวิจารณญาณ มี
ตัวเลือกมากมายรวมถึงหุVนจำลองท่ีมีความเท่ียงตรงสูง หุVนท่ีมีความเท่ียงตรงต่ำ การเรียนรู&ออนไลน" 
การจำลองทางอิเล็กทรอนิกส" และเทคโนโลยีท่ีผสมผสานกัน       นVาเสียดายท่ีโปรแกรมเหลVานี้หลาย
โปรแกรมมีคVาใช&จVายสูงสำหรับโรงเรียน Kerwan อธิบายวVาแม&บางองค"กรจะมีห&องทดลองจำลองท่ีมี
ความเท่ียงตรงสูง แตVโรงพยาบาลบางแหVงก็มีแตVห&องทดลองท่ีมีความเท่ียงตรงต่ำซ่ึงนักเรียนจะแสร&ง
ทำเปXนแสดงทักษะและมีคนคอยตรวจสอบ ซ่ึงเปXนวิธีการประเมินทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ
แบบอัตนัยและไมVมีประสิทธิผล 

"หนVวยงานด&านการดูแลสุขภาพกำลังจ&างพยาบาลใหมVเหลVานี้ซ่ึงมีประสบการณ"จำกัดใน
สถานพยาบาล" Kerwan อธิบายวVา "หลายคนมาจากโรงเรียนท่ีไมVสามารถซ้ือระดับของการจำลองท่ี
จำเปXนเพ่ือให&พวกเขาได&รับความรู&จากประสบการณ"ระดับสูง ถึงกระนั้น พวกเขาเข&ามาในองค"กรและ
ถูกคาดหวังให&ตัดสินใจดูแลผู&ป�วยวิกฤตในทันที” 

4. ขาดมาตรฐานการติดตามและการวัดผล (Monitoring and Measuring) "การคิด
อยVางมีวิจารณญาณมีคำจำกัดความท่ีคลุมเครือ ทุกคนมีแนวคิดท่ัวไปวVาสิ่งนี้มีความหมายตVอตนเอง
อยVางไร แตVเม่ือพูดถึงวัตถุประสงค"บางอยVางท่ีสามารถตรวจสอบและวัดผลได& จะกลายเปXนเรื่องยาก
มาก" Kerwan กลVาววVา “หากไมVมีมาตรฐานท่ีกำหนดไว&ในการดูแลสุขภาพท่ีกำหนดวิธีการตรวจสอบ
และวัดผลความคิดอยVางมีวิจารณญาณอยVางชัดเจน องค"กรตVางๆ จะต&องตVอสู&กับการประเมินแบบอัต
วิสัย” 



 

Crockett (2021) ทำงานรVวมกับรัฐบาล ระบบการศึกษา หนVวยงานระหวVางประเทศ และ
องค"กรตVางๆ เพ่ือชVวยให&ผู&คนและองค"กรเชื่อมตVอกับจุดประสงค"สูงสุดและตระหนักถึงความปรารถนา
ของพวกเขาเหลVานั้นในอนาคต เปXนวิทยากรท่ีสร&างแรงบันดาลใจและมีสVวนรVวมได&นำเสนอผลงานใน
กวVา 20 ประเทศ ให&ทัศนะวVา สิ่งสำคัญคือต&องพัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณมากกวVาเหตุผล
ทางวิชาการ ความสามารถในการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ชVวยเราได&ดีในทุกด&านของชีวิต ซ่ึงรวมถึง
การแก&ป|ญหา การตัดสินใจ ความรับผิดชอบสVวนบุคคล และการจัดการความสัมพันธ"ทุกประเภทอยVาง
มีประสิทธิภาพ เปXนต&น ไมVต&องสงสัยเลยวVานี่เปXนหนึ่งในกรอบความคิดท่ีสำคัญท่ีสุดสำหรับการเรียนรู&
และการใช&ชีวิต ด&วยการใช&ตัวอยVางในโลกแหVงความเปXนจริง ครูสามารถสำรวจแนวคิดท่ีชVวยให&ผู&เรียน
คิดอยVางมีวิจารณญาณมากข้ึน อยVางไรก็ตาม ครูต&องตระหนักถึงอุปสรรคและความท&าทายควบคูVไป
กับการสอนทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ สิ่งสำคัญท่ีสุดคือเราต&องค&นพบวิธีท่ีจะหลีกเลี่ยงสิ่งกีด
ขวางเหลVานี้ บทความนี้จะสำรวจอุปสรรคในการคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ัวไป 7 ประการ และวิธี
หลีกเลี่ยงสิ่งเหลVานั้นอยVางมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
  7 อุปสรรคในการคิดอยางมีวิจารณญาณท่ีตQองระวัง 

1. การคิดแบบอัตตาเปfนศูนย+กลาง (Egocentric Thinking) แม&วVาพฤติกรรมการถือเอา
ตนเองเปXนศูนย"กลางจะไมVคVอยโดดเดVนในวัยผู&ใหญV แตVการเอาชนะการถือเอาตนเองเปXนศูนย"กลางอาจ
เปXนกระบวนการท่ียาวนานตลอดชีวิต การคิดเอาตนเองเปXนศูนย"กลางเปXนแนวโน&มตามธรรมชาติท่ีจะ
มองทุกสิ่งท่ีเก่ียวข&องกับตนเอง การคิดประเภทนี้นำไปสูVการไมVสามารถเห็นอกเห็นใจผู& อ่ืนหรือ
วิเคราะห"และประเมินมุมมองตVางๆ นVาเศร&าท่ีคนเห็นแกVตัวสVวนใหญVไมVเต็มใจหรือมองไมVเห็น
ข&อบกพรVองของตัวละครนี้ในตัวเอง สิ่งนี้จะเพ่ิมความยากลำบากในการเอาชนะสิ่งกีดขวาง ในขณะท่ี
ผู&เรียนอายุน&อยครุVนคิดวVาตนเองเปXนใครและเหมาะสมกับจุดใด การคิดแบบอัตตาเปXนศูนย"กลางอาจ
ชัดเจนข้ึน ท&ายท่ีสุดแล&ว พวกเขาต&องการประสบการณ" โอกาสในการถกเถียง ระดมความคิด และ
โอกาสท่ีจะถามคำถามท่ีมีความหมายเพ่ือรับรู&และเข&าใจมุมมองของผู&อ่ืน การสร&างห&องเรียนท่ีสVงเสริม
การคิดอยVางมีวิจารณญาณสามารถชVวยให&ผู&เรียนสูญเสียความเห็นแกVตัว โดยเฉพาะอยVางยิ่งในชVวง
ความขัดแย&งทางสังคม ครูสามารถชVวยผู&เรียนคิดในเชิงนามธรรมมากข้ึนโดยชี้ให&เห็นความคิดเห็นและ
ทัศนคติของผู&อ่ืน ครูควรสVงเสริมความเห็นอกเห็นใจในขณะท่ีผู&เรียนไตรVตรองมุมมอง ความคิดเห็น 
และความคิดของผู&อ่ืน 
 2. การคิดตามกลุม (Groupthink) การคิดตามกลุVมอาจนำไปสูVรูปแบบการตัดสินใจท่ีไมV
แข็งแรง เชVนเดียวกับการคิดแบบอัตตาเปXนศูนย"กลาง ซ่ึงเปXนการยากท่ีจะเปลี่ยนแปลง การสลายการ
คิดแบบกลุVมนี้สามารถทำได&โดยการให&แตVละคนแยกตัวออกจากกลุVม และต้ังคำถามเก่ียวกับความ
คิดเห็น ความคิด และแนวคิดยอดนิยม สิ่งนี้อาจเปXนเรื่องยากเปXนพิเศษสำหรับวัยรุVน แตVครูสามารถมี
บทบาทสำคัญในการสVงเสริมความคิดและการกระทำท่ีเปXนอิสระของนักเรียน สVงเสริมการเรียนรู&ของ
นักเรียนในห&องเรียนในขณะท่ีหลีกเลี่ยงรูปแบบการสอนแบบกลุVมคิดได& โดยขยายวิธีการสอนท่ีชVวยให&
ผู&เรียนคิดอยVางสร&างสรรค" สิ่งนี้ชVวยให&พวกเขาเชื่อมโยงและท&าทายการใช&เหตุผล ซ่ึงท้ังสองอยVางนี้มี
ความสำคัญตVอการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ผู&เรียนของเราได&รับประโยชน"จากการฝ�กอบรมโดยตรงใน
การตัดสินใจเพ่ือเตรียมพวกเขาให&พร&อมในการแก&ป|ญหาท่ีซับซ&อน การคาดหวังให&พวกเขาตัดสินใจ
โดยการลองผิดลองถูกนั้นไมVเพียงพอ คำแนะนำในการอภิปรายและนำเสนอข&อโต&แย&งท่ีสร&างสรรค"



 

สามารถพัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณได& เม่ือผู&เรียนคุ&นเคยและทำซ้ำความสามารถในการ
คิดนี้ พวกเขาก็มีแนวโน&มท่ีจะคิด ต้ังคำถาม และวิเคราะห"มากข้ึน ด&วยเหตุนี้จึงลดโอกาสท่ีพวกเขาจะ
พัฒนามุมมองการคิดแบบกลุVม 
 3. ความคิดแบบฟุ�งซานไรQการควบคุม (Drone Mentality) ถ&าเรามีความคิดแบบฟุpงซVาน
ไร&การควบคุม แสดงวVาเราไมVสนใจสิ่งท่ีเกิดข้ึนรอบตัวเรา ความคิดแบบฟุpงซVานสามารถเกิดข้ึนกับ
คนเราได&ตลอดเวลา กิจวัตรประจำวันมักนำไปสูVความคิดฟุpงซVาน ซ่ึงความคิดนี้สามารถปpองกันหรือทำ
ให&สูญเสียทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณได& ความคิดลักษณะนี้เปXนอันตรายในห&องเรียนเพราะ
ผู&เรียนจะลืมวิธีตอบสนองตVอสถานการณ"ใหมV นอกจากนี้ยังทำให&พวกเขาหลีกเลี่ยงความท&าทายเพ่ือ
ความงVายและสะดวก ครูควรหลีกเลี่ยงสิ่งลVอใจ ในรูปแบบท่ีอาจนำไปสูVผลกระทบทางความคิดใน
ห&องเรียน ด&วยการหาความเชื่อมโยงกับสิ่งใหมVๆ และสาขาใหมVๆ อยูVเสมอ วิธีการสอนของพวกเขาจึง
คงความสดใหมVและนVาสนใจได&ในขณะเดียวกันก็สVงเสริมสภาพแวดล&อมสำหรับการคิดอยVางมี
วิจารณญาณ 

4. กระบวนการท่ีบุคคลในสังคมใดสังคมหนึ่งไดQรับการฝ|กฝนใหQคิด เช่ือ รูQสึก ตQองการ 
และตอบสนองในลักษณะท่ีไดQรับความเห็นชอบจากสังคมหรือหมูคณะภายในนั้น (Social 
Conditioning) สมมติฐานท่ีไมVพึงประสงค"และการเหมารวมนำไปสูVการต้ังเง่ือนไขทางสังคม สิ่งนี้ทำ
ให&เราไมVตระหนักวVาเรากำลังต้ังสมมติฐานและเหมารวมในตอนแรก ความสามารถในการคิดนอก
กรอบเปXนคุณสมบัติท่ีดี เพราะผู&เรียนสVวนใหญVไมVทราบวVาตนเองถูกบังคับให&คิดในแบบใดแบบหนึ่ง ครู
สามารถชVวยผู&เรียนประเมินความคิดของตนเองได&โดยชVวยให&พวกเขาตรวจดูความคิดและความเชื่อ
ของตนเอง สิ่งสำคัญคือต&องสอนความชัดเจน ความถูกต&อง และความยุติธรรมในรูปแบบการคิดของ
พวกเขา 
 5. ประสบการณ+ท่ีมีอคติ (Biased Experiences) อคติสVวนตัวสามารถขัดขวางการคิด
อยVางมีวิจารณญาณได& เพราะจะขัดขวางไมVให&นักคิดมีความยุติธรรม อยากรู&อยากเห็น และใจกว&าง 
การคิดแบบอคตินี้ทำให&บุคคลไมVใช&ประสบการณ" เหตุผล และสามัญสำนึกในการตัดสินใจอยVางรอบรู& 
ครูควรสVงเสริมให&ผู&เรียนพ่ึงพาตรรกะเพ่ือเปXนนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ สิ่งนี้ท&าทายพวกเขาในการ
ประเมินความชัดเจนและความถูกต&องของความคิดของพวกเขา การให&งานท่ีมอบหมายโดยใช&เทคนิค
การต้ังคำถามและการตอบสนองด&วยการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ครูสามารถแนะนำพวกเขาได&อยVางมี
ประสิทธิภาพผVานกระบวนการคิดอยVางมีวิจารณญาณ 

6. ความตQองการท่ีชักนำใหQบุคคลหรือกลุมงานรับรูQเพ่ือปฏิบัติงานภายในกรอบเวลาท่ี
กำหนด (Schedule Pressures) ข&อจำกัดด&านเวลามักเปXนอุปสรรคในการบูรณาการโอกาสในการ
เรียนรู&ท่ีสนับสนุนทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ คะแนนการทดสอบและการวัดผลการสอนท่ีได&รับ 
มักสVงผลให&ครูผู&สอนครอบคลุมเนื้อหาจำนวนมากในระยะเวลาอันสั้น ด&วยการฝ�กฝน การฝ�กฝน และ
ความอดทน ครูสามารถเรียนรู&กลยุทธ"ตVางๆ ท่ีชVวยให&พวกเขาสร&างแบบจำลองพฤติกรรมการคิดใน
ห&องเรียนได&อยVางเปXนธรรมชาติ ซ่ึงชVวยพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห"ของผู&เรียน สิ่งสำคัญอยVางยิ่งคือ
ครูต&องพยายามอยVางดีท่ีสุดเพ่ือสร&างตารางการเรียนรู&ท่ีไมVถูกจำกัดด&วยเวลา บทเรียนการคิดอยVางมี
วิจารณญาณควรมีความสำคัญสูงสุดเสมอ 



 

 7. ความเยอหย่ิงและการไมยอมรับ (Arrogance and Intolerance) นักคิดอยVางมี
วิจารณญาณท่ีแท&จริงไมVต&อนรับความเยVอหยิ่งและการไมVยอมรับในความคิดของพวกเขา แทบจะ
เปXนไปไมVได&เลยท่ีจะหาทางออกท่ีดีท่ีสุดสำหรับป|ญหาด&วยกรอบความคิดท่ีคิดไมVซ่ือ หากปราศจาก
ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ บุคคลมักจะตอบสนองอยVางขาดสติและประมาทเลินเลVอตVอ
สถานการณ" อยVางไรก็ตาม สิ่งท่ีพวกเขาควรทำคือประเมินและรับผิดชอบตVอการเลือกของพวกเขาใน
ขณะท่ียอมรับผลตอบแทนหรือผลท่ีตามมาจากการเลือกเหลVานั้น ความเยVอหยิ่งและการไมVยอมรับจะ
ป�ดก้ันความคิดสร&างสรรค" และไมVมีท่ีวVางสำหรับคำแนะนำอ่ืน ๆ สำหรับการแก&ป|ญหา หากผู&เรียนเชื่อ
วVาไมVมีวิธีแก&ป|ญหาท่ีดีกวVานี้ ครูต&องให&นักเรียนต้ังคำถามถึงตรรกะของพวกเขา กระตุ&นให&พวกเขาถาม
คำถามตVอไปนี้: 

- ฉันคิดอยVางไรกับหัวข&อนี้ 
- ทำไมฉันถึงคิดแบบนี้? 
- ฉันเรียนรู&ข&อมูลนี้จากท่ีใด 
- ข&อมูลสื่อถึงอะไร? 
- ฉันควรมองตVางออกไปหรือไมV? 
ทำลายอุปสรรค (Breaking Down Barriers)  
มีหลายวิธีในการหลีกเลี่ยงอุปสรรคในการคิดอยVางมีวิจารณญาณ วิธีหนึ่งคือให&ผู&เรียนเลือก

หัวข&อท่ีต&องการและเขียนรายงานท่ีแสดงให&เห็นถึงแนวทางท่ีหลากหลายในการแก&ป|ญหาในหัวข&อท่ี
เลือก ครูสามารถใช&สถานการณ"ในชีวิตจริง เชVน การซ้ือรถยนต" เปXนตัวอยVางในการเสริมสร&างทักษะ
การคิดอยVางมีวิจารณญาณ ครูสามารถให&ผู&เรียนอภิปรายข้ันตอนในการซ้ือรถและวิธีการตัดสินใจท่ีดี
ท่ีสุดโดยพิจารณาจากป|จจัยตVางๆ เชVน รายได& ตัวเลือกการชำระเงินดาวน" ราคาประกันภัยรถยนต" 
เปXนต&น อีกวิธีหนึ่งในการสอนทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณคือการเน&นย้ำวVาการตัดสินใจท่ี
ผิดพลาดสามารถนำไปสูVผลลัพธ"ท่ีแยVได&อยVางไร เปpาหมายคือการแสดงให&เห็นวVาการทำผิดพลาดและ
ผลท่ีตามมาคือสVวนหนึ่งของการตัดสินใจโดยธรรมชาติ ท่ีสำคัญกวVานั้น การแก&ป|ญหาเปXนทักษะท่ีทรง
พลังซ่ึงจะสVงผลตVออนาคตของนักเรียนแตVละคนในเกือบทุกด&าน ครูเปXนกุญแจสำคัญในการมีอิทธิพล
ตVอพฤติกรรมของนักเรียนเชVนเดียวกับการใช&ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ทักษะเหลVานี้สามารถ
สร&างความแตกตVางในเชิงบวกในระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท้ังในห&องเรียนและตลอดชีวิตของ
นักเรียน แหลVงข&อมูลท่ีดีท่ีสุดสำหรับครูและผู&เรียน การคิดอยVางมีวิจารณญาณนั้นซับซ&อนและยากยิ่ง
กวVาท่ีจะถVายโอนข&ามขอบเขต การสอนให&นักเรียนคิดอยVางมีวิจารณญาณ จำเปXนต&องมีคำแนะนำท่ี
ชัดเจนและต้ังใจ แตVใครบอกวVามันจะไมVสนุกไปด&วย ควรจะเปXนเชVนนั้น และเพ่ือให&สิ่งตVางๆ งVายข้ึน 
Crockett  ได&สร&าง Critical Thinking Companion นี่เปXนบทสรุปท่ีสำคัญสำหรับครูยุคใหมV เต็มไป
ด&วยเกม กิจกรรม ปริศนา บทเรียน เกณฑ"การประเมิน และอ่ืนๆ อีกมากมาย เปXนวิธีท่ีดีท่ีสุดท่ีจะชVวย
ให&ผู&เรียนเอาชนะอุปสรรคในการคิดอยVางมีวิจารณญาณในชีวิต 

Metivier (2022) เปXนผู&สร&าง Magnetic Memory Method ท่ีได&รับการยกยVองและเปXน
ผู&เขียนหนังสือขายดีหลายสิบเลVมในหัวข&อเรื่องความจำและการเรียนรู&ภาษา ได&เขียนบทความชื่อ 9 
อุปสรรคในการคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีร&ายแรงและวิธีจัดการ (9 Deadly Critical Thinking 
Barriers (And How to Eliminate Them)) ได&ให&ทัศนะด&วยสำนวนภาษาแบบสนทนาวVา หาก



 

ต&องการทราบวVาเหตุใดอุปสรรคท่ีใหญVท่ีสุดในการคิดอยVางมีวิจารณญาณจึงร&ายกาจ คำตอบนั้นงVาย 
กลVาวคือเปXนเพราะสิ่งเหลVานี้ซVอนอยูVในตัวเรา และถ&าเราไมVรู&วVาอุปสรรคเหลVานี้ขวางก้ันเราและทำให&
ความสามารถในการคิดของเราระเบิดออกมา เราก็ไมVมีอำนาจท่ีจะปรับปรุงสถานการณ"ของเราเอง 
เริ่มจากตอนนี้ เรามาระบุและขจัดอุปสรรคท่ีใหญVท่ีสุด เม่ือเรามีความชัดเจนของจิตใจมากข้ึนเพียงแคV
รู&วVา สิ่งนั้นคืออะไรและจะกำจัดออกไปจากชีวิตได&อยVางไร อุปสรรคท่ีพบบVอยท่ีสุด 9 ประการในการ
คิดอยVางมีวิจารณญาณ (และวิธีเอาชนะพวกเขา) ขณะท่ีอVานรายการนี้ให&เราจดบันทึก  เขียนสิ่งท่ี
กVอให&เกิดป|ญหาใหญVท่ีสุดสำหรับตนเอง จากนั้นให&เวลาในปฏิทินของเราเพ่ือจัดการกับแตVละอยVาง 
ม่ันใจได&เลย ไมVมีอะไรเปลี่ยนแปลง และเม่ือเราทำเชVนนั้น ความสามารถในการคิดอยVางอิสระของเรา
ก็จะระเบิดออกมาดังนี้ 

1. เอาแตใจตัวเองหรือการคิดแบบเอาตนเองเปfนศูนย+กลาง (Letting The World 
Revolve Around You) คนเราสVวนใหญVมักจะคุยกับตนเองภายในใจ และเปXนเรื่องปกติท่ีจะรวม
ตัวเองและประสบการณ"ของตนเองไว&ในหัวข&อท่ีตนเองคิด แตVผู&ท่ีมีทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ี
ยอดเยี่ยมจะทราบวิธีปรับ SRIN (Self-referential Inner Narrative) ตามบริบทของตน SRIN คือ
อะไร บางคนเรียกสิ่งนี้วVาจิตใจท่ีวุVนวาย "บลา บลา บลา" แตVไมVวVาเราจะเรียกสิ่งนี้วVาอะไร หากเราไมV
สามารถคิดถึงบริบทท่ีใหญVกวVาตัวเราโดยตรงได& ก็จะไมVสามารถคิดเชิงวิจารณ"ได& นี่คือสิ่งท่ีต&องทำ
แทน: 

- สังเกตเม่ือเราพูดหรือคิดเชVน "ฉันไมVรู&จักเปXนการสVวนตัววVาสิ่งนี้เกิดข้ึนกับใคร" 
- หยุดและคิดถึงบริบทท่ีใหญV ข้ึนในระดับพ้ืนท่ีใกล&เคียง เมืองของเรา ภูมิภาคของเรา 

ประเทศของเราทวีปของทวีป ซีกโลกของเรา และโลก ท่ีเก่ียวข&อง รวมจักรวาลท้ังหมด 
- จินตนาการหัวข&อผVานสายตาของบุคคลอ่ืนอยVางน&อยหนึ่งคน โดยการศึกษาความทรงจำ

เก่ียวกับอัตชีวประวัติ สิ่งนี้เรียกวVาการเปลี่ยนจากมุมมองภาคสนามไปสูVมุมมองของผู&สังเกตการณ" 
- ถามเก่ียวกับสิ่งท่ีจะเปXนจริงแม&วVาจะไมVมีอยูVจริง สำหรับความชVวยเหลือเพ่ิมเติม ตัวอยVาง

การคิดอยVางมีวิจารณญาณเหลVานี้จะชVวยให&เราคิดผVานมุมมองอ่ืนๆ 
2. ขาดทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ (Lack of critical thinking skills) หากเรา

ต&องการขจัดอุปสรรคในการคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีเรากำลังประสบอยูV การศึกษาบางอยVางจะมีสVวน
รVวม หนังสือเก่ียวกับการคิดอยVางมีวิจารณญาณมีมากมายและคุ&มคVากับการใช&เวลากับสิ่งท่ีดีท่ีสุด มอง
หาหนังสือท่ีมีตัวอยVางและแบบฝ�กหัด นักเรียนเดินถือหนังสือ เรายังต&องการคิดถึงเปpาหมายเฉพาะ
สำหรับการคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีเรามี ตัวอยVางเชVน เราต&องการท่ีจะคิดให&ดีข้ึนในฐานะนักเรียนท่ี
เตรียมเข&าโรงเรียนกฎหมายหรือไมV  หรือเราต&องการทักษะการคิดเพ่ือท่ีจะเปXนผู&สนับสนุนท่ีดีข้ึน
ให&กับครอบครัวหรือเพ่ือนบ&านของเรา การต้ังเปpาหมายสามารถชVวยแนะนำแหลVงข&อมูลท่ีเราเลือก
และแผนการศึกษาและการปฏิบัติของเรา 

3. ไมรูQจักอคติทางปPญญาของตนเอง (Not knowing your cognitive biases) เราทุก
คนถูกรวมอยูVในความคิดท่ีผิดพลาดอยVางร&ายแรง แตVเราไมVได&ทำคนเดียว ไกลจากมัน. ในความเปXน
จริง เนื่องจากเราทุกคนทำงานจากการมีสมองของมนุษย" นักจิตวิทยาจึงได&ระบุรูปแบบ สิ่งเหลVานี้
เรียกวVาอคติทางป|ญญา สิ่งท่ีผู&เขียนประสบคVอนข&างแยVเรียกวVา "ความลำเอียงใหมV" โดยพ้ืนฐานแล&ว 
มันเปXนเรื่องนVาดึงดูดมากสำหรับผู&เขียนท่ีจะตัดสินความเปXนจริงจากเหตุการณ"ลVาสุด แทนท่ีจะดู



 

ขอบเขตกว&างๆ ของประวัติศาสตร" ผู&เขียนใช&เคล็ดลับท้ังหมดในหน&านี้เพ่ือรับมือและปรับปรุง วิธีหนึ่ง
ท่ี เปXนประโยชน"มากท่ีสุดคือการมีสVวนรVวมในการสนทนาอยVางตVอเนื่องกับเพ่ือนๆ เก่ียวกับ
ประวัติศาสตร"ในขณะท่ีผู&เขียนอVานประวัติศาสตร"ตVอไป ปราสาทท่ีมีประวัติศาสตร"อันยาวนาน ยิ่งเรารู&
และถกอดีตมากเทVาไหรV เราก็ยิ่งนึกถึงอคติเชVนนี้โดยอัตโนมัติ อคติทางป|ญญาใดท่ีแข็งแกรVงท่ีสุดใน
ชีวิตของเรา 

4. ความรีบเรง (Being in a hurry) เราทุกคนตVางก็เรVงรีบเปXนบางครั้ง ความรีบเรVงก็เปXน
หนึ่งในความท&าทายในการคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ียิ่งใหญVท่ีสุดเชVนเดียวกัน หากเราไมVหยุดและคิด 
ความผิดพลาดนั้นงVายกวVามากท่ีจะทำ หนึ่งในเครื่องมือท่ีผู&เขียนโปรดปราน เพ่ือให&แนVใจวVาผู&เขียนไมV
รีบร&อนตัดสินใจโดยไมVคิดถึงเรื่องนั้นเรียกวVา W.R.A.P. 

- ขยายตัวเลือกของคุณ (Widen Your Options) 
- การทดสอบความเปXนจริง (Reality Test) 
- บรรลุระยะทาง (Attain Distance) 
- เตรียมท่ีจะล&มเหลว (Prepare To Fail)  
อยVางท่ีเห็น ยังมีเครื่องมือท่ีจะชVวยให&เราช&าลง นอกจากนี้ยังเปXนทางเลือกท่ีเหนือกวVาในการ 

"เชื่อม่ันในสัญชาตญาณของตนเอง" ในความเปXนจริง Chip และ Dan Heath ผู&คิดเรื่องนี้ในหนังสือ
ของพวกเขา ได&ทำการค&นคว&ามากมายเก่ียวกับหนังสือเลVมนี้ พวกเขาแสดงให&เห็นวVาการพ่ึงพา
สัญชาตญาณมักจะเปXนอันตรายมาก (และมักเปXนอคติทางความคิดท่ีผลักดันให&เราต&องพ่ึงพามันอยูVดี) 
เราจะจำวิธีใช& W.R.A.P. ได&อยVางไร เทคนิคคือ เราต&องคิดลึกเข&าไปในทุกข้ันตอนของหนVวยความจำ
ของเรา 

5. ขาดความเขQาใจในวิธีการทางวิทยาศาสตร+ (Lack Of Scientific Literacy)  นVา
เสียดายท่ีผู&คนจำนวนมากออกจากโรงเรียนโดยไมVรู&วVาจะประเมินงานวิจัยอยVางไร พวกเขามักมีทักษะ
การคิดเลขจำกัด นอกจากนี้ พวกเขายังแทบไมVเข&าใจหลักการสำคัญบางประการของวิทยาศาสตร" 
เชVน: 

- การสุVมตัวอยVางและความสามารถท่ัวไป  
- ความนVาจะเปXนและความบังเอิญ 
- ความสัมพันธ"และสาเหตุ 
- แยกแยะข&อเท็จจริงออกจากความคิดเห็น 
- เหตุผลเชิงตรรกะ 
เพ่ือขจัดอุปสรรคเหลVานี้ออกไปจากชีวิตของเรา อยVาลืมเรียนรู&วVาวิทยาศาสตร"นั้นเก่ียวกับ

อะไร นี่คือความเข&าใจท่ีสามารถชVวยชีวิตเราตามท่ีเราคิดได&ดีข้ึน 
6. ความออนลQา (Exhaustion) ในบรรดาอุปสรรคท่ัวไปในการคิดอยVางมีวิจารณญาณ การ

ไมVได&พักผVอนอยVางเพียงพอจะทำลายความสามารถในการตัดสินใจของเรา การนอนหลับและความจำ 
เปXนของคูVกัน เราต&องจำไว&วVาให&คิดอยVางมีวิจารณญาณ ต้ังแตVแรก โปรดอยVาลืมสิทธิพิเศษในการ
พักผVอนของตนเอง  

7. ขาดทักษะในการส่ือสาร (Lack Of Communication Skills) การคิดเปXนมากกวVา
ถนนสองทาง เปXนเครือขVายท่ีซับซ&อนของทางดVวน ทางหลวง ถนน และทางตันมากมาย เราต&อง



 

สื่อสารกับผู&คนมากมายและต&องทำให&ดี บางคนมีคำศัพท"ไมVมากพอจึงต&องเรียนรู&วิธีจำคำศัพท"เพ่ิมเติม 
บางคนขาดทักษะในการเขียน แตVหลายๆคนยังไมVสามารถอVานได&เร็วพอท่ีจะพูดและเขียนได&มาก
พอท่ีจะสื่อสารได&อยVางมีประสิทธิภาพ วิธีหนึ่งในการปรับปรุงในด&านเหลVานี้คือการสร&างเปpาหมายการ
วิจัยและการสื่อสาร 90 วัน ตัวอยVางเชVน “ฉันใช&เวลา 90 วันในการเรียนรู&ศิลปะแหVงความทรงจำใน
ศตวรรษท่ี 16 ในการฝ�กสร&างทักษะการสื่อสาร ฉันได&พูดคุยกับผู&คนมากมายเก่ียวกับเรื่องนี้ เขียน
บVอยๆ และอVานคำแนะนำท่ีได&รับจากผู&อ่ืน หากต&องการขจัดอุปสรรคในการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ให&
ใช&เวลา 90 วันข&างหน&าอVานเรื่องนี้” ลองค&นหากลุVมสนทนา เริ่มบล็อกหรือบันทึกสVวนตัวเก่ียวกับสิ่งท่ี
เรากำลังเรียนรู&จะชVวยเราได&อยVางมาก 

8. กลัวความลQมเหลว (Fear Of Failure) หลายคนกลัวท่ีจะทำผิดพลาดจนไมVเคยลงมือทำ 
การคิดอยVางมีวิจารณญาณก็คือการกระทำ หากเราไมVเคยเริ่มต&น เราจะไมVสามารถเรียนรู&จากความ
ผิดพลาดท่ีเราจะทำข้ึนอยVางหลีกเลี่ยงไมVได& อุปสรรคนี้วนเรากลับไปท่ีป|ญหาของ อัตตา และ SRIN 
เราอาจจะปกปpองตัวเองมากเกินไปเพราะเราติดอยูVในวงจรอ&างอิงตัวเอง วิธีท่ีจะผVานพ&นสิ่งนี้มาได&คือ: 

- การรับรู&ป|ญหา 
- มุVงม่ันท่ีจะผVานพ&นมันไปให&ได& 
- วางแผนวVาจะเริ่มเสี่ยงเม่ือไหรV 
ชัยชนะอยVางรวดเร็วอยVางหนึ่งคือการเข&ารVวมชมรมโต&วาที สิ่งนี้จะให&กำหนดเวลาการประชุม

และหัวข&อเฉพาะท่ีเราต&องเตรียม เราจะขจัดสิ่งกีดขวางท่ัวไปนี้ออกไปได&ในเวลาไมVนาน 
9. การนำเสนอกระทันหัน (Inability To Improvise)  ในบรรดากลยุทธ"การคิดอยVางมี

วิจารณญาณท้ังหมดนั้น เราต&องสามารถคิดได&ด&วยตัวของเราเอง เหตุผลหนึ่งท่ีผู&คนกลัวความล&มเหลว
มากก็คือพวกเขาไมVชินกับการอ&าปากพูด กลัวผิดพลาด ทำให&ไมVสามารถเปลี่ยนแปลงตัวเองได&  การ
เรียนรู&จากการการกลVาวสุนทรพจน"จำนวนมากการนำเสนอประเภทตVางๆๆทำให&เราได&เรียนรู&และ
จดจำเก่ียวกับตรรกศาสตร"และปรัชญามากมาย ใช&เวลาเรียนรู&ภาษาเพ่ือก&าวข&ามอุปสรรคนี้ การฝ�กพูด
ในภาษาใหมVจะทำให&เรามีความคลVองแคลVวทางวาจา ซ่ึงชVวยเพ่ิมความสามารถในการพูด โดยไมVต&อง
เตรียมตัวมากVอน ในภาษาของเราเอง 

Eggcellent Work (2022) เปXนเว็บไซต" เพ่ือพัฒนาให&ผู&ใช&มีความเปXนมืออาชีพด&านการ
ทำงานมีทิศทางท่ีต&องการ เพ่ือยกระดับในอาชีพการงาน (และชีวิต) ได&เขียนบทความชื่อ 12 อุปสรรค
ท่ัวไปในการคิดอยVางมีวิจารณญาณ (และวิธีเอาชนะ) (12 Common Barriers To Critical Thinking 
(And How To Overcome Them)) ได&ให&ทัศนะด&วยสำนวนภาษาแบบสนทนาวVา อยVางท่ีเราทราบ 
การคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนทักษะสำคัญท่ีจำเปXนตVอความสำเร็จในชีวิตและการทำงาน นVาเสียดาย
ท่ีอุปสรรคในการคิดอยVางมีวิจารณญาณสามารถขัดขวางความสามารถของบุคคลได& งานชิ้นนี้จะ
กลVาวถึงอุปสรรคภายในและภายนอกท่ีพบได&บVอยท่ีสุดในการคิดอยVางมีวิจารณญาณ และสิ่งท่ีเราควร
ทำหากมีสิ่งกีดขวางขัดขวางความสามารถในการคิดอยVางมีวิจารณญาณของเรา 

ความทQาทายในการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
เรารู&อยูVแล&ววVาการคิดอยVางมีวิจารณญาณคือกระบวนการวิเคราะห"และประเมินสถานการณ"

หรือบุคคล เพ่ือให&สามารถตัดสินใจได&อยVางถูกต&อง โดยปกติคนเราใช&วิจารณญาณท่ีได&รับจาก
กระบวนการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ในการตัดสินใจท่ีสำคัญ และตัวเลือกท่ีเราเลือกจะสVงผลตVอเราใน



 

ท่ีทำงาน ความสัมพันธ" ตลอดจนเปpาหมายและความสำเร็จในชีวิต อุปสรรคมากมายในการคิดอยVางมี
วิจารณญาณ อาจทำให&เราใช&วิจารณญาณผิดเพ้ียนไป สิ่งนี้อาจเกิดข้ึนได&แม&วVาเราจะมีข&อมูลและ
ข&อมูลมีจำนวนมากก็ตาม ผลท่ีได&คือ เราตัดสินใจได&ไมVดีหรือไมVได&ผล แทนท่ีจะเลือกตัวเลือกท่ีสามารถ
ปรับปรุงคุณภาพชีวิตของเราได&  สิ่ งเหลVานี้ คืออุปสรรคอันดับต&นๆ ท่ีขัดขวางและบิดเบือน
ความสามารถในการคิดวิเคราะห" 

1. ใชQอารมณ+แทนตรรกะ (Using Emotions Instead of Logic) การไมVสามารถขจัด
อารมณ"ของตนเองออกจากการวิเคราะห"ความคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนหนึ่งในอุปสรรคท่ีใหญVท่ีสุด
ของกระบวนการ ผู&คนทำผิดพลาดเหลVานี้โดยสVวนใหญVในขอบเขตของความสัมพันธ"เม่ือเลือกคูVโดย
พิจารณาจากวิธีท่ีพวกเขา "ทำให&พวกเขารู&สึก" แทนท่ีจะเปXนข&อมูลท่ีรวบรวม วิธีท่ีถูกต&องในการ
ตัดสินใจเก่ียวกับความสัมพันธ"คือการใช&ข&อเท็จจริง ข&อมูล ความคิดเห็น และสถานการณ"ท้ังหมดเพ่ือ
ทำการตัดสินข้ันสุดท&าย หลายครั้งท่ีผู&คนใช&หัวใจแทนความคิดของตน อารมณ"สามารถขัดขวางการคิด
อยVางมีวิจารณญาณในแวดวงการจ&างงานได&เชVนกัน ตัวอยVางหนึ่งคือพนักงานท่ีตอบสนองในทางลบตVอ
การตัดสินใจทางธุรกิจ การเปลี่ยนแปลง หรือกระบวนการโดยไมVรวบรวมข&อมูลเพ่ิมเติม ความสัมพันธ"
ระหวVางบุคคลนั้นกับนายจ&างอาจถูกตัดขาดจากการขาดความคิดอยVางมีวิจารณญาณของคนเหลVานั้น 
แทนท่ีจะถูกกอบกู&ด&วยการสืบสวนเพ่ิมเติมและปฏิกิริยาท่ีมีเหตุผล 

2. อคติสวนตัว (Personal Biases) อคติสVวนตัวอาจมาจากประสบการณ"ด&านลบในอดีต 
คำสอนท่ีบิดเบือน และแรงกดดันจากคนรอบข&าง พวกเขาสร&างอุปสรรคใหญVในการคิดอยVางมี
วิจารณญาณเพราะบดบังความใจกว&างและความยุติธรรม ตัวอยVางหนึ่งคือความล&มเหลวในการจ&างคน
เพราะเชื้อชาติ อายุ ความชอบทางศาสนา หรือทัศนคติท่ีเฉพาะเจาะจง ผู&จ&างงานท่ีหลีกเลี่ยงการใช&
ความคิดอยVางมีวิจารณญาณโดยยอมรับวVาอคติของตนเปXนความจริง ดังนั้น กระบวนการท้ังหมดของ
การรวบรวมข&อมูลและการวิเคราะห"วัตถุประสงค"จึงหายไปในขณะท่ีตัดสินใจ 

3. ความดื้ อรั้น  (Obstinance) ความด้ือรั้น มักจะทำลายกระบวนการคิดอยV างมี
วิจารณญาณ บางครั้งผู&คนมักหมกมุVนอยูVกับความถูกต&องจนมองไมVเห็นภาพรวม การคิดภาพใหญVเปXน
สVวนใหญVของการคิดอยVางมีวิจารณญาณ หากไมVมีสิ่งนี้ การตัดสินและการเลือกท้ังหมดจะผลีผลาม
และไมVสมบูรณ" 

4. ความไม เช่ือ (Unbelief) เปXนเรื่องยากท่ีคนๆ หนึ่ งจะทำสิ่งท่ี เขาหรือเธอไมV เชื่อ 
นอกจากนี้ยังท&าทายท่ีจะมีสVวนรVวมในสิ่งท่ีดูเหมือนซับซ&อน หลายคนไมVคิดวิพากษ"เพราะพวกเขาเชื่อ
วVาพวกเขาต&องเปXนนักวิชาการจึงจะทำเชVนนั้นได& ความจริงก็คือทุกคนสามารถคิดอยVางมีวิจารณญาณ
ได& ได&โดยปฏิบัติตามข้ันตอนตVอไปนี้: 

1. รวบรวมข&อมูลให&ได&มากท่ีสุด 
2. มีความคิดเห็น แตVเป�ดใจท่ีจะเปลี่ยนแปลง 
3. เข&าใจวVาสมมติฐานไมVใชVความจริง และความคิดเห็นไมVใชVข&อเท็จจริง 
4. คิดเก่ียวกับสถานการณ" บุคคล หรือป|ญหาจากมุมตVางๆ 
5. ประเมินข&อมูลท้ังหมดอยVางละเอียด 
6. ถามคำถามงVายๆ แมVนยำ และมากมาย 
7. ใช&เวลาในการสังเกต 



 

8. อยVากลัวท่ีจะใช&เวลากับป|ญหา 
9. ขอข&อมูลหรือข&อมูลเพ่ิมเติม 
10. ทำให&มันสมเหตุสมผล  

5. กลัวความลQมเหลวหรือการเปล่ียนแปลง (Fear of Failure or Change) ความกลัว
การเปลี่ยนแปลงและความล&มเหลวมักจะขัดขวางกระบวนการคิดอยVางมีวิจารณญาณของบุคคล 
เพราะสิ่งเหลVานี้ไมVอนุญาตให&มีการคิดนอกกรอบ บางครั้ง วิธีท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสุดในการแก&ป|ญหาก็
คือการเป�ดใจรับการเปลี่ยนแปลงบางอยVาง การเปลี่ยนแปลงนั้นอาจเปXนวิธีอ่ืนในการทำบางสิ่ง การ
ยุติความสัมพันธ" หรือการเปลี่ยนตำแหนVงในท่ีทำงาน ความกลัวสามารถป�ดก้ันสถานการณ"ท่ีเปXนไปได&
ท้ังหมดในวงจรการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ผลท่ีตามมามักจะเปXนความคิดแบบมิติเดียว  

6. การคิดแบบเอาตนเองเปfนศูนย+กลาง (Egocentric Thinking) การคิดแบบเอาตัวเอง
เปXนศูนย"กลางยังเปXนอุปสรรคหลักอยVางหนึ่งในการคิดอยVางมีวิจารณญาณ มันเกิดข้ึนเม่ือคน ๆ หนึ่ง
ตรวจสอบทุกสิ่งผVานเลนส" "ฉัน" การประเมินบางสิ่งบางอยVางอยVางเหมาะสมจำเปXนต&องให&แตVละคน
เข&าใจและพิจารณามุมมอง ชะตากรรม เปpาหมาย ข&อมูลปpอนเข&า ฯลฯ ของผู&อ่ืน 

7. ขQอสันนิษฐาน (Assumptions) สมมติฐานเปXนป|จจัยลบอยVางหนึ่งท่ีสVงผลตVอการคิด
อยVางมีวิจารณญาณ สิ่งเหลVานี้เปXนอันตรายตVอกระบวนการเพราะทำให&เกิดการบิดเบือนและการ
ตัดสินท่ีผิดพลาด เม่ือใช&สมมติฐาน บุคคลอาจแทรกอคติท่ีไมVถูกต&องเข&าไปในข้ันตอนของกระบวนการ
คิดโดยไมVรู&ตัวและสVงผลตVอการตัดสินใจข้ันสุดท&าย ไมVควรสันนิษฐานใดๆ เก่ียวกับบุคคล ตัวตน หรือ
สถานการณ" เพราะอาจผิดพลาดได& 100 เปอร"เซ็นต" วิธีท่ีถูกต&องในการจัดการกับข&อสันนิษฐานคือการ
จัดเก็บไว&ในหมวดหมูVความคิดท่ีแยกจากกันของความเปXนไปได& จากนั้นใช&ข&อมูลและหลักฐานอ่ืนๆ 
เพ่ือตรวจสอบความถูกต&องหรือทำให&เปXนโมฆะ XYZ อาจเปXนสาเหตุท่ี ABC เกิดข้ึน แตVไมVมีข&อมูลหรือ
ข&อมูลเพียงพอท่ีจะสรุปได& แนวคิดเดียวกันนี้ เปXนจริงสำหรับความเปXนไปได&ท่ีเหลือ ดังนั้นจึง
จำเปXนต&องค&นคว&าและวิเคราะห"ข&อเท็จจริงกVอนท่ีจะยอมรับวVาเปXนความจริง 

8. การคิดตามกลุม (Group Thinking) การคิดตามกลุVมเปXนอีกหนึ่งอุปสรรคในการคิด
อยVางมีวิจารณญาณท่ีสามารถป�ดก้ันการตัดสินใจท่ีถูกต&องและการตัดสินท่ีคลุมเครือ คล&ายกับการ
กดดันจากเพ่ือนโดยท่ีคนๆ นั้นจะมีมุมมองตVอคนรอบข&างเพ่ือหลีกเลี่ยงการมองวVา "แตกตVาง" สิ่งกีด
ขวางนี้เปXนอันตรายเพราะมันสVงผลตVอความคิดของคนบางคนเก่ียวกับสิ่งท่ีถูกและผิด พบได&บVอยท่ีสุด
ในหมูVวัยรุVน ตัวอยVางหนึ่งคือความคิด "ใครๆ ก็ทำกัน (เสพยา กลั่นแกล&ง) ฉันเองก็ควรทำ" นVาเสียดาย
ท่ีบางครั้งสิ่งกีดขวางนี้อาจทะลักเข&ามาในท่ีทำงานและทำให&สภาพแวดล&อมมืดมน เม่ือพนักงานไมV
สามารถคิดด&วยตนเองได& พนักงานอาจลงเอยด&วยการทำลายนโยบาย มีสVวนรVวมในพฤติกรรมเชิงลบ 
หรือคุกคามพนักงานท่ีไมVปฏิบัติตาม การคิดแบบกลุVมยังสามารถบิดเบือนความคิดเห็นของใครบางคน
เก่ียวกับบุคคลอ่ืน กVอนท่ีบุคคลนั้นจะได&รับโอกาสในการรวบรวมข&อเท็จจริงและประเมินบุคคลนั้น
ด&วยตัวเขาเองเราคงเคยได&ยินเรื่องแคมเปญปpายสี พวกเขาทำงานได&ดีกับเปpาหมายเพราะฝ�ายท่ี
เก่ียวข&องไมVได&ใช&กระบวนการคิดอยVางมีวิจารณญาณเลย 

9. ความหุนหันพลันแลน (Impulsivity) ความหุนหันพลันแลVนคือแนวโน&มท่ีจะทำสิ่งตVาง 
ๆ โดยไมVต&องคิด มันข&ามไปทุกข้ันตอนในกระบวนการคิดอยVางมีวิจารณญาณและตรงไปยังสิ่งท่ีรู&สึกดี
ในขณะนั้น การลดนิสัยต&องอาศัยการฝ�กฝนและการอุทิศตน ข้ันตอนแรกคือจัดสรรเวลาเม่ือความ



 

หุนหันพลันแลVนมาคิดเก่ียวกับสถานการณ"ทุกด&าน คนหุนหันพลันแลVนอาจใช&เวลาสักครูVในการพัฒนา
กลยุทธ"การคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีดี แตVอาจใช&เวลา 

10. ไมรูQวาขQอเท็จจริงและความคิดเห็นคืออะไร (Not Knowing What’s Fact and 
Opinion) การคิดอยVางมีวิจารณญาณต&องการให&นักคิดรู&ความแตกตVางระหวVางข&อเท็จจริงและความ
คิดเห็น ความคิดเห็นคือข&อความท่ีอ&างอิงจากกระบวนการประเมินของผู&อ่ืน และกระบวนการเหลVานั้น
อาจไมVมีความสำคัญหรือการวิเคราะห" ข&อเท็จจริงเปXนข&อมูลท่ีปราศจากอารมณ"และเปXนกลางซ่ึงเรา
สามารถตรวจสอบได& ตัวอยVางสถิติและตำราราชการ 

11. มุงเนQนไปท่ีเป�าหมายท่ีเก่ียวกับการควบคุมตนเองมากกวาเป�าหมายเก่ียวกับการ
เอาชนะผูQอ่ืน (Having a Highly Competitive Nature) ความคิดแบบ "การชนะ" สามารถบดบัง
การประเมินป|ญหา งาน หรือบุคคลอยVางยุติธรรมและเปXนกลาง และบ่ันทอนความคิดอยVางมี
วิจารณญาณ คนท่ีคิดแขVงขันอาจมองไมVเห็นวVาอะไรถูกอะไรผิดเพ่ือบรรลุเปpาหมายท่ีเห็นแกVตัวด&วยวิธี
นั้น 

12. ยอมรับตามคำกลาวของคนท่ีมีช่ือเสียง (Basing Statements on Popularity) 
ป|ญหานี้แพรVหลายในโลกป|จจุบัน คนจำนวนมากจะยอมรับอะไรก็ตามท่ีคนดัง บุคคลสำคัญทาง
การเมือง หรือบุคคลท่ีมีชื่อเสียงกลVาววVาเปXนขVาวประเสริฐ แตVเปXนการดิสเครดิตหรือลดคุณคVาความ
คิดเห็นของผู& อ่ืน นักคิดอยVางมีวิจารณญาณท่ีช่ำชองรู&วิธีแยกสิ่งท่ีกำลังพูดออกจากผู&ท่ีพูด และ
ดำเนินการตามข้ันตอนการตรวจสอบท่ีจำเปXน 

วิธีเอาชนะอุปสรรคในการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
หากเราสามารถระบุอุปสรรคใด ๆ ท่ีกลVาวถึงข&างต&นได& การคิดอยVางมีวิจารณญาณของเรา

อาจมีข&อบกพรVอง นี่คือเคล็ดลับบางประการในการเอาชนะอุปสรรคดังกลVาว: 
1. รูQขQอบกพรองของตนเอง (Know your flaws) ข้ันตอนแรกในการปรับปรุงทุกสิ่งคือการ

รู&และยอมรับข&อบกพรVองของตนเอง หากเราทำได& แสดงวVาเราใช&กลยุทธ"การคิดอยVางมีวิจารณญาณได&
ดีข้ึนแล&วครึ่งหนึ่ง 

2. ไมใชQอารมณ+ของตนเอง (Park your emotions) ใช&ตรรกะ ไมVใชVอารมณ" เม่ือเรา
ประเมินบางสิ่งเพ่ือตัดสิน ไมVใชVเวลาท่ีจะคิดด&วยหัวใจของตนเอง 

3. นึกถึงผูQอ่ืน (Be mindful of others) พยายามเอาตัวเองเข&าไปอยูVในรจุดยืนของคนอ่ืน
เพ่ือทำความเข&าใจจุดยืนของพวกเขา ความเห็นอกเห็นใจเล็ก ๆ น&อย ๆ  

4. หลีกเล่ียงการคิดขาวดำ (Avoid black-and-white thinking) ให&เข&าใจวVามีวิธีการ
แก&ป|ญหาหรือบรรลุเปpาหมายมากกวVาหนึ่งวิธีเสมอ นอกจากนี้ ให&พิจารณาวVาไมVใชVทุกคนจะเลว
ท้ังหมดหรือดีท้ังหมด 

5. กลQาท่ีจะไมเปfนท่ีนิยม (Dare to be unpopular) หลีกเลี่ยงการตัดสินใจเพ่ือเอาใจคน
อ่ืน ให&ประเมินข&อมูลท้ังหมดและทำการตัดสินใจท่ีเรารู&สึกวVาดีท่ีสุด 

6. ไมยอมรับโดยขาดการใชQวิจารณญานประเมิน (Don’t assign unjustified merit) 
อยVาถือวVาใครบางคนกำลังพูดความจริงหรือให&ข&อมูลท่ีถูกต&องมากกวVาแกVเรา เพราะชื่อหรือสถานะ
ของเขาหรือเธอ ควรประเมินความคิดเห็นของทุกคนอยVางเทVาเทียมกัน 



 

7. หลีกเล่ียงการตัดสินผูQ อ่ืน (Avoid judging others) พยายามขจัดอคติออกจาก
กระบวนการตัดสินใจของตนเอง นั่นจะทำให&พวกเขายุติธรรมและเท่ียงธรรม 

8. อดทนกับตัวเอง (Be patient with yourself) ใช&เวลาท้ังวันเพ่ือแยกแยะสถานการณ"
หรือป|ญหาและแก&ไขป|ญหานั้น อยVาดVวนตัดสินใจอยVางเรVงรีบ 

9. ยอมรับมุมมองท่ีแตกตาง (accept different perspectives) ไมVใชVทุกคนท่ีจะเห็น
ด&วยกับเราหรือบอกเราในสิ่งท่ีเราต&องการได&ยิน 

10. ยอมรับการเปล่ียนแปลง (Accept different points of view)  อยVากลัวท่ีจะเปลี่ย 
นแปลงบางสิ่งหรือลองทำอะไรใหมVๆ การคิดนอกกรอบเปXนสVวนสำคัญของกระบวนการคิดอยVางมี
วิจารณญาณ ตอนนี้ เรารู&คำตอบสำหรับคำถามท่ีวVา "อะไรคือความท&าทายของการคิดอยVางมี
วิจารณญาณ" ใช&ข&อมูลเก่ียวกับอุปสรรคในการคิดอยVางมีวิจารณญาณ เพ่ือปรับปรุงกระบวนการคิด
อยVางมีวิจารณญาณของตนเอง และทำการตัดสินใจท่ีดีตVอสุขภาพและเปXนประโยชน"มากข้ึนสำหรับทุก
คน  

สรุป จากทัศนะของ Talent Lens (2020), Health Stream (2021), Crockett (2021)  
,Metivier (2022), และ Eggcellent Work (2022)  ดังกลVาวข&างต&น สรุปป|ญหาอุปสรรคในการ
พัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ได&ดังนี้   

1. ความเข&าใจผิด (Misunderstanding)  
2. ไมVเต็มใจท่ีจะวิจารณ"/เปXนกลาง (Unwillingness to critique/ be objective) 
3. ความรู&ไมVเพียงพอ (Insufficient knowledge) 
4. ต้ังสมมติฐานท่ีไมVจำเปXน (Unnecessary assumptions) 
5. ความลำเอียงและอารมณ"สVวนบุคคล (Personal bias and emotions) 
6. ความจำกัดของพ้ืนท่ีคลินิก (Limited Clinical Space) 
7. มีแนวโน&มท่ีจะสVงผลให&เกิดความล&มเหลว อันตราย หรือการบาดเจ็บ (High Risk) 
8. มีประสบการณ"จำกัด (Limited Experience) 
9. ขาดมาตรฐานการติดตามและการวัดผล (Monitoring and Measuring) 
10. การคิดตามกลุVม (Groupthink) 
11.  ความคิดแบบฟุpงซVานไร&การควบคุม (Drone Mentality) 
12. กระบวนการท่ีบุคคลในสังคมใดสังคมหนึ่งได&รับการฝ�กฝนให&คิด เชื่อ รู&สึก ต&องการ 

และตอบสนองในลักษณะท่ีได&รับความเห็นชอบจากสังคมหรือหมูVคณะภายในนั้น 
(Social Conditioning) 

13. ประสบการณ"ท่ีมีอคติ (Biased Experiences) 
14. ความต&องการท่ีชักนำให&บุคคลหรือกลุVมงานรับรู&เพ่ือปฏิบัติงานภายในกรอบเวลาท่ี

กำหนด (Schedule Pressures) 
15. ความเยVอหยิ่งและการไมVยอมรับ (Arrogance and Intolerance) 
16. เอาแตVใจตัวเองหรือการคิดแบบเอาตนเองเปXนศูนย"กลาง (Letting The World 

Revolve Around You / Egocentric Thinking) 
17. ขาดทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ (Lack of critical thinking skills) 



 

18. ไมVรู&จักอคติทางป|ญญาของตนเอง (Not knowing your cognitive biases) 
19. ความรีบเรVง (Being in a hurry) 
20. ขาดความเข&าใจในวิธีการทางวิทยาศาสตร" (Lack Of Scientific Literacy) 
21. ความอVอนล&า (Exhaustion) 
22. ขาดทักษะในการสื่อสาร (Lack Of Communication Skills) 
23. กลัวความล&มเหลว (Fear Of Failure) 
24. การนำเสนอกระทันหัน (Inability To Improvise) 
25. ใช&อารมณ"แทนตรรกะ (Using Emotions Instead of Logic) 
26. อคติสVวนตัว (Personal Biases) 
27. ความด้ือรั้น (Obstinance) 
28. ความไมVเชื่อ (Unbelief) 
29. กลัวความล&มเหลวหรือการเปลี่ยนแปลง (Fear of Failure or Change) 
30. ความหุนหันพลันแลVน (Impulsivity) 
31. ไมVรู&วVาข&อเท็จจริงและความคิดเห็นคืออะไร (Not Knowing What’s Fact and 

Opinion) 
32. มุVงเน&นไปท่ีเปpาหมายท่ีเก่ียวกับการควบคุมตนเองมากกวVาเปpาหมายเก่ียวกับการ

เอาชนะผู&อ่ืน (Having a Highly Competitive Nature) 
33. ยอมรับตามคำกลVาวของคนท่ีมีชื่อเสียง (Basing Statements on Popularity)  

............................. 
การประเมินทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
 
 Stapleton (2011) เปXนนักการศึกษาแหVงมหาวิทยาลัยฮVองกง ได&เขียนบทความวิจัยเรื่อง 
การสำรวจทัศนคติตVอการคิดอยVางมีวิจารณญาณของครูโรงเรียนมัธยมฮVองกง: ผลกระทบตVอการ
เปลี่ยนแปลงนโยบาย (A survey of attitudes towards critical thinking among Hong Kong 
secondary school teachers: Implications for policy change) ได&อธิบายวVา คำวVา "การคิด
อยVางมีวิจารณญาณ" (CT) มักพบในเอกสารนโยบายการศึกษาในสVวนท่ีสรุปเปpาหมายของหลักสูตร 
แม&จะมีความถ่ีในชื่อนี้ แตVความเข&าใจท่ีชัดเจนในหมูVครูเก่ียวกับความหมายของ การคิดอยVางมี
วิจารณญาณ (CT) นั้นยังขาดอยูV ในการศึกษานี้ ครูโรงเรียนมัธยมจำนวน 72 คนในฮVองกงได&รับการ
สำรวจและสัมภาษณ" เก่ียวกับความเชื่อของพวกเขาเก่ียวกับความหมายของ การคิดอยVางมี
วิจารณญาณ (CT) ผลการวิจัยพบวVาแม&วVาครูจะมีความคิดเก่ียวกับคำศัพท"อยูVบ&าง แตVก็มีแนวโน&มท่ีจะ
แคบลง นอกจากนี้  พวกเขายังแสดงการสนับสนุนอยVางมากสำหรับการรวม การคิดอยVางมี
วิจารณญาณ (CT) ไว&ในหลักสูตร ในขณะเดียวกันก็แสดงความปรารถนาท่ีจะฝ�กอบรมวิธีการสอน 
การค&นพบนี้ชี้ให&เห็นถึงคำจำกัดความท่ีแมVนยำยิ่งข้ึนของ การคิดอยVางมีวิจารณญาณ (CT) ในเอกสาร
ทางการศึกษา ข&อคำถามเปXนแบบมาตราประมาณคVา (rating scale) ดังนี้ 1 = เห็นด&วยอยVางยิ่ง 
(strongly agree) ; 5 = ไมVเห็นด&วยอยVางยิ่ง (strongly disagree) 

1. ฉันมีความคิดท่ีชัดเจนวVาคำวVา "การคิดอยVางมีวิจารณญาณ" หมายถึงอะไร 



 

2. การสอนทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณเปXนสVวนสำคัญในงานของฉันในฐานะครู 
3. ฉันสร&างคำอธิบายการคิดอยVางมีวิจารณญาณและแบบฝ�กหัดในบทเรียนสVวนใหญVของฉัน 
4. โดยท่ัวไปแล&วนักเรียนฮVองกงเกVงเรื่องการคิดอยVางมีวิจารณญาณ 
5. ไมVจำเปXนต&องเพ่ิมบทบาทของการคิดอยVางมีวิจารณญาณเข&าไปในหลักสูตร 
6. ไมVใชVหน&าท่ีของครูท่ีจะสอนการคิดอยVางมีวิจารณญาณในห&องเรียน 
7. การคิดอยVางมีวิจารณญาณมีความสำคัญอยVางยิ่งในเรื่องท่ีฉันสอน 
8. ครูต&องการการฝ�กอบรมเพ่ิมเติมเก่ียวกับวิธีสอนทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ 
Sarigoz (2012) เปXนอาจารย"ท่ี Hatay Mustafa Kemal University ได&สร&างแบบประเมิน

เพ่ือทำการศึกษาเรื่อง การประเมินทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย (Assessment of the High School Students’ Critical Thinking Skills) มีข&อคำถาม
ในแบบประเมินดังนี้ 

1.เม่ือฉันเจอเรื่องใดก็พิจารณาด&วยอคติโดยไมVยั้งคิด 
2. เม่ือฉันเจอเรื่องใด ฉันรู&วVาเรื่องนั้นมาจากมือหนึ่งหรือมือสอง 
3. ฉันสรุปเก่ียวกับเรื่องท่ีอธิบายและฉันสามารถประเมินเหตุผลของการหักเงินเหลVานี้ได& 
4. ฉันสามารถเข&าใจความไมVชัดในเรื่องนี้และความคลุมเครือจากคำอธิบายเก่ียวกับเรื่องนี้ 
5. ฉันสามารถตรวจพบป|ญหาในเรื่องๆ หนึ่ง อธิบายและให&คำจำกัดความได& 
6. เม่ือฉันพบป|ญหา ฉันสามารถแก&ไขและทำการหักเงินได& 
7. ในขณะท่ีมีการอธิบายเรื่องๆ หนึ่ง ฉันสามารถวิเคราะห"ได&โดยการคิดข&อมูลเก่ียวกับเรื่อง

นั้น 
8. ด&วยความคิดของฉันเก่ียวกับเรื่องใด ฉันสามารถปรับปรุงสมมติฐานเก่ียวกับเรื่องนี้ได& 
9. ฉันสามารถให&การตัดสินท่ีถูกต&องเก่ียวกับเรื่องนี้ และฉันสามารถสรุปได&ด&วยความคิดของ

ฉัน 
10. เม่ือฉันอVานเรื่อง ฉันสามารถเข&าใจแนวคิดหลักและความต้ังใจของผู&เขียน 
11. ด&วยความคิดของฉัน ฉันสามารถแสดงความคิดเห็นและตัดสินเรื่องตVางๆ ได& 
12. เม่ือฉันพบเรื่อง ฉันสามารถแสดงความคิดเก่ียวกับเรื่องนั้นและฉันสามารถปกปpองความ

คิดเห็นของฉันได& 
13. ฉันสามารถอธิบายความคิดของฉันเก่ียวกับเรื่องนี้ได&อยVางมีเหตุผลและนVาเชื่อถือ 
14. ด&วยคำอธิบายเก่ียวกับเรื่องใด ๆ ฉันสามารถทำนายความคิดท่ีอธิบายไมVได& 
15. จากคำอธิบายเก่ียวกับเรื่องใด ๆ ฉันสามารถพบความขัดแย&งระหวVางเหตุและผล 
16. ในขณะท่ีมีการอธิบายประเด็น ฉันสามารถจดจVอกับเรื่องนั้นพร&อมกับความคิดของฉัน 
17. ด&วยคำอธิบายเก่ียวกับเรื่องใด ๆ ฉันสามารถสร&างความสัมพันธ"ท่ีโดดเดVนเก่ียวกับเรื่องนี้

ได& 
18. เม่ือพบเรื่องใด ๆ ฉันสามารถคิดวิเคราะห" มีเหตุผล และวิเคราะห"ได& 
19. เม่ือฉันพบเจอเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ฉันนึกภาพออกและรู&สึกได&วVาเปXนตัวละครหลักของเรื่อง 
20. เม่ือฉันเจอป|ญหา ฉันสามารถอธิบายเพ่ิมเติมได&ด&วยความคิดของฉัน 
21. เม่ือฉันเจอเรื่องหรือการกระทำ ความคิดของฉันไมVหลอกลวงฉัน 



 

Wanjari, Vagha and Mahakalkar (2020) ได& เชียนบทความวิจัย ชื่อ การประเมิน
ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาโดยใช&คลังการคิดอยVางมี
วิจารณญาณในการตรวจทางคลินิก (Assessment of Critical Thinking Skills of Postgraduate 
Students by Using the Critical Self-Thinking Inventory for Clinical Examination) และได&
อธิบายวVา เปXนคลังการคิดอยVางมีวิจารณญาณด&วยตนเองสำหรับการตรวจทางคลินิก ใช&สำหรับการ
ประเมินตนเองของนักเรียนในการทดสอบสามครั้ง หนึ่งครั้งหลังจากการทดสอบท่ียาวนาน โดยเริ่ม
หลังจากนักศึกษาผVานการประเมินความรู&ความสามารถในการปฏิบัตการทางคลินิกครั้งแรกและครั้งท่ี
สองของการประเมินความรู&ความสามารถในการปฏิบัติการทางคลินิค (OSLER) นักเรียนได&รับอนุญาต
ให&ทำงาน 15 นาทีและสVงกระดาษ ของพวกเขาหลังจากการเผชิญหน&าแตVละครั้ง คลังการคิดอยVางมี
วิจารณญาณนี้ประกอบด&วย 20 รายการท่ีเก่ียวข&องกับความคิดในการวินิจฉัยของผู&ป�วย แตVละ
รายการมีต&นกำเนิดและมาตราสVวนการให&คะแนน คลังการคิดอยVางมีวิจารณญาณนี้มี 20 รายการรวม 
5 องค"ประกอบหลัก ดังนี้   

การซักประวัติ (History Taking)  
1. ฉันทำให&ผู&ป�วยสบายใจและแนะนำตัวเอง 
2. ข&าพเจ&าพูดคุยรายละเอียดทุกอาการโดยให&ผู&ป�วยให&ความสำคัญทุกอาการ 
3. ฉันรู&สึกวVาฉันเริ่มต&นอยVางเปXนระบบและตามลำดับเวลา 
4. ฉันวิเคราะห"แตVละอาการและเชื่อมโยงกับเง่ือนไขเฉพาะอยVางมีเหตุผล 
การตัดสินทางคลินิก 
5. อาการท่ีผู&ป�วยอธิบายและคำถามนำท่ีฉันถามนำประวัติไป 
6. การวินิจฉัยชั่วคราวท่ีแนVนอน 
7. การวินิจฉัยท่ีฉันทำเปXนเรื่องธรรมดาและไมVใชVสิ่งท่ีหายากและฉันจำได& 
8. อาการของโรค 
9. ฉันวิเคราะห"สิ่งท่ีฉันค&นพบในแตVละข้ันตอนเพ่ือปรับการวินิจฉัยและเง่ือนไขอ่ืน ๆ ท่ี

เก่ียวข&องกับอาการนั้น 
10. ฉันสามารถให&เหตุผลกับการวินิจฉัยชั่วคราวของฉันได& และฉันก็ม่ันใจในการวินิจฉัย 
การตรวจสอบ 
11. จากการวินิจฉัยชั่วคราวของฉัน ฉันสามารถระบุระบบท่ีเก่ียวข&องกับกระบวนการของโรค

ได& 
12. การตรวจรVางกายท่ีฉันทำไมVใชVเรื่องท&าทายสำหรับฉัน 
13. ฉันรู&สึกวVาประวัติและผลการตรวจสอบเปXนสิ่งท่ีเก้ือกูลกันและไมVขัดแย&งกัน 
14. ฉันคิดวVาฉันตรวจคนไข&อยVางละเอียดและครบถ&วนเพ่ือประกอบการวินิจฉัยของฉัน 
ป�ายบอกทาง 
15. ฉันเดาได&อยVางน&อยสองสัญญาณท่ีฉันคิดวVาจะมีข้ึนในผู&ป�วยรายนี้หลังจากนั้น 
16. การซักประวัติ 
17. ฉันปฏิบัติตามแตVละข้ันตอนอยVางถูกต&องในการดึงสัญญาณ 
18. ฉันสามารถตีความสัญญาณท่ีสนับสนุนการวินิจฉัยของฉันและความเก่ียวข&องในกรณีนี้ 



 

19. ฉันคิดวVาไมVมีสัญญาณใดท่ีทำให&ฉันสับสนหรือท&าทายการวินิจฉัยของฉัน 
การสะทQอนท่ีสำคัญ 
20. ฉันระบุจุดแข็งและจุดอVอนของฉันในกรณีนี้ 
21. จากจุดอVอน ฉันสามารถระบุจุดท่ีต&องปรับปรุงได& 
22. ฉันตระหนักดีวVาทุกกรณีมีเอกลักษณ"และแตกตVางกัน ดังนั้นจึงต&องได&รับการตรวจสอบ 
23. แสงแหVงความรู&และประสบการณ"เดิม 
24. ฉันได&วิเคราะห"กรณีนี้อยVางเต็มประสิทธิภาพ 
Cambridge University (n.d.) มหาวิทยาลัยเคมเบริด ได&จัดทำแบบประเมิน ชื่อวVา 

แบบสอบถามการคิดอยVางมีวิจารณญาณการประเมินตนเองของนักเรียน (Student Self-
Assessment Critical Thinking Questionnaire) และได&อธิบายวVา แบบสอบถามการคิดgอยVางมี
วิจารณญาณ การประเมินตนเองของนักเรียน เปXนเครื่องมือท่ีออกแบบมาเพ่ือชVวยเหลือนักเรียนใน
การประเมินประสิทธิภาพของตนเองในฐานะนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ ใช&หลังจากการทำกิจกรรม
หรือโครงการเสร็จสิ้น และสามารถใช&เปXนเครื่องมือสะท&อนตนเองหรือเปXนจุดเริ่มต&นสำหรับการ
อภิปรายในชั้นเรียน คำถามเปXนไปตามกระบวนการคิดอยVางมีวิจารณญาณของนักเรียนในระหวVาง
กิจกรรมหรือโครงการท่ีกำหนด แบบสอบถามจะทำเปXนรายบุคคล ครูจะไมVตรวจคำตอบแตVอาจขอให&
นักเรียนแสดงความคิดเห็นท่ัวไปเก่ียวกับกระบวนการคิดอยVางมีวิจารณญาณ แบบสอบถามการคิด
อยVางมีวิจารณญาณการประเมินตนเองของนักเรียนไมVใชVแบบทดสอบ ไมVมีคำตอบท่ีถูกหรือผิด ไมVมี
การผVานหรือล&มเหลว 

ทำความเขQาใจและวิเคราะห+ความคิดและขQอโตQแยQง 
1. ฉันได&ระบุข&อมูลหรือไมV? 
2. ฉันมีข&อมูลลับหรือไมV? 
3. ฉันรู&จักรูปแบบและ/หรือความสัมพันธ"กับป|ญหา/ป|ญหาท่ีฉันเคยเผชิญในอดีตหรือไมV? 
4. ฉันสามารถตีความข&อโต&แย&งได&หรือไมV? 
การประเมินความคิดและขQอโตQแยQง 
5. ฉันได&ประเมินข&อมูลและ/หรือคะแนนแล&วหรือยัง? 
6. ฉันได&ประเมินข&อโต&แย&งแล&วหรือยัง 
การแกQปPญหาและการตัดสินใจ 
7. ฉันได&ระบุและเข&าใจป|ญหาหรือไมV? 
8. ฉันได&ระบุ รวบรวม และจัดระเบียบข&อมูลท่ีเก่ียวข&องหรือไมV? 
9. ฉันได&ประเมินตัวเลือกเพ่ือตัดสินใจหรือไมV? 
10. ฉันสามารถให&เหตุผลในการตัดสินใจและวิธีแก&ป|ญหาของฉันได&หรือไมV? 
11. ฉันสามารถประเมินวVาโซลูชันของฉันมีประสิทธิภาพเพียงใด? 
12. ฉันสามารถสรุปผลได&ด&วยข&อมูลท่ีฉันมีหรือไมV? 
Student Questionnaire Critical Thinking (n.d.) เปXนแบบสอบถามแบบประมาณคVา 

(rating scale) ดังนี้ 1 = ไมVเคยเลย (Never) 2 = เปXนบางครั้ง (Sometimes) 3 = บVอยครั้ง (Often) 
4 = เสมอๆ (Always) และมีข&อคำถามดังนี้ 



 

1. ครูของฉันถามคำถามท่ีต&องการให&ฉันจำข&อเท็จจริงบางอยVาง 
2. ครูถามคำถามท่ีชVวยให&ฉันคาดเดาสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนตVอไปได& 
3. ครูของฉันถามคำถามท่ีตรวจสอบวVาฉันเข&าใจวิธีการทำบางสิ่ง 
4. ครูของฉันถามคำถามท่ีท&าทายให&ฉันคิดในรูปแบบใหมVๆ 
5. ครูถามคำถามท่ีต&องการให&ฉันแสดงความคิดเห็น 
6. ครูของฉันถามคำถามท่ีต&องการให&ฉันพิสูจน"ความคิดเห็นของฉัน 
7. ครูของฉันถามคำถามท่ีชVวยให&ฉันไตรVตรองเก่ียวกับการเรียนรู&ของฉัน 
8. ครูของฉันถามคำถามท่ีชVวยให&ฉันเชื่อมโยงสิ่งท่ีฉันรู&แล&วกับสิ่งท่ีฉันกำลังเรียนรู&อยูVตอนนี้ 
9. ครูของฉันถามคำถามท่ีชVวยให&ฉันเชื่อมโยงความเข&าใจของฉันกับโลกแหVงความจริง 
10. ครูถามคำถามท่ีชVวยให&ฉันใช&การเรียนรู&ในหัวข&อและวิชาอ่ืนๆ ได& 
11. ครูของฉันมีเวลาเพียงพอให&ฉันคิดเพ่ือตอบคำถาม 
12. ครูเป�ดโอกาสให&ฉันซักถาม 
13. ครูของฉันเตรียมวิธีตVางๆ ให&ฉันในการตอบคำถาม (ลายลักษณ"อักษร วาจา ภาพ และ

กายภาพ) 
14. ครูของฉันถามคำถามเพ่ือให&เราสามารถพูดคุยและแบVงป|นวVาเราจะทำงานอยVางไรให&

สำเร็จ 
15. ครูของฉันถามคำถามเพ่ือให&เราสามารถอภิปรายเก่ียวกับแนวคิดและทฤษฎีตVางๆ 
16. ครูของฉันถามคำถามเพ่ือให&เราสามารถอภิปรายและพิสูจน"ความคิดของเราได& 
17. ครูของฉันถามคำถามหลายประเภทเพ่ือให&เราทุกคนมีสVวนรVวมได& 
18. ครูของฉันเป�ดโอกาสให&นักเรียนทุกคนตอบคำถาม  
SurveyMonkey Enterprise (n.d.) เปX น เวป ไซด" ท่ี ส ร& า ง ข้ึ น เพ่ื อ ธุ ร กิ จ  ออกแบ บ

แพลตฟอร"มการสำรวจชั้นนำสำหรับบริษัทตVางๆ ท่ัวโลก ได&สร&างแบบประเมินชื่อ การประเมิน
สมรรถนะหลักด&วยตนเอง: การคิดอยVางมีวิจารณญาณ (Core Competency Self-Assessment: 
Critical Thinking) และอธิบายวVา ความสามารถในการคิดครอบคลุมความรู& ทักษะ และกระบวนการ
ท่ีเราเชื่อมโยงกับการพัฒนาทางป|ญญา โดยผVานความสามารถของพวกเขาในฐานะนักคิดท่ีนักเรียนจะ
นำแนวคิดและเนื้อหาเฉพาะเรื่องมาแปลงให&เปXนความเข&าใจใหมV ความสามารถในการคิดรวมถึงทักษะ
การคิดเฉพาะเชVนเดียวกับนิสัยของจิตใจ และความตระหนักในอภิป|ญญา 

คุณเปfนนักคิดท่ีสำคัญแคไหน? 
1. ฉันสามารถสำรวจ 
2. ฉันสามารถใช&หลักฐานในการตัดสินงVายๆ 
3. ฉันสามารถถามคำถามและพิจารณาทางเลือกตV างๆ ฉันสามารถใช&การสังเกต 

ประสบการณ" และจินตนาการเพ่ือสรุปผลและตัดสินได& 
4. ฉันสามารถรวบรวมและรวมหลักฐานใหมVกับสิ่งท่ีฉันรู&แล&วเพ่ือพัฒนาข&อสรุป การตัดสิน 

หรือแผนอยVางมีเหตุผล 



 

5. ฉันสามารถประเมินและใช&หลักฐานท่ีได&รับการคัดเลือกมาอยVางดีในการพัฒนาการตีความ
ได&หรือไมV? ระบุทางเลือก มุมมอง และความหมาย; และทำการตัดสิน ฉันสามารถตรวจสอบและปรับ
ความคิดของฉันได& 

6. ฉันสามารถตรวจสอบหลักฐานจากมุมมองตVางๆ เพ่ือวิเคราะห"และทำการตัดสินและ
ตีความท่ีได&รับการสนับสนุนอยVางดีเก่ียวกับประเด็นท่ีซับซ&อน 

7. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 
คุณตั้งคำถามและตรวจสอบความคิดและมุมมองไดQดีแคไหน? 
1. ฉันสามารถสำรวจเนื้อหาและการกระทำได& 
2. ฉันสามารถถามคำถาม คาดการณ" และใช&ประสาทสัมผัสเพ่ือรวบรวมข&อมูล ฉันสามารถ

สำรวจโดยมีจุดประสงค"ในใจและใช&สิ่งท่ีฉันเรียนรู& ฉันสามารถบอกหรือแสดงบางอยVางเก่ียวกับ
ความคิดของฉัน 

3. ฉันสามารถถามคำถามปลายเป�ด สำรวจ รวบรวมข&อมูล และทดลองอยVางมีเปpาหมายเพ่ือ
พัฒนาทางเลือกตVางๆ 

4. ฉันสามารถใช&สิ่งท่ีฉันรู&และสังเกตเพ่ือระบุป|ญหาและถามคำถาม ฉันสามารถสำรวจและมี
สVวนรVวมกับวัสดุและแหลVงข&อมูล ฉันสามารถพิจารณาได&มากกวVาหนึ่งวิธีในการดำเนินการและ
ตัดสินใจเลือกตามเหตุผลของฉันและสิ่งท่ีฉันพยายามทำ 

5. ฉันสามารถถามคำถามและเสนอการตัดสิน ข&อสรุป และการตีความท่ีสนับสนุนโดย
หลักฐานท่ีฉันหรือผู&อ่ืนรวบรวมได& ฉันมีความยืดหยุVนและใจกว&าง? ฉันสามารถอธิบายได&มากกวVาหนึ่ง
มุมมองและพิจารณาความหมายโดยนัย ฉันสามารถรวบรวม คัดเลือก ประเมิน และสังเคราะห"ข&อมูล 

6. ฉันสามารถกำหนดกรอบการทำงานและเกณฑ"สำหรับงานท่ีเก่ียวข&องกับการคิดอยVางมี
วิจารณญาณได& ฉันสามารถรวบรวมหลักฐานและสรุปผลอยVางมีเหตุผลได& ฉันสามารถพิจารณามุมมอง
ท่ีไมVสอดคล&องกับความเชื่อของฉัน ฉันเปXนคนใจกว&างและอดทน ใช&เวลาในการสำรวจ ค&นพบ และทำ
ความเข&าใจ 

7. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 
คุณใชQเกณฑ+และหลักฐานเพ่ือสนับสนุนการคิดและการวิเคราะห+ของคุณไดQดีเพียงใด? 
1. ฉันสามารถแสดงได&วVาฉันชอบอะไรหรือไมV 
2. ฉันสามารถมีสVวนรVวมและใช&เกณฑ"งVายๆ ฉันสามารถหาหลักฐานและตัดสินได& 
3. ฉันสามารถมีสVวนรVวมและใช&เกณฑ" ฉันสามารถใช&การสังเกต ประสบการณ"  และ

จินตนาการเพ่ือสรุปผล ตัดสิน และถามคำถามใหมVๆ ฉันสามารถอธิบายความคิดของฉันและวิธีท่ีมัน
เปลี่ยนแปลงได& 

4. ฉันสามารถพัฒนาหรือปรับเปลี่ยนเกณฑ" ตรวจสอบข&อมูล ประเมินความคิดของฉัน และ
พัฒนาข&อสรุป การตัดสิน หรือแผนอยVางมีเหตุผล 

5. ฉันสามารถพิจารณาแนวทางอ่ืนและตัดสินใจเลือกเชิงกลยุทธ"ได& ฉันรับความเสี่ยงได&และ
รับรู&วVาฉันอาจไมVประสบความสำเร็จในทันที ฉันสามารถตรวจสอบความคิดของฉัน ขอคำติชม 
ประเมินผลงานของฉันใหมV และปรับเปลี่ยนได& 



 

6. ฉันสามารถเลือกท่ีจะชVวยฉันสร&างผลกระทบท่ีต้ังใจไว&ตVอผู&ชมหรือสถานการณ"หนึ่งๆ ฉัน
สามารถวางงานของฉันและงานของผู&อ่ืนในบริบทท่ีกว&างข้ึน ฉันสามารถเชื่อมโยงผลการสอบถามและ
การวิเคราะห"ของฉันเข&ากับการปฏิบัติได& 

The University of Louisville (n.d.) The University of Louisville ได&ออบแบบแบ
ประเมินชื่อ คลังความคิดอยVางมีวิจารณญาณ-A (LCTI-A) สำหรับนักเรียน (Critical Thinking 
Inventories-A (LCTI-A)) for student และได&อธิบายวVา โปรดสละเวลาสามถึงห&านาทีเพ่ือกรอก 
คลังความคิดอยVางมีวิจารณญาณสำหรับผู&เรียน (LCTI) (Critical Thinking Inventory for Learners 
(LCTI))  ท่ีไมVระบุตัวตน เครื่องมือนี้ออกแบบโดยคณาจารย"และเจ&าหน&าท่ีของ UofL เพ่ือวัดการรับรู&
ของคุณวVาการคิดอยVางมีวิจารณญาณถูกรวมเข&ากับการเรียนรู&และประสบการณ"ในห&องเรียนของคุณ
อยVางไรตามท่ีเก่ียวข&องกับหลักสูตรนี้ นี่ไมVใชVการประเมินผู&สอน คำตอบแตVละรายการของคุณจะไมV
เป�ดเผยตัวตนและจะถูกรายงานในรูปแบบรวม ผู&สอนของคุณอาจใช&ผลลัพธ"จากคลังนี้เพ่ือชVวยแจ&ง
การสอนของเขา/เธอเก่ียวกับหลักสูตรนี้และโดยมหาวิทยาลัยในความพยายามท่ีจะประเมินและ
ปรับปรุงสภาพแวดล&อมทางการศึกษาระดับปริญญาตรี 

(โปรดให&คะแนนคำถามตVอไปนี้โดยใช&สเกลด&านลVาง) 
ไมVได&ชVวยฉันเลย        ชVวยฉันอยVางมาก 

1   2   3   4   5 
ผู&สอนของหลักสูตรชVวยฉัน: 
1. ____ คิดถึงความคิดของฉัน 
2. ____ รู&วVาคำถามท่ีชัดเจนคืออะไรเม่ือฉันเรียนรู& 
3. ____ ระบุตัวอยVางเฉพาะเพ่ืออธิบายเหตุผลของฉัน 
4. ____ พิจารณาหลายๆ มุมมองในเรื่องของฉัน 
5. ____ สร&างความสัมพันธ"เชิงตรรกะเม่ือศึกษาเนื้อหาสาระ 
6. ____ เข&าใจวVาอคติหรืออคติของฉันมีอิทธิพลตVอความคิดของฉัน 
7. ____ ก&าวผVานความซับซ&อนในประเด็นโดยไมVยอมแพ& 
(โปรดให&คะแนนคำถามตVอไปนี้โดยใช&สเกลด&านลVาง) 

ไมVเลย           บVอย
มาก 

1   2   3   4   5 
ผู&สอนทำบVอยแคVไหน: 
8. ____ สนับสนุนเราเม่ือเราพยายามแสดงความคิดท่ีดี? 
9. ____ ถามคำถามท่ีชVวยให&เราคิดอยVางรอบคอบมากข้ึน? 
10.____ สนับสนุนให&เราใช&ข&อมูลเชิงลึกกับสถานการณ"ใหมVหรือสถานการณ"อ่ืนๆ? 
11.____ ทำให&ฉันรู&สึกมีสVวนรVวมในชั้นเรียนและการเรียนรู& 



 

UCEN Manchester (n.d.) เปXนสถาบันการศึกษาแหVงเมืองแมนเชสเตอร" ได&ออกแบบ
ประเมิน เรื่อง  การประเมินตนเองอยVางมีวิจารณญาณ (Critical thinking self-assessment) มีข&อ
คำถามในแบบประเมินดังนี้ 
 1. ฉันมองหาหลักฐานกVอนท่ีจะเชื่อคำกลVาวอ&าง 

2. ฉันพิจารณาป|ญหาจากมุมมองท่ีแตกตVางกัน 
3. ฉันรู&สึกม่ันใจท่ีจะเสนอข&อโต&แย&งของตัวเอง แม&วVามันจะท&าทายความคิดเห็นของผู&อ่ืนก็

ตาม 
4. ฉันพยายามค&นหาหลักฐานท่ีอาจโต&แย&งสิ่งท่ีฉันรู&อยูVแล&ว 
5. ความคิดเห็นของฉันได&รับอิทธิพลจากหลักฐานมากกวVาประสบการณ"สVวนตัวและอารมณ" 
6. ถ&าฉันไมVแนVใจเก่ียวกับบางสิ่ง ฉันจะค&นคว&าเพ่ือหาข&อมูลเพ่ิมเติม 
7. ฉันรู&วิธีค&นหาข&อมูลท่ีเชื่อถือได&เพ่ือพัฒนาความรู&ในหัวข&อใดหัวข&อหนึ่ง 
สรุ ป  จาก ทั ศน ะขอ ง Stapleton (20 11 ), Sarigoz (2012)  Wanjari, Vagha and 

Mahakalkar (2020), Cambridge University (n.d.), Student Questionnaire Critical Thinking 
(n.d.), SurveyMonkey Enterprise (n.d.), The University of Louisville (n.d.)   และ UCEN 
Manchester (n.d.) ดังกลVาวข&างต&น ขอสรุปแนวคิดสำคัญในการประเมิน ทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ ได&ดังนี้ การประเมินทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ เปXนเครื่องมือท่ีออกแบบมาเพ่ือ
ชVวยเหลือผู&เรียนในการประเมินประสิทธิภาพของตนเองในฐานะนักคิดอยVางมีวิจารณญาณ  ข&อคำถาม
มักเปXนแบบมาตราประมาณคVา (rating scale) อาจเปXนแบบประเมินท่ีมาจาก คลังการคิดอยVางมี
วิจารณญาณด&วยตนเองสำหรับการตรวจทางคลินิกท่ีใช&สำหรับการประเมินตนเองท่ีใช&หลังจากการทำ
กิจกรรมหรือโครงการเสร็จสิ้น ลักษณะแบบสอบถามจะทำเปXนรายบุคคล  ไมVใชVแบบทดสอบ  ไมVมี
คำตอบท่ีถูกหรือผิด  ไมVมีการผVานหรือล&มเหลว ข&อคำถามสVวนใหญVเน&นเรื่องความสามารถในการคิด 
ครอบคลุมความรู& ทักษะ และกระบวนการท่ีเชื่อมโยงกับการพัฒนาทางป|ญญา  เพ่ือวัดการรับรู&ของ
เราวVาการคิดอยVางมีวิจารณญาณถูกรวมเข&ากับการเรียนรู&และประสบการณ"ในห&องเรียนของเรา
อยVางไร  

 
กรอบแนวคิดเพ่ือการประเมินทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณของพยาบาล  

จากผลการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข&องกับนิยามของ ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณของ
พยาบาล ในหัวข&อ 2.3 ได&สรุปนิยามของ ทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณของพยาบาล วVา หมายถึง 
รูปแบบหนึ่งของความฉลาดทางอารมณ"  เปXนกระบวนการท่ีมีระเบียบวินัยทางสติป|ญญาในการคิด มี
ความสามารถในการวิเคราห" สังเคราะห"ข&อมูล  ข&อเท็จจริง  ท่ีรวบรวมท้ังจากการสร&างข้ึน จากการ
สังเกต ประสบการณ" สถานการณ" การสะท&อน การให&เหตุผลเก่ียวกับสิ่งท่ีควรทำหรือสิ่งท่ีควรเชื่อ  
รวมถึงความสามารถในการมีสVวนรVวมในการคิดไตรVตรองและเปXนอิสระ  โดยใช&มาตรฐานท่ีสอดคล&อง
กันในการประเมินแหลVงท่ีมา ท่ีเปXนไปได&สำหรับข&อผิดพลาดหรือข&อบกพรVองเพ่ือชVวยในการแก&ไข
ป|ญหา และตัดสินใจได&อยVางมีประสิทธิภาพ 



 

และจากผลการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข&องกับลักษณะ (Characteristics) ท่ีแสดงถึงทักษะ
การคิดอยVางมีวิจารณญาณของพยาบาลจากทัศนะของ Patel (2018), Invajy (2021)  Singh 
(2022), Indeed Editorial Team (2022), และ Ho (n.d.) รวมท้ั งผลการศึกษาวรรณกรรมท่ี
เก่ียวข&องกับการประเมินทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณของพยาบาลจากทัศนะของ Stapleton 
(2 0 1 1 ), Sarigoz (2012)  Wanjari, Vagha and Mahakalkar (2020), Cambridge University 
(n.d.), Student Questionnaire Critical Thinking (n.d.), SurveyMonkey Enterprise (n.d.), 
The University of Louisville (n.d.)   และ UCEN Manchester (n.d.)   ผู&วิจัยได&กำหนดประเด็น
เพ่ือประเมินการคิดอยVางมีวิจารณญาณของพยาบาล จำแนกออกเปXน 6 ด&าน โดยแตVละด&านมีนิยาม
ศัพท"เฉพาะดังนี้ 

2.3.1 ดQานเป�ดใจ (Open-minded) หมายถึง ยอมรับและให&เกียรติกับความคิดเห็น ความ
เชื่อ มุมมองอ่ืนๆ รับฟ|งคำวิจารณ"ท่ีสร&างสรรค"มีจุดมุVงหมายเพ่ือชVวยปรับปรุงและมีคุณคVา พิจารณา
ผลงานและเห็นคุณคVาแม&วVาบางครั้งไมVเห็นด&วย พัฒนาตนเองจากการวิพากษ"วิจารณ"อยVางสร&างสรรค"
ได& ไมVยึดติดกับความเห็นของตนเองฝ�ายเดียว และยอมรับเก่ียวกับแนวคิดท่ีอาจสVงผลตVอตนเอง 

2.3.2 ดQานอยากรูQอยากเห็น (Curiostity) หมายถึง การเปXนคุณสมบัติพ้ืนฐานของนักคิด
อยVางมีวิจารณญาณ เปXนสิ่งจำเปXนเพ่ือให&ได&รับความรู&เชิงลึกเก่ียวกับป|ญหา กระบวนการ และบุคคล
รอบตัว การถามคำถามวVาทำไมเปXนการเริ่มค&นหาคำตอบ การยอมรับวVาไมVรู&ทุกสิ่งเปXนสิ่งสำคัญในการ
พัฒนาความอยากรู&อยากเห็น นักคิดอยVางมีวิจารณญาณต&องอยากรู&อยากเห็นเก่ียวกับสิ่งรอบตัวและ
โลก ความอยากรู&อยากเห็นชVวยให&พัฒนาความคิดท่ีเป�ดกว&างได& พัฒนาความอยากรู&ได&โดยการฝ�ก
ปรัชญาและถามคำถาม และความอยากรู&อยากเห็นเปXนความสนใจในโลกและคนรอบข&าง    

2.3.3 ดQานฟPงอยางตั้งใจ (Active listening) หมายถึง รับฟ|งมุมมองของผู&อ่ืนในระหวVาง
การสนทนาและมีสVวนรVวมในการสนทนา พูดย้ำประเด็นสำคัญในระหวVางการสนทนา พยายามทำให&
รู&สึกสบายใจเม่ือมีคนพูดเรื่องท่ีละเอียดอVอน เพ่ือให&ผู&คนอธิบายเพ่ิมเติมจะถามคำถามเป�ดเสมอ อยูV
นิ่งๆ เพ่ือไมVให&เสียสมาธิและพยายามอVานภาษากายของอีกฝ�ายขณะท่ีฟ|ง และให&คำแนะนำถ&าอีก
ฝ�ายมีป|ญหาในการอธิบายบางอยVาง 

2.3.4 ดQานใสใจในรายละเอียด (Attention to detail) หมายถึง ความสามารถในการ
วางแผนและจัดระเบียบงาน อธิบายสถานการณ"อยVางแมVนยำในการทำงานให&สำเร็จ สามารถการ
ตรวจสอบงานและข&อผิดพลาดท่ีไมVชัดเจนได& บอกได&วVาพบข&อผิดพลาดในการทำงานพร&อมท้ังวิธีการ
แก&ไข ใสVใจในรายละเอียดของงานท่ีได&รับมอบหมายและมีความรับผิดชอบในการดูแล และการระบุ
รายละเอียดเล็กๆ น&อยๆ ในงานท่ีได&รับมอบหมายและระบุข&อผิดพลาดได& 

2.3.5 ดQานเห็นอกเห็นใจและเขQาอกเขQาใจ (Compassion and empathy) หมายถึง 
การใช&ความเห็นอกเห็นใจสำหรับพยาบาลเปXนเรื่องท่ีจำเปXน ความเห็นอกเห็นใจชVวยแก&ป|ญหาได& 
อธิบายความสัมพันธ"ระหวVางการเอาใจใสVและการแก&ป|ญหาได& การมีอารมณ"อVอนไหวอาจทำให&การ
รับรู&สถานการณ"ผิดเพ้ียนไปได& ความเห็นอกเห็นใจเปXนแรงผลักดันท่ีแข็งแกรVงในการเห็นคุณคVาของ
ผู&อ่ืน และความเห็นอกเห็นใจมีความสำคัญตVอการสร&างสมดุลของอารมณ"กับความเท่ียงธรรม 

2.3.6 ดQานมีชุดความคิดแบบพัฒนาไดQ (Have growth mindset) หมายถึง การยอมรับ
ในความผิดพลาด นำสิ่งท่ีเรียนรู&จากความผิดพลาดไปใช&ในการพัฒนาการเรียนรู& เรียนรู&จากความ



 

ผิดพลาดของผู&อ่ืน มีวิธีการเรียนรู&ท่ีหลากหลายและเชื่อวVาไมVมีรูปแบบการเรียนรู&ใดท่ีเหมาะกับการ
เรียนรู&ทุกรูปแบบ เรียนรู&สิ่งใหมVๆ ในสภาพแวดล&อมท่ีเปลี่ยนแปลงอยVางรวดเร็ว สะท&อนถึงความ
พยายามในวันนี้และจะพยายามมากข้ึน ใช&โอกาสหรือความท&าทายเปXนโอกาสในการเรียนรู&สิ่งใหมVๆ 
เรียนรู&ท่ีจะปรับปรุงตนเองและไมVตัดสินคนอ่ืน เรียนรู&วVาคำวิจารณ"ท่ีสร&างสรรค"คือคำติชมท่ีชVวยพัฒนา
หรือปรับปรุงตนเองได&  

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ดังกลVาวในตอนต&นวVา การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาหรือทางการบริหารการศึกษา                   
มีจุดมุVงหมายเพ่ือพัฒนาให&เกิดผลผลิต (Product) ท่ีเปXนนวัตกรรม (Innovation) แล&วนำนวัตกรรม
นั้นไปพัฒนาคนสูVการพัฒนางาน (Developing People for Job Development) ท่ีมีปรากฏการณ"
หรือข&อมูลเชิงประจักษ"แสดงให&เห็นวVามีความจำเปXน (Need) เกิดข้ึน ซ่ึงอาจเปXนผลสืบเนื่องจากการ
กำหนดความคาดหวังใหมVท่ีท&าทาย (Challenging New Expectations) ของหนVวยงาน หรือเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในกระบวนทัศน"การทำงานจากเกVาสูVใหมV (Changes in The Work Paradigm from 
Old to New) หรือเกิดจากการปฏิบัติงานท่ียังไมVบรรลุผลสำเร็จตามท่ีคาดหวัง (Performance That 
Has Not Achieved The Expected Results) จึงต&องการนวัตกรรมมาใช& ซ่ึงในชVวงต&นศตวรรษท่ี 21 
นี้ มีแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Perspectives) ท่ีถือเปXนนวัตกรรมทางการศึกษาหรือทางการ
บริหารการศึกษาเกิดข้ึนมากมาย ท่ีคาดหวังวVาหากบุคลากรทางการศึกษามีความรู& (Knowledge) 
แล&วกระตุ&นให&พวกเขานำความรู&สูVการปฏิบัติ (Action) ก็จะกVอให&เกิดพลัง (Power) ให&การปฏิบัติงาน
ในหน&าท่ีเปXนไปอยVางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามแนวคิด “Knowledge + Action = 
Power” หรือตามคำกลVาวท่ีวVา “Make Them Know What To Do, Then Encourage Them Do 
What They Know” หรือ “Link To On-The-Job Application”  

ในหัวข&อท่ี 2.3 ของงานวิจัยนี้ ผู&วิจัยได&ศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข&องกับนวัตกรรมท่ีต&องการ 
พัฒนาทำให&ได&เนื้อหา (Content) ท่ีเปXนองค"ความรู&เพ่ือบรรจุไว&ในโปรแกรมอบรมออนไลน"ด&วยตนเอง
ท่ีประกอบด&วย 2 โครงการ โครงการแรก คือ โครงการพัฒนาความรู&ให&กับบุคลากรทางการศึกษาท่ี
กำหนดเปXนกลุVมเปpาหมาย  โครงการท่ี 2 คือ โครงการบุคลากรทางการศึกษาท่ีกำหนดเปXน
กลุVมเปpาหมายนำความรู&ท่ีได&รับสูVการปฏิบัติหรือการพัฒนา ซ่ึงจากความเปXนสังคมดิจิทัล (Digital 
Society) และความ เปX นสั งคมฐานความรู&  (Knowledge-Based Society) ท่ี องค"ความรู& จาก
นักวิชาการ นักปฏิบัติ หรือนักวิจัยท่ีมีชื่อเสียงจากประเทศตVางๆ ทุกมุมโลก ได&มีการนำมาเผยแพรVไว&
อยVางหลากหลายทางอินเทอร"เน็ท ทำให&ได&เนื้อหาท่ีเปXนองค"ความรู&เก่ียวกับนวัตกรรมท่ีต&องการพัฒนา
ในงานวิจัยนี้ คือ  

1) ทัศนะเก่ียวกับนิยามของทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณจากทัศนะของ  Niwlikar  
(2022). Ryan (2022),  Wooll  (2022) , Wigmore, I. (2017).   และ Lau (n.d.).   

2) ทัศนะเก่ียวกับความสำคัญของทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณจากทัศนะของ  
Wilson (2021), CircleDNA (2021), Meinke (2021) , Carson-Newman (2018). และ CEUfast, 
Inc. (n.d.) 



 

3) ทัศนะเก่ียวกับลักษณะท่ีแสดงถึงทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณจากทัศนะของ 
Patel (2018), Invajy (2021)  Singh (2022), Indeed Editorial Team (2022), และ Ho (n.d.)  

4) ทัศนะเก่ียวกับแนวการพัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณจากทัศนะของ 
Kluwer (2 0 1 7 ) , Regis College (2 0 2 1 )   Faubion (2022)  Findcourses.co.uk (2022), 
Tomaszewski (2022), Thompson (2022) , Indeed Editorial Team (2022), Morris (2022)  
และ UniLodge (n.d.)  

5) ทัศนะเก่ียวกับข้ันตอนการพัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณจากทัศนะของ 
Carla (2020), Martins (2021), Comlekcioglu (2022), Marr (2022), และ Struyk  (n.d.)   

6) ทัศนะเก่ียวกับป|ญหาอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณจาก
ทัศนะของ Talent Lens (2020), Health Stream (2021), Crockett (2021)  ,Metivier (2022), 
และ Eggcellent Work (2022)  

7) ทัศนะเก่ียวกับการประเมินทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณจากทัศนะของ 
Stapleton (2 0 1 1 ), Sarigoz (2012)  Wanjari, Vagha and Mahakalkar (2020), Cambridge 
University (n.d.), Student Questionnaire Critical Thinking (n.d.), SurveyMonkey 
Enterprise (n.d.), The University of Louisville (n.d.)   และ UCEN Manchester (n.d.)  

นอกจากนั้น ยังได&กรอบแนวคิดเพ่ือการประเมินทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณ ท่ี
จำแนกออกเปXน 6 ด&าน คือ 1) ด&านเป�ดใจ (Open-minded) 2) ด&านอยากรู&อยากเห็น (Curiosity). 
3) ด&านฟ|งอยVางต้ังใจ (active listening) 4) ด&านใสVใจในรายละเอียด (attention to detail) 5) ด&าน
เห็นอกเห็นใจและเข&าอกเข&าใจ (Compassion and empathy) และ 6) ด&านมีชุดความคิดแบบ
พัฒนาได& (have growth mindset)  

จากเนื้อหาท่ีเปXนองค"ความรู&เก่ียวกับนวัตกรรมท่ีต&องการพัฒนาดังกลVาว ผู&วิจัยได&นำเอาทัศนะ
เก่ียวกับแนวการพัฒนามากำหนดเปXน ปPจจัยป�อนเขQา (Input) และนำเอาทัศนะเก่ียวกับข้ันตอนการ
พัฒนามากำหนดเปXน กระบวนการ (Process) รวมท้ังนำเอากรอบแนวคิดเพ่ือการประเมินทักษะ
การคิดอยVางมีวิจารณญาณ ท่ีจำแนกออกเปXน 6 ด&านมากำหนดเปXน ผลลัพธ+ (Output) เพ่ือแสดงให&
เห็นถึง แนวคิดเชิงระบบ (System Approach) ท่ีถือเปXนกรอบแนวคิดเพ่ือการวิจัย (Conceptual 
Framework for Research) ในงานวิจัยนี้ ดังแสดงในตารางท่ี 3 



 

ตารางที่ 3  กรอบแนวคิดเชิงระบบของขQอเสนอทางเลือกเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณของพยาบาลที่ไดQจากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวขQอง  

ปPจจัยป�อนเขQา (Input) 
แนวทางเพื่อการพัฒนา 

กระบวนการ (Process) 
ขั้นตอนเพื่อการพัฒนา 

ผลลัพธ+ (Output) 
ลักษณะที่คาดหวังให&เกิดขึ้น 

1. ถามอาจารย"พี่เลี้ยง (Ask your preceptor) 
2. ใช&เครื่องมือ (Use tools) บางอยVาง เชVน แผนผัง

ความคิด 
3. จดบันทึก (Write it down) 
4. จำลองประสบการณ"การดูแลผู&ป�วย (Simulate a 

patient care experience) 
5. รับทัศนคติ (Get an attitude) 
6. สังเกต (Observation) 
7. วิเคราะห" (Analysis) 
8. ตีความ (Interpretation) 
9. สะท&อนคิด (Reflection) 
10. ประเมิน (Evaluation) 
11. แก&ป|ญหา (Problem-solving) 
12. ตัดสินใจ (Decision-making) 
13. ใช&แนวทางแบบองค"รวม (Taking a Holistic 

Approach) โดยการฟ|งอยVางมีวิจารณญาณ 
(Critical listening) การเขียนอยVางมีวิจารณญาณ 
(Critical writing) การอVานอยVางมวีิจารณญาณ 
(Critical reading) การพูดอยVางมวีิจารณญาณ 
(Critical speaking) 

14. แสดงความใจกว&าง (Demonstrate open-
mindedness) 

Carla (2020) มี 7 ขั้นตอน ดังนี้  
ขั้นตอนที่ 1 ระบุ (Identify)  
ขั้นตอนที่ 2 อนุมาน (Infer)  
ขั้นตอนที่ 3 กำหนดความเกี่ยวข&อง (Determine 

relevance)  
ขั้นตอนที่ 4 อยากรู&อยากเห็น (Become curious)  
ขั้นตอนที่ 5 พัฒนาความตระหนักรู&ในตนเอง (Develop 

self-awareness)  
ขั้นตอนที่ 6 คิดในทางกลับกัน (Think in reverse) 
ขั้นตอนที่ 7 ฝ�กการมองการณ"ไกล (Practice foresight)  
Martins (2021) มี 7 ขั้นตอน  
ขั้นตอนที่ 1 ระบุป|ญหา (Identify the problem)  
ขั้นตอนที่ 2 ทำวิจัย (Research)  
ขั้นตอนที่ 3 กำหนดความเกี่ยวข&องของข&อมูล 

(Determine data relevance)       
ขั้นตอนที่ 4 ถามคำถาม (Ask questions)  
ขั้นตอนที่ 5 ระบุวิธีแก&ป|ญหาที่ดีที่สุด (Identify the best 

solution)  
ขั้นตอนที่ 6 นำเสนอวิธีแก&ป|ญหาของตนเอง (Present 

your solution)   
ขั้นตอนที่ 7 วิเคราะห"การตัดสินใจของตนเอง (Analyze 

your decision) 

ดQานเป�ดใจ (Open-minded) 
1. คุณยอมรับความคิดเห็น ความเชื่อ มุมมองอื่นๆและให&

เกียรติกับความคิด ความเชื่อ และมุมมองเหลVานั้น  
2. คุณพร&อมรับฟ|งคำวิจารณ"ที่สร&างสรรค"มจีุดมุVงหมายเพื่อ

ชVวยปรับปรุงและเชื่อวVาทุกความคิดล&วนมีคุณคVา  
3. คุณสามารถพิจารณาผลงานของแตVละคนและเห็น

คุณคVาของผลงานนั้นแม&วVาบางครัง้คุณจะไมVเห็นด&วยก็
ตาม  

4. คุณสามารถพัฒนาตนเองจากการวิพากษ"วิจารณ"อยVาง
สร&างสรรค"ได& เชVน การสนทนาเชิงบวก  

5. คุณไมVยึดติดกับความเห็นของตนเองเพียงฝ�ายเดยีว  
6. คุณคิดวVาการมีใจที่เป�ดกว&างทำให&คุณสามารถยอมรับ

เกี่ยวกับแนวคิดที่อาจสVงผลตVอคุณโดยตรง  
ดQานอยากรูQอยากเห็น (Curiostity)  
7. คุณคิดวVาความอยากรู&อยากเห็นคุณสมบัติพื้นฐานของ

นักคิดอยVางมีวิจารณญาณ  
8. คุณคิดวVาความอยากรู&อยากเห็นเปXนสิ่งจำเปXนสำหรับ

นักคิดอยVางมีวิจารณญาณ เพื่อให&ได&รับความรู&เชิงลึก
เกี่ยวกับป|ญหา กระบวนการ และบุคคล สนใจสิ่งตVาง ๆ 
รอบตัวเรา  

9. คุณคิดวVา การถามคำถาม การทำความเข&าใจวVา 'ทำไม' 
เริ่มค&นหาคำตอบ และยอมรับวVาเราไมVรู&ทุกสิ่ง เปXนสิ่ง  



 

ปPจจัยป�อนเขQา (Input) 
แนวทางเพื่อการพัฒนา 

กระบวนการ (Process) 
ขั้นตอนเพื่อการพัฒนา 

ผลลัพธ+ (Output) 
ลักษณะที่คาดหวังให&เกิดขึ้น 

15. ฝ�กฝนการตระหนักรู&ในตนเอง (Practice self-
awareness) 

16. หลีกเลี่ยงการตดัสิน (Avoid judgment) 
17. ขจัดอคติสVวนตัว (Eliminate personal biases) 
18. อยVากลัวที่จะถามคำถาม (Do not be afraid to 

ask questions) 
19. ค&นหาที่ปรึกษาที่มีประสบการณ" (Find an 

experienced mentor) 
20. เข&ารVวมองค"กรพยาบาลวิชาชีพ (Join professional 

nursing organizations) 
21. สร&างการทบทวนตนเองให&เปXนกิจวัตร (Establish a 

routine of self-reflection) 
22. ใช&สายการบังคับบัญชา (Utilize the chain of 

command) 
23. กำหนดความสำคัญของข&อมลูและตัดสินใจวVา

เพียงพอสำหรับการตัดสินใจหรือไมV (Determine 
the significance of data and decide if it is 
sufficient for decision-making) 

24. อาสาสมัครในตำแหนVงผู&นำหรือโอกาส (Volunteer 
for leadership positions or opportunities) 

25. ใช&ข&อเท็จจริงและประสบการณ"ที่ผVานมาเพื่อชVวย
พัฒนาทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณในการ
พยาบาล (Use previous facts and 
experiences to help develop stronger 

Comlekcioglu (2022) มี 7 ขั้นตอน  
ขั้นตอนที่ 1. ระบุป|ญหาหรือคำถาม (Identify the 

problem or question) 
ขั้นตอนที่ 2 รวบรวมข&อมูล ความคิดเห็น และข&อโต&แย&ง 

(Gather data, opinions, and arguments)  
ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห"และประเมนิข&อมูล (Analyze and 

evaluate the data)     
ขั้นตอนที่ 4 ระบุสมมติฐาน (Identify assumptions)  
ขั้นตอนที่ 5 สร&างความสำคัญ (Establish the 

significance)  
ขั้นตอนที่ 6 ตัดสินใจ/หาข&อสรุป (Make a 

decision/reach a conclusion)  
ขั้นตอนที่ 7 นำเสนอหรือสื่อสาร (Present or 

communicate) 
Marr (2022) มี 13 ขั้นตอน  
ขั้นตอนที่ 1 หมั่นตรวจสอบข&อมลูใหมVด&วยความ

ระมัดระวัง (Always vet new information with a 
cautious eye)  

ขั้นตอนที่ 2 ดูที่มาของข&อมูล (Look at where the 
information has come from)   

ขั้นตอนที่ 3 พิจารณามากกวVาหนึ่งมุมมอง (Consider 
more than one point of view)   

ขั้นตอนที่ 4 ฝ�กการฟ|งอยVางตั้งใจ (Practice active 
listening)     

สำคัญในการพัฒนาความอยากรู&อยากเห็น  
10. คุณคิดวVา นักคิดอยVางมีวิจารณญาณที่มีประสิทธิภาพ 

ต&องอยากรู&อยากเห็นเกี่ยวกับสิ่งรอบตัวและโลก  
11. คุณคิดวVาความอยากรู&อยากเห็นสามารถชVวยให&คุณ

พัฒนาความคิดที่เป�ดกว&างได&  
12. คุณสามารถพัฒนาความอยากรู&ได&โดยการฝ�กปรัชญา

และถามคำถาม  
13. คุณคิดวVาโดยเนื้อแท&แล&วความอยากรู&อยากเห็นเปXน

ความสนใจในโลกและคนรอบข&าง    
ดQานฟPงอยางตั้งใจ (Active listening)  
14. คุณรับฟ|งมุมมองของผู&อื่นในระหวVางการสนทนาและ

พยายามมสีVวนรVวมในการสนทนาอยVางกระตือรือล&น  
15. คุณพูดย้ำประเด็นสำคัญในระหวVางการสนทนาเพื่อให&ผู&

พูดเข&าใจวVาคุณให&ความสำคัญเกี่ยวกับสิ่งที่อีกฝ�ายพูด  
16. เมื่อมีคนพูดกับคุณในเรื่องที่ละเอียดอVอน คุณพยายาม

ทำให&พวกเขารูสึกสบายใจในการพูดกับคุณ  
17. เพื่อให&ผู&คนอธิบายเพิ่มเติมในประเด็นของพวกเขาคุณ

จะถามคำถามเป�ดเสมอ  
18. เมื่อมีคนพูดกับคุณ คุณจะอยูVนิ่งๆ เพื่อไมVให&เสียสมาธิ

และพยายามอVานภาษากายของอีกฝ�ายขณะที่ฟ|ง  
19. ถ&าอีกฝ�ายมีป|ญหาในการอธิบายบางอยVางคุณจะให&

คำแนะนำของคุณเอง  
ดQานใสใจในรายละเอียด (Attention to detail)  
20. คุณมีความสามารถในการวางแผนและจัดระเบียบ



 

ปPจจัยป�อนเขQา (Input) 
แนวทางเพื่อการพัฒนา 

กระบวนการ (Process) 
ขั้นตอนเพื่อการพัฒนา 

ผลลัพธ+ (Output) 
ลักษณะที่คาดหวังให&เกิดขึ้น 

critical thinking skills in nursing) 
26. 26.จัดลำดับความสำคัญ (Establish priorities) 
27. เชื่อมั่นในความรู&ของตนเองและมัน่ใจใน

ความสามารถของตนเอง (Trust your knowledge 
and be confident in your abilities) 

28. อยากรู&อยากเห็นเกี่ยวกับทุกสิ่ง (Be curious 
about everything) 

29. ปฏิบัติอยVางเปXนธรรม (Practice fair-
mindedness) 

30. เรียนรู&คุณคVาของความอVอนน&อมถVอมตน (Learn 
the value of intellectual humility) 

31. เรียนรู&ไมVมีวันสิ้นสุด (Never stop learning) 
32. รู&วVาตนเองต&องการอะไร (Know exactly what 

you want) 
33. พิจารณาผลลัพธ"ของตัวเลือกของตนเอง (Consider 

the consequences of your options) 
34. ทำวิจัย (Do research) 
35. ยอมรับความจริงที่วVาเราไมVได&ถูกเสมอไป (Accept 

the fact that you’re not always right) 
36. ทำลายมันลง (Break it down) 
37. อยVาทำอะไรที่ซับซ&อนเกินไป (Don't 

overcomplicate things) 
38. คัดค&าน “สามญัสำนึก” (Oppose “Common 

Sense”) 

ขั้นตอนที่ 5 รวบรวมข&อมูลเพิ่มเตมิที่จำเปXน (Gather 
additional information where needed)  

ขั้นตอนที่ 6 ถามคำถามปลายเป�ด (Ask lots of open-
ended questions)            

ขั้นตอนที่ 7 ค&นหาแหลVงข&อมูลที่เชื่อถือได& (Find your 
own reputable sources of information)  

ขั้นตอนที่ 8 พยายามระมดัระวังในการรับขVาวสารจาก
โซเชียลมีเดยี (Try not to get your news from 
social media) 

ขั้นตอนที่ 9 เรียนรู&ที่จะตรวจจับขVาวที่เปXนเท็จ (Learn to 
spot fake news)  

ขั้นตอนที่ 10 เรียนรู&ที่จะระบุข&อมลูที่มีอคติ (Learn to 
spot biased information)  

ขั้นตอนที่ 11 ตั้งคำถามกับอคติของตนเองด&วย 
(Question your own biases, too)  

ขั้นตอนที่ 12 สร&างความคิดเห็นของตนเอง (Form your 
own opinions)  

ขั้นตอนที่ 13 ฝ�กฝนทักษะการคิดอยVางมีวิจารณญาณของ
เราตVอไป (Continue to work on your critical 
thinking skills) 

Struyk (n.d.) มี 7 ขั้นตอน  
ขั้นตอนที่ 1. อยVาทำอะไรตามมูลคVาที่ตราไว& (Don’t Take 

Anything at Face Value)      ขั้นตอนที่ 2 
พิจารณาแรงจูงใจ (Consider Motive)  

ตัวเองอยVางมีประสิทธิภาพในการทำงานมาก  
21. คุณสามารถอธิบายสถานการณ"งานลVาสดุที่ต&องการ

ความแมVนยำอยVางมากในการทำงานให&สำเร็จพร&อม
ยกตัวอยVางข&อผิดพลาดที่เพื่อนรVวมงานมองข&ามไป  

22. คุณมีความสามารถในการตรวจสอบงานของคุณและ
เมื่อพบข&อผิดพลาดที่ไมVชัดเจนคุณสามารถบอกได&ทันที  

23. คุณสามารถบอกเพื่อนรVวมงานได&วVาคุณพบข&อผดิพลาด
ในการทำงานอะไรบ&างพร&อมทั้งวิธีการแก&ไข  

24. คุณใสVใจในรายละเอียดของงานที่ได&รับมอบหมายและ
คุณแนVใจวVาคุณมีความรับผดิชอบในการดูแลโครงการ
ของคุณ  

25. คุณคิดวVาการระบุรายละเอียดเล็กๆ น&อยๆ ในงานที่
ได&รับมอบหมายและระบุข&อผิดพลาดชVวยให&เกิดการ
ตระหนักถึงข&อผดิพลาดในการคิดรVวมกันได&  

ดQานเห็นอกเห็นใจและเขQาอกเขQาใจ (Compassion and 
empathy)  
26. คุณคิดวVาการใช&ความเห็นอกเห็นใจในการคิดอยVางมี

วิจารณญาณสำหรับพยาบาลเปXนเรื่องที่จำเปXน  
27. คุณสามารถใช&ความเห็นอกเห็นใจในการแก&ป|ญหาได& 
28. คุณสามารถอธิบายความสัมพันธ"ระหวVางการเอาใจใสV

และการแก&ป|ญหาได&  
29. คุณคิดวVาการมีอารมณ"อVอนไหวอาจทำให&การรับรู&

สถานการณ"ของคนเราผิดเพี้ยนไปได&  
30. คุณคิดวVา การมีความเห็นอกเห็นใจเปXนแรงผลักดันที่



 

ปPจจัยป�อนเขQา (Input) 
แนวทางเพื่อการพัฒนา 

กระบวนการ (Process) 
ขั้นตอนเพื่อการพัฒนา 

ผลลัพธ+ (Output) 
ลักษณะที่คาดหวังให&เกิดขึ้น 

39. อVานเยอะๆ (Read a lot) 
40. แนวทางตามกรณี (Case-Based Approach) 
41. ฝ�กทบทวนตนเอง (Practice Self-Reflection) 
42. ฝ�กฝนการรับรู&ตนเองในชVวงเวลานั้น (Practice 

Self-Awareness in the Moment) 
43. ใช&กระบวนการ (Use a Process) 
44. อยVาเชื่อทุกสิ่งที่ตนเองบอก (Don’t Believe 

Everything You’re Told) 
45. อยVาเชื่อทุกสิ่งที่ตนเองคิด (Don’t Believe 

Everything You Think) 
46. ค&นคว&าให&ลึกขึ้น (Research Deeper) 
47. 46. ประเมินผลงานของตนเอง (Evaluate Your 

Work) 

ขั้นตอนที่ 3 ทำวิจัยของเรา (Do Your Research)  
ขั้นตอนที่ 4 ถามคำถาม (Ask Questions)  
ขั้นตอนที่ 5 อยVาคิดวVาคุณถูก (Don’t Assume You’re 

Right)  
ขั้นตอนที่ 6 ทำลายมันลง (Break It Down)  
ขั้นตอนที่ 7 ทำให&มันงVาย (Keep It Simple) 
 

แข็งแกรVงสำหรับนักคิดอยVางมีวิจารณญาณในการเห็น
คุณคVาของผู&อื่น  

31. คุณคิดวVาความเห็นอกเห็นใจมีความสำคัญตVอนักคิด
อยVางมีวิจารณญาณในการสร&างสมดุลของอารมณ"กับ
ความเที่ยงธรรม  

ดQานมีชุดความคิดแบบพัฒนาไดQ (Have growth 
mindset)  
32. ทVานรู&สึกสบายใจที่จะตั้งคำถามกับข&อมูลที่ไมV

สมเหตุสมผลคิดวVาการเรียนรู&ของทVานไมVมีวันสิ้นสดุ  
33. ทVานสามารถเรียนรู&จากความผดิพลาดของผู&อื่นโดยไมV

นำตนเองไปเปรียบเทียบแตVมองวVาทุกคนมีจุดอVอน
เหมือนกัน  

34. คุณมักจะใช&วิธีการเรียนรู&ที่หลากหลายและเชื่อวVาไมVมี
รูปแบบการเรียนรู&ใดที่เหมาะกับการเรยีนรู&ทุกรูปแบบ  

35. คุณเชื่อวVาคุณมีความสามารถในการเรยีนรู&สิ่งใหมVๆและ
จะได&รับความรู&ที่จำเปXนในสภาพแวดล&อมที่
เปลี่ยนแปลงอยVางรวดเร็ว  

36. การยอมรับในความผดิพลาดของตนเองชVวยคุณ
พัฒนาการเรียนรู&ของตนเอง สามารถนำสิ่งที่เรยีนรู&จาก
ความผิดพลาดไปใช&ในการเรยีนรู&ในอนาคตได&  

37. คุณสามารถสะท&อนถึงความพยายามในวันนี้และ
พิจารณาวVาจะพยายามมากขึ้นอยVางไรในวันพรุVงนี้และ
คิดหาวิธีที่ตนเองสามารถใช&ความพยายามได&มากขึ้น  

38. คุณสามารถใช&โอกาสหรือความท&าทายเดียวกันนั้นแล&ว



 

ปPจจัยป�อนเขQา (Input) 
แนวทางเพื่อการพัฒนา 

กระบวนการ (Process) 
ขั้นตอนเพื่อการพัฒนา 

ผลลัพธ+ (Output) 
ลักษณะที่คาดหวังให&เกิดขึ้น 

เปลี่ยนเปXนโอกาสในการเรยีนรู&สิ่งใหมVๆ  
39. เมื่อคุณตกอยูVในสถานการณ"ที่รู&สึกสูญเสียความเฉลียว

ฉลาดในการพัฒนากรอบความคิดของตนเอง คุณเรียนรู&
ที่จะปรับปรุงตนเองและไมVตัดสินคนอื่น  

40. คุณเรียนรู&วVาคำวิจารณ"ที่สร&างสรรค"คือคำติชมที่ชVวยคุณ
ได&พัฒนาหรือปรับปรุงถึงแม&วVาคุณจะเชื่อวVาคุณได&ทำดี
ที่สุดแล&ว 

หมายเหตุ ด&านและประเด็นในแตVละด&าน มาจากกรอบ
แนวคิดเพื่อการประเมินที่กำหนดได&ในหัวข&อ2.4 
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