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คําแนะนําในการใชคูมือ 

 

1. ภาคทฤษฎีเบื้องตน ให นักศึกษาทําความเขาใจในแนวคิดพ้ืนฐานของการวิจัยเชิงสํารวจ 
ลักษณะเฉพาะของการวิจัยเชิงสํารวจ และรูปแบบของการวิจัยเชิงสํารวจ ซึ่งเปนภาคทฤษฎีกอน ทั้ง
โดยการมอบหมายใหศึกษาเปนรายบุคคล การนําผลการศึกษามานําเสนอในชั้นเรียน การอภิปราย
รวมกันสรุปผลเพ่ือความเขาใจที่ชัดเจน และอาจเชญิวิทยากรมาบรรยายเสริมเพ่ือความกระจางและ
เสริมในประเด็นใหมๆ 

2. ภาคการปฏิบัติ เพ่ือกําหนดประเด็นการวิจัย การศึกษาเอกสารและรายงานการวิจัยที่เกี่ยวของเพ่ือ
บทที่ 2 การเขียนหัวขอตางๆ ในบทที่ 1 และการเขียนหัวขอตางๆ เกี่ยวกับวิธีดําเนินการวิจัยในบทท่ี 
3 ควรใหนักศึกษาทํางานในแตละประเด็น โดย (1) อิงกับขอเสนอแนะภาคทฤษฎีท่ีนําเสนอไวในแต
ละตอนหรือแตละหัวขอ (2) ใชวิทยานิพนธตนแบบที่ดีๆ มีคุณภาพ มาศึกษาเปนแนวทางเพราะมี
ความเปนรูปธรรม มีการตรวจงาน ใหคําแนะนําเพื่อการปรับปรุงแกไขเปนระยะๆ และทายสุด คือการ
ทบทวนความถูกตอง ความสอดคลอง และความสมบูรณของทุกหัวขอ ทุกบท รวมทั้งภาคผนวก หาก
มีประเด็นใดมีขอสงสัยหรือไมชัดเจน อาจเชิญผูทรงคุณวุฒิทางสถิติและวิจัยมาชวยเสริม 
 

 

 

 

 

 



 
ทําความเขาใจในแนวคิดพื้นฐานของการวิจัยเชิงสํารวจ  

กิจกรรมท่ีควรนํามาใช ในประเด็นท่ี 1 น้ี รวมทั้งประเด็นท่ี 2 และ 3 ที่จะกลาวถึงตอไป คือ ศกึษาเปน
รายบุคคล แลวนําอภิปรายรวมกัน เพ่ือสรุปใหมีความเขาใจท่ีถูกตอง หรืออาจมีแบบประเมินความรูความ

เขาใจประกอบดวย 

 
การวิจัยเชิงสํารวจมพีัฒนามาจากการสํารวจสํามะโนประชากรในสมัยโบราณ โดยในศตวรรษที่ 19 Karl 

Marx ไดใชสํารวจสภาพการถูกกดขี่แรงงานในเยอรมัน ในป ค.ศ.1817 Marc Antoine Jullien de Paris ได
ใชสํารวจระบบการจัดการศึกษาในประเทศฝร่ังเศส ตอมาในป ค.ศ.1890  Stanley ไดใชสํารวจลักษณะของ
เด็ก ในระหวางสงครามโลกคร้ังที่หน่ึงและคร้ังที่สอง การวิจัยเชิงสํารวจไดรับการพัฒนาในเร่ืองเทคนิคการ
สํารวจและการสุมตัวอยาง และยังไดริเร่ิมทําการสํารวจความคิดเห็น การเสนอมาตรการวัดทัศนคตแิบบใหม 
ในสมัยสงครามโลกคร้ังท่ีสอง นักวิจัยไดนําวิจัยเชิงสํารวจไปใชในการสํารวจจริยธรรมของทหาร การผลิตอาวุธ
และการโจมตี เร่ิมใหมีการสํารวจประชามติเพ่ือรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

การวิจัยเชิงสํารวจเปนวิธีวิจัยท่ีนิยมใชมากในการวิจัยทางสังคมศาสตร ปจจุบันการวิจัยทางสังคมวิทยา 
รัฐประศาสนศาสตร จิตวิทยา การบริหารธุรกิจ ภูมิศาสตร ประชากรศาสตร สาธารณสุขศาสตร ฯลฯ ใน
ประเทศไทย อาศัยการสํารวจเปนเคร่ืองมือที่สําคัญในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยสุมตัวอยางจํานวนหน่ึงมา
จากประชากรเปาหมายที่ตองการศึกษา แลวนําผลท่ีไดจากการศึกษากลุมตัวอยางน้ีอางอิงหรือประมาณคาไป
ยังประชากรทั้งหมดอีกคร้ังหนึ่ง  

การวิจัยเชิงสํารวจเปนการวิจัยท่ีใชการศึกษาขอเท็จจริงตามธรรมชาติ โดยไมมีการใสสิ่งทดลอง 
(treatment) เขาไปในการศึกษา และไมมีการจัดกระทํากับตัวแปร (manipulate) ท่ีเกี่ยวของใดๆ ขอคนพบที่
ไดจึงมีความเท่ียงตรงและความนาเชื่อนอยกวาการวิจัยเชิงทดลอง แตการวิจัยเชิงสํารวจก็มีความ สําคัญใน
ฐานะเปนการวิจัยนํา เพ่ือหาความรูเบื้องตนเก่ียวกับสิ่งน้ันๆ กอนที่จะทําวิจัยเชิงสัมพันธ หรือการวิจัยเชิง
ทดลองตอไป 

การทําวิจัยโดยท่ัวไป เปนการศึกษาเกี่ยวกับตัวแปร และ/หรือ ความสัมพันธของตัวแปรตางๆ โดยใน
การทําวิจัยน้ัน มีตัวแปรหลายประเภท เชน  

1. ตัวแปรอิสระ (independent variables) หมายถึงตัวแปรท่ีเปนเหตุหรือตัวแปรที่เกิดขึน้กอน  
2. ตัวแปรตาม (dependent variables) หมายถึง ตัวแปรที่เปนผลหรือตัวแปรที่เกิดขึ้นหลังจากท่ีตัว

แปรอิสระเกิดขึ้นแลว  
3. ตัวแปรแทรก (intervening variables) หมายถึงตัวแปรท่ีเขามาแทรกความสัมพันธระหวางตัวแปร

อิสระกับตัวแปรตาม ทําใหความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามเดิมท่ีผูวิจัยคาดวาม
ความสัมพันธกันตองเปลีย่น แปลงไป   

4. ตัวแปรมากอน (antecedent variables) หมายถึงตัวแปรท่ีเขามามีอิทธิพลตอตัวแปรอิสระ โดยที่ตัว
แปรมากอนจะทําหนาที่เปนเหตุของการเกิดขึ้นของตัวแปรอิสระ 

1 



5. ตัวแปรองคประกอบ (component variables) บางทานเรียกวาตัวแปรยอย หมายถึง ตัวแปรยอยๆ 
ที่เปนสวนหน่ึงของตัวแปรใหญหรือแนวคิดรวม หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือการท่ีตัวแปรหน่ึงๆ 
ประกอบไปดวยองคประกอบในหลายมิต ิ       

6. ตัวแปรภายนอก (extraneous variables) หมายถึง  ตัวแปรทดสอบทีเ่ขามามีอิทธิพลตอทั้งตวัแปร
ตนและ ตัวแปรตาม โดยท่ีตัวแปรตนและตัวแปรตามมีความสัมพันธแบบสมมาตร  

7. ตัวแปรกด  (suppressor variables)  หมายถึงตัวแปรทดสอบที่เขามาลด หรือ ระงับความสัมพันธ
ที่มีอยูเดิมระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม ใหนอยหรือหมดลงไป          

8. ตัวแปรบิดเบือน (distorter variables) หมายถึงตัวแปรทดสอบที่เขามามีอิทธิพลทําใหตัวแปรอิสระ
กับตัวแปรตามมีความสัมพันธ ไปในทิศทางตรงกันขามจากเดิม  

ในกรณีของการวิจัยเชิงสํารวจเก่ียวของกับตัวแปรสองประเภท คือ ตัวแปรอิสระ (independent 
variables) และตัวแปรตาม (dependent variables) ซึ่งโดยปกติตัวแปรสองตัวน้ีมีความสัมพันธโดยตรง 
(direct relationship) โดยท่ีตัวแปรอิสระเปนตัวแปรที่อาจเปนตนเหตุหรือปจจัยเสี่ยง (risk factor) หรือเปน
ตัวท่ีกําหนด (determines) หรือเปนตัวท่ีมีอิทธิพล (influences) ตอตัวแปรตาม เชน ถาตัวแปรอิสระคอืการ
สูบบุหร่ี ตัวแปรตามคือโรคมะเร็งปอด หรือถาตัวแปรอิสระคือระดับการศึกษา ตัวแปรตามคือระดับรายไดหรือ
ระดับตําแหนงหนาท่ี หรือถาตัวแปรอิสระคือระดับรายได ตัวแปรตามคือระดับการมีคุณภาพชีวิตและการมี
สุขภาพอนามัยดี เปนตน ความสัมพันธดังกลาวแสดงดังภาพ 

 
ภาพแสดงความสัมพันธโดยตรงระหวางตัวแปรอสิระกับตัวแปรตาม 

 

อยางไรก็ตาม การวิจัยเชิงสํารวจไมสนใจศึกษาความสัมพันธหรือความมีอิทธิพลระหวางตัวแปร ไม
สนใจความเชื่อมโยงระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ทั้งในแงของความสัมพันธหรือความมีอิทธิพล แตมี
จุดมุงหมายเพ่ือตองการบรรยายลักษณะหรือสภาพของตัวแปรท่ีสนใจวาเปนอยางไร และใชตัวแปรอิสระ
จําแนกตัวแปรตามเพ่ือใหเขาใจสภาพของตัวแปรตามไดชัดเจนมากขึ้นเทาน้ัน  

ดังน้ันเม่ือผูวิจัยตองการศึกษาตัวแปรอิสระและตัวแปรตามในการวิจัยเชิงสํารวจ ก็หมายความวา ผูวิจัย
ตองการศึกษาลักษณะหรือสภาพของตัวแปรตามวาเปนอยางไร หรือตองการจําแนกหรือจัดกลุมตัวแปรตาม
ดวยลักษณะตางๆ ของตัวแปรอิสระ แตไมไดตองการศึกษาความสัมพันธหรืออิทธิพลของตัวแปรอิสระบนตัว
แปรตาม เหมือนเชนในการวิจัยเชิงความ สัมพันธหรือการวิจัยเชิงทดลองแตอยางใด เชน ถานักวิจัยสนใจ
ศึกษาเร่ืองการมีสวนรวมในการพัฒนาสถานศึกษาของประชาชน คือ นอกจากตองการศึกษาวาประชาชนมี
สวนรวมในการพัฒนาสถานศึกษามากนอยในระดับใดแลว ผูวิจัยอาจสนใจจะศึกษาวาประชาชนที่มีระดับ
การศึกษาตางกันจะมีสวนรวมในการพัฒนาสถานศึกษาแตกตางกันหรือไม กรณีเชนน้ีผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษา
ระดับการมีสวนรวมในการพัฒนาสถานศึกษาและจําแนกการมีสวนรวมในการพัฒนาสถานศึกษาออกตาม
ระดับการศึกษา โดยไมสนใจวาการมีสวนรวมในการพัฒนาสถานศึกษาเก่ียวของสัมพันธหรือมีอิทธิพลตอระดบั
การศึกษาหรือไม หรือระดับการศึกษามีอิทธิพลตอการมีสวนรวมในการพัฒนาสถานศึกษาหรือไม 

 
 

ตัวแปรอิสระ 

(independent 

variables) 

ตัวแปรตาม 

(dependent 

variables) 

เปนตนเหตุ/ปจจัยเสี่ยง (risk factor) 

หรือเปนตัวท่ีกําหนด (determines) 



การวิจัยเชิงสํารวจ นิยมกันมากในการทําวิทยานิพนธระดับปริญญาโทของสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา ในสองลักษณะใหญ คือ 

1. ศึกษาลักษณะหรือสภาพของตัวแปรตามวาเปนอยางไร เชน ศึกษาสภาพปจจุบันการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในดานตางๆ วามีการปฏิบัติอยูในระดับใด  จากเคร่ืองมือที่เปน
แบบสอบถามความเห็นจากกลุมตัวอยางของประชากร สวนใหญใช แบบมาตราสวนประมาณคา 
(rating scale) ของ Likert วิเคราะหหาคาเฉลี่ยเลขคณิต (arithmetic mean) หรือเรียกสั้นๆ วา 
คาเฉลี่ย (mean) คือ จํานวนที่ไดจากผลรวมของขอมูลทั้งหมดหารดวยจํานวนชุดของขอมูล มีการ
แปลความผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยเปนระดับที่มีการปฏิบัติมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอย
ที่สุด และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) เปนคาท่ีบงบอกถึงลักษณะการ
กระจายของขอมูล  

2. ศึกษาลักษณะหรือสภาพของตัวแปรตามวาเปนอยางไร และใชตัวแปรอิสระจําแนกตัวแปรตาม
เพ่ือใหเขาใจสภาพของตวัแปรตามไดชดัเจนมากขึ้น เชน ศึกษาสภาพปจจุบันการบริหารงานวิชาการ
ของสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐานในดานตางๆ วามีการปฏิบัติอยูในระดับใด  ตามที่อธิบายในขอ 1 เพ่ิมเตมิ
ดวยการศึกษาเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติน้ันจําแนกตามตัวแปรอิสระบางตัว เชน ขนาดของ
สถานศึกษา เพศ หรือระดับการศึกษา เปนตน แลววิเคราะหขอมูลดวยสถิตทิดสอบที (t-test) หรือ
สถิติทดสอบเอฟ (F-test)  

การกําหนดชื่อในงานวิจัยเชงิสาํรวจ สามารถกําหนดชื่อไดหลายแบบ แตโดยท่ัวไปมักจะมีโครงสรางการ
กําหนดชื่อ ดังนี้ การศึกษา....(ตัวแปรตาม)...และ...(ตัวแปรอิสระ)… หรือ การเปรียบเทียบ..(ตัวแปรตาม) 
ระหวาง..(คาตัวแปรอิสระ).. หรือรูปแบบอ่ืนในลักษณะที่ใกลเคียงกัน ดังตัวอยางชื่องานวิจัยดังน้ี  

 สภาพและปญหาการบริหารโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทยของโรงเรียน
มัธยมศึกษา  

 การศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศของหองสมุดโรงเรียน
มัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร 

 การใชคอมพิวเตอรเพ่ือการบริหารงานในโรงเรียนประถมศึกษาสงักดัสํานักงานการประถม ศึกษา
จังหวัดอบุลราชธานี  

 การใชไมโครคอมพิวเตอรของอาจารยในมหาวิทยาลยัพายัพ  

 ศึกษาระดับการยอมรับสมาชิกสภารางรัฐธรรมนูญของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑลตอการรางรัฐธรรมนูญฉบบัใหม  

 ทัศนคตขิองกลุมประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลตอภาพพจนผลงานรัฐบาล   

 การเมืองไทยในสายตาผูสูงอาย ุ

 การสํารวจความพึงพอใจของนายจางตอบัณฑติการสือ่สารมวลชน มหาวิทยาลยัเชยีงใหม 

 ทัศนคตขิองหญงิคาบริการทางเพศตอการคุมกําเนิด 

 การสํารวจความพึงพอใจของผูอานหนังสือพิมพในจังหวัดเชยีงใหมตอหนังสือพิมพทองถิ่น 
ดังน้ัน การวิจัยเชิงสํารวจจึงเปนการวิจัยที่มีจุดมุงหมายเพื่อคนหาความจริงเกี่ยวกับปจจัยตางๆ เพ่ือ

นําไปใชอธิบายความเปนไปของปรากฏการณตางๆ มีลักษณะสําคัญ ดังน้ี  
(1) เปนการวิจัยสภาพที่เปนอยูตามธรรมชาติ ไมมีการจัดกระทําหรือควบคุมตัวแปร  



(2) เปนการศึกษาตัวแปรเพ่ือพรรณนาสภาพของปรากฏการณน้ัน ตัวแปรที่ศึกษาเปนตัวแปรท่ีเกิดอยู
กอนแลวตามธรรมชาติ ไมสามารถจัดกระทําได เชน เพศ อายุ เชื้อชาติ ศาสนา ความคิด ความเชื่อ พฤติกรรม 
หรือตัวแปรโดยธรรมชาติ หรือจัดกระทําไดแตไมนิยมจัดกระทําเพราะผิดจริยธรรมการวิจัย เชน การแตกแยก
ของครอบครัว การใหเสพยาเสพติด การฆาตัวตาย เปนตน และในการวิจัยอาจตั้งสมมติฐานหรือไมก็ได 

การวิจัยเชิงสํารวจจึงเปนการวิจัยที่มีวัตถุประสงคจะแสวงหา (1) ความรูเก่ียวกับสภาพปจจุบันของ
ปรากฏการณตางๆ ที่นักวิจัยสนใจเพ่ือรวบรวมขอเท็จจริงหรือปรากฏการณท่ีเกิดขึ้นในปจจุบันอยางละเอียด 
(2) กําหนดสถานภาพท่ีปรากฏในปจจุบันเพ่ือกําหนดเปนมาตรฐานไวสําหรับเปรียบเทียบกับสถานการณอื่น 
เพ่ือประเมินสภาพการณโดยเทียบกับมาตรฐานท่ีมีอยูกอนแลว และเพือ่เปรียบเทียบสถานการณตามเงื่อนไข
เพ่ือจําแนกออกเปนกลุม ประเภท ชนิด ตัวอยางเชน นักวิจัยเชิงสํารวจรวบรวมขอเท็จจริงและนํามาหาขอสรุป
ทําใหมีความรูวาน้ําแบงออกไดเปน 3 สถานะ ระบอบการปกครองแบงออกเปน 3 แบบ นักวิจัยยังรวบรวม
ขอมูลตอไปและตั้งเปนมาตรฐานความรูขึ้นมาได ตัวอยางเชน นักวิจัยมีความรูวานํ้าจะเปลี่ยนสถานภาพเปนไอ
นํ้าท่ีอุณหภูมิ 100 องศาเชลเซียส และจะเปลีย่นสถานภาพเปนนํ้าแข็งที่อุณหภูมิ 0 องศาเชลเซียส นักวิจัยยัง
พบอีกวา เม่ือเพ่ิมความสูงขึ้นไปนํ้าจะเดอืดกอนที่อุณหภมูิ 0 องศาเชลเซียส ในทํานองเดยีวกันนักวิจัยใชการ
วิจัยเชิงสํารวจเพื่อรวบรวมขอเท็จจริงในปรากฏการณตางๆ จนสามารถเขาใจธรรมชาติไดมากขึน้ 

 

 

 

ทําความเขาใจในลักษณะเฉพาะของการวิจัยเชิงสํารวจ  

1. ประเด็นการวิจัย การวิจัยเชิงสํารวจกําหนดประเด็นการวิจัยที่เก่ียวของกับการบรรยายสภาพหรือ
คุณลักษณะของตวัแปรท่ีสนใจหรือตวัแปรท่ีสํารวจ ไดแก ทัศนะ มุมมอง คานิยม ทัศนคติ ความเชื่อ พฤติกรรม 
ในเร่ืองการเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม การวิจัยเชิงสํารวจสนใจปญหาที่เกิดขึน้หรือมีอยู
กอน มิไดจัดการทดลองขึ้นมาใหม ตัวอยางเชน นักวิจัยสนใจจะศึกษาเร่ืองการรับรูขาวสารของประชาชนใน
ชนบทโดยการสํารวจพฤติกรรมการรับรูขาวสารและผลการรับรูขาวสาร เพ่ือนํามาบรรยายวาประชาชนมีการ
รับรูขาวสารในระดับมาก ปานกลาง หรือนอยเพียงใด และประชาชนมีพฤติกรรมการรับรูดวยสื่อชนิดใด 
ความถี่เทาไร รับรูจากแหลงใด เปนตน 

2. ตัวแทน การวิจัยเชิงสํารวจเก็บรวบรวมขอมูลจากตัวแทน (sample) และนํามาวิเคราะหและอางอิง
ผลไปสูประชากร การสํารวจจะไมนิยมใชประชากรท้ังหมดเพราะทําใหสิ้นเปลืองงบประมาณ เวลาและแรงงาน 
จึงหันมาศึกษาจากกลุมตัวแทน (sample) ในการสรุปผลการวิจัยใหมีความนาเชื่อถือ นักวิจัยตองมีการเลือก
กลุมตัวอยางเพ่ือใหเปนตวัแทนท่ีดขีองประชากรและสามารถอางองิผลไปอธิบายประชากรไดอยางถกูตอง การ
วิจัยเชิงสํารวจจึงตองใชวิธีการสุมตัวอยาง  

3. การรายงานตนเอง การวิจัยเชิงสํารวจใชการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางโดยการสอบถาม
หรือสัมภาษณท่ีผูตอบตองรายงานสิ่งที่เปนทัศนะ มุมมอง คานิยม ทัศนคติ ความเชื่อ พฤติกรรม น้ัน ดวยตัว
ของเขาเอง (self-report) ผูวิจัยเปนเพียงผูประมวลผลและหาขอสรุป ไมไดเปนผูตีความหรือใหความหมายแก
ขอมูลเหลาน้ันแตอยางใด การวิจัยเชิงสํารวจใชกลุมตัวอยางท่ีมีขนาดคอนขางใหญ เพ่ือใหการสรุปมีความ
นาเชื่อถือ และตองใชเคร่ืองมือวัดประเภทแบบสอบถามหรือแบบสํารวจ ซึ่งเปนการใหกลุมตัวอยางรายงาน

2 



สภาพของตนเอง ตัวอยางเชน ผูวิจัยตองการศกึษาปญหาทางการสอนของครู ผูวิจัยสรางแบบสอบถามขึ้นมา
สอบถามความคิดเห็นจากตัวครูเองวามีปญหาอะไรบาง เปนการใหครูรายงานปญหาของตนเอง มิใชใหผูวิจัย
ลงไปสังเกตและตีความหมายวาเปนอยางไร 

4. ขอสรุปทั่วไป การวิจัยเชิงสํารวจศึกษาขอมูลจากกลุมตัวอยางและตองการสรางขอสรุปใหกวางขวาง
ไปถึงประชากรท้ังหมด (generalability) การวิจัยเชิงสํารวจจึงตองมีการประมาณการคาของประชากรจาก
กลุมตัวอยาง ขอสรุปของประชากรจะเปนขอความที่บรรยายไดกวางขวางมากขึ้น การวิจัยเชิงสํารวจจึงตองใช
สถิติในการอางผลไปสูประชากร ตัวอยางเชน ผู วิจัยตองการทราบความตองการในการศึกษาตอใน
สถาบันอุดมศึกษาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดชลบุรีจํานวน 5,000 คน ในการวิจัยผูวิจัย
สุมนักเรียนมา 500 คน เพ่ือเก็บขอมูลและหาขอสรุป พบวานักเรียนมีความตองการเรียนในมหาวิทยาลัยของ
รัฐมากที่สุด คณะทีต่องการเขาศึกษามากที่สุด ไดแก คณะแพทยศาสตร ในการสรุปผล ผูวิจัยตองทดสอบทาง
สถิติเพื่อใหสามารถสรุปไดวาประชากรนักเรียนทั้งหมดจํานวน 5,000 คนมีความตองการเปนอยางไร 

 

 

 

ทําความเขาใจในรูปแบบของการวิจัยเชิงสํารวจ  

การวิจัยเชิงสํารวจกําหนดรูปแบบการศึกษาลักษณะของตัวแปรตาม 3 ลักษณะ คือ (1) การบรรยายตัว
แปรที่สนใจ (2) การบรรยายสาเหตุของตัวแปรท่ีสนใจ และ (3) การบรรยายผลของตัวแปรท่ีสนใจ แตละ
ลักษณะมีรายละเอียดการศึกษาดังนี ้

1. การบรรยายตัวปรากฏการณ เปนการวิจัยเชิงสํารวจท่ีตองการบรรยายสภาพของ ตัวแปรตาม Y ที่
สนใจในลักษณะตางๆ โดยไมสนใจตัวแปรอ่ืนท่ีเก่ียวของ คือ ตัวแปรสาเหตุ X หรือตัวแปรผล Z เชน ในการ
วิจัยเร่ืองสภาพการใชภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมปที่ 4 ในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยตองการศึกษาวา 
นักเรียนมีความสามารถทางการใชภาษาไทยในระดับใด เม่ือจําแนกตามทักษะฟง พูด อาน เขียน นักเรียนมี
ความสามารถในระดับใด เมื่อจําแนกตามสังกัดโรงเรียน นักเรียนมีความสามารถในระดับใด เม่ือจําแนกตาม
อาชีพผูปกครอง นักเรียนมีความสามารถในระดับใด เปนตน  

2. การบรรยายสาเหตุของปรากฏการณ เปนการวิจัยเชิงสํารวจท่ีตองการบรรยายสภาพของ ตัวแปร
สาเหตุ X ซึ่งเปนสาเหตุของตัวแปรตามท่ีสนใจ ตัวอยางเชน ในการวิจัยเร่ืองสาเหตุที่ทําใหเกิดการติดขัดของ
การจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยตองการศึกษาวาการจราจรติดขัดเกิดจากสาเหตุอะไรบาง โดยไม
สนใจวาจราจรติดขัดแบบใด ท่ีไหน อยางไร ประเด็นท่ีสนใจในการวิจัยอาจเปนเพราะปริมาณรถ การจัด
เสนทางเดินรถ สภาพท่ีตั้งของที่พักอาศัย การเสนทางบริการขนสงมวลชน เปนตน ตัวอยางงานวิจัยเชิงสํารวจ
ประเภทน้ี ไดแก สาเหตุท่ีทําใหเยาวชนเสพยาเสพติด เหตุผลในการเลือกโรงเรียนอนุบาลของผูปกครอง เปน
ตน 

3. การบรรยายผลของปรากฏการณ เปนการวิจัยเชิงสํารวจท่ีตองการบรรยายสภาพของ ตัวแปร Z 
ซ่ึงเปนผลของตวัแปรตามที่สนใจ ตัวอยางเชน ในการวิจัยเร่ืองผลของการจัดเงินกูเพ่ือการศึกษา ผูวิจัยตองการ
ศึกษาวา การจัดเงินกูเพ่ือการศึกษาทําใหเกิดผลอะไรบาง โดยไมสนใจวิธีการจัดเงินกูหรือสาเหตุท่ีตองจัด 
ประเด็นท่ีสนใจในการวิจัยอาจเปนประเด็นเก่ียวกับการลดภาระผูปกครองมากนอยเพียงใด การเปดโอกาสใน

3 



เด็กยากจนไดเขาเรียนมากขึ้นเทาไร การจัดการศึกษาทําไดทั่วถึงมากขึ้นมากนอยเทาไร เปนตน ตัวอยาง
งานวิจัยเชิงสํารวจประเภทนี้ ไดแก ผลของการจัดโครงการอาหารกลางวัน ผลกระทบของการคุมกําเนิดใน
ประเทศไทย เปนตน 

4. ขอสังเกต 
การจําแนกใหเห็นถึงการวิจัยเชิงสํารวจใน 3 รูปแบบดังกลาวมีประโยชนอยางยิ่งตอการกําหนดแนว

ทางการวิจัยในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ดังกลาวในตอนตนวา การวิจัยเชิงสํารวจนิยมกันมากในการทํา
วิทยานิพนธระดับปริญญาโทของสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ในสองลักษณะใหญ คือ (1) ศึกษาลักษณะ
หรือสภาพของตวัแปรตามวาเปนอยางไร และ (2) ศึกษาลักษณะหรือสภาพของตวัแปรตามวาเปนอยางไร และ
ใชตัวแปรอิสระจําแนกตัวแปรตามเพ่ือใหเขาใจสภาพของตัวแปรตามไดชัดเจนมากขึ้น  ซึ่งทั้งสองลักษณะน้ีจัด
อยูในรูปแบบแรกเทาน้ัน คือ รูปแบบการบรรยายตัวปรากฏการณ ภาพประกอบ 

 

ดังน้ัน เพ่ือขยายขอบขายการวิจัยใหหลากหลายมากข้ึน การวิจัยเชิงสํารวจของนักศึกษาใน
สาขาวิชาการบริหารการศึกษาควรศึกษาในรูปแบบการบรรยายสาเหตุของปรากฏการณ และ รูปแบบการ
บรรยายผลของปรากฏการณ ใหมากข้ึนดวย ซึ่งแตละรูปแบบก็ศึกษาไดสองลักษณะใหญเชนกัน ดัง
ภาพประกอบขางลาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การบรรยายตัวปรากฏการณ  

ทําไดในสองลักษณะใหญ 

1. ศึกษาลักษณะหรือสภาพของตัวแปรตามวาเปนอยางไร ใชคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการแปลความ ไมมีการศึกษาเปรียบเทียบจําแนกตามเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ฯลฯ ไมมีการตั้งสมมุติฐาน ถือเปนแบบพื้นฐานทั่วไป 

2. ศึกษาลักษณะหรือสภาพของตัวแปรตามวาเปนอยางไร ใชคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการแปลความ และมีการศึกษาเปรียบเทียบจําแนกตามเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา ฯลฯ มีการตั้งสมมุติฐาน มีการใช t-test หรือ F-test ถือเปนแบบ

กาวหนาขึ้น 



 

ลักษณะของการสํารวจ  ในการวิจัยเชิงสํารวจ นักวิจัยสามารถออกแบบการสํารวจได 2 ลักษณะคือ 
การสํารวจจากประชากร และการสํารวจจากตัวอยาง แตละลักษณะมีวิธีการและขอดีขอเสียแตกตางกัน ดังน้ี 

1. การสํารวจจากประชากร  เปนการสํารวจเก่ียวกับคุณลักษณะจากสมาชิกทุกหนวยของประชากร 
ไมมีการสุมตัวอยางและไมตองมีการทดสอบและอางอิงผล ขอดี คือ ใหผลสรุปที่ถูกตอง แตมีขอเสีย คือ 
สิ้นเปลืองแรงงานและเสียคาใชจายสูง เชน การทําสํามะโนประชากร การทําสํามะโนการเกษตร เปนตน การ
สํารวจจากประชากรใชในการวิจัยที่ประชากรมีสมาชิกจํานวนไมมากนัก หรือการวิจัยที่ตองการขอสรุปท่ีมี
ความม่ันใจสูง ตัวอยางเชน ในการวิจัยครูผูสอนภาษาจีน ตองการสํารวจความตองการของนักเรียนที่เลือก
เรียนภาษาจีนเปนวิชาเลือก ซ่ึงนักเรียนเลือกเรียนทั้งหมดเพียง 23 คน การวิจัยคร้ังน้ีสามารถศึกษาจาก
ประชากรโดยตรงได 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การบรรยายสาเหตุของปรากฏการณ  

ทําไดในสองลักษณะใหญเชนกัน 

1. ศึกษาสาเหตุของตัวแปรตามที่สนใจวาเกิดจากสาเหตุอะไรบาง ใชคาเฉลี่ย คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความ ไมมีการศึกษาเปรียบเทียบจําแนกตามเพศ 

อายุ ระดับการศึกษา ฯลฯ ไมมีการตั้งสมมุติฐาน ถือเปนแบบพื้นฐานทั่วไป 

2. ศึกษาสาเหตุของตัวแปรตามที่สนใจวาเกิดจากสาเหตุอะไรบาง ใชคาเฉลี่ย คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความ และมีการศึกษาเปรียบเทียบจําแนกตามเพศ 

อายุ ระดับการศึกษา ฯลฯ มีการต้ังสมมุติฐาน มีการใช t-test หรือ F-test ถือเปน

แบบกาวหนาข้ึน 

การบรรยายผลของปรากฏการณ 

ทําไดในสองลักษณะใหญเชนกัน 

 
1. ศึกษาผลของตัวแปรตามที่สนใจวาสงผลใหเกิดอะไรบาง ใชคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการแปลความ ไมมีการศึกษาเปรียบเทียบจําแนกตามเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา ฯลฯ ไมมีการต้ังสมมุติฐาน ถือเปนแบบพื้นฐานทั่วไป 

2. ศึกษาผลของตัวแปรตามที่สนใจวาสงผลใหเกิดอะไรบาง ใชคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการแปลความ และมีการศึกษาเปรียบเทียบจําแนกตามเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา ฯลฯ มีการต้ังสมมุติฐาน มีการใช t-test หรือ F-test ถือเปนแบบ

กาวหนาข้ึน 



2. การสํารวจจากตัวอยาง เปนการสํารวจเก่ียวกับความรู ความคิดเห็น เจตคติ ความเชื่อ คานิยม 
และแบบประพฤติปฏิบัติจากสมาชิกที่เปนกลุมตัวอยาง ซ่ึงไดเลือกมาจากประชากร การสํารวจตองมีการสุม
ตัวอยาง ตองมีการทดสอบและอางอิงผล มีขอดี คือ ไมสิ้นเปลืองแรงงานและไมตองเสียคาใชจายสูง แตมี
ขอเสียคือ ใหผลสรุปที่ถูกตองนอยลง เชน การสํารวจประชามติ การสํารวจความนิยม เปนตน การสํารวจจาก
ตัวอยางใชในการวิจัยที่ประชากรมีสมาชิกจํานวนมาก หรือการวิจัยที่ไมตองการขอสรุปที่ตองการความม่ันใจ
สูง ตัวอยางเชน พรรคการเมืองตองการทราบความนิยมของประชาชนที่มีตอพรรคในปจจุบัน จึงสุมประชากร
มาสอบถาม 1,300 คน และนําขอสรุปนั้นมาใชบอกความนิยมของประชาชนที่มีตอพรรคการเมืองได 

ข้ันตอนการวจิัยเชิงสํารวจ 

การวิจัยเชิงสํารวจมีขั้นตอนการดําเนินการวิจัยตามระเบียบวิธีวิจัยทางวิทยาศาสตร ขั้นตอนที่สําคัญ
ของการวิจัยเชิงสํารวจ คือ การเลือกแบบแผนการสํารวจ ขั้นตอนการดําเนินการวิจัยมี 8 ขั้นตอนเหมือนการ
วิจัยเชิงทดลอง คือประกอบดวยการกําหนดประเด็นการวิจัย การสํารวจเอกสารและรายงานการวิจัยที่
เกี่ยวของ การกําหนดประเด็นปญหาการวิจัยใหชัดเจน การตั้งสมมติฐานการวิจัย การเลือกแบบแผนการ
สํารวจ การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลและทดสอบสมมติฐาน และการเสนอผลการวิจัย แตละ
ขั้นตอนมีรายละเอียด ดังน้ี 

1. กําหนดประเด็นการวิจัย กําหนดขอบขายและเนื้อหาเร่ืองท่ีจะวิจัย ระบุปญหาการวิจัย และทํา
ความเขาใจกับประเด็นปญหาและคําศพัททีเ่ก่ียวของ ระบุความหมาย โครงสรางและขอบเขตของสิง่
ที่ตองการศึกษาใหชัดเจน 

2. สํารวจเอกสารและรายงานการวิจยัที่เกี่ยวของ ทบทวนทฤษฎี เอกสารและรายงานผลการวิจัยที่
เกี่ยวของ เพื่อนํามาใชทําความเขาใจและอธิบายประเด็นปญหา คําศัพท ตัวแปรการวิจัย แบบ
แผนการวิจัย จากตําราเอกสารหรืองานวิจัย 

3. กําหนดประเด็นปญหาการวิจัยใหชัดเจน นําแนวคิดทางทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของมาสราง
กรอบความคิดการวิจัย และกําหนดวัตถุประสงคการวิจัย หรือคําถามการวิจัยที่ตองการตอบในการ
วิจัย นิยามคําศัพท และระบุขอบเขตของการวิจัย 

4. ตั้งสมมติฐานการวิจัย นําผลการทบทวนทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของมากําหนดตัวแปรที่
เก่ียวของในการศึกษาทั้งหมด สวนสมมติฐานการวิจัยอาจมีหรือไมก็ได 

5. เลือกแบบแผนการสํารวจ เลือกแบบแผนการวิจัย ประชากรและกลุมตัวอยาง เคร่ืองมือ วิธีเก็บ
รวบรวมขอมูลและการวิเคราะห และวางแผนทางดานเวลา แรงงาน งบประมาณ 

6. การเก็บรวบรวมขอมูล นําเคร่ืองมือไปเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางตามแผนการท่ีกําหนด 

7. วิเคราะหขอมูลและทดสอบสมมติฐาน นําขอมูลมาวิเคราะหและทดสอบสมมติฐานการวิจัย(ถามี)  
8. เสนอผลการวิจัย เขียนรายงานการวิจัยใหประกอบดวยปญหาการวิจัย วัตถุประสงคการวิจัย

วิธีดําเนินการวิจัย ผลการวิจัย สรุปผลอภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 
 
 
 
 

 
 



 

 
 

ปฏิบัติการ....เร่ิมตนทีก่ารกําหนดประเด็นการวิจัยและรูปแบบการวิจัย 

ขอเสนอแนะ 

1. ความใหมและความหลากหลายของประเด็นในการทําวิจัย  
สภาพปจจุบันที่สังเกตเห็น นักศึกษาสวนใหญทําวิจัยเก่ียวกับ “งาน” ตามกรอบท่ีมีการกําหนดไวลวงหนา

โดย “นโยบายหรือแนวปฏิบัติของสวนกลาง/ตนสังกัด” เชน การบริหารสถานศึกษาตามโครงสรางการ
บริหารงาน 4 ดาน คือ วิชาการ บุคลากร งบประมาณ และบริหารท่ัวไป เปนตน ซึ่งแมจะเปนแนวทางหน่ึงใน
การกําหนดประเด็นเพ่ือการวิจัย  เพราะการศึกษาระดับปริญญาโทเนนการพัฒนาเปนผูบริหารระดับกลางและ
ระดับตน มีบทบาทหนาที่ในการนํานโยบายของสวนกลางหรือตนสงักัดไปปฏิบตั ิการวิจัยเพ่ือใหทราบถึงระดบั
มากนอยของการปฏิบตั ิก็เปนการหาจุดออนจุดแขง็และแนวทางเพ่ือเสริมสรางประสิทธิภาพการบริหารงานให
ดีขึ้น แตอาจมีปญหาบางประการ เชน กรอบของ “งาน” ที่สวนกลาง/ตนสังกัดกําหนดไว สวนใหญเปน 
routine work นักศึกษาจะวนเวียนทําวิจัยแตในงานนั้น “ซ้ําๆ” กัน จนไมเกิดสิ่งใหมๆ ขึ้นในวงการวิจัย
ทางการบริหารการศึกษา ทั้งน้ี มีขอสังเกตวา บางรายเกรงจะวามีการทําซํ้าๆ แกปญหาโดยเปลี่ยนจาก
การศึกษา “ความเห็น” เปนการศึกษา “ความพึงพอใจ” ในงานนั้นๆ แทน ก็ถือวายังเปนการทําวิจัย “ซ้ําๆ” 
อยู ปรากฏการณดังกลาว จะทําใหนักศึกษา ขาดโอกาสพัฒนา “ทักษะเชิงวิชาการ” การศึกษาคนควาขอมูล
เพ่ือการวิเคราะหและสังเคราะหสรางองคความรูใหมขึ้นมา ทั้งจาก “ตํารา” และจาก “อินเทอรเน็ต” เพราะ
ในการศึกษาวรรณกรรมเกี่ยวกับงานที่มีกําหนดขอบขายไวกอนแบบเปน routine work น้ัน นักศึกษาเพียง
เอารายละเอียดของ “งาน” ตามที่สวนกลางหรือตนสังกัดกําหนดมาพิมพใสไวเทาน้ัน  

ขอเสนอแนะ....  เพ่ือความใหมและความหลากหลายของประเด็นในการทําวิจัย นักศึกษาควรมองหา
ประเด็นในเชิง “ทฤษฎีใหม/วิสัยทัศนใหม/แนวโนมใหม/กระบวนทัศนใหม” โดยเฉพาะประเด็นที่เกี่ยวกับ
การศึกษาศตวรรษที่ 21 ใหมากขึ้น ซ่ึงก็มีมากมายหลายประเด็น ในกรณีท่ีเกี่ยวกับ “งาน” เชน 

- บรรยากาศเชิงสรางสรรค (creative climate) 

- วัฒนธรรมการเรียนรูในสถานศึกษา (learning culture) 
- การเรียนรูตลอดชีวิต (life-long learning) 

- สภาพแวดลอมการเรียนรู (learning environment) 

- การพัฒนาครูสูความเปนอาเซียน (teacher development) 
- การนําเพ่ือการเปลีย่นแปลงในสถานศกึษา (leading for change) 

- การพัฒนาเพ่ือความเปนสากล (internationalization) 
- การพัฒนาเครือขายการเรียนรู (network for learning) 

- การพัฒนาเทคโนโลยดีิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอน (digital technology) 

- การพัฒนาชุมชนการเรียนรูออนไลน (online learning community)  
นอกจากนั้น ยังมีประเด็นที่เก่ียวกับ “คน” หลายประเด็น เชน 

- ทักษะสําหรับศตวรรษที่ 21 (21st century skills) 
- การพัฒนาทีมงานคุณภาพ (team building) 
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- การเสริมสรางความเปนธรรมในการบริหาร (equity) 

- การพัฒนาตนตามจรรยาบรรณในวิชาชีพ (code of ethics) 

- การพัฒนาวชิาชพีบคุลากร (professional development) 
- คานิยมใหมในการพัฒนาบุคลากร (new values in personnel development) 

- การเสริมสรางสมรรถนะสากล (global competencies) 
นอกจากนั้น ก็มีประเด็นเก่ียวกับ “ภาวะผูนํา” อีกมาก เชน 
- ภาวะผูนําสถานศึกษา (school leadership) 

- ภาวะผูนํากระจายอํานาจ (distributed leadership) 
- ภาวะผูนําสรางสรรค (creative leadership)  

- ภาวะผูนําของครู (teacher leadership) 

- ภาวะผูนําทางการสอน (instructional leadership) 
- ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา (principal leadership)  
นอกจากนั้น ยังมีหลักธรรมคําสอนในพุทธศาสนา รวมทั้งภมิูปญญาทองถิ่นอีกมาก เชน 
- หลักธรรมสําหรับการบริหารงานบคุคล 
- หลักธรรมสําหรับการบริหารงานงบประมาณ 

- หลักธรรมสําหรับการจูงใจทางการบริหาร 

- หลักธรรมเพ่ือความเปนธรรมในสถานศึกษา 

- หลักธรรมเพ่ือความเปนผูนําสถานศึกษา 
- หลักธรรมเพ่ือการวางแผน 
- หลักธรรมเพ่ือการควบคุมคุณภาพ 

2. ขยายรูปแบบการวิจัยเชิงสํารวจใหมากขึ้นกวารูปแบบการบรรยายตัวปรากฏการณ 
ดังกลาวขางตนวา การวิจัยเชิงสํารวจกําหนดรูปแบบการศึกษาลักษณะของตัวแปรตาม 3 ลักษณะ คือ  
(1) การบรรยายตัวแปรที่สนใจ  
(2) การบรรยายสาเหตุของตัวแปรท่ีสนใจ  
(3) การบรรยายผลของตัวแปรที่สนใจ และใหขอสังเกตวา การวิจัยเชิงสํารวจนิยมกันมากในการทํา

วิทยานิพนธระดับปริญญาโทของสาขาวิชาการบริหารการศึกษาในสองลักษณะใหญ คือ  
(1) ศึกษาลักษณะหรือสภาพของตัวแปรตามวาเปนอยางไร เชน ศึกษาสภาพปจจุบันการบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในดานตางๆ วามีการปฏิบัติอยูในระดับใด  จากเคร่ืองมือที่ เปน
แบบสอบถามความเห็นจากกลุมตวัอยาง สวนใหญใช แบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) ของ Likert 
วิเคราะหหาคาเฉลี่ยเลขคณิต (arithmetic mean) หรือเรียกสั้นๆ วาคาเฉลี่ย คือ จํานวนที่ไดจากผลรวมของ
ขอมูลทั้งหมดหารดวยจํานวนชุดของขอมูล แลวแปลความเปนระดับท่ีมีการปฏิบัติมากที่สุด มาก ปานกลาง 
นอย และนอยที่สุด และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) เปนคาท่ีบงบอกถึงการกระจาย
ของขอมูล  

(2) ศึกษาลักษณะหรือสภาพของตัวแปรตามวาเปนอยางไร และใชตวัแปรอิสระบางตัวจําแนกตัวแปรตาม
เพ่ือใหเขาใจสภาพของตัวแปรตามไดชัดเจนมากขึ้น เชน ศึกษาสภาพปจจุบันการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในดานตางๆ วามีการปฏิบัติอยูในระดับใด ตามที่อธิบายในขอ 1 เพิ่มเติมดวยการศกึษา



เปรียบเทียบระดับการปฏิบัติน้ันจําแนกตามขนาดของสถานศึกษา เพศ หรือระดับการศึกษาของผูตอบ
แบบสอบถาม เปนตน แลววิเคราะหขอมูลดวยสถิติทดสอบที (t-test) หรือสถิติทดสอบเอฟ (F-test)   

ท้ังสองลักษณะน้ีจัดอยูในรูปแบบแรกเทาน้ัน คือ รูปแบบการบรรยายตัวปรากฏการณ  
ดังน้ัน เพื่อขยายขอบขายการวิจัยใหหลากหลายมากขึ้น การวิจัยในสาขาวิชาการบริหารการศึกษาควร

ศึกษาในรูปแบบการบรรยายสาเหตขุองปรากฏการณ และรูปแบบการบรรยายผลของปรากฏการณ ใหมากขึน้
ดวย  ดังนํามากลาวถึงขางลางอีกคร้ัง 

 
1. การบรรยายตัวปรากฏการณ เปนการวิจัยเชิงสํารวจที่ตองการบรรยายสภาพของ ตวั

แปรตาม Y ที่สนใจในลักษณะตางๆ โดยไมสนใจตัวแปรอื่นที่เก่ียวของ คือ ตัวแปรสาเหตุ X 
หรือตัวแปรผล Z เชน ในการวิจัยเร่ืองสภาพการใชภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมปท่ี 4 ใน
เขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยตองการศึกษาวา นักเรียนมีความสามารถทางการใชภาษาไทยใน
ระดับใด เม่ือจําแนกตามทักษะฟง พูด อาน เขียน นักเรียนมีความสามารถในระดับใด เม่ือ
จําแนกตามสังกัดโรงเรียน นักเรียนมีความสามารถในระดับใด เมื่อจําแนกตามอาชีพผูปกครอง 
นักเรียนมีความสามารถในระดับใด เปนตน  

2. การบรรยายสาเหตุของปรากฏการณ เปนการวิจัยเชิงสํารวจที่ตองการบรรยายสภาพ
ของ ตัวแปรสาเหตุ X ซ่ึงเปนสาเหตุของตัวแปรตามที่สนใจ ตัวอยางเชน ในการวิจัยเร่ือง
สาเหตุที่ทําใหเกิดการติดขัดของการจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยตองการศึกษาวา
การจราจรติดขัดเกิดจากสาเหตุอะไรบาง โดยไมสนใจวาจราจรติดขัดแบบใด ท่ีไหน อยางไร 
ประเด็นที่สนใจในการวิจัยอาจเปนเพราะปริมาณรถ การจัดเสนทางเดินรถ สภาพที่ตั้งของทีพั่ก
อาศัย การเสนทางบริการขนสงมวลชน เปนตน ตัวอยางงานวิจัยเชิงสํารวจประเภทน้ี ไดแก 
สาเหตุท่ีทําใหเยาวชนเสพยาเสพติด เหตุผลในการเลือกโรงเรียนอนุบาลของผูปกครอง เปนตน 

3. การบรรยายผลของปรากฏการณ เปนการวิจัยเชิงสํารวจท่ีตองการบรรยายสภาพของ 
ตัวแปร Z ซึ่งเปนผลของตัวแปรตามที่สนใจ ตัวอยางเชน ในการวิจัยเร่ืองผลของการจัดเงินกู
เพ่ือการศึกษา ผูวิจัยตองการศึกษาวา การจัดเงินกูเพื่อการศึกษาทําใหเกิดผลอะไรบาง โดยไม
สนใจวิธีการจัดเงินกูหรือสาเหตุที่ตองจัด ประเด็นท่ีสนใจในการวิจัยอาจเปนประเด็นเกี่ยวกับ
การลดภาระผูปกครองมากนอยเพียงใด การเปดโอกาสในเด็กยากจนไดเขาเรียนมากขึ้นเทาไร 
การจัดการศึกษาทําไดท่ัวถึงมากขึ้นมากนอยเทาไร เปนตน ตัวอยางงานวิจัยเชิงสํารวจประเภท
น้ี ไดแก ผลของการจัดโครงการอาหารกลางวัน ผลกระทบของการคุมกําเนิดในประเทศไทย 
เปนตน 

 
กิจกรรม .... ในรุนแรกๆ ควรมอบหมายใหนักศึกษาคนควาวิทยานิพนธฉบับสมบูรณ ที่มีคุณภาพ ที่ทําวิจัย
รูปแบบการบรรยายตัวปรากฏการณ รูปแบบการบรรยายสาเหตขุองปรากฏการณ และรูปแบบการบรรยายผล
ของปรากฏการณ มารูปแบบละ 2-3 เร่ือง ไมจํากัดเปนงานวิจัยทางการบริหารการศึกษา อาจเปนสาขาวิชาอืน่
ทางการศึกษา รวมทั้งอาจเปนสาขาวิชาอื่นในคณะวิชาอ่ืน เชน คณะพยาบาลศาสตร ซ่ึงมีนักศึกษาทําวิจัยเชิง
สํารวจกนัดวย และมีคุณภาพดีๆ เพ่ือนํามาเสนอและอภิปรายรวมกันในชั้นเรียน ใหเห็นแนวทางท่ีเปนรูปธรรม
ของบทที่ 1 – 5 และภาคผนวก กอนท่ีแตละรายจะตัดสินใจเลือกรูปแบบ และกําหนดประเด็นหรือหัวขอเพ่ือ
การวิจัยได ...... หากรุนแรกๆ ทําไดดีมีคุณภาพ ก็จะเปนแนวทางใหกับรุนตอๆไปได  

 



 

 

ปฏิบัติการ....ศึกษาเอกสารและรายงานการวิจัยที่เก่ียวของ เพื่อบทที่ 2 

 

ขอเสนอแนะ 

1. เม่ือกําหนดประเด็นการวิจัยและรูปแบบการวิจัยไดลงตัวแลว ก็จะเปนแนวทางเพ่ือการศึกษาและ

นําเสนอผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของไดอยางถูกตองถูกทิศทาง ซ่ึงหากนักศึกษามีวิทยานิพนธ

ตนแบบที่ดีๆ ที่มีคุณภาพอยูในมือ ก็สามารถจะศึกษาแนวการศึกษาและแนวการนําเสนอผลการศึกษาเอกสาร

และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของจากบทที่ 2 ได 

2. กอนศึกษาและกอนลงมือเขียน ทําความเขาใจในแนวคิดนี้กอน ....... วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

หมายถึง เอกสารงานเขียนที่มีเน้ือหาสาระเกี่ยวของกับหัวขอปญหาท่ีผูวิจัยสนใจ โดยทั่วไปผูวิจัยจะศึกษา

วรรณกรรมที่เก่ียวขอเพื่อจุดมุงหมายประการใดประการหน่ึงหรือหลายประการดังน้ี  

 แสวงหาแนวคิดพ้ืนฐานเชิงทฤษฎีที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่จะทําวิจัย  

 สํารวจสถานภาพขององคความรูในเร่ืองที่จะทําวิจัย  

 แสวงหาสารสนเทศที่จะชวยตัดสินใจกําหนดแนวทางการวิจัย  

 แสวงหาหลักฐานอางอิงมาสนับสนุนความคิดเห็นในชวงการอภิปรายผลการวิจัย 

ประโยชนของการศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวของวามีหลายประการ เชน  
(1) ชวยใหทราบถึงสภาพปจจุบันขององคความรูในเร่ืองท่ีวิจัย วามีผูศึกษาหาคําตอบไวแลวในแงมุม

หรือประเด็นใดแลวบาง  
(2) ชวยใหสามารถหลีกเลี่ยงการทําวิจัยซ้ําซอนกับผูอื่น การวิจัยเปนเร่ืองของการแสวงหาความรู

ใหม  นักวิจัยไมนิยมแสวงหาความรูเพ่ือที่จะตอบปญหาเดิมโดยไมจําเปน เพราะจะเปนการเสียเวลา สิ้นเปลอืง
ทรัพยากรโดยใชเหต ุ 

(3) ชวยใหมีแนวคิดพ้ืนฐานเชิงทฤษฎีในเร่ืองท่ีวิจัยอยางเพียงพอ โดยกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี 
(theoretical framework) จะนําไปสูการกําหนดเปนกรอบแนวคิดเพ่ือการวิจัย (conceptual framework) 
ที่ชัดเจน  

(4) ชวยใหเห็นแนวทางในการดําเนินงานวิจัยของตน เชน ทราบวานักวิจัยคนอ่ืนมีวิธีการหาคําตอบ
เอาไวอยางไร  มีปญหาอุปสรรคอยางไร คําตอบท่ีไดมีความชัดเจนเพียงใด เปนตน สารสนเทศเหลาน้ีจะชวย
ใหผูวิจัยวางแผนการวิจัยของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถหลีกเลี่ยงปญหาอุปสรรคที่จะทําให
งานวิจัยน้ันลมเหลวได ชวยใหโอกาสที่จะทํางานมีวิจัยนั้นใหสําเร็จอยางมีคุณภาพมีสูงขึ้น  

(5) ชวยใหมีหลักฐานอางอิงเพ่ือสนับสนุนในการอภิปรายผลการวิจัย  ในการรายงานผลการวิจัยผูวิจัย
จะตองแสดงความคิดเหน็เขงิวิพากษวิจารณผลการวิจัย การทบทวนเอกสารที่เก่ียวของอยางรอบคอบถีถ่วนจะ
ชวยใหผูวิจัยมีขอมูลอางอิงประกอบการแสดงความเห็นไดอยางสมเหตุสมผลและมีความหนักแนนนาเชื่อถอื  

(6) ชวยสรางคุณภาพและมาตรฐานเชิงวิชาการใหแกงานวิจัย การศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของอยาง
กวางขวางครอบคลุมในเร่ืองที่ศึกษาและนํามาเรียบเรียงเอาไวอยางดี จะทําใหงานวิจัยมีคุณภาพและได

5 



มาตรฐาน เปนการแสดงถึงศกัยภาพของนักวิจัยไดทางหนึ่งวามีความสามารถเพียงพอทีจ่ะทําวิจัยในเร่ืองน้ันได
อยางนาเชื่อถือ   

มีผูใหขอสังเกตเกี่ยวกับการศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวของในวิทยานิพนธของนักศึกษาไวดังนี้ เชน  
(1) การคัดลอกเอกสารที่ไดไปคนความานั้น มักจะเปนการคัดลอกทุกคํา ไมมีการเรียบเรียงใหมใหเปน

ภาษาของตนเอง บางคร้ังถึงกับลอกมาเปนหนังสอืหลายหนา แลวมีการอางอิงเพียงแหงเดียว  ซ่ึงการทําเชนน้ี
ถือวาไมถูกตองและไมเหมาะสมในการเขียนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  

(2) การอางตอๆกันโดยไมดูจากตนฉบับ ถือเอาความสะดวกของตนเปนหลัก หลายคร้ังท่ีพบวาการ
อางอิงนั้นผิดพลาดเพราะตนฉบับท่ีตนเองคัดลอกมานั้นมีการพิมพผิดพลาดโดยไมไดรับการแกไข และที่สําคญั 
บางคร้ังพบวา แนวคิดและทฤษฎีเปลี่ยนไปจากเจาของเดิม  

(3) นําเสนอเอกสารและงานวิจัยแบบแยกสวน  เชน เขียนหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และตัวแปรท่ีจะ
ศึกษาไวอีกที่หน่ึง แลวเขียนงานวิจัยไวอีกท่ีหน่ึง ในงานวิจัยที่ตองการทดสอบสมมติฐาน  

(4) นําผลการวิจัยมาเขียนเรียงตอๆ กันแบบขนมชั้น ซ่ึงมีชั้นใหญๆ 2 ชั้นคือ  ชั้นแรกเปนผลการวิจัยใน
ประเทศ ชั้นที่สองเปนผลการวิจัยตางประเทศ  ในชั้นใหญๆ ก็จะมีชั้นยอยๆ ของใครของมัน คือ เสนอ
ผลการวิจัยท่ีพบนั้นของใครของมัน  โดยไมไดโยงใหเห็นความสัมพันธถึงผลการวิจัยเหลาน้ัน วิธีการท่ีเหมาะสม
ก็คือ เสนอผลการวิจัยตามประเด็นหรือหัวขอที่เรากําหนดไวโดยไมแยกงานวิจัยในประเทศและตางประเทศ
ออกจากกัน 

การศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวของถือเปนหัวใจสําคัญหนึ่งของงานวิจัย เพราะเปนแหลงที่จะแสดงความ
เปนเหตุเปนผลและความชัดเจนของตัวแปรที่จะใชในการวิจัย เปนแหลงท่ีมาของนิยามศัพทเฉพาะเพ่ือใชใน
การวิจัย เปนแหลงท่ีมาของกรอบแนวคิดเพ่ือการวิจัย และเปนแหลงท่ีผูวิจัยสามารถ “พัฒนาทักษะเชิง
วิชาการ” ของตนเองไดหลายๆ ทักษะ เชน ทักษะการคนควาแหลงขอมูล ทักษะการเลือกขอมูล ทักษะการ
แปลความขอมูล ทักษะภาษาอังกฤษ ทักษะการนําเสนอขอมูล ทักษะการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล ฯลฯ 
แตนาเสียดาย..... งานวิจัยหลายเร่ือง นําเสนอเน้ือหาในบทที่ 2 อยางไมเปนระบบ อยางไมมีจุดมุงหมาย อยาง
วกไปวนมา อยางลาสมัย อยางขาดแหลงอางอิง  

จุดมุงหมายหลักในการทําวิทยานิพนธของนักศึกษา คือ เพ่ือกอใหเกิดการเรียนรูในการทําวิจัยดวยการ
ปฏิบัติจริง (learning by doing) ไมเรียนแตภาคทฤษฎีในรายวิชาอยางเดียว ซ่ึงการศึกษาวรรณกรรมท่ี
เกี่ยวของในบทท่ี 2  อยางเอาจริงเอาจัง อยางเปนระบบ อยางไมคัดลอก จะเปนแหลงหน่ึงที่จะชวยให
นักศึกษาไดพัฒนาทักษะเชิงวิชาการท่ีหลากหลาย หากทิ้งโอกาสอันนี้ ก็เปนท่ีนาเสียดายเวลาท่ีสูญเสียไป 

ดังท่ีกลาวในตอนตน วาการทําวิทยานิพนธของนักศึกษาระดับปริญญาโทในสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา นิยมศึกษาเพ่ือหาคาํตอบในคําถามการวิจัย 2 คําถามสําคัญ คือ “มีการปฏิบัติอยูในระดับใด?” และ 
“มีความแตกตางกันหรือไมเม่ือเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติน้ันจําแนกดวยตัวแปรอิสระบางตัว” จากคําถาม
หลักสองคําถามน้ี พอจะเปนแนวทางในการกําหนดประเด็นเพ่ือการศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวของในบทที่ 2 วา
ควรมี 2 ประเด็นหลัก คือ (แตหากเปนการศึกษาในรูปแบบอ่ืน ก็กําหนดแนวการศึกษาตามรูปแบบน้ัน) 

- หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เก่ียวของกับเร่ืองที่วิจัย รวมท้ังแนวนโยบาย และแนว
ปฏิบัติ วามีการปฏิบัติหรือการพัฒนาในดานใดบาง ในงานวิจัยของตนจะศึกษาในดานใด ในแตละดานน้ันมี
สาระเปนอยางไร  ทั้งน้ีเพ่ือเปนขอมูลพ้ืนฐานในการท่ีจะหาคําตอบในคําถามที่วา “มีการปฏิบัติอยูในระดับ
ใด?” – ประเด็นน้ี สวนใหญมีการศึกษากัน เพียงแตวามีคุณภาพดีหรือไมเพียงใด 

- หลักการ แนวคิด ทฤษฎี หรือผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับตัวแปรอิสระที่นํามาใชในการศึกษา
เปรียบเทียบในเร่ืองท่ีวิจัย เชน “เปรียบเทียบระดับการพัฒนาการเรียนรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจําแนกตาม



เพศของผูบริหารสถานศึกษา” ผูวิจัยจะตองศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี หรือผลงานวิจัยที่เก่ียวของกับเพศ
ของผูบริหารสถานศึกษากับการพัฒนาการเรียนรูวาเปนอยางไร มีความแตกตางกันหรือไม ท้ังน้ีเพ่ือเปนขอมลู
พ้ืนฐานในการตั้งสมมติฐานการวิจัยตามคําถามท่ีวา “มีความแตกตางกันหรือไมเม่ือเปรียบเทียบจําแนกดวยตวั
แปรอิสระบางตัว”  - ประเด็นน้ี ไมคอยมีการศึกษากัน  

 

กิจกรรม.... ปฏิบัติการในขั้นตอนนี้ตองอาศัยเวลา อาจ 2-3 เดือน และอาจมอบหมายงานใหทําทีละเร่ือง ผล

การศึกษาควรไดรับการตรวจสอบและคําแนะนําเพ่ือการปรับปรุงแกไขจากผูสอนและอภิปรายรวมกันกับเพ่ือน

รวมชั้นเรียน 

 

 

 

 

ปฏิบัติการ .... เขียนหัวขอตางๆ ในบทที่ 1 

 

เมื่อศึกษาเอกสารและรายงานการวิจัยท่ีเกีย่วของ เพ่ือบทที ่2 แลว จะทําใหไดขอมูลและสารสนเทศที่

เพียงพอตอการนําไปเขยีนหรืออางอิงในบทที ่1 ได โดยมหีัวขอตางๆ ดงันี ้

ความสําคัญและความเปนมาของปญหา 

“การเขียนความสําคัญและความเปนมาของปญหาในการวิจัย ขึ้นกับทั้งศาสตรและศิลปของผูวิจัย ไมมี
รูปแบบตายตัว เขียนไดหลากหลายรูปแบบ แตการที่จะเขียนใหไดดี ผูวิจัยจะตองศึกษาวรรณกรรมที่
เกี่ยวของ ทัง้ในสวนที่เก่ียวกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ผลงานวิจัย แนวนโยบาย แนวปฏิบัติ รวมทั้งปญหาที่
เกิดขึ้นในประเด็นท่ีวิจัยใหลึกซ้ึง แลวนําขอมูลสารสนเทศท่ีไดมาเรียบเรียงเขียนขึน้เพื่อใหผูอานเกิดความรูสกึ
วาเร่ืองที่วิจัยเปนเร่ืองสําคัญจําเปนจริงๆ นาสนใจ ตองการอาน ตองการติดตาม มีแหลงอางอิงใหมๆ ที่
นาเชื่อถือ ที่หลากหลาย โดยอาจไลเรียงกันไป จากภาพกวางสูภาพที่แคบลงหรือเฉพาะเจาะจงมากขึ้น คือ 
ความสําคัญในเชิงทฤษฎี ความสําคัญในเชิงนโยบาย ความเปนมาและความสําคัญในการปฏิบัติ ประเด็น
ปญหาในการปฏิบัติท้ังจากทฤษฎี นโยบาย และผลงานวิจัย สภาพที่คาดหวังจากการทําวิจัย และสรุปเหตุผล
ที่ชี้ใหเห็นถึงความสําคัญจําเปนในการวิจัยที่จะเชื่อมโยงไปถึงคําถามการวิจัยหรือวัตถุประสงคการวิจัยใน
ลําดับถัดไป” 

คําแนะนํา - เปนการเขียนแบบชกัแมน้ําทั้งหาเพ่ืออธิบายถึงความสําคญัและความเปนปญหาของเร่ืองที่
ทําวิจัยวา มีความสําคญัอยางไร และมีตัวบงชี้อะไรที่แสดงใหเห็นวามีปญหา หรือหากไมเปนปญหา แตมีความ
ตองการจําเปนอะไรที่ทําใหตองวิจัยเร่ืองนี้ โดยระเบยีบวิธีวิจัยเชิงสํารวจน้ีจะชวยใหไดคําตอบที่จะชวยใหเห็น
แนวทางการพัฒนาหรือแนวทางการแกปญหาหรือความตองการจําเปนน้ันอยางไร 

การชักแมนํ้าท้ังหามาอธิบายถึงความสําคัญ และ ความเปนปญหา หรือ ความตองการจําเปน ในเร่ืองท่ี
วิจัยน้ัน ควรเขียนประมาณ 5 หนา ควรเร่ิมจาก “ความสําคัญ” กอน วาเร่ืองที่เราวิจัยน้ันสําคัญอยางไร โดย
เร่ิมจากบริบทที่กวางมากอน เชน อาจกลาวถึง (รายการท่ีแนะนําขางลาง มีความยืดหยุน อาจจะเพิ่มประเด็น
อ่ืน หรือแทรกประเด็นอ่ืน ท่ีเปนเหตุผลและแสดงใหเห็นถึงความสําคัญ ปญหา หรือความตองการจําเปน..ได)  
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- สภาพของสังคมโลกที่สัมพันธกับเร่ืองที่วิจัยน้ันมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางไร 1 วรรค (ประมาณ 10-
15 บรรทัด) ในวรรคน้ีควรนําคํากลาว แนวคิด หรือทฤษฏี ของใครมากลาวเสริมซ่ึงกันและกันประมาณ 2-3-4 
ราย แตละรายก็มีการอางอิง 

- สภาพของสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงไปดงักลาว สงผลตอการเปลี่ยนแปลงในสังคมไทยดวยอยางไร ดัง
จะเห็นไดจากทัศนะหรือคํากลาวของใครบาง 1 วรรค (ประมาณ 10-15 บรรทัด) ทัศนะหรือคํากลาวน้ันควรจะ
เสริมสนับสนุนซ่ึงกันแลวกัน ประมาณ 2-3-4 ราย แตละรายก็มีการอางอิง 

- ในเชิงทฤษฎีแลว มีนักวิชาการหรือหนวยงานใดอีกท่ีกลาวถึงความสําคัญของเร่ืองท่ีทําวิจัย ก็นําคํา
กลาวหรือแนวคิดของนักวิชาการหรือหนวยงานเหลานั้นมากลาวถึง 1-2 วรรค (แตละวรรคประมาณ 10-15 
บรรทัด) ทัศนะหรือคํากลาวนั้นควรจะเสริมสนับสนุนซ่ึงกันแลวกัน วรรคละประมาณ 2-3-4 ราย แตละรายกมี็
การอางอิง 

- จากสภาพการเปลี่ยนแปลงในสังคมไทยและความสําคัญทางทฤษฎีดังกลาว สงผลตอความตื่นตัว
ทางการศึกษาไทยอยางไร ดังจะเห็นไดจาก..... รัฐธรรมนูญ นโยบายของรัฐบาล นโยบายในแผนสภาพัฒน 
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ และนโยบายของ สพฐ. ซึ่งเปนตนสังกัด (และแหลงอ่ืนๆ) เขียนได 1 วรรค
ใหญๆ แตละแหลงใหมีการอางอิงดวย 

- เม่ือกลาวถึงความสําคัญแลว ก็เขียนถึง “ความเปนปญหา หรือ ความตองการจําเปน” ของเร่ืองที่
วิจัย ในพ้ืนที่ที่ทําวิจัย หรือประชากรที่กําหนดเปนกลุมเปาหมายในการทําวิจัย โดยอาจนําผลการประเมิน/
ประกันคุณภาพมากลาวอางอิง หรือมีขอมูลเชิงประจักษที่แสดงใหเห็น หรือมีผลการประเมิน/การวิจัยของใคร
ที่ชี้ใหเห็นถึงความเปนปญหา หรือเปนความตองการจําเปนที่ควรทําวิจัยในพ้ืนที่นี้ กับประชากรที่กําหนดน้ี แต
ละแหลงที่กลาวถึงใหมีการอางอิงดวย 

- เม่ือกลาวถึงปญหา หรือ ความสําคัญจําเปนแลว วรรคตอไปก็อาจจะกลาวถึงความคาดหวังจากการ
วิจัย และลักษณะของการวิจัยเชิงสํารวจท่ีเราจะใชวามีลักษณะเปนอยางไร เมื่อนํามาใชในการวิจัยแลว จะทํา
ใหสามารถไดขอมูลมาเพื่อนําไปสูแนวทางการพัฒนาหรือแนวทางการแกปญหาอยางไร วรรคสุดทายน้ี ควร
เขียนเน้ือหาที่สามารถจะเชือ่มโยงในลักษณะสงลูกไปถึงคําถามการวิจัยและวัตถุประสงคการวิจัยที่จะกลาวถงึ
ในลําดับตอไปดวย 

 

ความสําคัญของเรื่องท่ีทําวิจัย จากบริบทกวางสูบริบทที่แคบลง 

ความเปนปญหา หรือ ความตองการจําเปนของเรื่องท่ี

ทําวิจัยในพ้ืนที่หรือประชากรที่เปนกลุมเปาหมาย 

การวิจัยเชิงสํารวจจะชวยใหได

ขอมูลมาเปนแนวการพัฒนา

หรือแกปญหาอยางไร 

สงลูกไปถึงคําถามการวิจัย

และวัตถุประสงคการวิจัย 



คําถามการวิจัย 

....................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
............................................................. 

วัตถุประสงคการวิจัย 

...................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................. 

กอนกําหนดคําถามการวิจัยและวัตถุประสงคการวิจัย ทําความเขาใจกันกอนวา......  - คําถามการ
วิจัย (research question)  เปนขอคําถามที่จะทําใหทราบวาการวิจัยนั้นตองการคําตอบใดจากการวิจัย เปน
คําถามท่ีจะสะทอนใหทราบถึงตัวแปร  สถิติวิเคราะห และแนวการนําเสนอผลการวิจัยดวย อาจตั้งเปน
คําถามเชิงพรรณนา เชน คืออะไร เปนอะไร ระดับใด เปนตน หรืออาจเปนคําถามเชงิเปรียบเทียบ เชน เพศ
ชายและเพศหญิงมีความเห็นตอการการเรียนการสอนในโรงเรียนแตกตางกันหรือไม เปนตน  

วัตถุประสงคการวิจัย (research objective) เปนขอความบอกเลาที่แสดงเปนแนวทางใหทราบวาจะ
ศึกษาอะไร โดยขอความน้ันจะสะทอนใหทราบถึงตัวแปร สถิติวิเคราะห และแนวการนําเสนอผลการวิจัยดวย
เชนกัน สวนใหญขึ้นตนดวยคาํวา “เพ่ือ” แลวตามดวยขอความท่ีจะแสดงการกระทําในการวิจัย ซึ่งมักจะเปน
คําตอไปน้ี เชน เพ่ือสํารวจ... เพื่อบรรยาย… เพ่ือเปรียบเทียบ... เพ่ืออธิบาย.... เพ่ือทํานาย.... เพ่ือประเมิน.. 
เพ่ือพัฒนา…. เพ่ือทดสอบ..... เปนตน      

ในการวิจัยเชิงสํารวจอาจมีหรืออาจไมมีคําถามการวิจัย แตหากกําหนดใหมีดวย จะทําใหผูวิจัยมีโอกาส 
“ตั้งโจทย” เพ่ือแสวงหา “คําตอบ” ที่ชัดเจนขึ้น  ดังตัวอยางเชน งานวิจัยเร่ืองการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือ
การเรียนรูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อาจตั้งคําถามการวิจัยวา “สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีการพัฒนา
สภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูในดานกายภาพ ดานการสอน ดานเทคโนโลยี ดานหลักสูตร และโดยรวมอยูใน
ระดับใด และเม่ือเปรียบเทียบระดับการพัฒนาในแตละดานและโดยรวมจําแนกตามขนาดของสถานศึกษา
และเพศของผูบริหารสถานศึกษามีความแตกตางกันหรือไม”   

คําถามการวิจัยจะเชื่อมโยงถึงวัตถุประสงคการวิจัย ซึ่งเปนขอความบอกเลาท่ีสอดรับกับคําถามการ
วิจัยนั้น ดังเชน “การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในดานกายภาพ ดานการสอน ดานเทคโนโลยี ดานหลักสูตร และโดยรวม และศึกษา
เปรียบเทียบระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูในแตละดานและโดยรวม จําแนกตามขนาดของ
สถานศึกษาและเพศของผูบริหารสถานศึกษา” (เขียนในรูปแบบเปนขอความตอเน่ืองกัน เน่ืองจากไมเยิ่นเยอ 
ไมใชขอความซํ้าๆ แตหากเกรงวาจะไมชัดเจน ก็อาจเขียนในรูปแบบแยกกันเปนขอๆ)  

จากคําถามการวิจัยและวัตถุประสงคการวิจัยดังกลาว ทําใหผูวิจัยทราบถึงตัวแปรและสถิติวิเคราะหที่
จะใชในการวิจัย รวมทั้งแนวการออกแบบการนําเสนอผลการวิจัยในบทที่ 4 ดวย ดังน้ี  

1. ทําใหทราบวาตัวแปรตามทีวิ่จัย คอื สภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรู ประกอบดวยดานตางๆ คือ ดาน
กายภาพ ดานการสอน ดานเทคโนโลยี และดานหลักสูตร ดานตางๆ ที่กําหนดนี้ เปนผลจากการศึกษา
วรรณกรรมที่เก่ียวของในบทที่ 2 อาจเรียกวาเปนตัวแปรองคประกอบหรือตัวแปรยอย (component 
variables) ตามท่ีกลาวถึงขางตน ที่ใหนิยามวาหมายถึง ตัวแปรยอยๆ ที่เปนสวนหน่ึงของตัวแปรใหญหรือ
แนวคิดรวม หรือกลาวอีกนัยหน่ึงก็คือ การที่ตัวแปรหนึ่งๆ ประกอบไปดวยองคประกอบในหลายมิต ิ    



2. ทําใหทราบวาจะใช สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ที่เปนคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ในกรณีศึกษาระดับการพัฒนาแตละดานและโดยรวม 

3. ทําใหทราบวาจะใช สถิติอางอิงหรือสถติิเชิงอนุมาน (inferential statistics) ที่เปนสถิติทดสอบ
เอฟ (F-test) ในกรณีศึกษาเปรียบเทียบระดับการพัฒนาแตละดานและโดยรวม จําแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา  

4. ทําใหทราบวาจะใช สถิติอางอิงหรือสถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) ที่เปนสถิติทดสอบ
ที (t-test) ในกรณีศึกษาเปรียบเทียบระดับการพัฒนาแตละดานและโดยรวม จําแนกตามเพศของผูบริหาร
สถานศึกษา 

5. ทําใหทราบวาการนําเสนอผลการวิจัยหรือผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4 จะประกอบดวยหัวขอ
สําคัญดังน้ี  

- ผลการศึกษาระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูโดยรวม + ผลการเปรียบเทียบตาม
ขนาดของสถานศึกษา + ผลการเปรียบเทียบตามเพศของผูบริหารสถานศึกษา 

- ผลการศึกษาระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานกายภาพ + ผลการเปรียบเทียบ
ตามขนาดของสถานศึกษา + ผลการเปรียบเทียบตามเพศของผูบริหารสถานศึกษา 

- ผลการศึกษาระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานการสอน + ผลการเปรียบเทียบ
ตามขนาดของสถานศึกษา + ผลการเปรียบเทียบตามเพศของผูบริหารสถานศึกษา 

- ผลการศึกษาระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูดานเทคโนโลยี + ผลการ
เปรียบเทียบตามขนาดของสถานศกึษา + ผลการเปรียบเทียบตามเพศของผูบริหารสถานศึกษา 

- ผลการศึกษาระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานหลกัสตูร + ผลการเปรียบเทียบ
ตามขนาดของสถานศึกษา + ผลการเปรียบเทียบตามเพศของผูบริหารสถานศึกษา 

 
สมมติฐาน  

...................................................................  (หากกําหนดวัตถุประสงคการวิจัยวาตองการศึกษา
เปรียบเทียบจําแนกตามตวัแปรอิสระบางตวั เชน เพศ อายุ ขนาดโรงเรียน เปนตน ที่ใชสถิติอางอิงหรือสถติเิชงิ
อนุมานดวย ควรกําหนดสมมุติฐาน อยางนอยก็สมมติฐานทางการวิจัย (research hypothesis) สําหรับ
สมมติฐานทางสถิต ิ(statistical hypothesis) ควรหารือกับนักสถิติวิจัย)........... ....... .........................................  

 

กอนกําหนดสมมุติฐาน ทําความเขาใจกันกอนวา...... สมมติฐานแบงออกเปน 2 ชนิดคือ  (1) 
สมมติฐานทางการวิจัย (research hypothesis) เขียนในรูปของการบรรยาย หรือเปรียบเทียบความแตกตาง 
หรืออธิบายความสัมพันธของตัวแปรท่ีศึกษา จําแนกออกเปนสมมติฐานแบบมีทิศทาง (directional 
hypothesis) เชน กลุมหน่ึงมากกวา หรือนอยกวาอีกกลุมหน่ึง และสมมติฐานแบบไมมีทิศทาง (non-
directional hypothesis) เชน แตกตางกัน หรือสัมพันธกัน (2) สมมติฐานทางสถติ ิ(statistical hypothesis) 
เปนสมมติฐานที่เขียนอยูในรูปแบบของโครงสรางทางคณิตศาสตร เพ่ือใหอยูในรูปที่สามารถทดสอบไดดวย
วิธีการทางสถิติ สัญลักษณที่ใชเขยีนในสมมตฐิานทางสถติจิะเปนพารามเิตอรเสมอ ที่พบบอยๆไดแก   (อาน

วา  มิว) แทนคาเฉลี่ยเลขคณิตหรือคาเฉลี่ยของกลุมประชากร      (อานวา ซิกมา ) แทนความเบี่ยงเบน
มาตรฐานของกลุมประชากร  ( อานวา  โร ) แทนสหสัมพันธระหวางตัวแปร สมมติฐานทางสถิติจําแนก

ออกเปนสมมติฐานทีเ่ปนกลาง (null hypothesis) (H0) ใชคาพารามิเตอรที่บงบอกถงึความไมแตกตางกัน เชน     



µ1 = µ2 เปนตน และสมมติฐานอื่น (alternative hypothesis) (H1) ใชคาพารามิเตอรท่ีบงบอกถึงความ
แตกตางกัน เชน µ1<µ2 เปนตน  

ในการวิจัยหลังจากที่กําหนดวัตถุประสงคการวิจัยแลว ผูวิจัยมักจะตั้งสมมติฐานทางการวิจัยเพ่ือ
คาดคะเนคําตอบไวลวงหนา แลวจึงเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือทําการทดสอบสมมติฐานที่ตั้งไว โดยจะตองแปลง
สมมติฐานทางการวิจัยใหเปนสมมตฐิานทางสถิตกิอน จึงจะทดสอบไดดวยวิธีการทางสถติิ เวลาตั้งสมมตฐิาน
ทางสถิติจะตองตั้งท้ัง null hypothesis และ alternative hypothesis  

ดังตัวอยาง 
วัตถปุระสงค เพื่อเปรียบเทยีบผลการเรียนวิชาวิทยาศาสตรของนกัเรียนชายกับนักเรียนหญงิ  
สมมติฐาน นักเรียนหญิงกับนักเรียนชายมีผลการเรียนวชิาวิทยาศาสตรแตกตางกัน  
H0 : µหญิง = µชาย  
H1 : µหญิง  µชาย p 
วัตถปุระสงค เพื่อหาความสัมพันธระหวางผลการเรียนกับความมีนํ้าใจของนักเรียนประถม 6  
สมมติฐาน ผลการเรียนกบัความมีนํ้าใจของนักเรียนประถม 6 มีความสมัพันธกันทางบวก  
H0 : p = 0  
H1 : p > 0  
การกําหนดสมมติฐานตองมีเหตุผลรองรับโดยมาจากแหลงตางๆ ดังตอไปนี้ (1) จากผลการวิจัย 

ผลการวิจัยของผูอ่ืนท่ีเก่ียวของกับตัวแปรที่จะทําการวิจัยเปนแหลงสําคัญที่จะในการตั้งสมมติฐานได เชน 
ผูวิจัยมีวัตถุประสงคในการวิจัยเพ่ือเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิตอการอบรมของผูนําหญิงและผูนําชาย 
และคนควาผลการวิจัยมาท้ังในประเทศและตางประเทศ มีดังนี ้จากการคนควางานวิจัยเร่ืองที่ 1-4 ผลการวิจัย 
พบวา ผูนําชายมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิตอการอบรมสูงกวาผูนําหญิง  เร่ืองที่ 5-8 พบวาผูนําหญิงมีแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธ์ิตอการอบรมสูงกวาผูนําชาย และเร่ืองท่ี 9-10 พบวาผูนําชายและผูนําหญิงมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิไม
แตกตางกัน เนื่องจากผลการวิจัยที่ไดศึกษายังไมสอดคลองกัน ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานแบบไมมีทิศทางวา “ผูนํา
ชายและผูนําหญิงมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิตอการอบรมที่แตกตางกัน” เปนตน (2) จากแนวคิด ทฤษฎี และ
หลักการ ผลการศึกษาวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของจะมีแนวคิดและหลักการท่ีเกี่ยวกับตัวแปร จะทําใหมีแนวทางใน
การตั้งสมมติฐานได เชน จากทฤษฎีที่วาการใหแรงเสริมทางบวกจะทําใหเกิดพฤติกรรมน้ันๆ ก็อาจนํามาปรับ
ใหเขากับเร่ืองท่ีจะศึกษา วาการชมเชยผูนําทําใหผูนํามีความตั้งใจในการพัฒนาทองถิ่นมากขึ้น (3) จากการใช
หลักเหตุผล เชน ถาผูวิจัยคนควางานวิจัยที่เก่ียวกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิไมได พบแตเร่ืองความกระตือรือรนของ
ผูนําชายและผูนําหญิง และเม่ือศึกษาทฤษฎีเก่ียวกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิแลวปรากฎวา ความกระตือรือรนเปน
องคประกอบหน่ึงของแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ ก็อาจตั้งสมมติฐานโดยเทียบเคียงเชิงเหตุผลก็ได (4) จากแหลงอื่นๆ 
เชนแหลงความรูและประสบการณของผูวิจัย จากผูรู และความเชื่อทั่วไปในสังคม 

การตั้งสมมติฐานจึงมีหลักเกณฑดังน้ี (1) มีแหลงที่มา สมมติฐานตองมีเหตุผลรองรับ ไมใชตั้งมาลอยๆ 
จากความรูสึก หรือจากงานวิจัยเพียงเลมเดียวที่นํามาเปนตนแบบ ตองมีท่ีมาใหมากพอสมควร (2) มีความ
นาเชื่อถือ แหลงท่ีมาของสมมติฐานมีหลายแหลง โดยพิจารณาลําดับความสําคัญ ตั้งแตผลการวิจัย แนวคิด
ทฤษฎี หลักการ และแหลงอ่ืนๆ ยิ่งถาใชหลายแหลงประกอบกันไดตามลําดับก็จะทําใหมีความนาเชือ่ถือมาก
ยิ่งขึ้น (3) ควรตั้งสมมติฐานแบบมีทิศทาง เพราะจะแสดงถึงความเชื่อมั่น หรือผานการคนควากลั่นกรองมาเปน
อยางดี (4) เขียนอยางชัดเจน เขียนโดยสรุป เชน เขียนเปนประโยคบอกเลา ใหสอดคลองกับปญหาและ
วัตถุประสงคของการวิจัย ไมใชคําวาอาจจะ นาจะ ตองเขียนบอกความสัมพันธเกี่ยวของระหวางตัวแปรให
ชัดเจน และมีความละเอียดท่ีจะทดสอบได 



สําหรับการวิจัยเชิงสํารวจทางการบริหารการศึกษา ดังท่ีกลาวในตอนตนวา สวนใหญนิยมหาคําตอบ
จากการวิจัย 2 ลักษณะ คือ (1) มีการปฏบิัติในระดับใด? และ (2) เม่ือเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติน้ันจําแนก
ตามตัวแปรอิสระบางตัว เชน ขนาดของสถานศึกษา เพศของผูบริหารสถานศึกษา อายุของผูบริหาร
สถานศึกษา เปนตน มีความแตกตางกันในระดับการปฏิบัตินั้นหรือไม?  

ในกรณีการหาคําตอบจากการวิจัยวา “มีการปฏิบัตใินระดับใด” ไมนิยมตั้งสมมติฐาน เพราะเปนการมุง
อธิบายลักษณะหรือสภาพของตัวแปรตาม และเปนการใช สถิติบรรยายหรือสถิติเชิงพรรณนา (descriptive 
statistics) คือ คาเฉลี่ยที่แสดงใหทราบวามีระดับการปฏิบตัอิยูในระดับใด และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานท่ีแสดง
ใหทราบวาขอมูลมีการกระจายตัวมากนอยเพียงใดเทานั้น  

แตในกรณีการหาคําตอบวามีความแตกตางกันหรือไมเม่ือมีการเปรียบเทียบจําแนกตามตวัแปรอิสระบาง
ตัว ดวยสถิติทดสอบที (t-test) หรือสถิติทดสอบเอฟ (F-test) ซ่ึงเปนการใช สถิติอางอิงหรือสถติิเชิงอนุมาน 
(inferential statistics) ที่แสดงถึงตัวแปรท่ีเก่ียวของกันของตัวแปร 2 ตัวแปรในลักษณะเปรียบเทียบน้ัน 
จะตองมีการตั้งสมมติฐานดวย แตเทาท่ีสังเกตเห็นจะเปนการตั้ง “สมมติฐานทางการวิจัย” เทานั้น จึงควรมี
การตั้งสมมติฐานทางสถิติดวย เพราะตามหลักการที่กลาวถึงขางตน ผูวิจัยจะตองแปลงสมมติฐานทางการวิจัย
ใหเปนสมมติฐานทางสถิติกอน จึงจะทดสอบไดดวยวิธีการทางสถิติ เวลาตั้งสมมติฐานทางสถิติจะตองตั้งทั้ง 
null hypothesis และ alternative hypothesis 

ตัวอยาง  
วัตถุประสงคการวิจัย “เพ่ือเปรียบเทียบผลการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูในสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐานของผูบริหารชายกับผูบริหารหญงิ” ตามวัตถุประสงคน้ี ผูวิจัยจะตองศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวของในบท
ที่ 2 ใหดีเสียกอน วาโดยหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัย เขากลาวถึงเพศวาเปนปจจัยท่ีทาํใหผูบริหาร
สถานศึกษามีระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูแตกตางกันหรือไม หากมีกรณีเฉพาะเร่ืองการ
พัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูไดจะถือวามีความเปนเหตเุปนผลที่ดี แตหากไมมีกรณีเฉพาะ อาจศึกษา
การพัฒนากรณีโดยทั่วไปหรือกรณีอ่ืนที่ใกลเคียงกัน ในที่น้ีสมมุติวาผลการศึกษาไดขอสรุปวา ผูบริหารหญิงให
ความสนใจตอสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูมากกวาผูบริหารชาย จึงมีระดับการพัฒนามากกวาผูบริหารชาย 
หากกําหนดเปนสมมติฐานทางการวิจัยก็จะเปนสมมติฐานแบบมีทิศทาง (directional hypothesis) และมี
สมมติฐานทางสถิติ (statistical hypothesis) ดังน้ี 

สมมติฐาน ผูบริหารสถานศึกษาหญิงมีการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูมากกวาผูบริหาร
สถานศึกษาชาย  

H0 : µหญิง = µชาย  
H1 : µหญิง > µชาย  
 
วัตถุประสงคการวิจัย “เพ่ือเปรียบเทียบผลการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูในสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน 3 ขนาด คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ” เชนกัน ผูวิจัยจะตองศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวของ
ในบทที่ 2 ใหดีเสียกอน วาโดยหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัย เขากลาวถึงขนาดของสถานศึกษาที่
แตกตางกันวาเปนปจจัยที่ทําใหระดับการพัฒนาในสถานศึกษาแตกตางกันหรือไม หากมีกรณีเฉพาะเร่ืองการ
พัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูไดจะถือวามีความเปนเหตเุปนผลที่ดี แตหากไมมีกรณีเฉพาะ อาจศึกษา
การพัฒนากรณีโดยทั่วไปหรือกรณีอื่นที่ใกลเคียงกัน ในที่นี้สมมุติวาผลการศึกษาไดขอสรุปวา สถานศึกษาท่ีมี
ขนาดใหญกวาจะมีความจําเปนตอการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูมากกวาสถานศึกษาที่มีขนาดเล็ก



กวา จึงมีระดับการพัฒนาท่ีมากกวา ดังนั้นหากกําหนดเปนสมมติฐานทางการวิจัยก็จะเปนสมมติฐานแบบมี
ทิศทาง (directional hypothesis) และมีสมมติฐานทางสถิติ (statistical hypothesis) ดังน้ี 

สมมติฐาน สถานศึกษาที่มีขนาดใหญกวามีการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูมากกวาสถานศกึษา
ที่มีขนาดเล็กกวา 

H0 : µใหญ = µกลาง = µเล็ก 

H1 : µใหญ > µกลาง > µเล็ก     
มีบางทานใหขอแนะนําวา อาจกําหนดวา  H1 : อยางนอยที่สุดมีคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุมไม

เทากัน ซ่ึงขอแนะนําน้ีควรศึกษาหรือขอคําแนะนําจากนักสถิติวิจัยเพ่ิมเติม เพราะเปนขอแนะนําที่มีเหตุผล 
เน่ืองจากหากตั้งสมติฐานทางสถิติวา H1 : µใหญ > µกลาง > µเล็ก  แตผลการวิจัยพบวา มีเพียงบางคูเทานั้นที่
แตกตางกัน ก็จะไมเปนไปตามสมมติฐานทางสถิติท่ีตั้งไวท้ัง H0 และ H1 
 
ขอบเขตการวจิยั 

...................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................. 

กอนจะกําหนดขอบเขตการวิจัย ทําความเขาใจกันกอนวา ...... ขอบเขตของการวิจัย (scope of the 
study) เปนการจํากัดวงใหแกการวิจัย ควรเขียนใหชัดเจนและควรใหเหตุผลดวยวาทําไมจึงจํากัดวงไวเชนน้ัน 
โดยทั่วไปมักกําหนดขอบเขตในดานตางๆ ดังน้ี เชน 

- ขอบเขตทีเ่ก่ียวกับเนือ้หาที่ศกึษา + เหตผุลในการกําหนดขอบเขตไวเชนนั้น 
- ขอบเขตทีเ่ก่ียวกับกลุมตัวอยาง + เหตผุลในการกําหนดขอบเขตไวเชนนั้น 

- ขอบเขตทีเ่ก่ียวกับเวลา + เหตุผลในการกําหนดขอบเขตไวเชนนั้น 
- ขอบเขตทีเ่ก่ียวกับวิธีการรวบรวมขอมูล + เหตผุลในการกําหนดขอบเขตไวเชนน้ัน 

- ขอบเขตทีเ่ก่ียวกับตัวแปรท่ีตองศกึษา + เหตผุลในการกําหนดขอบเขตไวเชนน้ัน 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 

........................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
......................................................... 

กอนจะกําหนดขอบเขตการวิจยั ทําความเขาใจกันกอนวา ...... การใหนิยามศัพทเฉพาะ (definition 
of specific term) เปนการใหความหมายของคาํท่ีมีความสาํคญัในการวิจัย โดยเฉพาะอยางยิง่คาํที่เปนตวัแปร
ตามท่ีเปนนามธรรม เชน ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เชาวปญญาทางอารมณ ความพึงพอใจในการบริการ เจต
คติตอสินคา เปนตน ซ่ึงจะตองนิยามโดยอาศัยทฤษฎี หลักการ แนวคิดจากผูรู ตลอดจนงานวิจัยที่เก่ียวของ 
และควรตองนิยามใหอยูในรูปของนิยามเชิงปฏิบัติการ (operational definition) ใหเปนคุณลักษณะ 
พฤติกรรม และหรือกิจกรรมที่จะศึกษา ใหอยูในรูปท่ีวัดได สังเกตได ซึ่งจะเปนประโยชนตอการสรางเคร่ืองมือ
วิจัยใหมีความเที่ยงตรง (validity) ดังนั้น นิยามศัพทเฉพาะจะตองมีความชัดเจน ไมคลุมเครือ กระชับ ไมเยิ่น
เยอ ไมนํ้าทวมทุง เนนแนวคิดท่ีสําคัญๆ แตที่เห็นๆ น้ัน มักเขียนนิยามศัพทเปนขอความใหญๆ จับประเด็นได
ไมชัดเจน  



สําหรับคําอ่ืนๆ ท่ีอาจไมใชตัวแปรตามท่ีใชในการวิจัย อาจเปนตัวแปรอิสระหรือคําอืน่ๆ ที่มีความหมาย
เฉพาะเจาะจงในการวิจัย ซ่ึงอาจมีความหมายไมใชความหมายท่ัวๆ ไป เชน ผูบริหารสถานศึกษาหมายถึงใคร? 
ขนาดของสถานศึกษาจําแนกเปนก่ีขนาด แตละขนาดจํานวนเทาใด? เปนตน ผูวิจัยจะตองใหนิยามคําเหลาน้ี
ดวย เพ่ือไมใหผูอานเขาใจไปเปนอยางอ่ืน 

ดังกลาวแลววาในการวิจัยทางการบริหารการศึกษา นิยมศึกษาตัวแปรตามท่ีเปน “งาน” งานใดงาน
หนึ่งในสถานศึกษา เพ่ือศึกษาวางานน้ันมีการพัฒนาหรือมีการปฏิบัติกันในระดับใด เมื่อศึกษาเปรียบเทียบ
จําแนกตามขนาดของสถานศกึษา หรือตัวแปรอิสระอ่ืนๆ แลว มีระดับการพัฒนาหรือระดบัการปฏิบัติแตกตาง
กันหรือไม ซ่ึงในการศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวของในบทท่ี 2 ผูวิจัยจะตองศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และ
ผลงานวิจัย รวมถึงแนวนโยบายและแนวปฏบิัติวา “งาน” นั้นจําแนกแยกยอยเปนดานใดบาง จะใชดานใดเพ่ือ
การวิจัย จากนั้นจึงศึกษาเนื้อหาสาระการพัฒนาหรือการปฏิบัติในแตละดาน สุดทายสรุปเปนนิยามเชิง
ปฏิบัติการไวในตอนทายของการศึกษาแตละดาน ซ่ึงนิยามเชิงปฏิบัติการท่ีสรุปไดนี ้ผูวิจัยจะนําไปกําหนดเปน 
“นิยามศัพทเฉพาะ” ในบทที ่1 เพ่ือใชเปนแนวทางในการทําขอคําถามในแบบสอบถามตอไป ดังภาพ 

 
ภาพแสดงความสัมพันธระหวางนิยามศพัทเฉพาะกับการสรางขอคําถาม 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
........................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 
กอนจะกําหนดประโยชนที่คาดวาจะไดรับ ทําความเขาใจกันกอนวา ...... หัวขอสุดทายของบทท่ี 1 ใน

งานวิจัย  ผูวิจัยจะตองทราบวาเมื่อทําเสร็จแลวผลการวิจัยจะกอใหเกิดประโยชนอยางไร ซ่ึงมีไดหลายลักษณะ 
เชน การนําผลการวิจัยไปใชในเชิงวิชาการ การทําวิจัยตอเน่ือง ในการกําหนดนโยบาย ในปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน ในการตัดสินใจ ในการแกปญหา เปนตน  

การเขียนประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัยควรเขียนเปนขอๆ ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคทีว่างไว 
จะตองเขียนดวยภาษาที่อานงาย และพยายามโนมนาวใหผูอานเห็นประโยชนของงานวิจัยใหมากที่สุด อาจ
แยกออกเปนสองกรณี คือ ประโยชนที่คาดวาจะไดรับเชิงวิชาการ และประโยชนที่คาดวาจะไดรับเชิงปฏิบัติ 
โดยมีขอควรคํานึงถึงดังน้ี เชน (1) เขียนประโยชนที่คาดวาจะไดรับโดยตรงมากที่สุด ไปหาประโยชนนอยที่สุด 
(2) ไมขยายความเกินจริง ใหอยูในขอบเขตของวัตถุประสงคการวิจัยเทานั้น (3) ครอบคลุมทั้งผลในระยะสั้น
และระยะยาว ทั้งผลทางตรงและทางออม (4) ควรระบุในรายละเอียดวาผลดังกลาวจะตกกับใครเปนสําคัญ 
และ (5) ไมควรเขียนลอจากวัตถุประสงคในลักษณะ “เพ่ือทราบ…” เพราะการศึกษาเร่ืองใดก็ยอมจะทราบ
เร่ืองน้ันอยูแลว ควรเขียนในทํานองวา เมื่อทราบผลแลวจะนําผลไปใชประโยชนอะไร 
 

 

 

 

ในบทท่ี 2 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และ

ผลงานวิจัย รวมถึงแนวนโยบายและแนวปฏิบัติวา

ประเด็นที่วิจัยน้ันจําแนกแยกยอยเปนดานใดบาง 

จะใชดานใดเพ่ือการวิจัย จากน้ันจึงศึกษาเนื้อหา

สาระการพัฒนาหรือการปฏิบัติในแตละดาน 

สุดทายสรุปเปนนิยามเชิงปฏิบัติการไวในตอนทาย

ของการศึกษาแตละดาน 

นําสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการใน

ตอนทายของการศึกษาแตละดาน 

ในบทที่ 2 มากําหนดเปนนิยามศัพท

เฉพาะในบทท่ี 1 

นํานิยามศัพทเฉพาะท่ีกําหนดไว 

เปนกรอบในการสรางขอคําถาม

ในการวิจัย 



กิจกรรม .... แตละหัวขอในบทท่ี 1 ตองอาศัยเวลา ควรมอบหมายงานใหทําเปนระยะๆ มีการตรวจสอบและ
คําแนะนําเพ่ือการปรับปรุงแกไข โดยเฉพาะหัวขอความสําคัญและปญหาในการวิจัย แตหากผลการศึกษา
เอกสารและรายงานการวิจัยเพ่ือบทที่ 2 รีวิวไวดี ก็จะทําใหเขียนหัวขอน้ีสะดวกขึ้น  

 

 

 
 

ปฏิบัติการ ...... เขียนวิธีดําเนินการวิจัยเพื่อบทที่ 3 

 
การวิจัยเชิงสํารวจเปนการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งมีแบบแผนการเขียนวิธีดําเนินการวิจัยท่ีคอนขางลงตัว 

เหมือนๆกัน แตกตางกันในขอมูลท่ีเปนเฉพาะของงานวิจัยแตละคน แตละเร่ือง แตละบริบท เทาน้ัน ดังน้ัน 
หากมีตนแบบของวิทยานิพนธท่ีดีๆ ท่ีมีคุณภาพ หรือสรางตนแบบไวกับรุนแรกๆ ไดดีแลว ก็สามารถใชเปน
แนวในการเขียนบทท่ี 3 ได มีหัวขอที่ควรทําความเขาใจในเชิงวิชาการดังนี ้
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

...................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 

กอนกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง ทําความเขาใจกอนวา .....  ประชากร (population) คือ 
สมาชิกทั้งหมดท่ีอยูในกรอบท่ีเกี่ยวของกับปญหาวิจัย กลุมตัวอยาง (sample) คือ สมาชิกสวนหน่ึงของสมาชกิ
ที่เปนประชากรทั้งหมดที่อยูในกรอบที่เก่ียวของกับปญหาวิจัย ที่จะตองเปนตัวแทนท่ีดีของประชากร มี
คุณลักษณะสําคัญเหมือนประชากร สมาชิกทุกหนวยมีโอกาสไดเปนกลุมตัวอยางเทากัน และตองมีขนาดใหญ
เพียงพอ  

ประชากรในการวิจัยเชิงสํารวจทางการบริหารการศึกษา มักเปนหนวยที่นับจํานวนได เชน โรงเรียน 
ผูบริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน ผูปกครอง และอ่ืนๆ ซ่ึงในการวิจัยนั้น ผูวิจัยจะตองกําหนดใหชัดเจนวา
ประชากรในการวิจัยคือใคร จํานวนเทาใด เพ่ือดําเนินการในขั้นตอไป คือ การกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 
(sample size determination) ซ่ึงมีหลากหลายวิธี เชน โดยการกําหนดเกณฑ การใชตารางสําเร็จรูป และ
การใชสูตรคํานวณ ซ่ึงแตละวิธีอธิบายไดตอไปน้ี 

1. การกําหนดเกณฑ ผูวิจัยตองทราบจํานวนประชากรที่แนนอนกอน แลวใชเกณฑโดยกําหนดเปนรอย
ละของประชากรในการพิจารณาดังน้ี  

- ถาขนาดประชากรเปนหลักรอย ควรใชขนาดกลุมตัวอยางอยางนอย 25%  
- ถาขนาดประชากรเปนหลักพัน ควรใชขนาดกลุมตัวอยางอยางนอย 10%  

- ถาขนาดประชากรเปนหลักหม่ืน ควรใชขนาดกลุมตัวอยางอยางนอย 5%  
- ถาขนาดประชากรเปนหลักแสน ควรใชขนาดกลุมตัวอยางอยางนอย 1%  
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2. การใชตารางสําเร็จรูป มีอยูหลายประเภท ขึ้นอยูกับความตองการของผูวิจัย ตารางสําเร็จรูปที่นิยมใช
กันในงานวิจัยเชิงสํารวจ ไดแก ตารางสําเร็จของทาโร ยามาเน ตารางสําเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร
แกน เปนตน 

- ตารางสําเร็จรูปของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) เปนตารางที่ใชหาขนาดกลุมตัวอยางเพ่ือ
ประมาณคาสัดสวนของประชากร โดยคาดวาสัดสวนของลักษณะที่สนใจในประชากร เทากับ 0.5 
และระดับความเชื่อม่ัน 95% ดังตารางที่ 1 วิธีการอานตารางผูวิจัยจะตองทราบขนาดของ
ประชากร และกําหนดระดับความคลาดเคลือ่นที่ยอมรับได เชน ตองการหาขนาดกลุมตวัอยางจาก
ประชากรท่ีมีขนาด 2,000 คน ความคลาดเคลื่อนที่ผูวิจัยยอมรับไดเทากับ 5% ขนาดกลุมตัวอยาง
ที่ตองการจะเทากับ 333 คน  

- ตารางสําเร็จรูปของของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie & Morgan) ตารางน้ีใชในการประมาณคา
สัดสวนของประชากรเชนเดียวกัน และกําหนดใหสัดสวนของลักษณะท่ีสนใจในประชากร เทากับ 
0.5 ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได 5% และระดับความเชื่อม่ัน 95% สามารถคํานวณหา
ขนาดกลุมตัวอยางกับประชากรท่ีมีขนาดเล็กไดตั้งแต 10 ขึ้นไป ดังตารางที่ 2 วิธีการอานตาราง
ผูวิจัยตองทราบขนาดของประชากร เชน ถาประชากรมีขนาด 2,000 คน ขนาดกลุมตัวอยางที่
ตองการจะเทากบั 322 คน 

- ตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ ศิริชัย กาญจนนวาส,ี ทวีวัฒน ปตยานนท และดิเรก ศรีสุโข 
(2551 หนา 150-151) ซ่ึงไดสรางและเสนอตารางสําเร็จรูปกําหนดขนาดกลุมตัวอยางสําหรับ
ศึกษาสัดสวนของประชากร (P) และสําหรับศึกษาคาเฉลี่ยของประชากร (µ) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 
99, 95 และ 90 เปอรเซ็นต เม่ือยอมใหความคลาดเคลื่อน (e) ของการประมาณคาเกิดขึ้นไดใน
ระดับ ±1% ±5% ±10% ใหผูวิจัยเลือกใชหลายระดับ 

3. ใชสูตรคํานวณ แมการใชตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจะงายและสะดวกกับผูวิจัย แตบางคร้ังผู
วิจัยอาจจําเปนท่ีจะตองคํานวณขนาดกลุมตัวอยางที่ขนาดประชากรหรือระดับความเชื่อม่ันอ่ืนๆ ที่
แตกตางออกไปจากตาราง ผูวิจัยจําเปนตองการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางจากสูตรคํานวณ ซ่ึงสูตร
คํานวณขนาดกลุมตัวอยางมีหลากหลายวิธีไมวาจะเปนสูตรของทาโร ยามาเน  และสูตรของเคร
ซและมอรแกน ท้ังสองสูตรน้ีจําเปนตองทราบขนาดของประชากร แตถาไมทราบขนาดของประชากร
ก็อาจใชสูตรของคอแครน (Cochran) 
 



ตารางแสดงขนาดกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95 % และความคลาดเคลื่อนตางๆ

Source - https://rb.gy/hdj3cw 
 

 

 

 

 



ตารางแสดงขนาดกลุมตัวอยางของเครซ่ีและมอรแกน 

 

เม่ือกําหนดขนาดกลุมตัวอยางไดแลว ลําดับตอไปคือการอธิบายถึงวิธีการใหไดมาซ่ึงขนาดกลุมตัวอยาง
ที่กําหนดไดนั้น ดวยวิธีการสุม ซึ่งจําแนกเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ (1) การสุมตัวอยางโดยอาศัยหลักความ
นาจะเปน (probability sampling) และการเลือกตัวอยางประชากรโดยไมอาศัยหลักความนาจะเปน (non-
probability sampling) ในที่ น้ีจะกลาวถึงการสุมตัวอยางโดยอาศัยหลักความนาจะเปน (probability 
sampling) อันเปนวิธีการสุมตัวอยางท่ียอมรับกันโดยท่ัวไป ซ่ึงนิยมใชกัน 5 วิธี ดังน้ี 

1. วิธีสุมตัวอยางแบบงาย (simple random sampling) เปนการสุมตัวอยางจากหนวยยอยของ
ประชากรที่มีลักษณะใกลเคียงกัน โดยเปดโอกาสใหหนวยยอยของประชากรทุกหนวยมีสิทธ์ิไดรับการเลือก
เทาๆ กัน อาจมีจับสลาก หรือใชตารางเลขสุม หรือใชคอมพิวเตอรสรางเลขสุมจนไดกลุมตัวอยางประชากร
ครบตามตองการ ขอดีของการสุมแบบงายคือ งาย วิธีการไมสลับซับซอน ขอเสียคือตองมีบัญชีรายชื่อสมาชิก
ทุกหนวยของประชากร  ถาประชากรขนาดใหญใชเวลาดําเนินการมาก และมีคาใชจายสงู และอาจเกิดความ
คลาดเคลื่อนไดมาก 

- วิธีจับสลาก (lottery)  นิยมใชกับประชากรขนาดเล็ก โดยทําฉลากหมายเลขกํากับ จาก 1 ถึง 
...N  จนครบจํานวน นํามาคละกันจับขึ้นมาทีละ 1 ใบจนครบจํานวนกลุมที่เราตองการ มีสอง
แบบ คือ แบบใสคืน หรือแบบไมใสคืน (with or without replacement)    

- วิธีใชตารางเลขสุม  (random number table) นิยมใชสําหรับประชากรท่ีมีขนาดใหญ ท่ีมี
รายชื่อทุกหนวยยอยของประชากรไวแลว โดยกําหนดหมายเลขประจําหนวยยอยของประชากร
จาก 1 ถึง N  กําหนดหลักเกณฑการใชตารางเลขสุม แลวอานจากซายไปขวา หรือลงลาง ทําการ



สุมหมายเลขกลุมตัวอยางตามหลักเกณฑที่กําหนด ถาไดหมายเลขซํ้าก็ตัดออก จนไดจํานวนครบ
ตามที่ตองการ 

2. วิธีสุมตัวอยางแบบเปนระบบ (systematic random sampling) เปนการสุมตัวอยางจากหนวยยอย
ของประชากรท่ีมีลักษณะใกลเคียงกัน แบบสุมเปนชวงๆ ดําเนินการ โดยใชสูตรคํานวณหาอัตราสวน (K) 
ระหวางประชากร (N) กับกลุมตัวอยาง (n) จาก  K = N/n  เชน ประชากร 3000 คน ตองการกลุมตัวอยาง 
300 คน จะไดคา K = 100 คน หมายความวา ในประชากรทุกๆ 100 คน จะไดรับการสุมเปนกลุมตัวอยาง 1 
คน วิธีน้ีจะทําการสุมเพียงคร้ังแรกคร้ังเดียว คือ สุมชวง 1 -100 คนแรก หากไดหมายเลขใด เชน หมายเลข 
45 ในชวงชั้นตอไปก็ไมตองสุมอีก เพียงเอา 100 ไปบวกที่ 45 ก็จะเปนกลุมตัวอยางรายถัดไป 45, 45+100, 
145+100, 245+100, … ไปจนไดกลุมตัวอยางครบ 300 คน  วิธีน้ีมีขอดีคอืเปนวิธีการไมสลับซับซอน ปฏิบัติ
ไดงาย สะดวกแมจะไมมีรายชื่อสมาชิกทุกหนวยของประชากร และถาประชากรจัดเรียงไวอยางสุม วิธีนี้จะมี
ประสิทธิภาพสูงกวาวิธีสุมแบบงาย ขอเสียคือถาบัญชีรายชือ่ของประชากรจัดเรียงอยางเปนระบบ อาจทําให
เกิดความลําเอียงในการสุม ถาหนวยของประชากรมีการเปลี่ยนแปลงขึ้นลงเปนวงจรหรือชวง อาจไดตัวอยางที่
ลําเอียง 

3. วิธีสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (stratified random sampling) เปนการสุมตัวอยางประชากรแบบจัด
ประชากรออกเปนแตละพวกหรือชั้น (stratum) ยึดหลักใหมีลักษณะภายในคลายกันมากท่ีสุด แตจะแตกตาง
กันระหวางชั้นมากที่สุด จากนั้นจึงทําการสุมจากแตละชั้นขึ้นมาทําการศึกษา โดยใชสัดสวนของกลุมตัวอยาง
ประชากรท่ีสุมขึ้นมาเทากัน หรือไมเทากันก็ได ท้ังน้ีขึ้นอยูกับความเหมาะสม วิธีน้ีมีขอดีคือชวยควบคุมตัวแปร
แทรกซอน ไดกลุมตัวอยางที่ไดมีความเปนตัวแทนประชากรยอย และสามารถเลือกใชวิธีการสุมที่แตกตางกัน
ไนแตละชั้น  มีประสิทธิภาพสูงในการวิเคราะหทางสถิติ  ขอเสียคือการแบงประชากรเปนประชากรยอยอาจ
ปฏิบัติไดยาก ขาดขอบเขตที่ชดัเจน และการประมาณคาพารามิเตอรมีความสลับซับซอน ถาแตละชั้นใชวิธีสุม
แตกตางกัน 

4. วิธีสุมตัวอยางแบบกลุม (cluster sampling) ใชกับประชากรที่อยูรวมกันเปนกลุมกอน  (cluster) 
โดยแตละกลุมมีลักษณะภายในกลุมท่ีหลากหลายหรือมีความแตกตางในทํานองเดียวกัน แตระหวางกลุมมี
ความคลายคลึงกัน จํานวนของกลุมตางๆ จะถูกสุมขึ้นมาทําการศึกษา เม่ือสุมไดกลุมใดก็จะนําสมาชิกท่ีอยูใน
กลุมนั้นๆ ทั้งหมดมาทําการศึกษา เชน การศึกษาเกี่ยวกับครัวเรือนในประเทศไทย อาจแบงครัวเรือนออกเปน
กลุมโดยใชตําบลเปนหลัก แลวทําการสุมตําบล เม่ือสุมตําบลแลว ก็ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากทุกครัวเรือน
ที่อยูในตําบลที่สุมไดน้ัน เปนตน วิธีน้ีมีขอดีคือปฏิบัติไดงายและสะดวก แมจะไมมีรายชื่อสมาชิกทกุหนวยของ
ประชากร  สามารถสุมโดยใชพ้ืนที่เปนหนวยของการสุม และประหยัดคาใชจายในการศึกษาจากกลุมตัวอยาง
ที่อยูรวมกัน ขอเสียคือยากที่จะหากลุมที่มีลักษณะความหลากหลายภายใน และมีความเทาเทียมกันระหวาง
กลุม ประสิทธิภาพจะต่ําถาระหวางกลุมมีความแตกตางกันมาก 

5. วิธีสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (multi-stage sampling) โดยแบงประชากรออกเปนลําดับชั้น
ตางๆ แบบลดหลั่น เชน ภาค จังหวัด อําเภอ ตําบล หมูบาน ยอยลงเร่ือยๆ โดยทําการสุมประชากรจากหนวย
หรือสําดับชั้นที่ใหญกอน จากหนวยที่สุมไดก็ทําการสุมหนวยที่มีลําดับใหญรองลงไปทีละชั้นๆ   จนถึงกลุม
ตัวอยางในชั้นที่ตองการ การสุมแบบนี้จึงมีลักษณะการกระจายเปนรางแหท่ีขยายออกไปเร่ือยๆ จนถึงหนวยที่
ตองการเก็บรวบรวมขอมูล ถาใชการสุม 2 คร้ัง ก็เรียก two-stage sampling ถา 3 คร้ัง ก็เปน three-stage 
sampling เปนตน วิธีน้ีมีขอดีคือใชไดดีกับประชากรขนาดใหญที่แบงเปนลําดับชั้นลดหลั่นสามารถประมาณ
คาพารามิเตอรตามลําดับชั้นจนเปนภาพรวมได ขอเสียคือมีคาใชจายสูงในการติดตามกลุมตัวอยางท่ีอยูอยาง
กระจัดกระจาย และการประมาณคาพารามิเตอรจะสลับซับซอนถามีจํานวนชั้นของการสุมมาก 



การกําหนดประชากรท่ีใชในการวิจัย รวมถึงการกําหนดตัวอยาง ขนาดตัวอยาง และวิธีสุมเพ่ือใหได
ตัวอยางตามขนาดที่กําหนด ดูไมซับซอน แตเทาท่ีสังเกตนักศึกษายังมีความสับสน บางทีสลับการเขียน
คําอธิบาย กลาวถึงวิธีสุม แลวจึงกลาวถึงขนาดตัวอยาง หรือบางรายไมกลาวถึงวิธีการกําหนดขนาดตัวอยาง 
แตกลับมีขนาดตัวอยางแสดงไว เปนตน ดังนั้น จึงขอแสดงภาพลําดับขั้นตอนการอธิบายในหัวขอ “ประชากร
และกลุมตัวอยาง” ดังน้ี 
 

 
ภาพแสดงลําดบัการอธิบายในหัวขอประชากรและกลุมตัวอยาง 

การรวบรวมขอมูลและเครื่องมือที่ใชในการวจิยั 

...................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 

กอนกําหนดวิธีการรวบรวมขอมูลและสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ทําความเขาใจกอนวา ...... ใน
การวิจัยเชิงสํารวจ ถือวาการรวบรวมขอมูลสนาม (field data) เปนขอมูลที่มีคณุคามากและเปนขอมูลปฐมภมิู 
เพราะผูวิจัยจะตองใชวิธีการรวบรวมจากแหลงตนตอของขอมูล และยังอาจจะมีโอกาสพบปะซักถาม
ขอเท็จจริงจากผูใหขอมูลโดยตรงดวย มีวิธีการเก็บขอมูลท่ีนิยมใชกันอยู 2 วิธี  

1. สงแบบสอบถามไปใหผูถกูวิจัยตอบ ซึ่งถือวาเปนการประหยัดมาก แตมีขอจํากัดตรงที่ไมสามารถ
ใชกับกลุมบุคคลบางประเภทได เชน คนที่อานหนังสือไมออก หรือมีปญหาในการตีความทางภาษา  

2. สัมภาษณจากบุคคลโดยตรง โดยผูวิจัยอานปญหาจากแบบสอบถามท่ีไดจัดเตรียมไวแลวใหผูถูก
สัมภาษณฟงบางคร้ังอาจจะใชวิธีการสัมภาษณทางโทรศัพทแตก็มีขอจํากัด คือ ไมสามารถสอบถามขอมูลได
มาก โดยทั่วๆ ไป ไมควรเกิน 20 นาที 

แบบสอบถาม (questionnaire) ตามปกตใิชกันมากในการวิจัยภาคสนาม เชน การสํารวจหรือสํามะโน 
และการวิจัยอยางอ่ืนๆ ท่ีผูวิจัยจะตองเขาไปเก่ียวของกับบุคคลหรือสิ่งแวดลอมที่จะทําการวิจัย แบบสอบถาม
นับวาเปนเคร่ืองมือที่มีความสําคัญอยางยิ่ง ในการวิจัยทางสังคมศาสตร เพราะใชบันทึกขาวสาร ความรูสึกนึก
คิดและทัศนคติ (attitude) ของประชากรโดยตรง 

แบบสอบถามมีขอดี เชน (1) คาลงทุนนอยกวา เมื่อเทียบกับการสัมภาษณ เพราะแบบสอบถามลงทุน
ดวยคาพิมพและสงไปยังผูรับ สวนการสัมภาษณตองออกไปสัมภาษณทีละคน ยอมเสียเวลาและคาใชจาย
มากกวา (2) การสงแบบสอบถามทางไปรษณีย จะไปถึงผูรับแนนอนกวาการออกไปสัมภาษณซ่ึงผูตอบอาจไม
อยูบาน ไมวาง หรือไมยินดีพบผูสัมภาษณ (3) การสงแบบสอบถามไปใหคนจํานวนมาก ยอมสะดวกกวาการ
สัมภาษณ (4) แบบสอบถามจะไปถึงมือผูรับไดทุกแหงในโลกที่มีการไปรษณีย (5) หากใชแบบสอบถาม
ออนไลน (online questionnaire) ไดจะสะดวก ประหยัด และสามารถวิเคราะหขอมูลไดทันที ซ่ึงมีบริการฟรี
หลายเว็บไซต (6) แบบสอบถามที่ดี ผูตอบจะตอบอยางสะดวกใจมากกวาการสัมภาษณ (7) ถาสราง
แบบสอบถามใหดีแลว การวิเคราะหขอมูลทําไดงายกวาการสัมภาษณ (8) สามารถควบคุมใหแบบสอบถามถงึ
มือผูรับไดในเวลาไลเลี่ยกัน จึงทําใหการตอบ (ถาตอบทันที) ไดแสดงถึงความคิดเห็นของสภาวการณในเวลาที่



ใกลเคียงกันได เปนการควบคมุการตอบไดแบบหน่ึง (9) ผูตอบตองตอบขอความที่เหมือนกัน และแบบฟอรม
เดียวกัน เปนการควบคุมสภาวะท่ีคลายกัน ทําใหสรุปผลไดดีกวาการสัมภาษณ 

แบบสอบถามมีขอเสีย เชน (1) มักจะไดแบบสอบถามกลับคืนจํานวนนอย (2) โดยปกติแบบสอบถาม
ควรมีขนาดสั้นกะทัดรัด ดังน้ันจึงมีขอคําถามไดจํานวนจํากัด (3) คนบางคนมีความลําเอียงตอการตอบ
แบบสอบถาม เนื่องจากไดรับบอยเหลือเกิน หรือมีประสบการณเก่ียวกบัแบบสอบถามท่ีไมดมีากอนจึงทําใหไม
อยากตอบ (4) เปนการเก็บขอมูลท่ีไมตองใชความสัมพันธสวนตัวเหมือนกับการสัมภาษณซึ่งผูถามและผูตอบมี
ปฏิกิริยาโตตอบกัน แบบสอบถามใหปฏิกิริยาโตตอบทางเดียว (5) แบบสอบถามใชไดเฉพาะบุคคลที่อาน
หนังสือออกเทานั้น (6) แบบสอบถามท่ีไดรับคืนมานั้น ผูวิเคราะหไมสามารถทราบไดวาใครเปนผูตอบ
แบบสอบถามน้ัน (7) ผูตอบบางคนไมเห็นความสําคัญก็อาจโยนแบบสอบถามทิ้ง โดยไมพิจารณาใหรอบคอบ 

ในการเขียนแบบสอบถามมีองคประกอบที่จะตองพิจารณา 4 ประเด็น คือ (1) ชนิดของคําถาม (2) 
รูปแบบของคาํถาม (3) เน้ือหาของคาํถาม (4) การจัดลําดับของคําถาม ซ่ึงคําถามในแบบสอบถามในลักษณะ
ทั่วไป สวนใหญอาจแบงออกไดเปน 2 อยาง คือ คําถามปดกับคําถามเปด (closed-ended question and 
open-ended question) คําถามปด คือ คําถามท่ีผูรางไดรางคําถามไวกอนแลว และใหตอบตามที่กําหนดไว
เปนสวนใหญเทาน้ัน โดยใหโอกาสผูตอบมีโอกาสมีอิสระเลือกตอบไดนอย สวนคําถามเปด คือ คําถามที่เปด
โอกาสใหผูตอบๆ ไดอยางอิสระเสรีเต็มท่ี คําถามทั้งสองชนิดใชควบคูกันไป สวนใหญใชคําถามปดกอนแลวตาม
ดวยคําถามเปด ไวทายคําถามปดหรือทายเร่ือง 

คําถามปดมีขอดี เชน (1) โดยท่ีไดกําหนดคําถามไวแบบเดียวกัน เปนมาตรฐาน จึงทําใหไดคําตอบท่ีมี
ลักษณะเปนมาตรฐานเดียวกัน (2) สะดวกหรืองายตอการปฏิบัติในการรวบรวมเก็บขอมูล (3) รวดเร็ว 
ประหยัด (4) สะดวกในการวิเคราะห ลงรหัส และใชกับเคร่ืองจักรกลในการคํานวณ (5) ทําใหไดรายละเอียด
ไมหลงลืม (6) ไดคําตอบตรงกับวัตถุประสงค (7) ใชไดดีกับคําถามท่ีไมซับซอน หรือที่เก่ียวกับขอเท็จจริง 
ขณะเดียวกันคําถามปดก็มีขอเสีย เชน (1) ผูตอบไมมีโอกาสไดแสดงความคิดเห็นอยางเต็มท่ี (2) อาจจะทําให
การวิจัยไมไดขอเท็จจริงครบเพราะผูวิจัยตั้งคําถามไวครอบคลุมไมหมด (3) ถาคําถามไมชัด ผูตอบอาจ
ตีความหมายตางกัน และคําตอบผิดพลาดได 

แบบสอบถามเปดมีขอด ีเชน (1) ผูวิจัยตองการทราบความคิดเหน็ของผูตอบอยางเตม็ที ่โดยเฉพาะเร่ือง
ที่ซับซอน ไมสามารถรางคําถามใหตอบเปนขอยอยๆ ได (2) ชวยผูวิจัยเม่ือความรูในเร่ืองนั้นๆ ของผูวิจัยมี
จํากัด (3) ยังมีขอความอะไรท่ีเหลือตกคาง ยังไมไดตอบ ผูตอบจะไดตอบมาได ไมตกคางหรือไมไดรับการบรรจุ
อยูในแบบสอบถาม (4) ชวยใหไดคําตอบในรายละเอียด ซ่ึงเปนเร่ืองเก่ียวกับความรูสึก แรงจูงใจท่ีซอนอยู (5) 
ชวยไดขอมูลเพ่ิมเติมตามที่ตองการ จะทําใหไดขอเท็จจริงเพิ่มขึ้น แตก็มีขอเสียของคําถามเปด เชน (1) การ
เปดโอกาสใหผูตอบ ตอบไดโดยเสรี อาจทําใหไดคําตอบไมตรงกับความตองการของเร่ืองท่ีตองการวิจัยได หรือ
มีสวนตรงจุดหมายนอย เพราะผูตอบไมเขาใจเร่ืองหรือตอบนอกเร่ืองที่ตองการจะวิจัย (2) อาจจะทําใหได
คําตอบออกนอกลูนอกทาง ซ่ึงอาจไมเก่ียวกับเน้ือหาเลย (3) ลําบากในการรวบรวมและวิเคราะห เพราะ
จะตองนํามาลงรหัสแยกประเภทซึ่งทําใหลําบากมากและเสียเวลา เพราะแตละคนตอบตามความรูสึกนึกคิด
ของตนเอง ไมมีกรอบหรือขอบเขตท่ีกําหนดให (4) ผูลงรหัสจะตองมีความชํานาญ จะตองมีการอบรมมากอน 
มิฉะนั้นอาจจะจับกลุมของคําตอบไมถูก จะทําใหความหมายเปลี่ยนแปลง หรือเปลี่ยนคุณคา หรืออาจทําให
เปลี่ยนความ    มุงหมายไป 

การสัมภาษณ (interview) เปนวิธีการเก็บขอมูลอยางหน่ึงของนักสังคมศาสตร เปนการสนทนาระหวาง
นักวิจัยกับผูใหขอมูล (informants) เพ่ือวัตถุประสงคของการเก็บขอมูล วิธีการสัมภาษณที่นํามาใชกันมาก
ที่สุดในการวิจัยเชิงสํารวจ คือรูปแบบการสัมภาษณหรือตารางการสัมภาษณ (interview schedule)  ซึ่งเปน



การสัมภาษณท่ีมีโครงสรางโดยใชรูปแบบของแบบสอบถาม (questionnaire) ท่ีนักวิจัยไดกําหนดหัวขอปญหา
ไวเรียบรอยแลว นักวิจัยหรือพนักงานสัมภาษณ ถามนําในปญหา แลวบันทึกคําตอบที่ผูถูกสัมภาษณตอบ
ออกมา ลงในตารางการสัมภาษณ 
 

การตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมือ 
...................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 
การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยวา อาจทําได 2 แนวทางไดแก 
1. แนวทางที่อาศัยเหตุผล เปนการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือโดยอาศัยเหตุผล กอนที่จะนํา

เคร่ืองมือไปใชจริง โดยท่ัวไปแลวอาศัยทฤษฎีหรือหลักเกณฑหรือความเห็นของผูเชี่ยวชาญในเร่ืองที่จะวัดหรือ
ศึกษา ถาผูเชี่ยวชาญมีความเห็นหรือตัดสินวาถูกตองเหมาะสม หรือตรงตามทฤษฏี ก็นําไปใชเก็บรวบรวม
ขอมูลไดในกรณีที่เปนแบบทดสอบหรือแบบวัด นอกจากผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหาที่จะทําการตรวจสอบแลว อาจ
มีผูเชี่ยวชาญดานเทคนิคหรือวิธีการทดสอบหรือวัด เพื่อพิจารณาวาเคร่ืองมือน้ันเหมาะสมกับกลุมที่จะไป
ทดสอบหรือวัดหรือไม เชน ขอคําถามชัดเจนหรือไม เหมาะสมกับระดับหรือกลุมคนที่จะนําไปใชวัดหรือไม 

2. แนวทางที่อาศัยวิธีการทางสถิติ เปนการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือโดยอาศัย คาตัวเลขหรือ
คาสถิติตางๆ วิธีการนี้ตองนําเคร่ืองมือไปทดลองใช แลวนํามาคํานวณคาตางๆ เทียบกับเกณฑการยอมรับ ถา
อยูในเกณฑที่ยอมรับไดก็นําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลไดแตถาไมอยูในเกณฑการยอมรับควรนํามาปรับปรุงและ
ทดสอบ ในบางเทคนิคอาจพิจารณาคาสถิติจากความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญก็ได เชนพิจารณาจากคาความ
สอดคลอง เปนตน  

การวิจัยทางการบริหารการศึกษาในปจจุบัน นิยมหาคา IOC ของผูเชี่ยวชาญจากการใหผูเชี่ยวชาญ
ตรวจสอบแบบสอบถามการวิจัย IOC คือ คาความเที่ยงตรง (validity) ของแบบสอบถาม หรือคาสอดคลอง
ระหว างขอคําถาม กับ วัตถุประสงค  ( IOC : Index of item objective congruence) ปกติแล วจะให
ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบตั้งแต 3 คนขึ้นไปในการตรวจสอบโดยใหเกณฑในการตรวจพิจารณาขอคําถาม ดังน้ี  (1) 
ใหคะแนน +1  ถาแนใจวาขอคําถามวัดไดตรงตามวัตถปุระสงค  (2) ใหคะแนน 0 ถาไมแนใจวาขอคําถามวัด
ไดตรงตามวัตถุประสงค  (3) ใหคะแนน -1 ถาแนใจวาขอคําถามวัดไดไมตรงตามวัตถุประสงค แลวนําผล
คะแนนที่ไดจากผูเชี่ยวชาญมาคํานวณหาคา IOC ตามสูตร และมีเกณฑในการพิจารณา คือ ขอคําถามที่มีคา 
IOC ตั้งแต 0.50-1.00 มีคาความเที่ยงตรง ใชได สวนขอคําถามที่มีคา IOC ต่ํากวา 0.50 ตองปรับปรุง ยังใช
ไมได 

คุณภาพของเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลมีความสําคัญยิง่ตอความถูกตอง นาเชื่อถือ และการ
ยอมรับขอมูลหรือคาของตัวแปรที่วัด เคร่ืองมือที่ดอยคุณภาพอาจทําใหคาที่วัดไดนั้นคลาดเคลื่อนหรือผิดจาก
ความจริง เมื่อนําไปวิเคราะหหรือแปลความหมายอาจผิดพลาดหรือผลการวิจัยไมนาเชื่อถือ เคร่ืองมือท่ีใชใน
การรวบรวมขอมูลอาจจําแนกเปน 2 ประเภท ไดแกเคร่ืองมือที่สรางไวแลว อาจเปนเคร่ืองมือมาตรฐานหรือไม
ก็ได ผูวิจัยเลือกใชใหเหมาะสม และเคร่ืองมือที่ผูวิจัยสรางขึ้น ในกรณีที่มีเคร่ืองมือมาตรฐานหรือเคร่ืองมือที่
สรางไวแลวก็พิจารณาเลือกเคร่ืองมือท่ีมีคุณภาพ 

คุณภาพของเคร่ืองมือขึ้นอยูกับลักษณะสําคัญที่ตองพิจารณาไดแก ความเท่ียงตรง (validity) ความ
เชื่อม่ัน (reliability) ความเปนปรนัย (objectivity) อํานาจจําแนก (discrimination) ปฏิบัติจริงได(practical) 
ยุติธรรม (fairness) และประสิทธิภาพ (efficiency) อยางไรก็ตามไมไดหมายความวาเคร่ืองมือทุกชนิดหรือทกุ



ชิ้นตองตรวจสอบคุณภาพทุกประเด็น ลักษณะหรือคุณสมบัติบางประการอาจไมตรวจสอบก็ไดทั้งน้ีขึ้นอยูกับ
ชนิดหรือประเภทของเคร่ืองมือ หรือแลวแตความจําเปน 

1. ความเที่ยงตรง (validity) บางแหงเรียกวา ความตรง เปนลักษณะที่บงชี้วา เคร่ืองมือนี้สามารถวัดใน
สิ่งที่ประสงคจะวัด คือสามารถเก็บรวบรวมขอมูลหรือวัดคาตัวแปรไดตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัย เชน 
ตาชั่ง หรือเคร่ืองชั่ง ซึ่งใชเก็บขอมูลหรือวัดคาตัวแปรนํ้าหนักควรจะถือวามีความเที่ยงตรง แตถานําเอาตลับ
เมตรมาตรฐานมาวัดคาตัวแปรน้ําหนักก็ไมควรมีความเท่ียงตรง คือไมไดวัดนํ้าหนักตามวัตถุประสงค ถา
ตองการทราบพฤตกิรรมการเลือกซื้ออาหาร ความเที่ยงตรงมีหลายประเภทไดแก ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 
ความเที่ยงตรงตามโครงสราง ความเที่ยงตรงตามสภาพ และความเที่ยงตรงตามพยากรณ เคร่ืองมือท่ีใชในการ
รวบรวมขอมูล ควรตรวจสอบความเท่ียงตรง แตไมจําเปนตองตรวจสอบความเท่ียงตรงครบทุกประเภท 

2. ความเชื่อม่ัน (reliability) อาจเรียกวา ความเที่ยง เปนการแสดงถึงความคงที่แนนอนในการวัด เมื่อ
วัดสิ่งเดียวกันคาของการวัดแตละคร้ังควรคงที่สมํ่าเสมอ เคร่ืองมือท่ีดีตองวัดในสิ่งหน่ึงสิ่งใดแลวไดผลคงท่ี คง
เสนคงวา จึงเชื่อมั่นในคาที่ได เคร่ืองชั่งนํ้าหนักที่มีความเชือ่มั่นสงู เม่ือชั่งของสิ่งหน่ึงกีค่ร้ังก็ตามคา (น้ําหนัก) ที่
ไดยอมไมแตกตางกัน การทดสอบความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือทําไดหลายวิธี เชนวิธกีารทดสอบซํ้า (ใชเคร่ืองมือ
ชุดเดียววัดคาซ้ําหลายๆ คร้ัง) วิธีการทดสอบคูขนาน วิธีทดสอบแบบแบงคร่ึงเคร่ืองมือและวิธีการหา
ความสัมพันธภายใน เปนตน 

3. ความเปนปรนัย (objectivity) บางคร้ังเรียกวา ความชัดเจน หมายความวาขอคาํถามตางๆ ตองชดัเจน 
วัดประเด็นเดียวไมมีความลําเอียง ถาเปนแบบสอบถามเม่ืออานคาํถามแลวตองเขาใจตรงกับสิง่ท่ีตองการจะวัด 
เชนถาใชเคร่ืองมือวัดความชอบโดยใชแบบสอบถามปลายเปดเปนความเรียง การตรวจเพ่ือใหคาความชอบจะ
มีความเปนปรนัยต่ํากวาการใชแบบสอบถามที่ กําหนดคาใหตอบ หรือแบบมาตราสวนประมาณคา 
แบบสอบถามแบบใหตอบเปนความเรียงจะใหขอมูลที่มีความเปนอัตนัยสูง ความเปนปรนัยของเคร่ืองมือ
พิจารณาจาก (1) คําถามตองเปนคําถามที่ชัดเจน รัดกุม ไมกํากวม เปนภาษาที่ผูตอบหรือผูใหขอมูลเขาใจได
ตรงกันทุกคน เหมาะกับระดับความรูภาษาและวัย (2) การตรวจใหคะแนนหรือใหคาตัวแปรตองเปนระบบมี
เกณฑท่ีชัดเจนไมวาใครก็ตามมาตรวจหรือวัดตัวแปรยอมไดผลคือคาของตัวแปรท่ีไมแตกตางกัน (3) การแปล
ความหมายของคาตัวแปรตองเปนระบบท่ีแนนอนเปนทิศทางเดียวผูใดจะแปลความหมายของคาตัวแปรท่ีวัด
ไดยอมใหผลการแปลไมแตกตางกัน 

4. อํานาจจําแนก (discrimination) หมายถึง ความ สามารถของเคร่ืองมือท่ีจะชี้ใหเห็นถึงความแตกตาง
หรือความเหมือนกันของสิ่งท่ีตองการวัดในลกัษณะที่เปนไปตามสภาพจริง เชนเคร่ืองมือท่ีใชวัดความชอบ หรือ
เคร่ืองมือที่เปนขอสอบวัดความรูตองเปนเคร่ืองมือที่มีอํานาจจําแนกท่ีเหมาะสม สามารถแยกคนที่ชอบและคน
ที่ไมชอบออกจากกันเปนคนละกลุมได สวนขอสอบก็ตองแยกคนที่ตอบถูกหรือไดคะแนนมากเปนคนเกง สวน
คนที่ตอบผิดหรือไดคะแนนนอยเปนคนไมเกง เปนตน แบบทดสอบหรือขอสอบควรตรวจสอบอํานาจจําแนก 
แตเคร่ืองมืออีกหลายประเภทที่ไมประสงคจะจําแนก ก็ไมจําเปนตองหาคาอํานาจจําแนกหรือทดสอบอํานาจ
จําแนกของเคร่ืองมือ การหาคาอํานาจจําแนกอาจดําเนินการไดหลายวิธีไดแก การพิจารณาจากสัดสวน การ
ทดสอบการแจกแจงแบบ t เปนตน 

กรณีการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม (questionnaire) แบบสอบถามเปนเคร่ืองมือวิจัยที่ใช
มากในการเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคคล โดยเฉพาะความรูสึกหรือความคิดเห็น ลักษณะสําคัญของ
แบบสอบถาม คือ ไมมีคําตอบที่ถือวาผิด สรางขึ้นเพ่ือใชเฉพาะกรณีหรือเฉพาะเร่ือง การตรวจสอบคุณภาพ
พิจารณาตามความจําเปน ท่ีนิยมกันเปนการตรวจสอบ “ความเท่ียงตรงและความเชื่อมั่น” 



1. การตรวจสอบความเที่ยงตรง (validity) ของแบบ สอบถาม โดยทั่วไปดําเนินการโดยผูเชี่ยวชาญ
ตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมของเนื้อหา ขอคําถามครอบคลมุครบถวนตามทฤษฎหีรือแนวคดิและ
ครบถวนตามวัตถุประสงคหรือปญหาของการวิจัย บางกรณีอาจมีผูเชีย่วชาญทางดานเทคนิคการสราง
แบบสอบถามเพ่ือตรวจสอบความถูกตองของรูปแบบคําถามและการจัดขอคําถาม ถาเปนไปไดควรทํา
การวิเคราะหแบบสอบถามเปนรายขอ ควรมีการทดลองนําไปใชกับกลุมตัวอยางกอนนําไปใชจริงก็จะ
ดียิ่งขึ้น เพราะเปนการตรวจสอบอีกวาภาษาท่ีใชในขอคําถามน้ันสือ่ความหมายไดตรงกัน 

2. การตรวจสอบความเชื่อม่ัน (reliability) ของแบบ สอบถาม เปนการหาความสอดคลองภายในโดย
พยายามอธิบายวาขอคาํถามแตละขอในขอคาํถามชดุหน่ึงน้ันเปนเร่ืองเดยีวกันหรือทิศทางเดียวกัน ใน

กรณีที่ขอคําถามเปนแบบมาตรสวนประมาณคา นิยมใชสัมประสิทธิแอลฟา (∝- coefficient) เพื่อหา
คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม นอกจากน้ีแลวอาจหาความเชื่อมั่นดวยการสอบซํ้าก็ได ถาตองการ
แสดงวาใชวัดกี่คร้ังก็ใหผลคงที ่

การตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ แบบสัมภาษณถามีโครงสรางที่ชัดเจนจะใกลเคียงกับ
แบบสอบถามบางประเภท โดยเฉพาะแบบสอบถามที่ใชคําถามปลายเปด โดยทั่วไปแลวกอนที่จะนําแบบ
สัมภาษณไปใช มักจะมีการตรวจสอบความเที่ยงตรง โดยอาศัยผูเชีย่วชาญพิจารณาขอคําถามในการสัมภาษณ
ใหครอบคลุม เน้ือหาครบถวน ขอคําถามถูกตองเหมาะสม ตรงตามโครงสราง และภาษาที่ใชเหมาะสมกับผูให
ขอมูล อาจนําแบบสัมภาษณท่ีผูเชีย่วชาญเห็นชอบแลวไปทดลองสมัภาษณกับกลุมตวัอยางเพ่ือตรวจสอบความ
เหมาะสมของภาษาอีกก็ได ในสวนของความเชื่อมั่นน้ันอาจทดสอบดวยวิธีสัมภาษณซ้ําเชนเดียวกับ
แบบสอบถามที่ใชวิธีสอบซ้ํา หรืออาจตรวจสอบความเชื่อมั่นของคําตอบที่ไดจากการสัมภาษณดวยการใชผู
สัมภาษณหลายคนสัมภาษณผูใหขอมูลคนเดียว แลวตรวจสอบความสอดคลองของคําตอบกับผูสัมภาษณคน
อ่ืนๆ หรืออาจใชผูสัมภาษณคนเดียว เม่ือไดขอมูลแลวนําขอมูลดังกลาวใหผูถูกสัมภาษณยืนยันคําตอบของ
ตนเองก็ได 

สําหรับเคร่ืองมือท่ีในการรวบรวมประเภทอื่นน้ัน ใหพิจารณาเทียบเคียงกับแบบท่ีนําเสนอมา เชน ถามี
คําตอบที่ถูก หรือมีทิศทางการใหคะแนน หรือเปนแบบประเมินผลงานใหพิจารณาดําเนินการในทํานอง
เดียวกับการตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบ ถารวบรวมขอมูลโดยการเขียนหรือตอบโดยผูใหขอมูล และไมมี
คําตอบใดที่ถือเปนคําตอบที่ถูก ควรพิจารณาดําเนินการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือในการเก็บขอมูล ใน
ทํานองเดียวกับการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ถารวบรวมขอมูลดวยคําพูดหรือวาจา ก็อาจ
ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูล โดยกระบวนการทํานองเดียวกับการตรวจสอบคุณภาพ
ของแบบสัมภาษณ และถาเปนการรวบรวมขอมูลโดยอาศัยการมอง การดู หรือการเห็น สามารถตรวจสอบ
คุณภาพของเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูลดวยวิธีการทํานองเดียวกันกับการตรวจสอบคุณภาพของแบบ
สังเกต การเลือกใชเคร่ืองมือหรือพัฒนาเคร่ืองมือควรตรวจสอบ ความเท่ียงตรงเปนอยางนอย เพราะเปนการ
สนับสนุนวาเคร่ืองมือที่ใชน้ีวัดในสิ่งท่ีตองการจะวัดไมวาคําตอบหรือคาท่ีวัดจะเปนคุณลักษณะหรือปริมาณก็
ตาม ในประเด็นอื่นๆ น้ัน พิจารณาตามความจําเปน 
 

สถิติที่ใชในการวจิัย 

...................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 



กอนกําหนดสถิติทีจ่ะใชในการวจิัย ทําความเขาใจกอนวา ...... สถติิที่ใชกันอยูในทางวิจัยแบงออกได
เปน 2 ประเภท คือ   

1. สถิติเชิงบรรยายหรือสถติิเชิงพรรณนา (descriptive statistics) เปนสถิติที่บรรยายคณุลักษณะของ
สิ่งท่ีตองการศึกษาจากกลุมใดกลุมหน่ึงโดยเฉพาะ ซ่ึงอาจจะเปนกลุมเล็กหรือกลุมใหญก็ได  ผลที่ไดจาก
การศึกษาไมสามารถนําไปอางอิงถึงกลุมประชากร (population) ได สถิติท่ีใชในการบรรยายคุณลักษณะของ
ขอมูลมีดังนี้ 

 รอยละ (percentage) เปนคาสถิติท่ีนิยมใชกันมาก โดยเปนการเปรียบเทียบความถี่ หรือจํานวนท่ี
ตองการกับความถี่หรือจํานวนทั้งหมดท่ีเทียบเปน 100    

 การวัดแนวโนมเขาสูสวนกลาง (measures of central tendency)  เปนสถิตท่ีิใชเปนตัวแทนของ
ขอมูล โดยที่นิยมใชมี 3 ประเภท ไดแก คาเฉลี่ย มัธยฐาน ฐานนิยม 
- คาเฉลีย่ (mean) หรือเรียกวาคามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean) 
- มัธยฐาน (median) คือ คะแนนที่อยูตรงกลางทีแ่บงคะแนนออกเปนสองกลุมเทาๆ กัน ทําโดย

นําคะแนนท่ีไดมาเรียงตามลําดับจากมากไปนอย หรือจากนอยไปหามาก  

- ฐานนิยม (mode) คือ คาที่ซํ้ากันมากท่ีสดุหรือท่ีมีความถีม่ากที่สดุ 
 การวัดการกระจาย (measures  of  variability) เปนสถิตทิี่ชวยใหทราบถึงความแตกตางหรือการ

แปรผันของคะแนนในชุดน้ันหรือกลุมนั้น  ถาคาที่ไดมามีคาสูง หมายถงึ คะแนนมีความแตกตาง
กันมาก  ถาคาที่ไดมคีาต่ํา หมายถึง คะแนนไมแตกตางกันมากนักหรือใกลเคยีงกัน มีดงัน้ี 

- พิสยั  (range) เปนชวงระหวางคะแนนทีสู่งสดุกับคะแนนทีต่่ําสุด 

- สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (standard  deviation) เปนการวัดการกระจายที่นิยมใชกันมากเขยีน
แทนดวย  S.D.  

- ความแปรปรวน (variance) คือสวนเบีย่งเบนมาตรฐานยกกาํลังสอง  
2. สถิติเชิงอางอิงหรือสถิติอนุมาน (inferential statistics) เปนสถิติที่ศึกษาขอมูลจากกลุมตัวอยาง 

(sample) แลวนําผลสรุปที่ไดจากกลุมตัวอยาง  สรุปอางอิงไปยังลักษณะประชากรหรือคาสถิติ (statistics) ที่ได
จากกลุมตัวอยางสรุปไปยังคาพารามิเตอร (parameters) ของประชากร การไดมาซ่ึงกลุมตัวอยางมี
ความสําคัญยิ่งที่ใชเปนตัวแทนของประชากร โดยสถิติท่ีอางอิงจะเก่ียวกับการประมาณคา (estimation) และ
การทดสอบสมมติฐาน (hypothesis testing)  

ในการวิจัย กรณีท่ีผูวิจัยมีวัตถุประสงคท่ีจะทําการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับคาเฉลี่ยของประชากร  เมื่อ
ผูวิจัยไดทําการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางเพ่ือนํามาทําการทดสอบสมมติฐาน   โดยทั่วไปแนวทางในการ
ทดสอบคาเฉลี่ยของประชากร สามารถแบงเปน 

1.  การทดสอบคาเฉลี่ยกรณีกลุมตัวอยาง 1 กลุม 
2.  การทดสอบคาเฉลี่ยกรณีกลุมตัวอยาง 2 กลุม 
3.  การทดสอบคาเฉลี่ยกรณีกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุม 
ขั้นตอนของการทดสอบ สามารดําเนินการไดดังน้ี 
ข้ันที่  1 ตั้งสมมุตฐิาน เปนการตั้งสมมตฐิานทางสถติ ิซ่ึงประกอบดวยสมมตฐิานกลาง (null hypothesis 

- H0) และสมมติฐานอ่ืน (alternative hypothesis - H1)  ซึ่งสมมติฐานอ่ืนตั้งได 2 แบบ คือแบบมีทิศทาง ซ่ึง
จะตองทําการทดสอบแบบทางเดียว (one-tailed test) และแบบไมมีทิศทาง ซึ่งจะทําการทดสอบแบบสอง
ทาง (two-tailed test)    



ข้ันที่  2 กําหนดระดับนัยสําคัญ ซ่ึงเปนการกําหนดความนาจะเปนที่ผู วิ จัยจะยอมใหเกิดความ

คลาดเคลื่อนประเภทท่ี 1 () จากการปฏิเสธสมมติฐานกลางที่เปนจริง ในการวิจัยทางการศึกษานิยมกําหนด
ที่ 01.  และ 05.   

ข้ันที่ 3 เลือกสถิติที่ใชในการทดสอบสมมุติฐาน ในการทดสอบคาเฉลี่ย สถิติท่ีใชในการทดสอบมี Z – 
test,  t - test  และการวิเคราะหความแปรปรวน (ANOVA) ซ่ึง  Z – test และ t - test ใชทดสอบกรณีมี
กลุมตัวอยางหน่ึงหรือสองกลุม  สําหรับการวิเคราะหความแปรปรวน (ANOVA) ใชทดสอบกรณีที่มีกลุม
ตัวอยางมากกวาสองกลุมขึ้นไป โดยสถิติแตละประเภทมีขอตกลงเบื้องตน ดังนี้ 

ขอตกลงเบื้องตนของการทดสอบ Z – test  มีดังน้ี (1) กลุมตัวอยางไดมาโดยการสุม (2) การแจกแจง
ของประชากรเปนโคงปกต ิ(normal distribution) (3) ขอมูลอยูในมาตราอันตรภาค (interval scale) ขึ้นไป 

(4) ทราบความแปรปรวนของประชากร (2) 
ขอตกลงเบื้องตนของการทดสอบ  t – test  มีดังน้ี (1) กลุมตัวอยางไดมาโดยการสุม (2) การแจกแจง

ของประชากรเปนโคงปกติ (3) ขอมูลอยูในมาตราอันตรภาค (interval scale) ขึ้นไป (4) ไมทราบความ
แปรปรวนของประชากร 

ขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหความแปรปรวน (ANOVA)  มีดังน้ี (1) กลุมตัวอยางไดมาโดยการสุม 
(2) การแจกแจงของประชากรเปนโคงปกติ (3) ขอมูลอยูในมาตราอันตรภาค (interval scale) ขึ้นไป (4) กลุม
ตัวอยางแตละกลุมเปนอิสระตอกัน (5) มีความเปนอิสระภายในตัวอยาง (6) ไมทราบความแปรปรวนของ
ประชากร แตความแปรปรวนของประชากรแตละกลุมมีคาเทากัน  

เนื่องจากการเลือกใชสถิติทดสอบ  ตองพิจารณาเลือกใชใหสอดคลองกับขอตกลงเบื้องตนของสถิติ
ทดสอบน้ันๆ  ดังน้ันจะเห็นวา ในการทดสอบคาเฉลี่ยกรณีหนึ่งหรือสองกลุม  ในทางปฏิบัติจะมีการใช  t – 
test เปนสวนมาก ทั้งนี้เพราะเหตุผลดังน้ี  (1) ขอตกลงเบื้องตนของ Z - test  มีการระบุวาจะใช    Z - test 
ไดเมื่อทราบคาความแปรปรวนของประชากร แตในทางปฏิบัติ ผูวิจัยมักจะไมทราบคาความแปรปรวนของ
ประชากร แตใช t – test ไดกรณีท่ีไมทราบคาความแปรปรวนของประชากร (2)  เม่ือกลุมตวัอยางมีขนาดใหญ
มาก จะทําใหคาองศาแหงความเปนอิสระ (degree of  freedom: df ) มีคามากขึ้นตามลําดับ คาวิกฤตของ t  

กับคาวิกฤตของ Z ก็จะมีคาใกลเคียงกันมากขึ้นตามลําดับเชนกัน  จนในท่ีสุดองศาแหงความเปนอิสระท่ี  

คาวิกฤตของ t กับคาวิกฤตของ Z ที่ระดับนัยสําคัญเดียวกัน  จะมีคาเทากันพอดี เชน Z(.05) = t(.05)(df =) = 
1.645  เปนตน 

ขั้นที่  4  กําหนดขอบเขตวิกฤต ิเปนการกําหนดพ้ืนที่หรือบริเวณในการแจกแจงตวัอยางของสถติทิดสอบ
ที่ใชสําหรับปฏิเสธหรือยอมรับสมมติฐานกลาง (H0) ซ่ึงในการกําหนดขอบเขตวิกฤตจะพิจารณาสมมติฐานอ่ืน 
(H1) ท่ีตั้งขึ้นวาเปนแบบทางเดียว (one-tailed test) หรือแบบสองทาง (two-tailed test) เพ่ือนําคาระดับ

นัยสําคัญ () ไปหาคาวิกฤต (critical value) มาใชในการเปรียบเทียบกับคาที่คํานวณไดจากกลุมตัวอยาง  
สําหรับการตัดสินใจวาจะยอมรับ (acceptance) หรือปฏิเสธ (rejection) สมมติฐานกลาง (H0)  ซ่ึงในกรณี

การทดสอบแบบสองทาง (two-tailed test)  การหาคาวิกฤตจะตองหารคา  ดวย 2 (/2) กอน แลวใช
ผลหารที่ไดไปเปดตารางการแจกแจงของตัวอยางสถิติทดสอบ แตกรณีทดสอบแบบทางเดียว (one-tailed 

test ) สามารถใชคา  ไปเปดตารางไดเลย 
ในการกําหนดขอบเขตวิกฤตเพ่ือสรุปผลการทดสอบน้ันจะเห็นวาสามารถพิจารณาได 2 แนวทางดวยกัน 

คือ กรณีท่ี 1 พิจารณาจากคาวิกฤตที่เปดจากตารางเทียบกับคาสถิติท่ีคํานวณไดจากการเก็บขอมูลจากกลุม
ตัวอยางเปนหลัก โดยพิจารณาคาท่ีอยูในแนวแกนนอนของการแจกแจงของคาสถิติน้ันๆ หรือ กรณีที่ 2 



พิจารณาจากพ้ืนที่ใตโคงการแจกแจง ซึ่งเปนกรณีท่ีใชกับการคํานวณดวยคอมพิวเตอร โดยพิจารณาคา Sig. 

(คา     P-value) ในตารางแสดงผลการคํานวณ (print out) เทียบกับคาความคลาดเคลื่อนประเภทที่ 1 ()     
ขั้นที่ 5  คํานวณคาสถิติทดสอบตามสตูร เปนการคํานวณคาสถิติโดยนําขอมูลที่ไดจากตวัอยางท่ีศึกษาไป

แทนคาตางๆ ตามสูตรของสถิติทดสอบ 
ขั้นที่ 6  สรุปตัดสินใจโดยนําคาสถติจิากการคํานวณมาเปรียบเทียบกับคาที่ไดจากตาราง (คาวิกฤติ) แลว

จึงจะตัดสินใจเก่ียวกับผลทดสอบ โดยมีหลักพิจารณา ดังนี ้

- ถาสถิติท่ีคํานวณไดตกอยูในขอบเขตคาวิกฤติ (คาคํานวณมากกวาหรือเทากับคาวิกฤติ โดยไมคิด
เคร่ืองหมาย) จะปฏิเสธสมมติฐานกลาง (H0) และยอมรับสมมติฐานอ่ืน (H1) น่ันคือจะยอมรับ
สมมติฐานการวิจัยตามที่ผูวิจัยกําหนด          

- ถาคาสถิติที่คํานวณไดตกอยูนอกขอบเขตคาวิกฤติ (คาคํานวณนอยกวาคาวิกฤติโดยไมคิด
เคร่ืองหมาย) จะยอมรับสมมติฐานกลาง (H0)  

กรณีวิเคราะหผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป เชน โปรแกรม SPSS for Window ซ่ึงในการแสดงผลการ
วิเคราะหจะมีการคํานวณคา P-value มาให ซึ่งคา P-value เปนคาความนาจะเปนที่จะเกิดคาสถิติทดสอบที่
คํานวณไดภายใต  H0  โดยคา P-value ในตารางจะแสดงในคอลัมทของ Sig (2-tailed) สามารถนําคา Sig (2-
tailed) มาพิจารณาเพ่ือปฏิเสธหรือยอมรับสมมติฐานกลาง (H0) ไดเชนกัน โดยมีหลักพิจารณา ดังน้ี 

- ปฏเิสธสมมติฐานกลาง (H0) และยอมรับสมมติฐานอื่น (H1) ที่ระดับนัยสําคัญ  เม่ือความนาจะเปน

ที่จะเกิดคาสถติิทดสอบท่ีคํานวณไดภายใต H0 (Sig (2-tailed) มีคานอยกวาหรือเทากับ   

- ยอมรับสมมติฐานกลาง (H0) และปฏิเสธสมมติฐานอื่น (H1) ที่ระดับนัยสําคัญ   เม่ือความนาจะเปนท่ี

จะเกิดคาสถติิทดสอบทีค่ํานวณไดภายใต H0 มีคามากกวา   
อยางไรก็ตามจะตองพิจารณาลักษณะของการทดสอบสมมติฐานควบคูไปดวย กลาวคอืถาการทดสอบนัน้

เปนการทดสอบสมมติฐานแบบสองทาง ใหนําคา Sig (2-tailed) มาเปรียบเทียบกับ  ไดเลย แตถาการ
ทดสอบสมมติฐานแบบทางเดยีว กอนจะเปรียบเทียบใหนําคา Sig (2-tailed) หารดวย 2 กอนแลวจึงนําผลหาร
มาใชเปนตัวเปรียบเทียบ โดยใชหลักการท่ีกลาวขางตน 

ซึง่สามารถสรุปแนวทางในการพิจารณาการตัดสินใจของการทดสอบสมมติฐานไดดังน้ี 
1.  กรณีท่ีเปรียบเทียบโดยใชคาวิกฤตกบัคาทีค่ํานวณไดจากกลุมตัวอยาง 

- ถาตั้งสมมติฐานแบบทางเดยีว การหาคาวิกฤตใหนําคา  ไปใชในการเปดหาคาในตารางไดเลย 

- ถาตั้งสมมติฐานแบบสองทาง การหาคาวิกฤตใหหาร  ดวย 2 แลวนําผลหารที่ไดไปใชในการ
เปดตาราง 

- การสรุปเพ่ือตดัสินใจ ถาคาคํานวณมากกวาหรือเทากับคาวิกฤต (ไมคดิเคร่ืองหมาย) จะปฏิเสธ 
H0 และยอมรับ H1 ถาคาคํานวณนอยกวาคาวิกฤต (ไมคดิเคร่ืองหมาย) จะยอมรับ H0 

2.  กรณีท่ีเปรียบเทียบโดยใชคา Sig (2-tailed) จากตารางแสดงผลการวิเคราะห (print out) 
- ถาตั้งสมมติฐานแบบทางเดยีว ใหนําคา Sig  (2-tailed) หารดวย 2 แลวนําคาผลหารท่ีไดไป

เปรียบเทยีบกับคา                                 

- ถาตั้งสมมติฐานแบบสองทาง ใหนําคา Sig (2-tailed) ไปเปรียบเทยีบกับ  ไดเลย 

- การสรุปเพ่ือตดัสินใจ ถาคา Sig (2-tailed) ท่ีนํามาเปรียบเทียบมากกวา  จะยอมรับ H0 ถาคา 

Sig (2-tailed) ที่นํามาเปรียบเทยีบนอยกวา   จะปฏิเสธ H0 และ ยอมรับ H1 
t-test - การทดสอบคาเฉล่ียกรณีกลุมตัวอยาง 2 กลุม 



การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยจําแนกไดเปน 2 กรณี คือ (1) การทดสอบความแตกตาง
ระหวางคาเฉลี่ยสองคาที่ไดจากกลุมตัวอยางท่ีเปนอิสระจากกัน (independent sample) และ (2) การ
ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยสองคา ท่ีไดจากกลุมตัวอยางสองกลุมที่ ไมเปนอิสระจากกัน 
(dependent  sample ) 

กลุมตัวอยางเปนอิสระจากกัน ถาไดมาโดยวิธีใดวิธีหนึ่ง ดังน้ี (1) มีกลุมใหญที่ตองการศึกษา (subjects) 
1 กลุม แลวสุมแยกเปน 2 กลุมยอย (subgroup) เชน จากครู (ประชากร) ของโรงเรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษา
แหงหน่ึงจํานวน 2,000 คน ผูวิจัยสุมมาศึกษา 300 คน โดยสุมเปนกลุมทดลอง และกลุมควบคุมกลุมละ 150 
คน ครูสองกลุมน้ีถือวาเปนอิสระจากกัน (2) กลุมตัวอยางแตละกลุม ถูกสุมมาจากประชากรขนาดใหญเดยีวกนั 
ถือวาเปนอิสระจากกัน 

กลุมตัวอยางที่ไมเปนอิสระจากกันหรือกลาวไดวามีความสัมพันธกัน มีหลายลักษณะ คือ (1) มีเพียงกลุม
ตัวอยางเดียวแตเก็บขอมูล 2 คร้ัง เชน การทดสอบกอนและหลังการเรียน (pretest – posttest)  (2) กลุม
ตัวอยาง 2 กลุม มีคุณลักษณะท่ีสําคัญบางประการเหมือนกันเปนคูๆ (matched) เชน คูแฝด (3) กลุมตัวอยาง 
2 กลุม มีความสัมพันธกันอยางใกลชิด เชน การเปรียบเทียบความคิดเห็นทางการเมืองของสามีภรรยา 

ในการทดสอบคาเฉลี่ยกรณีกลุมตวัอยาง 2 กลุมนั้น จะพิจารณาวากลุมตัวอยางทั้งสองกลุมเปนอิสระจาก
กันหรือไม เพ่ือเลือกใชสูตรของสถิติทดสอบใหถูกตอง นอกจากน้ียังพิจารณาอีกวาความแปรปรวนของ
ประชากรของกลุมตัวอยางเทากันหรือไม  ซึ่งในการใชสถิติ t-test ทดสอบกรณีกลุมตัวอยาง 2 กลุมที่เปน
อิสระตอกันน้ัน มีสูตรท่ีใชทดสอบอยู 2 สูตรดวยกัน กลาวคือ สูตรที่ใชในกรณีความแปรปรวนของประชากร 2 

กลุมมีคาเทากัน (1
2 = 2

2 ) หรือในกรณีกลุมตัวอยางแตละกลุมมีจํานวนเทากัน (t-test แบบ pooled 

variance) และสูตรที่ใชในกรณีความแปรปรวนของประชากร 2 กลุมมีคาไมเทากัน (1
2  ≠  2

2 ) (t-test 
แบบ separated variance) ดังน้ันเมื่อผูวิจัยจะใช t-test กรณีดังกลาวจะตองทําการทดสอบกอนวา ความ
แปรปรวนของประชากรแตละกลุมมีคาเทากันหรือไมโดยใช F-test เพ่ือจะไดเลือกใชสูตรของ t-test ไดอยาง
ถูกตองและเหมาะสมตอไป 

F-test / ANOVA – ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียกรณีกลุมตวัอยาง 3 กลุมขึ้นไป 
t –test เปนการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย 2 คา (2 กลุม) แตหากจะใชกับ 3 กลุม ตองทดสอบถึง 3 คร้ัง 

กลาวคือ กลุมที่ 1 – กลุมท่ี 2, กลุมที่ 2 – กลุมท่ี 3, และกลุมที่ 2 – กลุมท่ี 3 ซึ่งทําใหเสียเวลา และ
ความคลาดเคลื่อนประเภทที่ 1 (type 1  error) จะเพ่ิมขึ้น เชน กําหนด 5.0  ถาทดสอบ  t –test 3 คร้ัง 
จะทําให  ที่ไดจะเทากับ 1- (1- ) 1k  เม่ือ k คือจํานวนกลุมผลที่ไดจะทําใหคาความนาจะเปนที่ 1 แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญโดยบังเอิญมากขึ้น ดังนั้นเพ่ือแกปญหาดงักลาว ในการทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ที่
มากกวาสองคาจึงทดสอบดวยการวิเคราะหความแปรปรวนดวยสถิต ิF-test ซ่ึงการทดสอบความแปรปรวนน้ัน 
ในกรณีท่ีมีตัวแปรอิสระ 1 ตัวจะเรียก one – way ANOVA, 2 ตัว เรียก two – way ANOVA และถามีตัว
แปรอิสระ 3 ตัว ก็จะเปนการวิเคราะห three - way ANOVA ซ่ึงการวิเคราะหและการตีความก็จะยากขึ้น
ตามลําดับ โดยมีขอตกลงเบื้องตนในการวิเคราะหความแปรปรวน ดังน้ี (1) ขอมูลท่ีจะนํามาวิเคราะหตองอยูใน
มาตราอันตรภาคหรืออัตราสวน (2) กลุมตัวอยางแตละกลุมตองสุมมาจากประชากรที่มีการแจกแจงเปนโคง
ปกติ (3) กลุมตัวอยางแตละกลุมตองเปนอิสระจากกัน (4) กลุมตัวอยางแตละกลุมตองไดมาจากประชากรท่ีมี
ความแปรปรวนเทากัน 

ในการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางกลุมหลายๆ กลุม จะมีความแปรปรวนที่ตองคํานวณอยู  2 ตัว  คือ 
ความแปรปรวนระหวางกลุม และความแปรปรวนภายในกลุม (1) ความแปรปรวนระหวางกลุม (between-
groups variance) แสดงขนาดของความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตางๆ ถาระหวางกลุมมีคาเฉลี่ย



แตกตางกันมาก คาความแปรปรวนระหวางกลุมจะมีคามากดวย (2) ความแปรปรวนภายในกลุม (within-
groups variance) แสดงการกระจายของคะแนนแตละตัวภายในแตละกลุมวามีการกระจายมากหรือนอย 
คาท่ีคํานวณไดเรียกวาความคลาดเคลื่อน สูตรท่ีใชในการทดสอบคอื F-ratio โดยเอาความแปรปรวนระหวาง
กลุมเปนตัวตั้ง หารดวยความแปรปรวนภายในกลุม แลวเปรียบเทียบคา F ที่คํานวณไดกับคา F ในตารางคา
วิกฤต F (critical values of F)  เพ่ือสรุปผลการวิเคราะหขอมูล 

ในการวิเคราะหความแปรปรวน ตองหาผลบวกของคะแนนเบี่ยงเบนยกกําลังสอง (the sum of 
squares) ท้ังหมด 3 ตัว คือ (1) total sum of squares (SST) ซึ่งนําไปใชหาความแปรปรวนรวม  (mean 
square total: MST) (2) sum of squares between-groups (SSB) ซ่ึงนําไปใชหาความแปรปรวนระหวาง
กลุม (mean square between-groups: MSB) (3) sum of squares within-groups (SSW) ซึ่งนําไปใชหา
ความแปรปรวนภายในกลุม (mean square within-groups: msw) 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดยีว (one-way analysis of variance) หรือการวิเคราะหความ
แปรปรวนแบบมี 1 ตัวประกอบ เปนการวิเคราะหเพ่ือตรวจสอบวา ตัวแปรอิสระ 1 ตัว ซึ่งแบงออกเปน k 
ประเภท จะใหผลตอตัวแปรตามแตกตางกันหรือไม โดยมีกลุมตัวอยาง k กลุม ซ่ึงจํานวนสมาชิกในแตละกลุม
ควรจะเทากันหรือใกลเคียงกัน เชน ตองการเปรียบเทียบวิธีการบริหาร 3 วิธี วาจะสงผลใหผลการประกัน
คุณภาพในแตละวิธีแตกตางกันหรือไม โดยมีขั้นตอนการทดสอบดังน้ี  

1. ตั้งสมมติฐาน  H଴  ∶    =  ଶ = ଷ    

       Hଵ ∶   อยางนอยที่สดุมีคาเฉลีย่ของกลุมตัวอยาง 2 กลุมไมเทากัน 

2. กําหนดระดับนัยสําคญัทางสถติิ :  α  = 0.05   
3. คํานวณคาสถติ ิF จากสตูร 
4. เปดตารางคาวิกฤต F (critical values of F)     
5. สรุปผลการวิเคราะหขอมูล (สมมุติไดผลการวิเคราะหดังตารางขางลาง) 

แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F 

ระหวางกลุม 2 16.285 8.1425 0.49 
ภายในกลุม 27 445.082 16.4845  
รวมทั้งหมด 29 461.367   

F.05 (2, 27) = 3.35 
จากตารางสรุปไดวา  วิธีการบริหารทั้ง 3 แบบใหผลแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคญัทางสถติิ หรือกลาวอีก

อยางหน่ึงวาวิธีการบริหารทั้ง 3 แบบใหผลไมแตกตางกัน 
ในกรณีที่ คา F จากการคํานวณ ≥ คาวิกฤต F จะเปนการปฏิเสธ H଴ ยอมรับ Hଵ (reject H଴ 

accept Hଵ ) แสดงวา มีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คู แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับ α ท่ีกําหนด 
ตองทําการทดสอบตอไปวาคาเฉลี่ยคูใดบางท่ีแตกตางกัน และแตกตางกันอยางไร โดยใชการเปรียบเทียบ
พหุคูณ (multiple comparison test) ตามวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’s method) การทดสอบ HSD ของทูกีย 
(Tukey’s HSD test) หรือวิธีของนิวแมนคูลส (Newman Keuls method)  

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

ปฏิบัติการ ..... ทบทวนการเขียนบทที่ 1 – 3 และการอางอิง 
 

เปนการตรวจสอบ ทบทวน การเขียนแตละหัวขอในแตละบท เพ่ือหาขอบกพรองเพื่อการปรับปรุง
แกไข โดยคํานึงถึงความคงเสนคงวาของการใชคําศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย ความสอดคลองของเน้ือหาแต
ละวรรคแตละตอนในหัวขอหน่ึง ความสอดคลองของเน้ือหาแตละหัวขอซ่ึงควรจะสอดรับกัน หรือสงลูกตอกัน 
หรือเปนเหตุเปนผลตอกัน รวมทั้งความสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันของแตละบทตามรูปแบบของการวิจัย
ที่เลือกใช รวมทั้งการอางอิงในเน้ือหา (citation in text) และการอางอิงทายเลม (reference) ใหครบถวน 
และใหถูกตองตามรูปแบบที่มหาวิทยาลัยกําหนด 
 
 
 
 
 
 
 

เตรียมการ ..... เพื่อรายงานผลการวิจัยในบทที่ 4 
 

เชนเดียวกับการเขียนวิธีดําเนินการวิจัยในบทที่ 3 การวิจัยเชิงสํารวจเปนการวิจัยเชิงปริมาณ มีแบบ
แผนการเขียนวิธีดําเนินการวิจัยที่คอนขางลงตัว เหมือนๆ กัน แตกตางกันในขอมูลที่เปนเฉพาะของงานวิจัยแต
ละคน แตละเร่ือง แตละบริบท เทาน้ัน ดังนั้น หากมีตนแบบของวิทยานิพนธท่ีดีๆ ที่มีคุณภาพ หรือสราง
ตนแบบไวกับรุนแรกๆ ไดดีแลว ก็สามารถใชเปนแนวในการเขียนรายงานผลการวิจัยในบทท่ี 4 ไดด ี

โดยท่ัวไปแลว ชวงตนๆ ของบทที่ 4 จะเปนการเขียนเกร่ินนํา ตามดวยตารางแสดงสัญลักษณท่ีใชใน
งานวิจัย ขอมูลของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม แลวตามดวยการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล
ตามลําดับของ “วัตถุประสงคการวิจัย”  

 
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

ดังกลาวในตอนตน วาจากคําถามการวิจัยและวัตถุประสงคการวิจัยที่กําหนด ทําใหผูวิจัยทราบถึงตัวแปร
และสถิติวิเคราะหท่ีจะใชในการวิจัย รวมทั้งการออกแบบการนําเสนอผลการวิจัยในบทที่ 4 ดวย ดังตัวอยาง 
หากจะวิจัยเร่ือง “การพัฒนาสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน” อาจตั้งคําถามการวิจัย
วา “สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูใน 4 ดาน คือ ดานกายภาพ ดานการ
สอน ดานเทคโนโลยี ดานหลักสูตร และโดยรวมอยูในระดับใด และเมื่อเปรียบเทียบระดับการพัฒนาในแตละ
ดานและโดยรวม จําแนกตามขนาดของสถานศึกษาและเพศของผูบริหารสถานศึกษามีความแตกตางกัน
หรือไม”  คําถามการวิจัยจะเชื่อมโยงถึงวัตถุประสงคการวิจัย ซ่ึงเปนขอความบอกเลาท่ีสอดรับกับคําถามการ
วิจัยน้ัน ดังเชน “การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูในดาน
กายภาพ ดานการสอน ดานเทคโนโลยี ดานหลักสูตร และโดยรวมของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และศึกษา

8 

9 



เปรียบเทียบระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูในแตละดานและโดยรวม จําแนกตามขนาดของ
สถานศึกษาและเพศของผูบริหารสถานศึกษา” ดังนี้  
 ทําใหทราบวาตัวแปรตามท่ีวิจัย คือ สภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรู ประกอบดวยดานตางๆ คือ ดาน

กายภาพ ดานการสอน ดานเทคโนโลยี และดานหลักสูตร (ดานตางๆ ท่ีกําหนดน้ี เปนผลจาก
การศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของในบทที่ 2 อาจเรียกวาเปนตัวแปรองคประกอบ หรือตัวแปรยอย 
(component variables) ตามท่ีกลาวถงึขางตน ที่ใหนิยามวาหมายถึง ตัวแปรยอยๆ ที่เปนสวนหน่ึง
ของตัวแปรใหญหรือแนวคิดรวม หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ การท่ีตัวแปรหน่ึงๆ ประกอบไปดวย
องคประกอบในหลายมิต)ิ     

 ทําใหทราบวาจะใช สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ที่เปนคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ในกรณีศึกษาระดับการพัฒนาแตละดานและโดยรวม 
 ทําใหทราบวาจะใช สถิติอางอิงหรือสถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) ที่เปนการทดสอบคา

เอฟ     (F-test) ในกรณีศึกษาเปรียบเทียบระดับการพัฒนาแตละดานและโดยรวม จําแนกตามขนาด
ของสถานศึกษา  
 ทําใหทราบวาจะใช สถิติอางอิงหรือสถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) ที่เปนการทดสอบคา

ที (t-test) ในกรณีศึกษาเปรียบเทียบระดับการพัฒนาแตละดานและโดยรวม จําแนกตามเพศของ
ผูบริหารสถานศกึษา 
 ทําใหทราบวาการนําเสนอผลการวิจัยหรือผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4 จะประกอบดวยหัวขอ

สําคัญดังน้ี  

 ผลการศึกษาระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูโดยรวม + ผลการเปรียบเทียบตาม
ขนาดของสถานศึกษา + ผลการเปรียบเทียบตามเพศของผูบริหารสถานศึกษา 

 ผลการศึกษาระดบัการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานกายภาพ + ผลการเปรียบเทียบ
ตามขนาดของสถานศึกษา + ผลการเปรียบเทียบตามเพศของผูบริหารสถานศึกษา 

 ผลการศึกษาระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานการสอน + ผลการเปรียบเทียบ
ตามขนาดของสถานศึกษา + ผลการเปรียบเทียบตามเพศของผูบริหารสถานศึกษา 

 ผลการศึกษาระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูดานเทคโนโลยี + ผลการ
เปรียบเทียบตามขนาดของสถานศึกษา + ผลการเปรียบเทียบตามเพศของผูบริหารสถานศึกษา 

 ผลการศึกษาระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานหลักสูตร + ผลการเปรียบเทียบ
ตามขนาดของสถานศึกษา + ผลการเปรียบเทียบตามเพศของผูบริหารสถานศึกษา 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4 จึงควรประกอบดวยหัวขอตางๆ ดังน้ี 
1. ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูโดยรวม แบงเปน 3 หัวขอ

ยอย คือ 
- ระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพือ่การเรียนรูดานกายภาพ 

- เปรียบเทียบระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูดานกายภาพจําแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา 

- เปรียบเทียบระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานกายภาพจําแนกตามเพศของ
ผูบริหารสถานศึกษา  



2. ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานกายภาพ แบงเปน 3 
หัวขอยอย คือ 

- ระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูดานกายภาพ 
- เปรียบเทียบระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูดานกายภาพจําแนกตามขนาดของ

สถานศึกษา 

- เปรียบเทียบระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานกายภาพจําแนกตามเพศของ
ผูบริหารสถานศึกษา 

3. ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูดานการสอน แบงเปน 3 
หัวขอยอย คือ 
- ระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานการสอน 

- เปรียบเทียบระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูดานการสอนจําแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา 

- เปรียบเทียบระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานการสอนจําแนกตามเพศของ
ผูบริหารสถานศึกษา 

4. ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานเทคโนโลยี แบงเปน 3 
หัวขอยอย คือ 

- ระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานเทคโนโลย ี

- เปรียบเทียบระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานเทคโนโลยีจําแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา 

- เปรียบเทียบระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูดานเทคโนโลยีจําแนกตามเพศของ
ผูบริหารสถานศึกษา 

5. ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานหลักสูตร แบงเปน 3 
หัวขอยอย คือ 
- ระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานหลักสูตร 

- เปรียบเทียบระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูดานหลักสูตรจําแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา 

- เปรียบเทียบระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูดานหลักสูตรจําแนกตามเพศของ
ผูบริหารสถานศึกษา 

ตัวอยางการนําเสนอผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล 
กรณีผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูดานเทคโนโลย ีแสดง

คาเฉลี่ย (mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) และการแปลผลคาเฉลี่ย ซึ่งโดยปกติ 
ผูวิจัยจะกําหนดเกณฑการแปลผลคาเฉลี่ยไวดังนี้  

4.51 – 5.00 หมายถึง มีการพัฒนา/ปฏิบตัิในระดับมากท่ีสดุ 
3.51 – 4.50 หมายถึง มีการพัฒนา/ปฏิบตัิในระดับมาก 
2.51 – 3.50 หมายถึง มีการพัฒนา/ปฏิบตัิในระดับปานกลาง 
1.51 – 2.50 หมายถึง มีการพัฒนา/ปฏิบตัิในระดับนอย 
1.00 – 1.50 หมายถึง มีการพัฒนา/ปฏิบตัิในระดับนอยทีสุ่ด 



ตารางที่..... แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรู
ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในดานเทคโนโลย ีโดยรวมและรายขอ 
 

ขอ รายการ 
ระดับการพัฒนา 

 S.D. แปลผล 

1 การตดิตั้งคอมพิวเตอรประจําหองสมดุ 3.54 0.40 มาก 
2 การจัดใหมีสัญญาญอินเตอรเน็ตใชไดอยางทั่วถึง 2.60 0.50 ปานกลาง 
3 การสงเสริมใหครูใชคอมพิวเตอรเพ่ือการสอน 3.66 0.50 มาก 
4 การใหทุนสนับสนุนการใชคอมพิวเตอรกับนักเรียน 3.88 0.35 มาก 
5 การจัดศูนยพัฒนาทักษะการใชคอมพิวเตอรเพ่ือการเรียนรู 3.02 0.44 ปานกลาง 

 โดยรวม 3.48 0.43 มาก 
 
ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและการแปลผลในตารางที่. ... พบวา สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีการพัฒนา

สภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานเทคโนโลยีโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 3.48) เม่ือพิจารณาเปน
รายขอพบวา มีการพัฒนาอยูในระดับมาก 3 รายการ ตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากหานอยดังนี้ คือ การใหทุน
สนับสนุนการใชคอมพิวเตอรกับนักเรียน การสงเสริมใหครูใชคอมพิวเตอรเพ่ือการสอน และการติดตั้ง
คอมพิวเตอรประจําหองสมุด (คาเฉลี่ยเทากับ 3.88, 3.66 และ 3.54) สวนอีก 2 รายการมีการพัฒนาอยูใน
ระดับปานกลาง ตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากหานอยดงัน้ี คือ การจัดศูนยพัฒนาทักษะการใชคอมพิวเตอรเพ่ือ
การเรียนรู และการจัดใหมีสัญญาญอินเตอรเน็ตใชไดอยางท่ัวถึง (คาเฉลี่ยเทากับ 3.02 และ 2.60)   

เม่ือพิจารณาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบวา โดยรวมมีคาเทากับ 0.43 รายขอมีคาอยูระหวาง 0.35 ถึง 
0.50 ซึ่งเปนคาการแปรปรวนหรือการกระจายของขอมูลหางจากคาเฉลี่ยกลางไมมาก แสดงวามีการกระจาย
ของขอมูลนอย น่ันคือ กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นตอระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานใกลเคียงกัน  

หมายเหต ุ
1) เปนแนวทางหนึ่งในการอานตาราง อาจมีรูปแบบการอานตารางอ่ืนๆ ได  
2) โดยทั่วไปผูวิจัยมักแสดงคาเบี่ยงเบนมาตรฐานไวลอยๆ ไมไดอานคาความหมายใดๆ ซึ่งเพ่ือใหมีความ

ครบถวนสมบูรณในคาสถิติที่แสดงไว ผูวิจัยควรอานคาความหมายไวดวย เพราะจะทําใหผูวิจัยและผู
ศึกษางานวิจัยไดทราบถึงการตีความหมายของคาสถิตติัวน้ี และในชวงการอภิปรายผลการวิจัย อาจ
เปนสวนหน่ึงที่ผูวิจัยสามารถนําไปชวยใหการอภิปรายผลมีความชัดเจน มีเหตุผลที่ดีขึ้นได 

 
ใชประโยชนจากคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน หรือ S.D. ดวย 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน หรือ S.D. คิดคนโดย Francis Galton ในชวงปลายคริสตทศวรรษ 1860 
จุดประสงคของการคํานวณคาเบี่ยงเบนมาตรฐานก็คือ หาคาการกระจายตัวของขอมูลที่ออกหางจากคาเฉลี่ย
กลางของขอมูล การแปลคา S.D. มีประโยชนเพราะหาก S.D. มีคามากแสดงวามีการแปรปรวนหรือการ
กระจายของขอมูลสูง หาก S.D. มีคานอยแสดงวามีการแปรปรวนหรือการกระจายของขอมูลต่ํา ดู
ภาพประกอบ 



 

ภาพแสดงการใชประโยชนจากคาเบีย่งเบนมาตรฐาน 

เพ่ือความเขาใจการแปลคา และความมีประโยชนของคา S.D. ใหพิจารณาจากกรณีตัวอยางตอไปน้ี
เพ่ิมเติม เชน 

- หากโรงงานแหงหน่ึงผลิตสินคาออกจําหนาย ใหมีการสํารวจความเห็นของลูกคาตอสินคาน้ัน แลว
พบวามีคาเฉลี่ยสูง คา S.D.  ต่ํา คือ เขาใกลศูนยหรือเปนศูนย ก็หมายความวา โรงงานจะมีความพึงพอใจใน
คุณภาพของสินคา คาเฉลี่ยของสนิคาที่ทําออกไปดมีาก จึงไมแตกตางกันเลย หรือแตกตางกันนอยมาก แตหาก
พบวาคา S.D. สูง จะแปลความวาอยางไร แลวโรงงานควรทําอยางไร 

- หากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) กําหนดนโยบายใหโรงเรียนในสังกัดเรง
พัฒนาทักษะสากลใหนักเรียน แลวใหมีการวิจัยสํารวจผลการปฏิบัติ สิ่งที่ สพฐ. คาดหวังจะไดรับจากการ
สํารวจ คือ คาเฉลี่ยสูงหรือต่ํา คา S.D. สูงหรือต่ํา ? เพราะเหตุใด ? หากพบวา คาเฉลี่ยสูง คา S.D. สูง 
หมายความอยางไร ? สพฐ. ควรทําอยางไร  

- หากการวิจัยเชิงสํารวจเร่ืองการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูในสถานศึกษาขั้นฐาน พบวา มี
คาเฉลี่ยสูง และมีคา S.D สูงดวย ผูวิจัยจะแปลความวาอยางไร และควรเสนอแนะอยางไร หากพบวาคาเฉลี่ย
ต่ํา มีคา S.D. ต่ํา ผูวิจัยจะแปลความวาอยางไร และควรเสนอแนะอยางไร หากพบวาคาเฉลี่ยสูง คา S.D ต่ํา 
ผูวิจัยจะแปลความวาอยางไร และควรเสนอแนะอยางไร หรือหากพบวาคาเฉลี่ยต่าํ มีคา S.D. สูง ผูวิจัยจะแปล
ความวาอยางไร และควรเสนอแนะอยางไร 

 
กรณีตัวอยางการนําเสนอผลการทดสอบคาเอฟ (F-test) 

กรณีผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานดานเทคโนโลยีจําแนกตามขนาดของสถานศึกษา 3 ขนาด คือ ขนาดเล็ก (จํานวนนักเรียน 1 - 119 

 

 

 

 

 

 

 

คะแนนสูง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
คะแนนต่ํา 

สมมุติคะแนนเฉลี่ยการสอบของนักเรียนหอง ก และหอง ข เทากัน แตหอง 

ก มีคา S.D. เทากับ 6.45 หอง ข มีคา S.D. เทากับ 25.24 แสดงวาหอง ก 

มีคนเกงใกลเคียงกัน สวนหอง ข มีท้ังคนเกงและไมเกง ซ่ึงความเขาใจคา 

S.D. มีประโยชนตอการตัดสินใจวาควรใชรูปแบบการสอนในสองหองเรียน

น้ีแตกตางกันอยางไร 

- เสนประ คือ หอง ก คา S.D. เทากับ 6..45 

- เสนทึบ คือ หอง ข คา S.D. เทากับ 25.24 
 

สมมุติมีคาเฉลี่ยเทากัน 



คน) ขนาดกลาง (จํานวนนักเรียน 120 - 499 คน) และขนาดใหญ (จํานวนนักเรียน 500 คนขึ้นไป) โดยใช
วิธีการทดสอบคาเอฟ (F-test) จากการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) เพ่ือการ
ทดสอบสมมตฐิานสถานศึกษาที่มขีนาดใหญกวามีการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูมากกวาสถานศกึษา
ที่มีขนาดเล็กกวา 

H0 : µใหญ = µกลาง = µเล็ก 
H1 : µใหญ > µกลาง > µเล็ก   หรือ H1 : อยางนอยทีส่ดุมีคาเฉลีย่ของกลุมตัวอยาง 2 กลุมไมเทากัน 

 
ตารางที่..... ผลการวิเคราะหเปรียบเทยีบระดบัการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ดานเทคโนโลยีจําแนกตามขนาดของสถานศกึษา 3 ขนาด 
 

คาเฉลีย่ตามขนาดของ
สถานศึกษา 

แหลงของความ
แปรปรวน 

df SS MS F sig 

เล็ก กลาง ใหญ ระหวางกลุม 2 3.03 1.51 8.77 * .000 

4.38 4.33 4.50 
ภายในกลุม 725 125.17 0.17 

รวม 727 128.20 - 
* p-value <.05 

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบในตารางที่ .... พบวา สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีขนาดแตกตางกัน 3  ขนาด 
มีระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานเทคโนโลยแีตกตางกันอยางนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
ดังนั้นเพ่ือใหทราบวาเปนความแตกตางระหวางคูใด จึงทําการทดสอบคาเฉลี่ยเปนรายคู โดยวิธีการของเชฟเฟ 
(Scheffe) ปรากฏผลการวิเคราะหดังตารางที่ ..... (หากพบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสาํคัญทางสถติ ิหรือ “ไม
แตกตางกัน” ก็จบลงตรงตารางนี้ ไมตองทดสอบเปนรายคูตอไปอีก) 
 
ตารางที ่..... ผลการทดสอบคาเฉลีย่การพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานเทคโนโลยเีปนรายคูจําแนก
ตามขนาดของสถานศกึษา โดยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe)  
 

ขนาดของสถานศกึษา 
คาเฉลีย่ 

X  

ขนาดสถานศึกษา 
เล็ก กลาง ใหญ 

 เล็ก 4.38 - 0.05 0.12* 
 กลาง 4.33 0.05 - 0.17* 
 ใหญ 4.50 0.12* - - 

* p-value < .05 
จากตารางท่ี .... ผลการทดสอบคาเฉลี่ยการพัฒนาสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูดานเทคโนโลยเีปนรายคู 

ในสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ  พบวา สถานศึกษาขนาดเล็กกับขนาดใหญ และขนาด
กลางกับขนาดใหญ  มีระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดานเทคโนโลยีแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยสถานศึกษาขนาดใหญมีระดับการพัฒนามากกวาสถานศึกษาขนาดกลาง
และขนาดเล็ก สวนสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดกลางไมแตกตางกัน ซึ่งผลการวิเคราะหขอมูลดังกลาวน้ี
เปนไปตามสมมติฐาน H1 คือ มีอยางนอยท่ีสุดมีคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุมไมเทากัน 
 



กรณีตัวอยางการนําเสนอผลการวิเคราะหคาที (t-test) 
กรณีผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูในสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐานดานเทคโนโลยีจําแนกตามเพศของผูบริหารสถานศึกษาโดยใชสถิติทดสอบที (t-test) เพ่ือทดสอบ
สมมติฐานผูบริหารสถานศึกษาหญิงมีการพัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูมากกวาผูบริหารสถานศึกษา
ชาย  

H0 : µหญิง = µชาย  
H1 : µหญิง > µชาย  

 
ตารางที่ .... ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบระดับการพัฒนาสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูในสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีจําแนกตามเพศของผูบริหารสถานศึกษา 
 

ปจจัย 
เพศชาย 

(n = 137) 
เพศหญงิ 
(n = 91 ) t sig 

ดานเทคโนโลย ี X  S.D. X  S.D. 
4.48 0.44 4.59 0.40 2.08* .037 

*  p-value <.05 
ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบในตารางท่ี .... พบวา ผูบริหารสถานศึกษาเพศชายและเพศหญิงมีระดับการ

พัฒนาสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 โดยเมื่อพิจารณาจากคาเฉลี่ย พบวา ผูบริหารสถานศึกษาเพศหญิงมีระดับการพัฒนามากกวา
ผูบริหารสถานศึกษาเพศชาย ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไววาผูบริหารสถานศึกษาหญิงมีการพัฒนา
สภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูมากกวาผูบริหารสถานศึกษาชาย หรือยอมรับใน H1 : µหญิง > µชาย  

 
 
 
 
 

 

เตรียมการลวงหนา.... การสรุป อภิปรายผล และใหขอเสนอแนะ 

ขอแนะนํา 
การสรุปผลการวิจัย (research summary) ใหสรุปตามลําดับของวัตถุประสงคการวิจัยที่กําหนดไว สวน

การอภิปรายผลการวิจัย (discussion of findings) มีหลากหลายแนวคิด หลากหลายเทคนิค มีท้ังสวนที่
เหมือนกัน และสวนท่ีแตกตางกัน ในท่ีน้ีขอนํามาเสนอเปนแตละทัศนะขางลางนี้ เพ่ือใหนักศึกษาไดพิจารณา
ใชใหเปนประโยชนกับงานวิจัยของตนเอง 

ทัศนะที่ 1 การอภิปรายผลการวิจัยเปนขั้นตอนสําคัญอยางยิ่งท่ีจะนําไปสูการพัฒนาองคความรู เปนการ
ยืนยัน (verify) และประเมิน (evaluate) ขอคนพบของการวิจัย (research findings) โดยการอางอิงถึง
แนวคิด ทฤษฎี และขอคนพบจากงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ซ่ึงผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมไวตั้งแตตน ในการ
อภิปรายผลการวิจัยอยางเปนระบบ ผูวิจัยตองชี้ใหผูอานเห็นชดัเจนใน 2 ประเด็นสําคัญคือ ยืนยันวาขอคนพบ
น้ันๆ มีความสอดคลองหรือขัดแยงกับสมมตฐิานการวิจัยที่ตั้งไว  ประเมินวาขอคนพบมีความสอดคลอง และ/
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หรือขดัแยงกับแนวคิด ทฤษฎี และ/หรืองานวิจัยอื่นใดบาง โดยผูวิจัยจะตองประเมินขอคนพบของการวิจัยดวย
ความเปนกลาง (รุงรัตน ชัยสําเร็จ, ม.ป.ป.) 

ทัศนะที่ 2 การอภิปรายเปนการอธิบายและคนหาความหมายของคําตอบที่ไดจากการวิเคราะหขอมูล 
เพ่ือนําผลการศึกษาไปเชื่อมโยงกับความรูอื่นๆ โดยการเปรียบเทียบกับแนวคิดทฤษฎีและผลการวิจัยของผูอืน่
ที่ผานมา การอภิปรายผลมีวัตถุประสงคเพ่ืออางอิงเหตผุลผานการอุปนัย(inductive inference) เพ่ือยกระดบั
รูปธรรมใหเปนนามธรรม แบงไดเปน 2 กรณี คือ กรณีแรกผลการวิจัยใหการสนับสนุนกับแนวคิดทฤษฎ ีและ
ผลงานวิจัยที่ผานมา และกรณีท่ีสองผลการวิจัยขดัแยงกับแนวคิดทฤษฎ ีและผลงานวิจัยที่ผานมา (ถาวร ทันใจ
, ม.ป.ป.) 

ทัศนะที่ 3 การอภิปรายผลมีหลักการดังน้ี (1) อภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยแยกตาม
วัตถุประสงค (2) นําเอาผลการวิเคราะหขอมูลมากลาวถึง และแสดงความเห็นเพ่ิมเติม พรอมทั้งระบุใหเห็นวา
ผลการวิจัยมีความสัมพันธ หรือสอดคลอง/ไมสอดคลองกับทฤษฎี หลักการ และงานวิจัยใดบาง เพราะอะไร 
แสดงเหตุผลประกอบ โดยมีเคล็ดลับในการอภิปรายผลแบงเปน 3 สวน สวนท่ี 1 คือ ผลการวิเคราะหขอมูล 
สวนที่ 2 คือ แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเตมิ ในสวนนี้ผูวิจัยจะตองแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม ซ่ึงสวนใหญจะเปน
ขอดีของการวิจัยน้ัน ในสวนนี้ถาผูวิจัยไมรูวาจะเขียนอะไรลงไป ใหนําประโยชนของนวัตกรรมน้ันๆ มาเขียน 
โดยสรุปเปนแนวความคิดของผูวิจัยเอง และไมตองอางอิง สวนที่ 3 คือ นําเสนอทฤษฏีหรืองานวิจัยท่ี
สอดคลองหรือไมสอดคลองกับการวิจัยของตนเอง ถาเปนงานวิจัยเชิงทดลอง งานวิจัยที่จะนํามาเสนอควรเปน
งานวิจัยที่มีตัวแปรตนและตัวแปรตามเหมือนกัน แตถาไมมีงานวิจัยดังกลาว ก็ควรเปนงานวิจัยที่มีตัวแปรอิสะ
เหมือนกัน สวนงานวิจัยเชิงสํารวจงานวิจัยท่ีจะนําเสนอ ตองเปนงานวิจัยที่มีตวัแปรท่ีศกึษาเหมือนกัน ถาผูวิจัย
ไมสามารถที่จะนําเสนองานวิจัยที่เก่ียวของไดก็ไมตองนําเสนอ (อนุวัติ คูณแกว, ม.ป.ป.). 

ทัศนะที่ 4 การอภิปรายผลการวิจัยเปนการประเมินหรือขยายความของผลการวิจัย เพื่อยืนยันวา
ผลการวิจัยท่ีไดนาเชื่อถอื ถูกตอง เปนจริง โดยชี้ใหเห็นวา ผลการวิจัยสอดคลองหรือไมสอดคลองกับสมมตฐิาน
การวิจัย ตรงตามขอเท็จจริงท่ีพบ ตรงตามแนวคิด ทฤษฏีและผลการวิจัยคนอ่ืนหรือไมอยางไร  ผลการวิจัยน้ัน
เปนไปตามแนวความคิด ทฤษฏีอะไรบาง รวมทั้งมีความขัดแยงหรือไม ถามีความขัดแยงจะตองอธิบายเหตผุล
และหาขอมูลสนับสนุน ชี้แจงความเปนไปไดของผลการวิจัยนั้น การเขียนสวนน้ีเปนการเปดโอกาสใหผูวิจัยได
แสดงภูมิปญญาเชิงวิพากษ โดยมีหลักการ ดังน้ี  

1. การอภิปรายผลการวิจัย ควรแสดงใหเห็นวาผลการวิจัย สอดคลองหรือขัดแยงกับแหลงอางอิง
ตอไปน้ี (1)  หลักการและทฤษฎีที่เก่ียวของ (2) งานวิจัยที่เก่ียวของ (3) ปญหาหรือขอสังเกตท่ีผูวิจัย
พบระหวางการเก็บรวบรวมขอมูล          

2. การยกงานวิจัยที่เก่ียวของมาเขยีนอธิบายกบัอภปิรายผลน้ัน ตองเปนงานที่เกี่ยวของกับผลวิจัยเทาน้ัน 
ถาไมเก่ียวของไมควรนํามาเขียนอธิบายใส เพราะจะทําใหขัดแยงหรือสับสน  

3. การอธิบายเหตุผลเพื่อสนับสนุนหรือขัดแยงกับผลการวิจัย ตองเปนเหตุเปนผลที่นาเชื่อถือกับลักษณะ
ผลที่ เกิดดังกลาว รวมทั้งตองอยูบนพื้นฐาน หลักการ ทฤษฎีและกระบวนการวิจัยหรือการทํา
วิทยานิพนธอยางชัดเจน เชน ขอบเขตของการวิจัย การสรางและหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
วิธีการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูล เปนตน         

4. การอางอิงงานวิจัยที่เกี่ยวของหรือไมสอดคลองกับผลการวิจัยนั้น สามารถอางเปนรายคนหรืออาง
พรอมหลายคนก็ได  แตทั้งน้ีขึน้อยูกับผลการวิจัยกับผลของงานวิจัยที่เก่ียวของวามีความเกี่ยวของมาก
นอยเพียงใด 



5. การนํางานวิจัยที่เกี่ยวของมาใชกับอภิปรายผล ควรพึงระวังวา งานวิจัยแตละเร่ืองนั้นมีการสรุปที่ไม
เหมือนกันและในเร่ืองเดียวมีผลการวิจัยหลายขอ การกลาวอางควรดึงเฉพาะบางสวนที่เก่ียวของ
เทานั้นมาใชกับงานวิจัยของตน  

6. ขณะเขียน ควรนกึเสมอวากําลังตอบคําถามงานวิจัย วามีความหมายวาอยางไร ผลการวิจัยบอกเราวา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตามเปนอยางไร มีความสัมพันธจริงหรือไม และเปน
จริงสําหรับตัวแปรตามบางตัวหรือตัวเดียว                   

7. การอภิปรายผลเปนการเขียนอธิบายผลการวิจัยวามีความสอดคลองหรือไมสอดคลองกับสมมติฐาน 
เพราะเหตุใดจึงเปนเชนน้ัน ผลการวิจัยยืนยันหรือปฏิเสธทฤษฎี  ในอนาคตควรออกแบบ
อยางไร               

8. ควรคดิเชิงวิพากษ กลาวคือ ผูวิจัยไดใหความหมายหรือตีความผลการงานวิจัยคร้ังน้ีอยางไร และ
แสดงความคลองแคลวทางปญญาในการคดิโตคําวิจารณ ตองชีแ้จงตรรกะอยางชดัเจน อยาสรุปวา
การนําเสนอผลการวิจัยมีความชดัเจนแลว แตตองแสดงความคดิของขอสรุป 

9. อยาใชภาษาท่ีสอไปในเชิงสาเหตุและผล ควรเลือกใชภาษาใหถูกตอง ควรหลีกเลี่ยงคําพูดที่เปนในเชงิ
บงบอกสาเหตุ เชน มีผลตอ มีอิทธิพลตอ กอใหเกิด เปนตน   

10. การอภิปรายผลน้ัน อยานําผลการวิจัยมากลาวซ้ําเพียงอยางเดียวเทาน้ัน ควรมีการตีความสังเคราะห 
วิเคราะห และวิพากษสิ่งที่ศึกษาพบดวย                    

11. ระมัดระวังการใชภาษาที่สื่อไดวาผูวิจัยเปนผูรายงานเอง 
กรณีมีการตั้งสมมติฐานและผลการวิจัยพบวา สอดคลอง/ไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไวอาจมีรูปแบบ

ดังน้ี ...ผลการวิจัยเปนเชนไร ท่ีสอดคลอง/ไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไวน้ัน เปนเพราะ/อาจเปนเพราะ
อะไร อธิบายดวยเหตุผลที่นาเชื่อถือ มีการอางอิงทฤษฏ ีกลาวถึงความสําคัญของผลการวิจัยและความจําเปน
สําหรับการวิจัยเพ่ิมเติม  สอดคลองกับผลงานวิจัยของใครบางจากท่ีเสนอไวในบทท่ี 2”   หรืออาจเปน 
“ผลการวิจัยเปนเชนไร ท่ีสอดคลอง/ไมสอดคลองกับสมมตฐิานท่ีตั้งไวน้ันสอดคลองกับผลงานวิจัยของใครบาง
จากท่ีนําเสนอไวในบทที่ 2  ท้ังน้ีเปนเพราะ/อาจเปนเพราะอะไร อธิบายดวยเหตุผลที่นาเชื่อถือ มีการอางอิง
ทฤษฏ ีกลาวถึงความสําคญัของผลการวิจัยและความจําเปนสําหรับการวิจัยเพ่ิมเตมิ (ทองสงา ผองแผว, 2550) 

ทัศนะที่ 5 ควรพิจารณาในแงของการใชเหตุผลและหลักฐานตางๆ มาอางอิงในสวนที่อภิปราย ไมใช
ความรูสึกหรือความคิดของผูวิจัยสอดแทรกเขาไป เพ่ือไมใหมีสวนโนมนาวใหผลการวิจัยเอนเอียงไปในทางใด
ทางหน่ึงตามที่ผูวิจัยตองการ ควรพิจารณาดวยวาการอภิปรายผลการวิจัยไดมีการเปรียบเทียบกับผลการวิจัย
ของผูอ่ืนท่ีทํามาแลวมากนอยเพียงใด มีการเปรียบเทียบทุกแงทุกมุม ในลักษณะของเคร่ืองมือวัด การวัดตัว
แปร และกรอบทฤษฎีที่ใช รวมท้ังขอจํากัดท่ีระบุไววาเหมือนหรือตางกันอยางไร  

ทัศนะนี้ ไดใหแนวคิดการใหขอเสนอแนะจากการวิจัยดวยวา ...มีการใหขอเสนอเพ่ือการปฏิบัติหรือไม ถา
มีขอเสนอแนะน้ันมีความสมเหตุสมผลหรือไม และปฏิบัติไดจริงหรือไม จุดออนที่สําคัญคือ ขอเสนอแนะมักไม
สัมพันธหรือเก่ียวของกับผลการวิจัยที่ได ลองพิจารณาดูวา ถาสามารถใหขอเสนอแนะน้ันไดเลย โดยไมตองทาํ
วิจัย ก็แสดงวาขอเสนอแนะนั้นไมเก่ียวของกับการวิจัย ขอเสนอแนะที่ดีควรระบุวิธีดําเนินการไปดวยวาจะทํา
อยางไร ไมเสนอแตเพียงวาจะทําอะไรเทาน้ัน แบบแผนของขอเสนอแนะควรเปน “ผลการวิจัยพบวา .......... 
จึงมีขอเสนอแนะวาใครควรทําอะไร.... และควรทําอยางไร...” (สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ, 2547) 

ทัศนะที่ 6 ทัศนียวรรณ ศรีประดิษฐ (2557) สรุปคําบรรยายของ นงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วองวาณิช 
ในหัวขอมโนทัศนที่คลาดเคลื่อนในการทําวิจัย เปรียบเทียบใหเห็นถึงมโนทัศนที่คลาดเคลื่อนกับมโนทัศนที่



ถูกตอง ณ หองประชุม 1607 อาคารบริหาร ชั้น 6 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เม่ือวันที ่5 มิถุนายน พ.ศ. 
2557 ดังตาราง 

 

ตารางแสดงมโนทัศนท่ีคลาดเคลื่อนและมโนทัศนที่ถูกตองในการทําวิจัย 
มโนทัศนท่ีคลาดเคลื่อน มโนทศันทีถู่กตอง 

นักวิจัยควรเขยีนสรุปผลวิจัยเรียงตามผลการ

วิเคราะหขอมูลที่นําเสนอในบทท่ี 4 และควร

เรียงตามขอคําถามที่ปรากฏในแบบสอบถาม 

เพ่ือไมใหเกิดความสบัสน 

การเขียนสรุปผลวิจัยควรเรียงตามวัตถปุระสงค

วิจัย ไมใชเรียงตามขอความท่ีอยูในแบบสอบถาม 

แมเปนการสรุปผลการวิจัยที่นําเสนอในบทที ่5 

แตตองมีรายละเอียดของผลการวิเคราะห

ขอมูล ควรนําเสนอผลการวิจัยตามโครงสราง

ของเน้ือหาสาระที่นําเสนอในบทท่ี 4 การ

นําเสนอสรุปผลการวิจัยในบทท่ี 5 ตางจากผล

การวิเคราะหขอมลูในบทที่ 4 ตรงท่ีไมตอง

นําเสนอตารางผลการวิเคราะหขอมูลเสนอเปน

ความเรียง และเสนอคาสถติเิปนขอมูล

ประกอบดวย 

สรุปผลการวิจัยตองเขยีนใหกระชับและสั้นๆ 

ไมใชนําขอคนพบท้ังหมดในบทที่ 4 มานําเสนอ

เปนความเรียง สรุปผลการวิจัยสวนใหญเกดิจาก

การสังเคราะหผลการวิจัยหลายสวนเขาดวยกัน 

และมักนําเสนอผลวิจัยเปนรายองค ประกอบ

ของตัวแปร ไมใชสรุปผลวิจัยเปนรายขอยอย 

ขอมูลท่ีนําเสนอในสวนของการสรุปผลวิจัยอาจ

นําเสนอคาสถติท่ีิจําเปนและสําคัญ เพ่ือใหผูอาน

เขาใจไดเร็ว 

เอกสารที่นําเสนอในการอภปิรายผลการวิจัย

ตองมาจากเนื้อหาในเอกสารท่ีเกีย่วของกับการ

วิจัย ไมควรนําเอกสารอ่ืนท่ีไมไดกลาวถงึในบท

ท่ี 2 มาใชในบทที ่5 หากตองการใชเอกสารน้ัน

ตองไปเพ่ิมเตมิใน  บทที่ 2 ดวย 

เอกสารที่นําเสนอในสวนของการอภิปราย

ผลการวิจัยไมจําเปนตองมาจากเน้ือหาท่ีนําเสนอ

ในเอกสารทีเ่ก่ียวของกบัการวิจัยเทาน้ัน สามารถ

นําสาระอ่ืนมาอางอิงสนับสนุนหรือใชในการ

อภิปรายผลการวิจัยได 

การจัดทําขอเสนอจากการวิจัย ใหแนะนําวาจะ

ใหหนวยงานใดหรือบุคคลใดนําผลการวิจัยไป

ใช หลงัจากอภปิรายผลการวิจัย นักวิจัย

สามารถใชตรรกะของตนเองในการจัดทํา

ขอเสนอแนะไดดวย ไมจําเปนตองอิง

ผลการวิจัยอยางเดยีว นอกจากน้ีการจัดทํา

ขอเสนอแนะจากการวิจัยควรเสนอแนะใหใช

ประโยชนจากผลการวิจัยทีป่ระสบความสําเร็จ

เทาน้ัน ขอคนพบใดที่ไมเปนไปตามสมมติฐาน

การวิจัย ควรเสนอแนะใหทําการศึกษาวิจัยใน

คร้ังตอไป 

การจัดทําขอเสนอแนะจากการวิจัยจําเปนตองอิง

ผลวิจัย ไมควรใหขอเสนอแนะลอยๆ โดยไมอยู

บนฐานของผลวิจัย นักวิจัยไมควรเสนอใหใช

ประโยชนจากการวิจัยเกินขอบเขตของขอคนพบ 

เชน ทําการวิจัยกับกรณีศึกษาทีมี่ลกัษณะเฉพาะ 

ควรเสนอแนะใหนําผลไปใชกับกลุมเปาหมาย ที่มี

บริบทเหมือนกรณีศึกษา ไมใชเสนอแนะใหใชผล

วิจัยครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย ในกรณีขอ

คนพบจากการวิจัยไมเปนไปตามสมมติฐานวิจัย

หรือไมเปนไปตามทฤษฎ ีนักวิจัยสามารถ

เสนอแนะใหใชประโยชนจากผลการวิจัยไดตามที่



มโนทัศนท่ีคลาดเคลื่อน มโนทศันทีถู่กตอง 

คนพบ แตอาจมีการชีเ้ตือนหรือระบุขอควรระวัง

ในการนําผลไปใช เนื่องจกขอคนพบแตกตางไป

จากงาน วิจัยกอนหนา และมีความเปนไปไดท่ีจะ

เสนอแนะใหทําการศึกษาวิจัยซํ้า 

การทําใหงานวิจัยมีคุณภาพ ในการจัดทํา

ขอเสนอจากการวิจัย จําเปนตองมี

ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไปดวย เพ่ือให

เกิดการวิจัยตอยอด โดยนักวิจัยตองระบุสิ่งที่

ตนเองยังไมไดวิจัยใหผูอ่ืนทราบและนําไปวิจัย

ตอ สําหรับปญหาอปุสรรคที่นักวิจัยพบในการ

วิจัยไมควรนําเสนอในขอเสนอแนะจากการวิจัย 

แตควรนําเสนอเปนขอจํากัดของการวิจัย 

หลงัจากทําวิจัยเสร็จ นักวิจัยมกัเห็นจุดออนที่พบ

ระหวางการทําวิจัย และเกิดการเรียนรูจาก

ขอบกพรองในการวิจัยของตนเอง ดังน้ัน 

งานวิจัยโดยทั่วไปจึงมีสวนของขอเสนอแนะเพ่ือ

การวิจัยคร้ังตอไปดวย โดยอาจระบุสิ่งท่ีเปน

ปญหาสําหรับการทําวิจัยในประเด็นน้ันขอเสนอ 

แนะควรบอกใหผูอานไดรับรู เพ่ือใหเกดิ

ประโยชนกับบคุคลอื่นท่ีตองการทําวิจัยตอยอด

หรือตอเนื่องตอไป 
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